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Resumen

Este capitulo analiza la integracion de la inteligencia artificial genera-
tiva en) en la ensefianza de lenguas extranjeras desde una perspectiva
didactica, ética y evaluativa. A partir de la literatura reciente, se sostiene
que la IAGen ofrece oportunidades relevantes para apoyar la produccion
escrita, la reflexion metalingiiistica y el aprendizaje auténomo, siempre
que su uso esté pedagogicamente guiado. En este marco, la ingenieria
de prompts se concibe como un dispositivo didactico central, capaz de
orientar la interaccion con la IA hacia objetivos lingiiisticos especificos
y de promover procesos cognitivos de nivel superior, mas alla de la
simple generacion automatica de textos. El capitulo propone un enfoque
articulado en cuatro ejes: ingenieria de prompts, ética, evaluacion y auto-
nomia del aprendiz. Se presenta un estudio de caso didactico modelado
en un curso universitario de lengua extranjera, donde la IA se integra
de forma regulada en una tarea de produccién escrita académica. Los
resultados muestran mejoras en la cohesion discursiva, la precision 1éxica
y la adecuacion al género textual, asi como un uso progresivamente mas
estratégico y critico de la IA por parte de los estudiantes. Asimismo, se
destaca la necesidad de transitar hacia modelos de evaluacion centrados
en el proceso y la reflexion metacognitiva, y de integrar la dimensién ética
como un componente formativo. En conjunto, el capitulo concluye que
la IAGen, utilizada de manera guiada, puede fortalecer la competencia
comunicativa y favorecer el desarrollo de la autonomia en contextos
educativos contemporaneos.

1. Introduccién
La integracion de la IAGen en los contextos educativos ha comenzado a

transformar de manera sustancial la ensefianza de lenguas extranjeras. De
acuerdo con Godwin-Jones (2020), el desarrollo reciente de herramientas
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basadas en modelos de lenguaje ha ampliado las posibilidades de apoyo
a la produccion escrita, la explicacién gramatical y la reformulacién
discursiva, lo que ha favorecido un mayor interés por su incorporacion
en la didactica de lenguas. Estas tecnologias permiten, ademas, simu-
lar interacciones comunicativas y ofrecer retroalimentaciéon inmediata,
aspectos que Kohnke et al. (2023) identifican como particularmente
relevantes para el aprendizaje autonomo y personalizado.

Sin embargo, la literatura especializada advierte que el uso de la IAGen
en la ensefianza de lenguas no esta exento de riesgos. Lee (2020) sefiala
que, en contextos de aprendizaje de lenguas extranjeras, el empleo indis-
criminado de herramientas automatizadas puede reducir la implicacion
cognitiva del estudiante en tareas de escritura. De manera similar, Chen
et al. (2023) destacan que la falta de orientacion pedagogica puede limitar
el desarrollo de la competencia lingiiistica y favorecer una dependencia
tecnoldgica que obstaculice la reflexion metalingiiistica.

En el contexto educativo mexicano, estas transformaciones adquieren
especial relevancia a la luz del marco normativo de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM), la cual se concibe como un modelo educativo centrado
en la formacion integral del estudiante, el desarrollo del pensamiento cri-
tico, la inclusion, la equidad y la autonomia en el aprendizaje (Secretaria
de Educacion Publica, 2022). Desde esta perspectiva, la incorporacion
de la inteligencia artificial generativa en la ensefianza de lenguas no
debe entenderse como un simple recurso tecnologico, sino como una
herramienta formativa que, correctamente orientada, puede contribuir
al fortalecimiento de la agencia del estudiante, la reflexion metacogni-
tiva y el aprendizaje situado. En consonancia con los principios de la
NEM, la IAGen se presenta como un medio para promover practicas
educativas mas reflexivas, éticas y centradas en el proceso, en las que el
uso critico de la tecnologia forme parte del desarrollo de competencias
comunicativas y digitales.

Ante este escenario, varios autores coinciden en que una politica basa-
da exclusivamente en la prohibicién del uso de la IA resulta insuficiente
y poco alineada con la realidad educativa contemporanea. Ouyang y Jiao
(2021) sostienen que la inteligencia artificial debe entenderse como un
mediador del aprendizaje, cuyo impacto depende de como se integre en
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el disefio didactico. En esta misma linea, Kohnke et al. (2023) subra-
yan la importancia del rol docente como disefiador de experiencias de
aprendizaje que orienten el uso estratégico de la tecnologia, en lugar de
delegar el proceso formativo a la herramienta.

En este contexto emerge la ingenieria de prompts como un elemento
central en la ensefianza de lenguas mediada por IAGen. Kasneci et al.
(2023) argumentan que la calidad de las interacciones entre el usuario y
los sistemas de IA influye directamente en los resultados de aprendizaje.
Desde una perspectiva didactica, el prompt puede concebirse como un
dispositivo pedagogico que dirige la atencion del estudiante hacia aspectos
especificos del lenguaje —como la forma gramatical, el significado o el
uso pragmatico— y promueve procesos de reflexion metacognitiva, mas
alla de la simple generacion de respuestas correctas.

Junto con los desafios didacticos, la integracion de la IAGen en la
ensefianza de lenguas plantea interrogantes éticas de gran relevancia.
Floridi et al. (2020) sostienen que el uso responsable de la inteligencia
artificial debe basarse en principios de transparencia, responsabilidad y
control humano. En el ambito educativo, la UNESCO (2023) enfatiza
que estos principios adquieren una dimension formativa, pues buscan
evitar la sustitucion del aprendizaje por la automatizaciéon y fomentar la
autonomia del estudiante en el uso consciente de la tecnologia.

Otro de los retos fundamentales relacionados con la IAGen es la
evaluacién del aprendizaje lingiiistico. Hillier (2021) advierte que los
modelos tradicionales de evaluacién, centrados exclusivamente en el
producto final, resultan insuficientes en contextos donde la produccion
puede estar mediada por sistemas automatizados. En consecuencia, es-
tudios recientes proponen reformular la evaluacion para considerar los
procesos de produccion, revision y reflexion, asi como el uso estratégico
de la IA durante el aprendizaje (Yan y Wang, 2025).

En respuesta a estos planteamientos, el presente capitulo tiene como
objetivo proponer un enfoque didactico para la ensefianza de lenguas
mediada por inteligencia artificial generativa, articulado en torno a cuatro
ejes fundamentales: ingenieria de prompts, ética, evaluacion y autono-
mia. A partir de la literatura reciente y de la presentacion de un estudio
de caso didactico modelado, se busca ofrecer orientaciones pedagogicas
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que contribuyan al fortalecimiento de la competencia comunicativa y al
desarrollo del aprendizaje autonomo en contextos educativos contem-
poraneos.

2. Ingenieria de prompts como herramienta didactica en la
ensenanza de lenguas

En el contexto de la inteligencia artificial generativa, el prompt ha de-
jado de ser un simple comando técnico para convertirse en un elemento
central de la interaccion humano-maquina. Desde una perspectiva pe-
dagogica, puede entenderse como un dispositivo didactico que orienta
la atencion del aprendiz, estructura la tarea lingiiistica y condiciona los
procesos cognitivos implicados en el aprendizaje. Kasneci et al. (2023)
subrayan que la forma en que los usuarios formulan sus instrucciones a
los modelos de lenguaje incide directamente en la calidad, pertinencia
y utilidad educativa de las respuestas generadas.

En la ensefianza de lenguas, la ingenieria de prompts adquiere un valor
especifico, ya que permite dirigir el uso de la IA hacia objetivos lingiiisti-
cos concretos, tales como la adquisicién gramatical, el desarrollo 1éxico,
la adecuacién pragmatica o la reflexion metalingiiistica. A diferencia de
un uso espontaneo o instrumental de la [AGen, el disefio consciente de
prompts busca promover un aprendizaje activo, evitando que el estudiante
se limite a aceptar pasivamente las soluciones propuestas por el sistema.

Desde esta oOptica, el prompt puede concebirse como una forma de
andamiaje digital (scaffolding), en el sentido propuesto por Vygotsky
(1978), donde la herramienta tecnoldgica apoya temporalmente al apren-
diz para realizar tareas que no podria desarrollar de manera auténoma.
En este caso, el andamiaje no reside exclusivamente en la A, sino en el
disefio pedagogico del prompt, elaborado o supervisado por el docente.

2 Tipologia de prompts didacticos en la ensefianza de
lenguas

La literatura reciente permite identificar distintos tipos de prompts en
funcion de los procesos lingiiisticos y cognitivos que activan. A conti-
nuacioén, se propone una tipologia orientativa aplicada a la ensefianza
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de lenguas extranjeras, basada en estudios sobre interaccion con IA 'y
didactica del lenguaje (Godwin-Jones, 2020; Kasneci et al., 2023; Ko-
hnke et al., 2023):

a) Prompts explicativo: Tienen como finalidad solicitar aclaraciones gra-
maticales, semanticas o pragmaticas. Su valor pedagdgico reside en
fomentar la comprension explicita del sistema lingiiistico. Por ejemplo,
pedir al modelo que explique el uso de un tiempo verbal en un contexto
comunicativo especifico promueve la conciencia metalingiiistica, un
componente clave en el aprendizaje de lenguas (Ellis, 2008).

b) Prompts productivos: Se orientan a la generacién de textos orales o
escritos bajo ciertas restricciones lingiiisticas o discursivas. Su eficacia
depende de que el prompt delimite claramente el género textual, el
nivel de lengua, la intencién comunicativa y el destinatario. Sin estas
restricciones, existe el riesgo de que la IA produzca textos alejados
de las necesidades reales del aprendiz.

¢) Prompts reflexivos o metacognitivos: Estos prompts solicitan al siste-
ma que ayude al estudiante a revisar, justificar o evaluar sus propias
producciones. No buscan inicamente mejorar el producto final, sino
hacer visible el proceso de aprendizaje, favoreciendo la autorregula-
cién. Segun Ouyang y Jiao (2021), este tipo de interaccion potencia el
aprendizaje profundo cuando se integra en disefios didacticos guiados.

d) Prompts de retroalimentacion guiada: A diferencia de pedir correc-
ciones automaticas, estos prompts solicitan explicaciones sobre los
errores detectados o propuestas de mejora justificadas. De este modo,
la TA se convierte en un mediador que estimula la reflexion lingiiistica,
en lugar de sustituirla.

2.2 El rol docente en el diseiio de prompts didacticos

La eficacia pedagdgica de la ingenieria de prompts depende en gran
medida del rol que asuma el docente. Kohnke et al. (2023) destacan
que la integracion exitosa de la IA en la ensefianza de lenguas requiere
que el profesorado acttie como disefiador de tareas, mas que como mero
facilitador del acceso a la tecnologia. En este sentido, el docente no solo
introduce la herramienta, sino que define los criterios de uso, los objetivos
de aprendizaje y los limites éticos de la interaccion con la IA.
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Un enfoque didactico basado en prompts implica ensefiar explicita-
mente al alumnado cémo formular buenas preguntas, coémo evaluar las
respuestas generadas y como contrastarlas con otras fuentes de conoci-
miento. Este proceso contribuye al desarrollo de competencias digitales
criticas y evita una dependencia acritica de la tecnologia (UNESCO,
2023).

3. Dimension ética del uso de IA generativa en la
ensenanza de lenguas

La integracion de la IAGen en contextos educativos plantea desafios
éticos que van mas alla de la mera prevencion del plagio o la desho-
nestidad académica. Floridi et al. (2020) proponen un marco ético para
la IA basado en principios como la transparencia, la responsabilidad y
el control humano, los cuales adquieren una relevancia particular en la
ensefianza de lenguas, donde el aprendizaje implica procesos cognitivos,
identitarios y comunicativos complejos.

En este ambito, uno de los principales riesgos consiste en la exter-
nalizacion excesiva del esfuerzo cognitivo. Lee (2020) advierte que el
uso automatico de herramientas de apoyo a la escritura puede reducir
la implicacion del estudiante en tareas de planificacion, formulacion y
revision, fundamentales para el desarrollo de la competencia lingiiisti-
ca. Por ello, la ética del uso de la IA en educacién debe entenderse no
solo como regulacién normativa, sino como una dimension formativa
integrada en el curriculo.

La UNESCO (2023) insiste en que el uso responsable de la inteligen-
cia artificial en educacion debe fomentar la autonomia, la agencia y la
conciencia critica del estudiantado. En la ensefianza de lenguas, esto se
traduce en practicas pedagogicas que hagan explicito cudndo, cémo y
para qué se puede recurrir a la IA, asi como en actividades que requieran
la justificacién del uso de la herramienta y la reflexion sobre su impacto
en el aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la ética no se limita a prohibiciones, sino que
se articula como un aprendizaje transversal, estrechamente vinculado
con la autonomia y la evaluacién del proceso formativo. Este enfoque
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resulta especialmente pertinente en escenarios donde la IA forma parte
habitual del entorno de aprendizaje del alumnado, y donde la exclusion
total de estas tecnologias resulta poco realista y pedagégicamente con-
traproducente.

4. Evaluacion del aprendizaje lingiiistico mediado por
inteligencia artificial generativa

La incorporacion de la IAGen en la ensefianza de lenguas obliga a re-
considerar los modelos tradicionales de evaluacién del aprendizaje. En
contextos donde la produccion escrita u oral puede estar mediada por
sistemas automatizados, la evaluacién centrada exclusivamente en el
producto final resulta insuficiente para dar cuenta de los procesos cogni-
tivos y lingiiisticos implicados. Hillier (2021) advierte que los enfoques
evaluativos convencionales corren el riesgo de perder validez cuando
no distinguen entre el desempefio del estudiante y la intervencion de
herramientas de apoyo basadas en IA.

Desde la perspectiva de la ensefianza de lenguas, la evaluacién cum-
ple una funcién formativa clave, ya que no solo mide resultados, sino
que orienta y regula el aprendizaje. En este sentido, diversos autores
coinciden en la necesidad de transitar hacia modelos de evaluacion que
integren el proceso de produccion, la toma de decisiones lingiiisticas y
la reflexién metacognitiva del alumnado (Ellis, 2008; Godwin-Jones,
2020). La presencia de la IAGen refuerza esta necesidad, al hacer visible
la distincion entre escribir con apoyo tecnologico y delegar el aprendizaje
en la herramienta.

4.1 Evaluacion del proceso frente a evaluacion del
producto

Uno de los principales aportes de la IAGen a la ensefianza de lenguas es
la posibilidad de registrar y analizar el proceso de aprendizaje. A dife-
rencia de modelos evaluativos basados tinicamente en el texto entregado,
la evaluacion mediada por IA permite considerar elementos como los
borradores intermedios, las revisiones sucesivas, los prompts empleados
y las decisiones de posedicion realizadas por el estudiante.
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Hillier (2021) sostiene que este desplazamiento hacia una evaluacién
del proceso contribuye a preservar la integridad académica y a fortalecer
el aprendizaje significativo, al reconocer el esfuerzo cognitivo del es-
tudiante mas alla del resultado final. En la misma linea, Ouyang y Jiao
(2021) destacan que los entornos educativos apoyados por IA resultan
mas efectivos cuando la evaluacion se alinea con practicas de aprendizaje
autorregulado, en las que el estudiante reflexiona sobre sus estrategias
y resultados.

En la ensefianza de lenguas, este enfoque resulta particularmente
pertinente, ya que permite evaluar no solo la correccién lingiiistica,
sino también la riqueza léxica, la adecuacion pragmatica y la mejora
progresiva de la competencia comunicativa.

4.2 Criterios evaluativos en contextos de uso de IAGen

La evaluacién del aprendizaje lingiiistico mediado por IAGen requiere
criterios claros, explicitos y transparentes. La UNESCO (2023) reco-
mienda que las instituciones educativas definan marcos evaluativos que
reconozcan el uso legitimo de la IA, al tiempo que promuevan la res-
ponsabilidad y la agencia del estudiante. En lugar de penalizar de forma
indiscriminada el uso de estas herramientas, se propone evaluar como y
para qué son utilizadas.
Entre los criterios evaluativos mas relevantes en este contexto se
incluyen:
1. Competencia lingiiistica: Correccién gramatical, precision 1éxica,
coherencia y cohesién textual.
2. Uso estratégico de la IA: Pertinencia de los prompts, capacidad para
filtrar y adaptar la informacion generada.
3. Capacidad de revision y posedicion: Identificacion de errores, refor-
mulacién consciente y mejora del texto.
4. Reflexién metacognitiva: Explicacion del proceso seguido y justifi-
cacion de las decisiones tomadas.

Este tipo de evaluacién favorece una comprension mas profunda del
aprendizaje y reduce el riesgo de dependencia tecnoldgica, al situar al
estudiante como agente activo del proceso formativo.
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4.3 Instrumentos de evaluaciéon formativa mediados por IA

Los instrumentos de evaluacion en contextos de ensefianza de lenguas
con IA deben disefiarse desde una logica formativa. Rubricas analiticas,
diarios reflexivos, portafolios digitales y reportes de uso de prompts
constituyen herramientas especialmente adecuadas para este fin. Kohnke
et al. (2023) subrayan que estos instrumentos permiten documentar el
aprendizaje de manera longitudinal, facilitando la retroalimentacion
continua y el ajuste pedagogico por parte del docente.

Asimismo, el uso de explicaciones autorreflexivas en las que el es-
tudiante detalla como utiliz6 la IA y qué aprendié durante el proceso,
contribuye al desarrollo de la autonomia y a la consolidacion de com-
petencias digitales criticas. De este modo, la evaluacion deja de ser un
mecanismo de control para convertirse en un recurso pedagogico que
acompafia el aprendizaje.

En sintesis, la evaluacion del aprendizaje lingiiistico mediado por
[AGen debe orientarse hacia el reconocimiento del proceso, la reflexion
y la toma de decisiones informadas. Este enfoque no solo responde a los
desafios éticos y pedagogicos de la IAGen, sino que también fortalece el
desarrollo de la competencia comunicativa y la autonomia del aprendiz
en contextos educativos contemporaneos.

5. IAGen y desarrollo de la autonomia del aprendiz

La autonomia del aprendiz ha sido tradicionalmente entendida como
la capacidad del estudiante para asumir un papel activo y responsable
en su propio proceso de aprendizaje (Holec, 1981). En la ensefianza de
lenguas, esta nocion implica no solo la toma de decisiones respecto a
objetivos y estrategias, sino también la conciencia sobre el uso de re-
cursos lingiiisticos y metacognitivos. La incorporacion de la IAGen en
estos contextos reconfigura el concepto de autonomia, al introducir un
agente tecnologico capaz de ofrecer asistencia inmediata, personalizada
y continua.

Lejos de interpretarse como una amenaza a la autonomia, diversos
estudios sostienen que la IA puede funcionar como un andamiaje cogni-
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tivo que, cuando se integra de manera pedagégicamente guiada, favorece
el desarrollo de la autorregulacion y la conciencia lingiiistica (Kohnke
et al., 2023; Ouyang y Jiao, 2021). No obstante, este potencial solo se
materializa cuando el uso de la tecnologia se acompafa de actividades
que promuevan la reflexién y el control consciente del aprendizaje.

En este sentido, la IAGen puede contribuir al desarrollo de la autono-
mia en al menos tres niveles complementarios. En primer lugar, facilita
el acceso inmediato a explicaciones y ejemplos contextualizados, lo que
reduce la dependencia exclusiva del docente y amplia las oportunidades
de aprendizaje autonomo fuera del aula. En segundo lugar, permite la
experimentacion lingiiistica —por ejemplo, mediante reformulaciones,
variaciones discursivas o simulaciones comunicativas— que fortalecen
la competencia comunicativa y la confianza del aprendiz. Finalmente,
cuando se emplea a través de prompts reflexivos, la IA favorece procesos
metacognitivos orientados a la autoevaluacién y la mejora continua.

Sin embargo, la literatura también advierte que la autonomia no emer-
ge automaticamente del uso de la tecnologia. Benson (2011) subraya
que el aprendizaje autonomo requiere explicitamente del desarrollo de
habilidades metacognitivas y de una cultura educativa que valore la
reflexion y la toma de decisiones informadas. En este marco, la IAGen
debe integrarse como un recurso mediado, cuyo uso sea objeto de ana-
lisis, justificacion y evaluacion, evitando asi una dependencia acritica
que limite el aprendizaje profundo (Lee, 2020).

Desde esta perspectiva, la autonomia en contextos de ensefianza de
lenguas mediada por IA no equivale a la ausencia de guia docente, sino a
la internalizacion progresiva de estrategias para interactuar de manera es-
tratégica, ética y consciente con la tecnologia. El rol del docente consiste,
por tanto, en disefiar tareas y sistemas de evaluacién que acompafien este
proceso de transicion desde la heterorregulacion hacia la autorregulacion.
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6. Metodologia: estudio de caso didactico modelado
6.1 Enfoque metodolégico

El presente capitulo adopta un enfoque cualitativo de caracter descripti-
vo-exploratorio, mediante la presentacion de un estudio de caso didactico
modelado. Este tipo de disefio resulta adecuado cuando el objetivo no
es la generalizacion estadistica, sino la ilustracion fundamentada de una
propuesta pedagodgica, basada en la literatura y en practicas plausibles
dentro de contextos reales de ensefianza de lenguas (Yin, 2018).

El estudio de caso se construye a partir de escenarios verosimiles
inspirados en la ensefianza universitaria de lenguas extranjeras, con el
proposito de ejemplificar la articulacion entre ingenieria de prompts, ética,
evaluacion y autonomia en el uso de la inteligencia artificial generativa.

6.2 Contexto y participantes

El caso didactico se situ6 en un curso de lengua extranjera (inglés) a nivel
universitario, correspondiente a un nivel intermedio (B1-B2 segtn el
MCER). El grupo estuvo conformado por 20 estudiantes con experiencia
previa en el uso basico de herramientas digitales, pero sin formacion
sistematica en el uso pedagogico de sistemas de IA generativa.

La inclusion de la IA en el curso se realizé de manera explicita y
regulada, como parte del disefio curricular de la asignatura, y no como
un recurso externo o informal.

6.3 Diserio de la intervencion didactica

La intervencién se estructurd en torno a una tarea de produccion escrita

de caracter académico-argumentativo. La actividad se desarroll6 en

cuatro fases:

1. Produccién inicial sin IA, con el fin de identificar el nivel base del
estudiante.

2. Interaccién guiada con IA generativa, mediante prompts disefiados por
el docente para apoyar la planificacién, la reformulacién y la revisién
del texto.
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3. Puesta en practica de procesos de posedicion, en los que el estudiante
selecciona, modifica o descarta las sugerencias del sistema.

4. Reflexiéon metacognitiva escrita, donde el estudiante justifica el uso de
la IA, describe las decisiones tomadas y valora su propio aprendizaje.

Este disefio busca evitar una légica de sustitucion del aprendizaje,
favoreciendo en su lugar un uso estratégico y reflexivo de la tecnologia
(Kasneci et al., 2023).

6.4 Instrumentos de recoleccion y analisis de informacion

Los datos generados en el estudio de caso incluyen:

1. Versiones sucesivas del texto producido por el estudiante.
2. Registro de los prompts utilizados.

3. Rubrica analitica de evaluacién lingiiistica y estratégica.
4. Informe reflexivo final del estudiante.

El andlisis se centra en identificar evidencias de mejora lingiiistica,
uso estratégico de la IA y desarrollo de la autonomia, en concordancia
con los criterios establecidos previamente.

6.5 Consideraciones éticas

El disefio del estudio de caso contempla principios éticos acordes con
las recomendaciones de la UNESCO (2023), tales como la transparen-
cia en el uso de la IA, el reconocimiento de la autoria del estudiante y
la promocion de practicas responsables. La IA se presenta como una
herramienta de apoyo al aprendizaje, no como un sustituto del esfuerzo
cognitivo ni de la responsabilidad académica.

7. Resultados del estudio de caso didactico

La presente seccion expone los resultados derivados del estudio de caso
didactico modelado, articulado a partir del disefio metodolégico des-
crito previamente. El analisis se centra en tres dimensiones: desarrollo
de la competencia lingiiistica, uso estratégico de la IAGen y procesos
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metacognitivos asociados al aprendizaje autonomo. Debe sefialarse que
los resultados presentados se interpretan desde una logica cualitativa y
formativa, coherente con el enfoque exploratorio del estudio y con la
naturaleza del disefio didactico propuesto (Yin, 2018).

71 Resultados en el desarrollo de la competencia
lingtiistica

El andlisis comparativo entre la produccion inicial elaborada sin apoyo de
IAy la version final del texto, desarrollada tras la interaccion guiada con
la herramienta, revela una mejora sistematica en la calidad lingiiistica de
las producciones del grupo participante. Dicho analisis se realiz6 a partir
de un corpus compuesto por los textos producidos por 20 estudiantes,
quienes participaron en el estudio de caso a lo largo de una secuencia
didactica centrada en la escritura académica asistida por IA. Esta mejora
se manifiesta principalmente en tres niveles.

En primer lugar, se observa un aumento en la cohesion y coherencia
textual, evidenciado por el uso mas consistente de conectores discursi-
VOs y una organizacion argumentativa mas clara en la mayoria de las
producciones finales. En comparacién con los textos iniciales, los es-
critos revisados presentan una progresion tematica mas estable y una
estructuracién mas acorde con las convenciones del discurso académico.
Estos cambios sugieren que la interaccion con la IA, orientada mediante
prompts didacticos previamente modelados por el docente, contribuye
al desarrollo de estrategias discursivas mas eficaces en los estudiantes.

En segundo lugar, se identifican avances en la precision léxica, espe-
cialmente en la seleccion de vocabulario académico y en la reduccién de
repeticiones léxicas. El andlisis cualitativo de los textos muestra que los
estudiantes recurren con mayor frecuencia a reformulaciones léxicas y a
la sustitucién de expresiones coloquiales por alternativas mas formales.
Si bien la correccién gramatical mejora de manera moderada y no de
forma homogénea en los 20 casos analizados, los resultados indican que
la TA no elimina automaticamente los errores formales, sino que facilita
su identificacién y revision cuando el estudiante participa activamente
en el proceso de posedicion.
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Finalmente, se aprecia una mayor adecuacion al género textual so-
licitado, particularmente en lo relativo a la introduccion del tema, la
formulacién de argumentos y el cierre del texto. Este patréon se repite de
manera consistente en la mayor parte de los textos finales del grupo, lo
que sugiere que los apoyos proporcionados por la IA resultan especial-
mente efectivos cuando se dirigen a aspectos discursivos y pragmaticos,
mas que a la correccion mecanica del texto, en consonancia con lo se-
falado por Ellis (2008) y Godwin-Jones (2020).

7.2 Resultados en el uso estratégico de la inteligencia
artificial generativa

En cuanto al uso de la IA generativa, los datos del estudio de caso mues-
tran una evolucion progresiva en la manera en que los estudiantes in-
teracttian con el sistema a lo largo de la intervencion. El analisis de los
registros de interaccién correspondientes a los 20 participantes permite
identificar cambios significativos en la formulacién de instrucciones y
en el aprovechamiento pedagogico de las respuestas generadas.

Durante las primeras fases de la tarea, los prompts empleados tienden
a ser generales y poco delimitados, lo que genera respuestas amplias
y de utilidad limitada desde el punto de vista pedagogico. Este patron
inicial se observa de manera recurrente en el grupo, especialmente en
los primeros intentos de revision textual.

No obstante, conforme avanza la tarea y se incorporan momentos de
reflexién guiada y discusion colectiva, se observa un refinamiento pro-
gresivo en la formulacion de los prompts. Los estudiantes comienzan a
formular instrucciones mas especificas, orientadas a aspectos concretos
del texto, tales como la coherencia argumentativa, la adecuacién al re-
gistro académico o la reformulacién puntual de fragmentos problemati-
cos. Este cambio sugiere un desarrollo gradual de la competencia para
interactuar de manera estratégica con la herramienta.

Asimismo, los registros de interaccion evidencian una disminucién
en la aceptacién acritica de las sugerencias generadas por la IA. En las
versiones posteriores del texto, los estudiantes modifican, combinan
o rechazan parte de las propuestas del sistema, lo que indica un uso
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mas consciente y reflexivo de la herramienta. Este comportamiento se
presenta de forma consistente en la mayoria de los casos analizados y
coincide con lo reportado por Kasneci et al. (2023) en estudios sobre el
desarrollo de competencias de interaccién con modelos de lenguaje en
contextos educativos.

7.3 Resultados metacognitivos y desarrollo de la
autonomia

El analisis de los informes reflexivos elaborados por los 20 estudiantes
pone de manifiesto el desarrollo de procesos metacognitivos relevantes
para el aprendizaje autonomo. En dichos informes, los participantes
explicitan con mayor claridad las decisiones tomadas durante el proceso
de escritura y revision, asi como los criterios utilizados para aceptar o
descartar las sugerencias de la IA.

Los estudiantes reconocen de manera recurrente las limitaciones del
sistema, sefialando la necesidad de verificar la informacién proporciona-
da, adaptar el lenguaje al contexto comunicativo especifico y mantener
control sobre la coherencia global del texto. Estas reflexiones aparecen
de forma transversal en los informes, lo que sugiere que la experiencia
no solo impact6 en el producto final, sino también en la comprension
del proceso de escritura.

Esta conciencia critica constituye un indicador de autonomia emer-
gente, entendida como autorregulacion del aprendizaje (Holec, 1981;
Benson, 2011). En conjunto, los resultados sugieren que la integracion
guiada de la IA generativa favorece el transito desde una dependencia
inicial hacia un uso mas auténomo y reflexivo de la herramienta, siempre
que el disefio didactico promueva explicitamente la reflexion sobre el
proceso de aprendizaje.

8. Discusion y conclusiones
Los resultados del estudio de caso didactico confirman que la IAGen

puede integrarse de manera pedagdégicamente efectiva en la ensefianza
de lenguas extranjeras cuando su uso se articula en torno a principios
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didacticos claros. En concordancia con Ouyang y Jiao (2021), los ha-
llazgos indican que la IA actia como un mediador del aprendizaje cuyo
impacto positivo depende de la orientacion pedagégica y de la calidad
de las tareas propuestas.

La mejora observada en la cohesion discursiva y en la organizacion
argumentativa respalda la idea de que la IA resulta particularmente eficaz
como apoyo a procesos de nivel superior, tales como la planificacién y
revision textual. Al mismo tiempo, el uso progresivamente estratégico
de los prompts pone de relieve la relevancia de la ingenieria de prompts
como competencia pedagogica emergente en la ensefianza de lenguas,
tal como sugieren Kasneci et al. (2023).

Desde una perspectiva evaluativa, los resultados refuerzan la pertinen-
cia de enfoques centrados en el proceso, que permiten distinguir entre el
apoyo tecnologico y el aprendizaje realmente internalizado por el estu-
diante, atendiendo a las preocupaciones sobre la validez de la evaluacién
académica en entornos mediados por IA planteadas por Hillier (2021).
En el plano ético, los resultados sugieren que la transparencia en el uso
de la IA y la incorporacion de tareas de reflexion explicita contribuyen a
un uso responsable de la tecnologia, alineado con las recomendaciones
de la UNESCO (2023) y con los principios de una educacién orientada
al desarrollo de la autonomia.

Desde el contexto educativo mexicano, estos hallazgos adquieren es-
pecial relevancia a la luz de los principios de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), la cual promueve una educacion centrada en el desarrollo integral
del estudiante, el pensamiento critico, la autonomia y la formacion ética.
En este sentido, los resultados del estudio sugieren que la integracion
pedagdgica de la IAGen se alinea con los objetivos formativos de la
NEM, siempre que su uso se conciba como un medio para fortalecer
procesos cognitivos, metacognitivos y comunicativos, y no como un
sustituto del aprendizaje.

Como proyeccién, la discusion abre la posibilidad de avanzar hacia
modelos institucionales de incorporacion de la IA que no se limiten a
su regulacion técnica, sino que contemplen su integracion curricular, la
formacion docente en ingenieria de prompts y el disefio de politicas edu-
cativas que articulen tecnologia, ética y evaluacion desde una perspectiva
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critica y situada. En este marco, la IAGen puede entenderse como una
herramienta coherente con el proyecto educativo de la NEM, en tanto
favorece el aprendizaje reflexivo, la autorregulacion y la construccion
activa del conocimiento en contextos educativos contemporaneos.

8.1 Conclusiones

El presente estudio aporta evidencia conceptual y aplicada a la discusion
sobre el uso de la IAGen en la ensefianza de lenguas. A partir del analisis
del estudio de caso, se concluye que la integracion pedagégica de la IA,
mediada por la ingenieria de prompts, permite fortalecer el desarrollo
de la competencia comunicativa, promover la reflexion metacognitiva
y favorecer la autonomia del aprendiz. En este sentido, la ingenieria de
prompts se consolida como un dispositivo pedagégico y no tinicamen-
te como una técnica instrumental, ya que funciona como un mediador
cognitivo que, integrado de manera intencional en el disefio de tareas,
potencia procesos de aprendizaje de nivel superior, tales como la auto-
rregulacion, la toma de decisiones lingiiisticas informadas y la reflexion
metalingiiistica.

Entre las principales aportaciones del estudio destacan: a) la demos-
tracion del valor didactico de la ingenieria de prompts como mecanismo
de andamiaje; b) la viabilidad de modelos de evaluacién centrados en el
proceso en contextos de uso de IA; y c) la integracion de la dimension
ética como componente formativo y no restrictivo. Asimismo, el estudio
ofrece un marco analitico que articula dimensiones didacticas, éticas y
evaluativas, lo cual permite una aproximacion integral al fenémeno de
la inteligencia artificial generativa en la educacion lingiiistica contem-
poranea.

Si bien el estudio se basa en un caso didactico modelado, los resulta-
dos ofrecen un marco transferible a otros contextos educativos y abren
lineas de investigacion futura orientadas al analisis empirico del impacto
longitudinal de la IA generativa en el aprendizaje de lenguas y en el de-
sarrollo de competencias autonomas. No obstante, es necesario reconocer
ciertas limitaciones. En primer lugar, la naturaleza del disefio restringe
la posibilidad de generalizar los resultados sin cautela. En segundo lu-
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gar, el analisis se centra principalmente en tareas de produccion escrita
académica, por lo que no se abordan de manera directa otros ambitos
relevantes como la oralidad, la interaccién sincrénica o la evaluacion
de competencias pragmaticas. Finalmente, no se incorporan mediciones
cuantitativas longitudinales que permitan estimar con mayor precision
el impacto sostenido de la IAGen en el desarrollo de la competencia
comunicativa.

En suma, los hallazgos confirman que la IAGen no redefine la ensefian-
za de lenguas por si sola, sino que es el disefio pedagogico deliberado el
que determina su valor educativo, posicionandose como una herramienta
potencial para el aprendizaje reflexivo, ético y autonomo. A partir de
estos resultados, se identifican diversas lineas futuras de investigacion
y accion educativa, entre las que destacan: el desarrollo de estudios
empiricos con muestras amplias y metodologias mixtas; el analisis del
uso de la IAGen en otras habilidades lingiiisticas, como la comprensién
oral y la interaccién comunicativa; la exploracion de modelos formativos
para docentes centrados en ingenieria de prompts; y la creacion de ins-
trumentos de evaluacion especificos para contextos educativos mediados
por inteligencia artificial. En el plano institucional, se sugiere avanzar
hacia la construccién de politicas educativas que integren de manera
explicita la IA desde un enfoque pedagogico, ético y critico, alineado
con los objetivos de formacién integral del estudiantado.
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Anexos
Anexo 1. Diseiio de la tarea didactica
Objetivo de la tarea
Desarrollar la competencia escrita en lengua extranjera (inglés) mediante
la elaboracién de un texto argumentativo académico, integrando el uso

guiado y reflexivo de inteligencia artificial generativa.

Nivel
B1-B2 (MCER)
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Producto solicitado
Texto argumentativo de 350—400 palabras dirigido a un ptiblico univer-
sitario.

Tema orientativo
The role of artificial intelligence in university education.

Condiciones de la tarea
* Produccion inicial: sin apoyo de IA.
* Produccion final: uso autorizado y guiado de IA generativa.
* Entrega de:
o Version inicial
o Version final
o Registro de prompts utilizados
o Informe reflexivo

Anexo 2. Guia de prompts didacticos utilizados

A. Prompts explicativos
Explain the main characteristics of an academic argumentative essay
at B2 level, including structure and language use.

B. Prompts productivos guiados
Suggest alternative ways to improve coherence in this paragraph
without changing the original meaning.

C. Prompts de revision lingiiistica
Identify grammatical or lexical issues in this paragraph and explain
why they are problematic.

D. Prompts metacognitivos
Explain what changes were made to this paragraph and how they
improve clarity and effectiveness.

Nota pedagdégica:
El uso de estos prompts fue explicitamente regulado y discutido en clase,
enfatizando que la IA debia apoyar el proceso, no sustituirlo.
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Anexo 3. Rubrica analitica de evaluacion

y léxico; tex-
to coherente
y adecuado al
género

afectan com-
prensiéon

afectan fluidez

Criterio Excelente Bueno Basico Insuficiente
“@ 3 (&) 1

Competencia | Uso preciso | Errores me- | Errores fre- | Errores graves

lingtiistica de gramdtica | nores que no | cuentes que |que impiden

comprension

Uso estratégico
de TA

Prompts claros,
especificos y
pertinentes

Prompts ade-
cuados con
poca precision

Prompts vagos
o poco funcio-
nales

Uso acritico o
dependiente de
laIA

Posedicion

Seleccién y
reformulacion
consciente de
sugerencias

Aceptacidn
parcial con
ajustes mini-
mos

Aceptacidn
mayoritaria sin
revision

Copia directa
de resultados

Reflexién me-
tacognitiva

Anélisis claro 'y
critico del pro-
ceso

Reflexi6n des-
criptiva

Reflexién su-
perficial

Ausencia de
reflexion

Anexo 4. Guia para el informe reflexivo del estudiante

El informe debera responder, de manera argumentada, a las siguientes

preguntas:

1. ¢En qué fase del proceso utilizaste la IA y con qué finalidad?

AN

Extension sugerida: 300 palabras.

Anexo 5. Consideraciones éticas del estudio

» El uso de IA fue transparente, autorizado y regulado.
* Los estudiantes fueron informados de que:

¢Qué tipo de sugerencias aceptaste, modificaste o rechazaste?

¢Qué aprendiste sobre tu propio proceso de escritura?

¢Cuales consideras que son los limites del uso de la IA en esta tarea?
¢Como influy6 la IA en tu autonomia como aprendiz?
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o La autoria final del texto era su responsabilidad.
o El uso de IA debia ser declarado y reflexionado.

* No se recopilaron datos personales.

* El estudio se alinea con las recomendaciones de la UNESCO (2023)
sobre TA en educacion.

Anexo 6. Esquema de anadlisis de resultados

Los resultados se analizaron cualitativamente a partir de:

» Comparacién interversiones de textos

* Analisis de prompts utilizados

* Codificacién tematica de informes reflexivos en tres categorias:
1. Desarrollo lingiiistico
2. Uso estratégico de TA
3. Autonomia y metacognicion



