Prélogo

En el contexto contemporaneo de las Universidades publicas latinoameri-
canas, la planeacidn estratégica ha dejado de ser un ejercicio meramente
administrativo para convertirse en una practica intelectual, politica y ética
que compromete la identidad misma de la institucion.

Planear estratégicamente no implica tinicamente ordenar recursos o
definir metas cuantificables, sino que supone ante todo pensar la univer-
sidad en relacién con su tiempo, su territorio y su responsabilidad social.

Desde esta perspectiva, el libro Planeacion estratégica en las Univer-
sidades publicas y su impacto en pregrado y posgrado. El diagnodstico
prospectivo en los programas educativos del Centro Universitario del Sur
de la Universidad de Guadalajara se presenta como un ejercicio riguroso
de reflexién institucional que articula diagnéstico, analisis y propuesta,
evitando tanto el tecnocratismo vacio como el discurso declarativo sin
anclaje empirico que suele aparecer en algunas obras de su tipo.

Desde esta mirada, la planeacion estratégica como practica reflexiva,
se observa una apuesta institucional clara. Lo anterior permite observar
como se configura una narrativa que no solamente describe, sino que
también propone desde la autocritica las rutas para su mejora.

La obra parte de una premisa fundamental: la calidad, pertinencia y
relevancia de la oferta académica no pueden entenderse como atributos
estaticos, sino como procesos dindmicos que requieren evaluacion per-
manente, revision critica y capacidad de adaptacion frente a contextos
cambiantes.

En este sentido, el libro asume que la universidad publica enfrenta
hoy multiples presiones simultaneas —transformaciones del mercado
laboral, aceleracion tecnoldgica, cambios demograficos, exigencias de
inclusién y diversidad, crisis ambientales y redefinicién del papel del
conocimiento— que obligan a repensar los programas educativos tanto
en su disefio como en su implementacion.
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Dichas presiones estructurales, al analizarlas desde una l6gica institu-
cional, el texto plantea la necesidad de ajuste constante. Lejos de plantear
soluciones genéricas, el texto opta por un enfoque situado: analizar la
realidad concreta del Centro Universitario del Sur (CUSUR) como la
entidad responsable de la administracion y desarrollo de los programas
académicos de nivel superior, asi como de los programas educativos con
caracter profesional medio terminal relativos al area del conocimiento
de su competencia, tal y como es definido por el articulo 23 de la Ley
Organica de la Universidad de Guadalajara y que tiene caracteristicas
territoriales, institucionales y sociales especificas, las cuales se expresan
de manera compleja y no siempre homogénea, lo que da lugar a una
interesante riqueza analitica practica.

Uno de los principales méritos del libro radica en su arquitectura
metodologica. La obra se estructura a partir de una secuencia légica
que va de los fundamentos conceptuales del pensamiento estratégico
—vision, mision y valores— hacia un diagndstico empirico detallado de
los programas de pregrado y posgrado, para finalmente proponer lineas
estratégicas de mejora institucional.

Esta estructura no es meramente formal: expresa una concepcion
clara de la planeacién como proceso articulado que vincula identidad
institucional, funcionamiento académico y proyeccién futura. El lector
no se enfrenta a una suma de informes aislados, sino a un esfuerzo siste-
matico por construir una mirada integral sobre el presente y el porvenir
de la oferta educativa, lo que permite entender su coherencia sin que
necesariamente lo haga.

El diagnostico se apoya principalmente en informes elaborados prin-
cipalmente por personas titulares de las coordinaciones de los distintos
programas educativos en el 2025, entre otras personas colaboradoras,
quienes, por su posicion estratégica, poseen un conocimiento profundo
de la operacion cotidiana, las fortalezas acumuladas y las debilidades
estructurales de cada programa.

Tal eleccion metodoldgica responde a una logica clara: quienes gestio-
nan los programas conocen de primera mano los retos reales que enfrenta
la docencia, la investigacién, la vinculacion y la extension, ademas de la
administracién académica. Desde una perspectiva cualitativa y descrip-
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tiva, el libro recupera estas voces como insumo central para identificar
patrones comunes, problematicas recurrentes y oportunidades de mejora
compartidas, las cuales se construyen a partir de relatos que no siempre
coinciden entre si, pero que sin duda representan una valiosa fuente de
informacion para la toma de decisiones de politica educativa. Este en-
foque permite articular una narrativa colectiva.

Es precisamente en este punto donde un lector especializado advertira
la presencia de suposiciones implicitas que merecen un interesante analisis
del discurso, siendo una de ellas la presencia de un cierto internalismo
epistemologico: el diagnostico se construye fundamentalmente desde
dentro de la institucién, considerando la mirada de los actores internos
para caracterizar la calidad y pertinencia de los programas.

La anterior perspectiva es muy valiosa y necesaria, la cual representa
un reto, ya que interpreta la experiencia estudiantil, la trayectoria de
los egresados, la percepcién de empleadores y el impacto social de los
programas. Esta es una oportunidad metodolégica que conlleva diversos
alcances e invita a profundizar en esos otros rubros diagnosticos, los
cuales podran ser enriquecidos con las opiniones de diversos especialistas
interesados en estos temas y dindmicas organizacionales.

Las coordinaciones y sus personas colaboradoras tienden a identificar
con claridad los problemas administrativos, normativos o de infraes-
tructura —cargas docentes, procesos de acreditacion, disponibilidad
de recursos—, sin normalizar o subrepresentar cuestiones pedagogicas
difusas, como la experiencia en el aula, el acompafiamiento académico
o el bienestar estudiantil.

El libro, consciente o no, refleja esta l6gica: los retos estructurales
aparecen con nitidez y los aspectos micropoliticos de la vida académica
emergen de manera natural interpretativa, lo cual genera un equilibrio
analitico que sera interesante analizar y profundizar en algun posible
volumen subsecuente.

Asimismo, el texto deja entrever una concepcion particular de la per-
tinencia, estrechamente vinculada con la vinculacion laboral, la emplea-
bilidad y la insercion profesional. Esta orientacion es comprensible en
un contexto donde las universidades ptiblicas son evaluadas cada vez
mas por su capacidad de formar profesionales competitivos, de tal forma
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que un lector experto advertira el riesgo de reducir la pertinencia social
al ajuste con el mercado.

En programas con fuerte vocacion humanistica, social o comunitaria,
la pertinencia también se juega en la formacién critica, la produccion
de conocimiento situado y la contribucion a la transformacion social,
dimensiones que no siempre se traducen en indicadores de empleabilidad
inmediata y que sin embargo, guardan un papel sobremanera importante
en la pertinencia de los mismos, al grado de ser issues abordados desde
organismos nacionales como la Secretaria de Ciencia, Humanidades,
Tecnologia e Innovacion (SECIHTI), mediante politicas para incidir
en la retribucion social en los posgrados, las lineas de investigacion
e incidencia social (LIES) y en la investigacion temprana, por sefialar
algunos ejemplos.

Otro supuesto relevante, apenas explicitado, es el caracter tecnocéntri-
co moderado del diagndstico. La tecnologia aparece de manera recurrente
como herramienta didactica, como medio para ampliar el acceso y como
requisito del ejercicio profesional contemporaneo.

El texto asume, de manera implicita, que la incorporacion tecnologica
es deseable y viable, problematizando sobre las condiciones necesarias
para su implementacion efectiva, mediante la capacitacion docente, la
disminucién de las brechas digitales regionales, la sostenibilidad fi-
nanciera, la gobernanza institucional de plataformas y datos, asi como
los riesgos de una virtualizacion que debilite los procesos formativos
presenciales, de lo cual también se considera que pueda derivar en un
estudio mas profundo.

Desde el punto de vista metodoldgico, el libro desarrolla su analisis en
dos grandes fases. La primera consiste en la elaboracion de diagnosticos
especificos por programa, donde se identifican fortalezas, debilidades,
necesidades y propuestas de mejora. En esta fase se combinan narrati-
vas cualitativas con referencias a indicadores internos, como eficiencia
terminal y titulacion.

La segunda fase implica un analisis de contenido tematico que permi-
te agrupar problematicas comunes, identificar convergencias y disefiar
propuestas estratégicas transversales. Este transito de lo particular a lo
institucional constituye uno de los aportes mas solidos del trabajo, pues
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evita que el diagndstico quede fragmentado o limitado a casos aislados,
de tal forma que la persona lectora debe inferir algunos pasos metodo-
loégicos que no se describen explicitamente en el transcurso del libro.

Lo anterior da oportunidad al desarrollo de una metodologia, analisis
e interpretacion ampliados, para detallar los procedimientos técnicos del
analisis cualitativo, como son los criterios de codificacion, los procesos
de validacién intersubjetiva, los mecanismos de saturacion tedrica o
ejemplos concretos de categorias analiticas.

La integracion de estos elementos le da mayor validez a los resulta-
dos, para coadyuvar a la posibilidad de replicabilidad o de evaluacién
externa del proceso analitico, especialmente para lectores interesados
en reproducir la metodologia empleada, que sin duda seria también un
gran aporte de las autoras y los autores.

En cuanto a los resultados clave, el libro identifica con claridad varias
lineas de convergencia. En el nivel de pregrado, destacan la necesidad
de fortalecer la flexibilidad curricular, avanzar hacia modelos hibridos
de formacion y adaptar la oferta educativa a las condiciones territoriales
del sur de Jalisco.

En el posgrado, el énfasis se coloca en la investigacion como eje
articulador, el bienestar integral de la comunidad académica y la retri-
bucién social del conocimiento generado. Estas lineas de convergencia,
al observarse en conjunto, permiten entender tendencias comunes.

De manera transversal, emergen como prioridades la incorporacién
critica de tecnologias, la formacién en valores, la atencion a la diversi-
dad y la sostenibilidad ambiental, lo que configura una agenda amplia
que no siempre se jerarquiza claramente, y estas prioridades aparecen
enumeradas sin que se establezca un orden explicito entre las mismas.

Tales conclusiones permiten comprender el libro no solo como un
diagnostico, sino como un instrumento de planeacion institucional. Su
valor no reside solo en ofrecer respuestas definitivas, sino en proporcio-
nar un marco analitico que facilite la toma de decisiones informadas, la
asignacion estratégica de recursos y el disefio de politicas académicas
coherentes con la mision publica de la Universidad.

Este tipo de instrumentos, al pensarlos estratégicamente (con pro-
yeccién a futuro), genera que la Universidad fortalezca sus capacidades
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internas. Al mismo tiempo, el texto deja abiertas lineas de trabajo futu-
ras: la necesidad de incorporar evaluacién externa, de profundizar en el
impacto social de los programas y de construir mecanismos sistematicos
de seguimiento y retroalimentacion, aspectos que se mencionan como
horizonte a explorar.

En suma, esta obra representa un ejercicio serio de autorreflexion univer-
sitaria. No idealiza la institucion ni oculta sus tensiones; tampoco se limita a
cumplir con exigencias normativas. Se sittia en un punto intermedio, poco
frecuente pero necesario: el de la planeacion estratégica como practica cri-
tica, orientada a fortalecer la Universidad puiblica desde dentro, sin perder
de vista su compromiso con la sociedad.

Leer este libro es, por tanto, participar en una conversacion mas amplia
sobre el sentido de la educacion superior, sus limites y sus posibilidades en el
siglo XXI, una conversacién que no se cierra, sino que se abre hacia nuevos
debates. El texto invita a pensar la Universidad como proyecto en construc-
cién permanente y no como una meta que, una vez alcanzada, se agota.

Dr. Enrique Arambula Maravilla.
C. Dr. José Esparza Herndndez.



Introduccioén

Dr. Dante Jaime Haro Reyes.
Dr. José de Jesus Chavez Cervantes.
Dra. Maria Guadalupe Urefia Rodriguez.

En un entorno educativo cada vez mas dinamico y exigente, evaluar
la calidad y pertinencia de los programas de pregrado y posgrado se
ha convertido en una necesidad estratégica para las instituciones de
educacion superior, tal es el caso del Centro Universitario del Sur de
la Red Universitaria de la Universidad de Guadalajara. La calidad de
sus programas académicos no se limita al dominio disciplinar, sino que
implica asegurar que la formacion responda a las necesidades reales de
todos sus estudiantes y a los desafios sociales, cientificos y profesionales
del contexto.

Por un lado, la escuela tradicional nos muestra evidencias de su pro-
duccion, tanto en el ambito profesional como en la investigacion, pero,
por el otro lado, las nuevas realidades como el cambio demografico, la
migracion, demandas del campo laboral, plataformas educativas, la in-
novacion tecnolégica y la creciente atencion a la diversidad nos invitan
a reinventarnos como centro educativo. Es necesario comprender los
desafios a los que se enfrenta el sector educativo como resultado del
avance hacia una mayor digitalizacién y la necesidad de vincular areas
del conocimiento para atender las demandas de perfiles eclécticos. Segun
Lan (2025), las necesidades educativas han cambiado con el tiempo, lo
que ha obligado a ajustar, tanto los sistemas como los métodos de en-
seflanza para responder a nuevas realidades, considerando temas como
democracia, inclusion, diversidad, igualdad y equidad, temas relevantes
que ocupan un lugar central en el ambito educativo, asi como la evalua-
cion de la calidad institucional.

La capacidad de establecer conexiones entre diferentes conceptos e
ideas es la base de la investigacion interdisciplinaria y se utiliza para
desarrollar soluciones innovadoras a problemas cada vez mas complejos y
multifacéticos en un mundo en continua y rapida evolucion (Institute for
Humane Studies, 2016). La Universidad debe, estratégicamente, abordar
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cuestiones cientificas complejas y desarrollar un enfoque innovador para
enfrentar los problemas en los diversos contextos sociales y ambientales.
El andlisis de los programas educativos permite avanzar hacia modelos
formativos mas flexibles, tecnolégicos e innovadores, considerando las
tendencias globales en la educacién superior.

El futuro de la educacidn superior requiere una profunda reflexion y
adaptacion a los cambios que se avecinan. El Centro Universitario del
Sur debe anticiparse a los escenarios futuros, tomando decisiones hoy
que le permitan mantenerse relevante en un par de décadas. Por medio
del aprendizaje hibrido se han mostrado las bondades de la fusién de dos
mundos, el modelo presencial y el modelo en linea. El uso de estrategias
como actividades colaborativas, debates interactivos y recursos multi-
media se destaca como un medio eficaz para fomentar la participacion
activa y la motivacion estudiantil (Gudoniene y otros, 2025). El nivel
superior debe colaborar para que la educacion siga siendo accesible,
relevante y transformadora en la era digital. Los avances tecnol6gicos,
cientificos y culturales son producto del esfuerzo y la investigacion de
generaciones anteriores. Ahora, es necesario responder a las exigencias
del momento actual y adaptarse a un futuro que promueva el bienestar
comun, el desarrollo humano y la sostenibilidad ambiental.

Segtin Cevallos (2012), la Universidad debe ser un puente so6lido entre
la academia y los problemas reales de la sociedad; esto se logra formando
personas completas, sociables y solidarias, listas para vivir y participar
activamente en comunidades basadas en la cooperacion. Para lograr esto,
la educacion debe ser integral, combinando de forma coherente la teoria
y la practica, el pensamiento y la accion, el conocimiento con los valores
y las actitudes a lo largo de todo el proceso formativo, de tal forma que
tenga sentido con las necesidades emergentes de la sociedad.

A medida que las sociedades evolucionan y los avances tecnol6gicos
se aceleran, las Instituciones de Educacion Superior se ven obligadas a
adaptarse e innovar para satisfacer las diversas necesidades y demandas
de estudiantes, educadores y empleadores (Aithal, Prabhu, & Aithal,
2024). La educacién superior requiere un replanteamiento fundamental
a medida que las generaciones de los estudiantes y las demandas del
campo laboral cambian. Los ecosistemas digitales para el aprendizaje
de hoy, asi como el enfoque humanista de la Universidad, nos permiten
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vislumbrar la trayectoria y crecimiento del Centro Universitario del
Sur. Segun Pérez-Lopez (2023), la educacién superior atiende a la per-
tinencia cuando interviene activamente en tres grandes ejes que deben
caracterizar una institucion de este tipo: la docencia, la investigacion y la
accion social; cabe mencionar que debe gozar de autonomia y el apoyo
economico-politico para el aporte integro a la regién y al pais.

El CUSUR ofrece una formacion cientifica, técnica y humanista,
con una misién central: reducir las desigualdades sociales y asegurar
un desarrollo equitativo. Su propuesta esta enfocada en inculcar valo-
res civicos para que los estudiantes adquieran habilidades y competen-
cias sélidas para desenvolverse en entornos multiculturales y, al mismo
tiempo, fortalecer la convivencia democratica. E1 Centro pertenece a
un entorno mayormente rural de los 28 municipios que componen su
region de influencia; este contexto es el escenario perfecto para llevar a
cabo sus estrategias de vinculacién y apoyo comunitario (Universidad
de Guadalajara, Red Universitaria e Institucion Benemérita de Jalisco,
2025). EI CUSUR trabaja de la mano con la gente a través del servicio
social, practicas profesionales e investigacion, respondiendo de manera
directa a las necesidades reales que observa en el medio.

En resumen, el CUSUR es un punto de apoyo fundamental dentro de
la Red Universitaria de la Universidad de Guadalajara, que cumple con
la mision de llevar educacion de alta calidad y socialmente relevante a
todo el estado de Jalisco, México descentralizando el conocimiento y
formando profesionales que estan profundamente comprometidos con
su propia region (Centro Universitario del Sur, 2025). Pero para esto, su
constante autoanalisis, sentido de responsabilidad y compromiso social
es fundamental para proponer estrategias de mejora y relevancia para
todos los involucrados. Este libro profundiza en la situacion actual, asi
como en propuestas a futuro de cada uno de los programas educativos
de pregrado y posgrado del CUSUR. A su vez, se resumen de tal ma-
nera que se puede realizar una propuesta de atencion a las necesidades
emergentes para la actualizacion e innovacion de dichos programas. La
evaluacion interna le da rumbo a la planeacion institucional, mejora la
calidad educativa y ayuda a definir metas claras y estratégicas para res-
ponder a las necesidades de los estudiantes, futuros profesionistas que
respondan a los retos actuales de la sociedad.
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