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Resumen

Se hace un estudio del modelo de gestion de planeacion metropolitana de
la zona Puebla-Tlaxcala, la cual se plantea desde una vision humanista
que armoniza la participaciéon ciudadana en todas las etapas del proceso.
El objetivo es analizar y entender el proceso del modelo de ordenamiento
territorial metropolitano en el que se toma como estrategia la participacion
colaborativa entre gobiernos y sociedad civil. La metodologia es de tipo
cualitativo descriptivo, a partir de la cual se hace visible una alternativa de
gestién transversal para la formacion de un instrumento vinculante entre
territorios interestatales. Los resultados mostraron que, al implementar
un recurso participativo, se fortalece la cohesion social de los habitantes
como agentes de transformacién en el uso y redisefio del espacio. En
conclusion, el trabajo dejo ver la importancia de formar instrumentos que
ayuden a la gestion desde una vision holistica e incluyente para proponer
acciones estratégicas de intervencion a necesidades metropolitanas.

Introduccion

En México, la delimitacién de las zonas metropolitanas se ha clasificado
en 92, de las cuales 42 corresponden a municipios urbanos y rurales que
albergan a mas de 82 millones de habitantes (SEDATU, 2020); y que,
de acuerdo con Rodriguez et al. (2024), este proceso de uso de suelo
genera un modo de ocupacion de tipo expansivo disperso en el espacio
fisico, es decir, lo urbano en el espacio regional que promueve lo urbano
y lo periurbano y, por lo tanto, la transformacion y disminucién de los
espacios rurales. A este respecto, es importante mencionar que se gene-
ran interacciones complejas de las formas de funcionamiento en cuanto
a las actividades de dichos espacios, lo que a su vez produce impactos
socioeconémicos y ambientales que afectan tanto al entorno como a la
sociedad. Esta situacion evidencia la necesidad de una gestion coordinada
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intergubernamental y social para entender y resolver las problematicas
que resultan de dichas interacciones. Desde esta perspectiva, la pre-
sente investigacion presenta un analisis del caso de estudio de la Zona
Metropolitana Puebla-Tlaxcala, centrado en las bases de la planeacion
territorial metropolitana como proceso de gestion y disefio de estrategias,
asi como en planes de accion.

Con base en lo antes mencionado, el objetivo de la presente investiga-
cién fue la comprension y apropiacion de la perspectiva de ordenamiento
territorial metropolitano. El proposito del trabajo radica en el disefio de
una propuesta que tiene como eje de construccion el enfoque integral de la
gobernanza metropolitana, que alude a la coordinacién intergubernamental
y la participacion ciudadana como elementos de promocion que sirven de
referente para la formulacién de politicas ptiblicas adecuadas y orientadas
a un ordenamiento y desarrollo territorial efectivo.

El documento se integra por tres apartados correspondientes a: 1) el
disefio de un antecedente tedrico conceptual de la propuesta de ordena-
miento territorial desde la planeacion metropolitana, 2) el ejercicio de
implementacion de los procedimientos con perspectiva regional para
la zona metropolitana Puebla-Tlaxcala y, de forma final, 3) se plantean
los resultados que resaltan la utilidad y los retos de la planeacion urba-
na como alternativa de intervencion en las configuraciones espaciales
megalopolitanas.

Aspectos tedricos

La planeaciéon metropolitana

El proceso de construccién y operacién del concepto de planeacion urbana
como ejercicio técnico y centralizado en la administracion de recursos para
responder a problemadticas especificas de la sociedad, asi como las nuevas
dindmicas y desafios urbanos a nivel mundial, han exigido reevaluar esta
concepcion (Aguilar, 1997, citado en Villada, 2010). Para México, al igual
que para Latinoamérica, estas dinamicas son una realidad imperante, resul-
tado de los flujos econémicos de tipo fordista y neoliberal que promueven
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lo urbano y generan procesos de expansion dispersa (Rodriguez et al.,
2024). Esto ha dado lugar a la construccion de espacios metropolitanos
que, de acuerdo con Unikel (1978), no son meras extensiones de las ciuda-
des, sino un reflejo de realidades geograficas, ecoldgicas, socioeconémicas
y demograficas complejas que requieren un enfoque mas preciso para su
delimitacion y planificacion. Respecto a esto, Harvey menciona que las
metropolis no cuentan con limites definidos; estos son imprecisos por su
capacidad de atraccion y expansion sobre los territorios periféricos, don-
de la poblacion mantiene relaciones directas y subordinadas a un centro
principal, contexto en el que prevalece una especulacién enorme en los
deberes y atribuciones metropolitanos (Ferrusca, 2016).

De acuerdo con Pérez (2020, p. 77), la visién contemporanea de
concebir a las metrépolis es a partir de una version de una comunidad
compleja por el nimero de habitantes, pero también porque estos viven
una realidad en la que los diversos bienes y servicios a los que pueden
acceder son administrados por distintos gobiernos e instituciones bajo
modelos diferenciados de tarifas, administracion y calidad. En este sen-
tido, el autor hace una resefia que engloba y describe las realidades que
enfrenta la poblacion en estos espacios urbanos, sefialando lo siguiente:

Los ciudadanos que habitan una metropoli la experimentan en
diversas facetas, ya sea como residentes o como poblacion flo-
tante que realiza actividades -cotidianas o no- fuera de su area
de residencia, pero todo al interior de una misma aglomeracién
urbana: pagan sus contribuciones fiscales inmobiliarias (desta-
cando el impuesto predial) de forma distinta dependiendo de la
demarcacion territorial donde tengan su propiedad; deben utilizar
diferentes modos de transporte a lo largo y ancho de la metrépoli;
reciben servicios con calidad y tarifas heterogéneas de agua po-
table, alumbrado ptiblico, entre otros. L.os permisos para edificar,
poner y mantener un negocio también son distintos debido a la
fragmentacion administrativa, entre otros aspectos. Todo esto
lleva a una gran confusion para los ciudadanos sobre quién es la
autoridad responsable en cada caso. Aun asi, es necesario destacar
que, en el fondo, gran parte del problema radica en la carencia
de bienes y servicios con enfoque metropolitano, por lo que la
poblacion carece de una conciencia de ciudadania metropolitana.
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El enfoque antes descrito muestra la dificultad de abordar a las metrépo-
lis debido a que constituye un asunto complejo e impreciso al no existir
limites fisicos bien definidos, lo que genera la falta de asignacion de
atribuciones y responsabilidades. A su vez, la metr6poli es el elemento de
mayor jerarquia en el sistema urbano, en el que se genera la mayor parte
del producto interno bruto y una gran intensidad de flujos e intercambios
(Ferrusca, 2016), y bajo esta premisa, se considera que los procesos de
planeacion deben ser un requisito en cuanto a la gestion, administracion
y gobierno, que consideren elementos centrales. A este respecto, Irache-
ta (2003) menciona que, para enfrentar el fenémeno metropolitano, es
necesario un enfoque que atienda desde la politica, desde la sociedad y
desde el gobierno, que debiera cumplir con tres objetivos principales: a)
una vision metropolitana, elaborada y compartida por los actores sociales
bajo principios de gobernanza; b) estructuras politico-técnicas para las
metropolis, que hagan obligatoria la coordinacion entre gobiernos; y c)
una planeacion accion de largo plazo e integrada. Ademas, plantea que
la paradoja del desarrollo metropolitano exige una politica de Estado
hacia el territorio desde una perspectiva regional y urbano-metropolitana.

Los conceptos de planeacién metropolitana, gobernabilidad y go-
bernanza pueden ser aplicados de manera operativa en respuesta a esta
nueva situacion que, de acuerdo a Velasquez (2006), se puede abordar
a través de cuatro aspectos fundamentales: los actores estratégicos, los
espacios o nodos institucionales de relacion y conflictividad entre estos,
las reglas formales e informales que rigen la relacion entre los espacios
y las dinamicas que determinan la conflictividad y relacién. En estos
términos, la planificacion metropolitana se entiende como la intervencion
de lo politico para atender el proceso de configuracion espacial resultado
de la relacién entre la sociedad y el gobierno, en concreto, estrategias de
acciones concertadas y resultados de acciones comunes (Flores, 2015).
Otra de las acepciones de la planeacion metropolitana es ubicarla como
una herramienta dirigida a la ordenacion de los territorios sobre las bases
de un analisis técnico, un consenso ciudadano y un compromiso politico,
en el que el objetivo radica en intervenir y corregir el desarrollo actual
(Furrusca, 2016).
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Para Borja y Castell (1997), la planeacion metropolitana se da como
una respuesta de accion al proceso de fragmentacién y dispersion del
crecimiento urbano, en la que el objetivo va enfocado a la organizacién de
dicha expansion de forma que potencialice la eficiencia de los recursos y
minimice los conflictos por el uso del suelo. En este sentido, el ejercicio
de la planeacion urbana en México, de acuerdo a Ordofiez y Chias (2006),
se concibe como una estrategia integral que coordina politicas ptblicas,
territoriales y de infraestructura en un area que supera los limites muni-
cipales urbanos y rurales para hacer frente a cuestiones relacionadas con
los servicios de movilidad, vivienda, medio ambiente y seguridad. Lo que
tiene implicito la formulacion de objetivos de desarrollo comun, como
también la construcciéon de mecanismos de gobernanza para facilitar la
cooperacion intergubernamental.

Desde estos puntos de vista, la planeacién metropolitana corresponde
y/o intenta ser una forma de articulacion y coordinacion entre el gobierno
y la sociedad como estrategia principal, con el principio de lograr una
mejor organizacion en términos de competitividad econémica, en con-
juncion con la disminucion de impactos sociales y ambientales.

La planeacion y el ordenamiento territorial metropolitano
en México

En la actualidad, en las ciudades metropolitanas de América Latina se
desarrollan cambios en la planificacion territorial que afrontan los grandes
problemas de la ciudad metropolitana. Se observa que los instrumentos
de planificacién revalorizan cualidades e incorporan aportes de planea-
cion estratégica, como es la participacion de todos los actores sociales
y la utilizacion eficiente de los recursos (Montes, 2001). Se observa una
nueva realidad en el proceso generalizado de renovacion del tema del or-
denamiento territorial, en el que se busca formar instrumentos con mayor
coordinacion y alineacién entre los niveles de gobierno, promoviendo la
sostenibilidad entre ciudades, fortalecer la gobernanza metropolitana, ga-
rantizar financiamiento sostenible y adaptar las politicas de ordenamiento
territorial a los efectos del cambio climatico (Rodriguez, 2018).

Desde esta perspectiva, despierta la urgencia de alternativas que inter-
vengan en la planeacién metropolitana, a partir de las cuales se plantean
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instrumentos de activacion y cambio de orientacion por medio de una
gestion regional en la que el proceso del ordenamiento territorial esté
enfocado en implementar acciones de intervencion social e impulsos de
participacion ciudadana como los actores claves en la toma de decisiones
acerca del rumbo de su desarrollo. Es cuando se concibe que la directriz
intenta sentar las bases de una actuacion integrada a largo plazo en la
que se establezca un sistema continuo de toma de decisiones, asi como
de la identificacion de cursos de accién especificos para la formulacion
de indicadores de seguimiento sobre los resultados que involucra a los
agentes sociales y economicos locales de todo el proceso.

En esta nueva orientacion, se involucra con el concepto de una go-
bernanza metropolitana que, de acuerdo con Furrusca (2016), significa
generar un proceso de integracion de las regiones y territorios al proceso
de desarrollo y la incorporacién del sector social, articulacién efectiva
de las responsabilidades, ventaja colaborativa. Bajo este entendimien-
to, Dalla-Torre (2017) propone que las areas y sectores de las politicas
puiblicas, como la ambiental y territorial, son propicias para los mode-
los participativos, ya que, de acuerdo al concepto de gobernanza, es la
busqueda de mayor eficacia en la gestion, transparencia y legitimidad
de los procesos de gobierno del territorio. Por un lado, el eje es el mo-
delo participativo, incluyente entre todos los niveles de gobierno y los
diferentes actores de la sociedad civil involucrados, esto con el objetivo
de lograr una gobernanza territorial como herramienta de planificacion
sobre la cual la integracion global permite que cada territorio identifique
su potencial y elabore estrategias en los planes y modelos de desarrollo
bajo una presunta participacién ciudadana.

Bajo la perspectiva de la estrategia metropolitana de territorializacién
y la generacion de politicas que atiendan lineas de accion para alcanzar un
futuro deseado desde la identidad, asi como el apego al lugar mediante un
proceso de integracion y planeacion regional, el ordenamiento territorial
de las zonas metropolitanas se presenta como una herramienta alternativa,
donde los principales desafios son los procesos de integracion de las areas
rurales y los sistemas ecoldgicos que interaccionan con las zonas urba-
nas y periurbanas (Montes, 2001). En este ambito, la innovacion apunta
esencialmente a la eficiencia en la participacion integral del gobierno y
la sociedad civil en todas sus esferas. Para Herrera (2011), se considera
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un instrumento de la planeacion basado en sus procedimientos, con el
propdsito de coordinar, armonizar, articular e integrar las capacidades
de cada territorio, generando un funcionamiento 6ptimo de los aspectos
que le conciernen, en busca de un fin comin de manera eficiente y eficaz.
Bajo este esquema se resume que el ordenamiento territorial metropoli-
tano provee un esquema articulado en el que se imprime una alineacion de
corresponsabilidad y armonizacion de instrumentos de las demarcaciones
territoriales de cada espacio que integra la zona metropolitana, asi como
también la vinculacion entre el gobierno y la participacion ciudadana.

La planeaciéon metropolitana y el ordenamiento Territorial
en México

Desde el marco normativo, la formalizacion de la planeacion metro-
politana en México muestra su primer antecedente en el afio de 1993
(Moreno et al., 2024) con la reforma a la Constitucién de 1917 en
su articulo 115, en el que se establece la formulacion de las bases
de autonomia municipal, lo que impulsa la creacién de asociaciones
intermunicipales para la gestion de problemas urbanos comunes, pero
sin caracter de obligatoriedad. Para esta fecha se inicia la promocion
de una planeacién regional metropolitana en algunos estados, pero
sin un marco legal que la regule. Para el afio 2000, surge el concepto
de zonas metropolitanas en México, donde se identifican y delimitan
las 39 zonas metropolitanas a nivel nacional; lo que lleva a reconocer
formalmente la necesidad de politicas de ordenamiento territorial con
enfoque metropolitano. La tendencia de estos procesos sigui6 para
2003 en la Ley General de Asentamientos Humanos, la cual incluye el
término de zonas metropolitanas y promueve la creacion de organismos
intermunicipales para coordinar la planeacion metropolitana, que, si
bien fue un gran avance en los procesos administrativos, atin presentaba
grandes debilidades en su implementacion (Delgadillo, 2018).

En 2008, la Ley de coordinacion metropolitana del Estado de México
y la Ciudad de México llevan a cabo un primer ejercicio especifico de
gestion regional metropolitana para coordinar el desarrollo urbano, el cual
se mostré como un avance significativo en la operatividad del plan y el
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impulso para que en la década de 2010, en especifico en el afio 2011, se
estableciera el Fondo Metropolitano Federal, que tenia como intencion
financiar proyectos estratégicos en areas metropolitanas. Esto marc6 un
avance en cuanto a recursos designados para proyectos de infraestructura
metropolitana. La directriz fue clara para seguir trabajando en un pro-
yecto regional, por lo que, para 2016, se presenta la nueva Ley General
de Asentamientos Humanos. El Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano, que reemplaza a la LGAH de 1976 y define la politica metro-
politana de manera mas formal, estableciendo criterios especificos para
el desarrollo de planes metropolitanos y promoviendo la cooperacién
intergubernamental obligatoria en las zonas metropolitanas (SEDATU,
CONAPO, INEGI, 2020). Ya con el concepto definido en 2018, se ac-
tualiza la delimitacion oficial de las zonas metropolitanas, pasando de
59 en 2010 a 74 (Delgadillo, 2018).

Esto refleja el reconocimiento de nuevas areas urbanas en proceso
de metropolizacion y la necesidad de politicas publicas adaptadas a
su crecimiento. Para la década de 2020 se llevd a cabo la clasificacion
mas reciente establecida en las leyes y por los grupos institucionales,
asignando tres tipos principales: zonas metropolitanas, metropolis mu-
nicipales y zonas conurbadas, en las que se diferencia por sus caracte-
risticas demograficas y funcionales (Grupo Interdisciplinario SEDATU,
CONAPO, INEGI, 2020).

Durante 2020, desde el ambito gubernamental federal, se comienza
una fuerte promocion del desarrollo urbano-rural y metropolitano, en el
que se enfatiza que la poblacion debe asumir un papel participativo en
la promocion y mejoramiento local. De igual manera, la sociedad debe
tener participacion y corresponsabilidad en compartir beneficios y com-
petencias, sin quitar la responsabilidad del Estado; en esta direccion, el
Programa Metropolitano de Puebla-Tlaxcala (PMPT) se muestra como
el instrumento de planeacién metropolitana, reconociendo las relaciones
interestatales e intermunicipales existentes, las cuales también estan vin-
culadas a la articulacion de lo urbano y lo rural que integra las dinamicas
econdmicas, sociales, culturales, politicas y ambientales. Su elaboracion
responde a la iniciativa conjunta de los gobiernos federales, estatales y
municipales (SEDATU, 2023).
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Programa de OT Zona Metropolitana Puebla Tlaxcala

El proceso de urbanizacion en México se ha dado de forma exponencial.
De acuerdo con el Sistema Urbano Nacional (SUN) 2018, se identificaron
401 ciudades, de las cuales 18,5 % (74 en total) corresponden a Zonas
Metropolitanas (ZM) y es en donde se concentra el 84,5 % del total de
la poblacion urbana. Dentro de esta estructura urbana metropolitana
de conurbaciones intermunicipales, una de las principales es la Zona
Metropolitana de Puebla-Tlaxcala (Figura 1), en la que se genera una
importante concentracion de infraestructura basica e inversiones. Sin
embargo, también se observa la necesidad de atender una brecha entre
la zona metropolitana y las demas localidades de menor nivel. En este
sentido, el programa metropolitano se plantea como el instrumento de
planeacién que integra las dinamicas econémicas, sociales, culturales,
politicas y ambientales, asi como las relaciones interestatales e intermu-
nicipales existentes, las cuales también estan vinculadas en un ambito
urbano-rural (SEDATU, 2023).

Figura 1. Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala.

£

Fuente: Elaboracion propia, con datos de INEGI, 2020.



13. Andlisis de la planeacién territorial metropolitana.. 305

Los principales objetivos del programa se centraron en optimizar el
crecimiento urbano, construir una adecuada reserva territorial estatal en
coordinacion municipal, en promover la reduccién del impacto ambiental,
en actualizar los instrumentos de planeacion e incorporar parametros de
sustentabilidad para las acciones de vivienda, esto a partir de implemen-
tar una metodologia de corte regional enfocada en el desempefio y la
combinacion de factores geograficos y socioeconémicos (demografia,
especializacion, productividad, capital fisico y humano, infraestructura,
capacidad para innovar, etc.). Se enfoca en una vision sistémica que
fortalece los procesos de gobernanza en los que se lleven a cabo activi-
dades claves como entrevistas, talleres de participacion, etnografias y
visitas a campo. Desde el marco normativo, el programa se sustenta en
los articulos 23, 36 y 37 de la Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (LGAHOTDU), sobre las
atribuciones de las instancias de gobernanza metropolitana y sobre el
contenido de los Programas Metropolitanos; se conduce en apego a los
principios de politica publica listados en el articulo 4 de la LGAHOTDU.
En este, se plantean temas relacionados con: derecho a la ciudad, equidad
e inclusion, derecho a la propiedad urbana, coherencia y racionalidad,
participacion democratica y transparencia, productividad y eficiencia,
proteccion y progresividad del espacio publico, resiliencia y seguridad
urbana y riesgos, sustentabilidad universal y movilidad (SEDATU, 2023).

Aspectos metodoldégicos

La construccion del Programa Metropolitano implic6 disefiar un esquema
metodolégico cualitativo participativo con orientacién en planeacion
estratégica; se contemplaron una serie de implicaciones a nivel politico
en el que se tomaron en cuenta factores relacionados con la extension
territorial, la diversidad de problematicas, la diferencia de intereses so-
ciopoliticos, conflictos historicos y el nivel de organizacion de esfuerzos
interestatales. La finalidad fue formar un instrumento de planeacion
efectiva que contemplara la solucion a problemas relacionados con el
desequilibrio ambiental, la movilidad y la provision de servicios urbanos
asumidas desde una vision que respondiera a una iniciativa coordinada
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y conjunta en la que estuvieran involucrados el Estado en sus tres es-
calas de desagregacion, el federal, el estatal y el municipal, asi como la
sociedad civil.

La primera accién para el desarrollo metodolégico fue integrar de
forma operativa cada uno de los aspectos mencionados como medio
para formular un modelo operativo del proyecto. En este se proyectd
la planeacion, la organizacion técnica de los procesos y del conjunto
de actividades a realizar, su articulacion, su relacion y su coordinacién
(fases), en las que se incluyeron los requerimientos, el propdsito, los
objetivos, las acciones y los tiempos para la elaboracion del programa.
A manera de resumen, se muestra en la Tabla 1 un cuadro sintesis en el
que se integra un panorama general de las caracteristicas de la propuesta.
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Tabla 1. Cuadro sintesis del modelo de elaboracion del programa de OTMPT.

Actividad / | Procedimien- Desarrollo de la actividad
Fases tos
Visién del | Formulacién | Fundamentacion de ejes estratégicos de gobernanza
programa | de ejes estra- [ metropolitana incluyente y vinculante, desarrollo
metropolita- | tégicos colaborativo e innovador.
no
Entorno urbano, ordenado, conectado, consolidado y
seguro, desarrollo sustentable equitativo y resiliente,
Definicién de | Sustentacién | desarrollo particular e incluyente.

y socializa-
cién

objetivos del programa
Generar espacios de coordinacién entre actores.
Promocion del desarrollo econémico en funcion a las
necesidades y vocaciones del territorio.
Establecer un modelo de OT equilibrado y sostenible.
Generar las condiciones para un desarrollo susten-
table y resiliente.
Definicién [ Fundamenta- | Guias y lineamientos de la fundamentacién normativa
del modelo | cién
de planeacion Caracterizacion de las dimensién fisico-ambiental,
regional demogréfica, econémica, urbana, rural.
Diagnosticos
de las dinami- | Sintesis diagnostica de la aptitud territorial, escena-
cas metropoli- | rios, zonificacién primaria, zonificacién secundaria.
tanas
Enfoque participativo, mapa de actores publicos,
sociales y privados.
Modelo te-[Definicién | Medidas y acciones generales de ordenaciéon me-
rritorial me- | de estrategias | tropolitana.
tropolitano | metropolita-
nas Agenda metropolitana, cartera de proyectos.
Evaluacion, | Sistema de in- | Analisis de los indicadores, propuesta de un obser-
seguimiento | dicadores vatorio metropolitano y uso de tecnologias de infor-

macioén y comunicacion.

Fuente: Elaboracion propia, con datos del POTPT (SEDATU, 2023).
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Como se puede observar, el planteamiento metodologico para la elabo-
racién del programa asigna como eje transversal el proceso participativo
que involucra activamente a las instancias de gobernanza metropolitana
y a los actores interesados a desarrollar la planeacién y la definicion de
una agenda de intervencion. Esto a partir de una coordinacion activa y
permanente entre municipios que guardan relaciones de intercambio
econdmico, social y biocultural, y de esta forma conducir a la mejora de
las condiciones de vida de las poblaciones mediante una estrategia de
coordinacion entre los estados. La intencién principal de este proceso es
lograr una provision adecuada de las reservas, usos del suelo y destinos
de areas y predios que regulan la propiedad en el area de estudio, y que
garanticen una urbanizacién ordenada y progresiva a largo plazo que
considere proyecciones técnicas de crecimiento y el establecimiento
de mecanismos para la evaluacion y seguimiento de implementacion y
resultados del programa.

El ejercicio consistio, en principio, en entender la visién del programa,
sus requerimientos y sus bases o puntos claves que deben ser considera-
dos para su tratamiento. Como método de analisis, se aplico el enfoque
sistémico, a partir del cual se articulan cada uno de los factores que inter-
vienen en la organizacion del espacio urbano rural, ejercicio que forma
una serie de directrices y objetivos relacionados y direccionados a un
modelo de desarrollo metropolitano sostenible fundamentado en el uso
racional de los recursos disponibles, la capacidad de carga del territorio
y el bienestar de las personas. Todo ello para lograr atender los princi-
pios de las politicas publicas coincidentes con el derecho a la ciudad, la
equidad e inclusién, el derecho a la propiedad urbana, la coherencia y
racionalidad, la participacion democratica y transparencia, productividad
y eficiencia, proteccién y progresividad del espacio publico, resiliencia,
seguridad urbana y riesgos, sustentabilidad ambiental y accesibilidad
universal y movilidad (LGAHOTDU, 2016).

En cuanto al marco normativo, se utilizaron los documentos elaborados
por la Secretaria de Desarrollo Agrario y Territorial, correspondientes a
los Lineamientos Simplificados para la Elaboracién de Programas Metro-
politanos y la Guia Metodolégica para la Elaboracion y/o Adecuacion de
Programas de Zonas Metropolitanas o Conurbaciones (SEDATU, 2021),
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en los cuales se reconoce el marco de compromisos e instrumentos in-
ternacionales asumido por México, asi como los principios de desarrollo
metropolitano antes descritos.

La caracterizacion fisico-geografica y socioeconémica de la ZMPT
consistio en la recoleccion, revision y analisis de informacién estadis-
tica y cartografica del area de estudio, esto con el objetivo de contar
con los insumos necesarios para poder tener un primer acercamiento en
cuanto a usos potenciales y compatibles del suelo, a las condiciones de
los municipios y también a las problematicas de las dimensiones am-
bientales y socioeconémicas, asi como a la revision de la existencia y
uso de instrumentos de planeacion en cada demarcacion. Dentro de esta
actividad se emplearon técnicas cuantitativas como: analisis econdmicos
para estimar el PIB e indice de especializaciéon econémica o vocacion
productiva; andlisis sociodemograficos que comprenden informacion
como la tasa de crecimiento media anual, densidad de poblacion, indices
de desarrollo social y procesos migratorios; analisis de la provision y
cobertura de equipamiento y servicios urbanos a escala metropolitana;
asi como el analisis de movilidad a través de matrices origen-destino.

Ya con la informacion base de la caracterizacion, se procedid a em-
plear el enfoque participativo con la intencion de lograr una coordinacién
de esfuerzos en la elaboracion de acuerdos intergubernamentales. Este
se estructur6 desde dos ejes de accion: uno individual por municipio vy,
posteriormente, una vision colectiva. Para la dimension individual se
estableci6 la aplicacion de una serie de entrevistas semiestructuradas a
actores locales de los gobiernos municipales; dentro de este universo se
incluyeron los representantes de los ayuntamientos de los 39 municipios
que integran la ZMPT, de los cuales 19 son del estado de Puebla y 20
de Tlaxcala. La informacién obtenida se tom6 como una fuente de in-
formacién de retroalimentacién que apoya a amortiguar la complejidad
de las interacciones politicas y las relaciones de poder y, a su vez, como
una alternativa para conocer los intereses desde una visién municipal,
sus preocupaciones y expectativas individuales en cuanto al programa
metropolitano, los intereses politicos y las posibles soluciones.

En cuanto al entendimiento colectivo, se construy6 una interacciéon
de actores claves del sector publico representados por servidores de los
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gobiernos estatales con sus diferentes secretarias y de los ayuntamientos.
Desde la sociedad civil se insert6 el sector privado con la participacion de
los consorcios industriales en las ramas automotriz, textiles, alimentos.
De la sociedad civil organizada se integraron las camaras de industria
y construccién, restaurantes, de transformacion; también se tuvo parti-
cipacién de los sindicatos de transportistas, comerciantes, asi como las
asociaciones civiles de transformacion rural y urbana de Puebla. Desde
las instituciones académicas se integraron las universidades, colegios e
institutos como la Benemérita Universidad de Puebla, Universidad Au-
tonoma de Tlaxcala, Universidad Iberoamericana de Puebla, el Colegio
de Urbanitas, el Colegio de Arquitectos del Valle de Puebla y Tlaxcala,
asi como ciudadania en general como representantes ejidales y pequefios
propietarios del suelo.

En el entendimiento de planeacion territorial metropolitana y el ordena-
miento territorial como instrumento de gestion rural-urbana, la relevancia
de la propuesta metodoldgica versa en el modelo democratizador de corte
transversal, logrado a partir de la coordinacion de una serie de talleres
participativos aplicando métodos de trabajo colaborativo estructurado
por mesas de dialogo e intercambio de informaci6n, conocimientos,
conversatorios de analisis y consensos. También esta la elaboracion de
cartografia participativa y discusiones abiertas por areas de interés. Las
mesas estuvieron conformadas por temas de conectividad, inseguridad,
contaminacion, crecimiento urbano, desarrollo econémico, aptitud te-
rritorial, interaccién metropolitana, etc., con la finalidad de recabar la
informacion de los principales problemas socioespaciales, posibles li-
derazgos, relaciones funcionales entre municipios por region, conflictos
intermunicipales, principales retos en la coordinacion de esfuerzos. Del
ejercicio se obtuvieron resultados positivos en cuanto a lograr un dialogo
colectivo y el contraste de opiniones. Se alcanz6 a delinear las pautas y
directrices para el desarrollo del PMPT, los proyectos y buenas practicas
de implementar canales de comunicacién organizados y mas eficientes,
que lleven a relaciones intermunicipales fortalecidas, acuerdos comunes,
analisis estratégicos entre regiones.

Los talleres se dividieron en cuatro fases bajo un modelo pedagdgico
constructivo:



13. Andlisis de la planeacién territorial metropolitana.. 311

1. Informar y aprender de la homologacion acerca del conocimiento
sobre el Programa y la Zona Metropolitana con informacion de los
conceptos basicos, tipos de proyectos, alcances y la construir buenas
practicas. Dirigido a actores gubernamentales.

2. Construir conocimiento local. Se enfoca en desarrollar de manera
colectiva proyectos y tematicas principales para el Programa Metropo-
litano. Dirigido a academia, sociedad civil y actores gubernamentales.

3. Colaborar se procura generar convenios y compromisos interguber-
namentales y con actores clave, para asegurar los planteamientos del
Programa Metropolitano. Dirigido a Actores gubernamentales de los
39 municipios, académicos, sociedad civil y sector privado.

4. Concluir con acuerdos para dar continuidad y reforzar las relaciones
a nivel metropolitano, realizar un cierre de actividades con diversos
actores clave, presentar los alcances y beneficios del trabajo colabo-
rativo y compartir los compromisos y proyectos consolidados.

La informacién obtenida sirvié como insumo para formar el diagnéstico
a partir de ideas y acuerdos que llevaron a la creacion de las carpetas
de proyectos metropolitanos. En complemento, se realizé el trabajo de
campo técnico-urbano, que consistié en aplicacion de entrevistas a la
poblacion civil, recorridos y vuelos de drones para la verificacion de
informacion, de equipamientos, areas verdes y espacios ptblicos me-
tropolitanos. La identificacién de las caracteristicas fisicas y operativas
de las principales vias de acceso y articuladoras de la zona metropoli-
tana, sistemas de transporte publico, problemas viales con principales
intersecciones de conflicto. También la identificacion de usos de suelo y
actividades predominantes por zonas, modos de ocupacion, lotes baldios,
aprovechamiento del territorio, localidades dispersas, conjuntos urbanos
habitacionales, zonas urbanas consolidadas, grandes parques industriales
y zonas agricolas.

Con la informacion de gabinete, campo y de los talleres, se formé el
Modelo Metropolitano, en el que se presenta la vision y los objetivos;
en este contexto se establecieron las prioridades de la mejor distribucion
territorial urbano-rural, asi como de su infraestructura, equipamiento, ser-
vicios publicos y condiciones de movilidad de amplia cobertura y calidad.
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La integracion del analisis esta formada por una zonificacion primaria
en la que se promueve el crecimiento ordenado y el analisis de aptitud
territorial para el desarrollo de actividades econémicas. También se deli-
nearon las directrices encaminadas a desarrollar un sistema urbano rural
policéntrico con ciudades y localidades interrelacionadas bajo un modelo
de ciudades compactas, considerando la existencia de areas urbanizables
al interior de las zonas urbanas, evitando la expansién y consumo de suelo
agricola; puntos estratégicos, en los que se detectaron las centralidades
con diversidad de usos; areas de conflicto por inseguridad y contami-
nacion, areas de desarrollo orientado al transporte, dotacion de infraes-
tructura y equipamiento; asi como elementos estratégicos para abatir
desigualdades. Todo en un sentido de fomentar equilibrios territoriales.

Para lograr la implementacion e incorporacion de las directrices en los
programas municipales, se propuso la elaboracién de la agenda metro-
politana con los proyectos y/o servicios de tematicas especificas, como
se muestra en el ejemplo de la Tabla 2.
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Tabla 2. Ejemplo del proyecto: vigilancia y seguridad metropolitana.

Descripcion:
Incremento de la seguridad a través de la instalacién de tecnologias y mejoramien-
to del trabajo con administrativo.

Zonas de intervencién: Requerimientos:

Zonas de mayor incidencia. Homologar reglamentos y manuales.
Crear convenios interestatales e inter-
municipales.

Ubicar puntos de mayor riesgo.
Infraestructura.
Declaratoria.

Voluntad politica.

Actores/Instituciones y sus funciones:
Gobierno federal: Jurisdiccién,
Gobiernos Estatales: Reforzar seguridad, brindar recursos y equipamiento, apoyo
en la creacién de manuales.
Gobiernos municipales: Facilitar recursos y difundir la informacién a su pobla-
cion.

Guardia nacional: Realizar operativos.

Secretaria de Seguridad estatal: Implementar controles de confianza, gestién y

equipamiento de elementos, capacitaciones.
Ciudadania: Participar en las campaiias de seguridad y de sensibilizacion.

Municipios y su aportacion
Regulares consejos vigilantes.
Creacién y coordinacion de un consejo de seguridad.
Seguimiento a reformas implementadas.

Buenas practicas:
Mayor comunicacion intermunicipal.
Reformar manuales de operacion y reglamentos antiguos.

Fuente: Elaboracion propia, con datos del POTPT (SEDATU, 2023).

Asi, como para el ejemplo de la Tabla 2, se formularon los proyectos
para los diferentes aspectos que integran el programa. Por mencionar
algunos, se tiene la preservacion de las areas con valor ambiental, manejo
de residuos, vialidades, manejo de agua, ocupacién 6ptima de uso de
suelo, interconectividad, etc. En cuanto a los mecanismos de voluntad
politica, se sugirio crear una instancia de cooperacion municipal, un orga-
nismo publico descentralizado intermunicipal “IMEPLAN?, el cual dara
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apoyo técnico a todos los municipios metropolitanos para la elaboracion
y gestion de proyectos y programas relacionados con el ordenamiento
territorial y el desarrollo urbano, asi como un fideicomiso como su me-
canismo financiero. En lo referente a los mecanismos de gobernanza
metropolitana que facilitarian el alcance de la aplicacién del instrumento,
se plante¢ la estrategia de una evaluacion y seguimiento, a partir de la
construccion de un sistema de indicadores metropolitanos que atienden
el seguimiento de las politicas ptiblicas, planes y programas de los tres
niveles de gobierno y sus instrumentos de aplicacion.

Finalmente, para lograr la incorporacion en la toma de decisiones basa-
da en ciudadanos conscientes y activos que ejerzan su derecho a participar
en las decisiones, se desarroll6 una estrategia de socializacion, a partir
de la elaboracion de un sitio WEB que incluye informacion constante de
acciones y proyectos del programa, asi como una encuesta de opinién
en linea para que se mantenga un contacto permanente de la ciudada-
nia sobre las problematicas de la Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala.
También se propuso la formacién de un consejo consultivo representado
por tres o6rdenes de gobierno, agrupaciones sociales legalmente consti-
tuidas, colegio de profesionistas, instituciones académicas y expertos
en la materia, un observatorio ciudadano y el Sistema de Informacién
Territorial y Urbano (SITU).

Resultados

El alcance que tuvo el analisis regional metropolitano a través de los
procesos participativos fue un recurso adecuado en la organizacién,
construccion e implementacion del de ordenamiento territorial de la zona
metropolitana Puebla-Tlaxcala, se logrd caracterizar de forma acertada
la gestion del territorio al lograr los resultados esperados (Figura 2).
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Figura 2. Diagrama del proceso de elaboracion del Programa de Ordenamiento
Territorial Metropolitano Puebla-Tlaxcala (PODZMPT).
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Fuente: OTMPT SEDATU, 2023.

Los resultados se presentan en el orden cronologico de las fases de apli-
cacion del proceso de elaboracion de PODZMPT.

Fase l. Fundamentacion y Gobernanza Metropolitana

Como primer resultado se obtuvo que en las zonas metropolitanas existen
multiples agentes e intereses que perciben problematicas especificas o
poseen recursos y capacidades distintas de articular; por ello, los proce-
sos de decision no pueden ser tomados por unos cuantos actores, sino
que deben incluir a todos los involucrados. Este aspecto fue atendido
en un primer momento por las reuniones conjuntas interestatales de
ambos gobiernos para acordar una serie de reuniones de trabajo con
las comisiones establecidas, en las que los temas tratados consistieron
en la definicién del area de estudio, los objetivos del instrumento, sus
alcances, la metodologia a desarrollar, el cronograma de actividades y
la definicion del equipo. De estas primeras participaciones se obtuvo la
formulacion de las normas generales del ordenamiento metropolitano y
el establecimiento de los contenidos de los resultados esperados.
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Fase Il. Dinamicas metropolitanas y Modelo territorial
Metropolitano

Como segunda fase, a partir del proceso participativo en el que se realizd
la aplicacién de las encuestas semiestructuradas a los representantes de
los 39 ayuntamientos y dos actores estatales, se obtuvo la zonificacion
primaria de las dinamicas territoriales (Figura 3). En esta fase se incluye-
ron temas relacionados con: conocimiento y percepcion de las autoridades
locales de las fortalezas y las tres principales problematicas que mas les
afectan, el papel de cada municipio en cuanto a cuales son las mayores
y menores interacciones entre ellos, las expectativas en cuanto a cuales
son los principales retos en cuanto a la elaboracion e implementacion
del programa y, finalmente, en cuanto a la gobernanza, cuales son las
figuras que deberian tener en la ZMPT.

Figura 3. Conversatorios de conceso e intercambio de informacién entre
autoridades estatales y municipales.

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de Campo.

A partir de las mesas de didlogos se identificaron diversas problematicas
y potencialidades territoriales, traducidas como las debilidades y las for-
talezas dentro del proceso de planeacion estratégica. En estas se destaca
que se acotaron a un nivel general con base en el grado de incidencia
alto en los municipios de la zona metropolitana:

1. Conectividad: Vialidades insuficientes o mal disefiadas.

2. Crecimiento urbano: Mala planeacion urbana y acelerada, falta de

servicios basicos.
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3. Inseguridad: Falta de elementos o patrullas, trata de personas, homi-
cidios, sin insumos de seguridad.

4. Contaminacion: Severa en rios, colectores de agua, residuos solidos,
desechos industriales.

5. Desarrollo econémico: Sin usos de suelo determinados, infraestructura
insuficiente, falta de analisis y gestion a zonas turisticas.

Asi también se documentaron las fortalezas con las que cuentan los
ayuntamientos en cada una de las tematicas generales:

1. Conectividad: Creacién de nuevos corredores entre estados, proyecto
distribuidor vial, desarrollo de vias alternas para desahogo de trafico.

2. Equipamiento deportivo, centros de atencion de salud especializados
(hospitales).

3. Inseguridad: Establecimiento de policia metropolitana y centro C5
para vigilancia en cada estado.

4. Contaminacion: Planta para compactacion de basura, como alternativa
a los rellenos sanitarios, iniciativas para rehabilitacion y conexion de
plantas de tratamiento de agua, conector alternativo de aguas residua-
les, regulacion de desechos del corredor industrial.

5. Desarrollo econémico: Zonas culturales y areas de valor ambiental,
vias directas hacia zonas culturales.

También se identificaron los riesgos asociados con conflictos de intereses
entre municipios, oposicion del sector industrial acerca de responsabili-
dades de manejo por la contaminacién que producen, la falta de coordi-
nacién y canales efectivos de comunicacién entre gobiernos estatales y
municipales para implementar alguna propuesta. En un segundo momento,
para obtener las dindmicas metropolitanas y el modelo de ordenamiento
territorial, se implement6 un diagnéstico integral en el que se integraron
las dimensiones fisicoambiental, sociodemografica, econémica, urbana
y rural. El levantamiento de informacioén fue a partir de la implementa-
cion de una serie de 10 talleres participativos, divididos en cuatro fases,
siguiendo el modelo pedagégico-constructivo Aprender-Construir-Co-
laborar y Concluir.

Las etapas de aprender y construir fueron cubiertas en los talleres
del 1 al 6; en estos, se integraron los actores gubernamentales, el sector
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privado, las instituciones académicas, la sociedad civil organizada y la
ciudadania. Se inicié con la capacitacién en cuanto al entendimiento,
vision y homologacion de saberes sobre el PDM, asi como la aplicacion
de encuestas semiestructuradas, etnografias con entrevistas itinerantes a
la ciudadania y el trabajo de campo técnico-urbano. A partir de esto, se
identificaron los posibles liderazgos, la organizacién ciudadana, las rela-
ciones funcionales entre municipios, las dinamicas sociales, la resistencia
hacia el programa, las problematicas, las estrategias y oportunidades para
enfrentarlas, todo esto desde la diversidad de pensamientos, canales de
comunicacion mas eficientes, acuerdos comunes, alianzas estratégicas,
todo desde la practica y la experiencia social. La informacion obtenida
se desglosa en la Tabla 3.

Tabla 3. Resultados obtenidos por actividad.

Actividad Actores Informaciéon Obtenida

Taller 1,2,3 Gobierno municipal y Principales problemaéticas

Entrevistas estatal por localidad.
Semiestructuradas (41) Conocimientos previos

de la Zona Metropolitana
Puebla-Tlaxcala.
Visién individual del Pro-
grama Metropolitano.
Expectativas sobre el
Programa Metropolitano
y posibles retos de imple-
mentacion.
Primer mapeo de actores.

Trabajo de campo técni- | Equipos desarrolladores y | Problemaéticas metropo-
co-urbano Tlaxcala autoridades estatales litanas.
Dinamicas socioespacia-
les.
Fortalezas y debilidades
de la zona.
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Actividad Actores Informacién Obtenida
Taller 1,2y 3 Gobiernos municipales, Conocimientos.
Aprender estatales y federales Dinamicas socio territo-

riales y relaciones funcio-
nales mads precisas.
Segundo mapeo de
actores.
Primer saque de grupos
de trabajo.

Taller 4,5,6
Construir

Gubernamentales (muni-
cipales, estatales y fede-
rales), académicos, sector
privado, sociedad civil
organizada y no organi-
zada; consejo consultivo,
consejos municipales de
desarrollo urbano y vi-
vienda y subcomisiones.

Proyectos y tematicas
prioritarias.
Visién metropolitana.
Principales actores y
posibles alianzas.
Fortalezas y contribucio-
nes por municipio.

Etnografias

Sociedad civil no orga-
nizada

Conocimiento de:
Espacios clave.
Percepcién ciudadana.
Identidad metropolitana.

Fuente: Elaboracion propia, con datos del POTPT (SEDATU, 2023).

De la etapa colaborar y concluir se desprende el Modelo de Ordenamiento
Territorial Metropolitano. Integré la zonificacién primaria, en la cual se
incluye la vision, los objetivos, las estrategias, las normas generales de
ordenacion, las propuestas y la agenda metropolitana en funcién de los

siguientes puntos:

* Interaccion metropolita: La ZMPT, presenta una alta dinamica de
interaccion, ya que no existe ni una entidad en la que la ciudad, y sus
actividades sean principalmente locales.

» Servicios basicos: Falta de alumbrado publico, escasez y contamina-
cion de agua en varias regiones. Las industrias tienen preferencias
para suministro de agua y costo de agua diferenciado.

» Servicios de salud: Clinicas del IMSS en todos los municipios, tienen
mayor demanda los consultorios particulares pequefios, y/o farmacias,
hospitales publicos sobre saturados y sin insumos médicos.
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» Seguridad: Mayor indice de inseguridad en centros urbanos y zonas
industriales, violencia de género y trata de personas normalizada, alta
incidencia de robos y asaltos en transporte publico y privado, huachi-
coleo de gasolina y gas LP, desconfianza generalizada hacia la policia.

* Movilidad y conectividad: Transporte local insuficiente e inadecua-
do, transporte intermunicipal insuficiente, lento e inseguro, pocas
vialidades intermunicipales y en mal estado, movilidad reducida, alta
incidencia de accidentes viales.

* Economia: Comercio informal como una de las principales actividades
econdmicas, zonas agricolas en disminucién con pocas ganancias,
el mercado laboral industrial ofrece contratos cortos, pero con pres-
taciones, maquiladoras textiles baja remuneracion econémica y alta
contaminacion.

* Equipamiento deportivo: Escaso y limitados en cuanto a infraestruc-
tura, percepcion de jovenes que indican que no cuentan con espacios
de diversion.

* Educacion: La mayoria de los municipios cuentan con educacién
béasica publica y privada. Las universidades con mayor demanda se
encuentran en las capitales de ambos estados.

» Contaminacion: Es responsabilidad compartida entre el sector indus-
trial y en la falta de educacion de la poblacién en general.

* Sociedad: Falta de sensibilidad ante las problematicas socioespaciales
de la ZMPT.

Las propuestas generales se centraron en lo siguiente:

* Aumento de personal policiaco, vigilancia en carreteras y esfuerzos
coordinados metropolitanos.

* Construccion de un medio de transporte masivo que ayude a todos
los municipios y emita baja contaminacién.

* Regulacion de empresas inmobiliarias y usos de suelo para construc-
cion de CU.

» Campafias de reforestacion, analisis y cuidado de cuerpos de agua.

* Mayor proteccion a zonas de conservacion y no permitir urbaniza-
ciones cercanas.

* Declarar mas areas protegidas o parques ecologicos en zonas boscosas
como La Calera, Flor del Bosque y Valsequillo, entre otras.
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* Regulacion de descargas en el Rio Atoyac, sobre todo de empresas
contaminantes.

» Implementacion de nuevas tecnologias para vigilancia, ejemplo: ca-
maras de vigilancia actualizadas y uso de drones.

Con las propuestas ya definidas y la informacion obtenida en la dina-
mica de cartografia participativa de las mesas tematicas se logré elaborar
el mapa resumen (Figura 4) que engloba todas las problematicas sefiala-
das como prioritarias, las posibles soluciones y los recursos importantes
para la ZMPT.

Figura 4. Mapa resumen de atencion prioritaria.
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En lo que refiere a la generacién de la cartera de proyectos estratégicos
y la agenda metropolitana, estas se construyeron en los talleres 7, 8, 9
y 10. Las propuestas de solucion derivaron en las lineas de accion para
cada eje tematico, todas basadas en un sistema urbano-rural policéntrico
con ciudades y localidades interrelacionadas.

Como se observa en la Figura 5, se asign6é un numero determinado
de proyectos para cada rubro, en los que se plantea: modernizacion de
rutas de transporte, construccion de corredores masivos de baja emision,
reactivacion del transporte masivo metropolitano, modelo de economia
circular, manejo sustentable de residuos solidos, estrategias de comu-
nicacion social para la separacion de residuos; impulso al desarrollo
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agricola, desarrollo e impulso a empresas para el desarrollo local, forta-
lecimiento de cadenas productivas, impulso a la cultura, el turismo y el
conocimiento, creacién de identidad metropolitana, creacion de ciudad
de conocimiento.

Figura 5. Lineas de accién y cartera de proyectos.

—

Fuente: Elaboracién propia. OTMPT SEDATU, 2023.
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Tabla 4. Indicadores de evaluacién por ejes.

Eje Estrategia | Lineas de Proyecto Responsa- | Indicador
accién ble
1. GOBER- | 1.1 Armo- Armo- Presen- Congreso | % de Avan-
NANZA nizacién nizacién tacion de | de Pueblay ceen la
INCLU- del marco | del Marco la inicia- Tlaxcala. | publicacién
YENTEY juridico. juridico en tiva con del Decreto.
VINCU- materia de Proyecto
LANTE zonas me- | de Decreto
tropolitanas | por el que
e interesta- | se expide
tales. la Ley de
Coordi-
nacién
Metropo-
litana para
el Estado
de Puebla y
Tlaxcala.
2. DESA- 2.1 Fortaleci- | Integracién Coordi- Ntimero de
RROLLO | Impulsoal | mientoy | de las acti- nacion unidades
ECONO- desarrollo | proteccién | vidades pri- | Interestatal | econémicas
MICO agricola 'y de las marias con | e intermu- | integradas
COLABO- | pecuario | actividades sectores nicipal con | al comercio
RATIVO E agrope- industria, el sector y/o educa-
INNOVA- cuarias comercioy | privado. ci6én/afio
DOR locales. educacién.
Protecciéon | Gobiernos | Superficie
de zonas | municipales | protegida
agricolas de (hectéareas)/
riego y tem- | Coordina- | superficie
poral con | cién de los total
incentivos | gobiernos
Estableci- munici- Ntimero de
miento del | pales con acciones/
Programa | productores | ntimero de
de proyecto locales. beneficia-
KmO me- rios/afio
tropolitano
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Eje Estrategia | Lineas de Proyecto Responsa- | Indicador
accion ble
3. EN- 3.2 Promo- | Fomento a Identifi- Gobiernos | Superficie
TORNO cion de la la cons- cacién de | municipales | identificada
URBANO vivienda truccion y zonas de y sujeta a
ORDE- digna y adquisicién | riesgoy proteccién/
NADO, adecuada | de vivienda de valor aiio.
CONEC- adecuada | ambiental o
TADO, en zonas | productivo No. de mu-
CONSOLI- aptas. para evitar nicipios con
DADOY la cons- lineamien-
SEGURO Mejora- truccion de tos
miento de | viviendas.
la vivienda Ntimero de
Generacion asesorias/
de linea- nimero de
mientos viviendas
para uso de mejoradas/
tecnologias afio.
para la
sustentabi- Avance en
lidad en la % del total
vivienda de unidades
y conjuntos
Asistencia habita-
para el me- cionales
joramiento censados.
y amplia-
cién de vi-
vienda con
asesoria.
Contribu-
cion al me-
joramiento

de unidades
y conjuntos
habitacio-
nales.
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Eje Estrategia | Lineas de Proyecto Responsa- | Indicador
accién ble
5. DESA- 5.1 Renovacion | Corredor Coordi- % de
RROLLO Impulso a | y consoli- turistico. nacion avance en
PLURI- la cultura, dacion de Interestatal la cons-
CULTU- |elturismoy | corredores | Imagende | eintermu- | trucciény
RALE el conoci- | turisticos. | marca para nicipal operacion
INCLU- miento. Creacién de | la Zona del corre-
YENTE la identidad | Metropoli- dor/afio.
metropoli- tana
tana. Homolo- Acta firma-
gacion y da de apro-
Mejora- estandari- bacion de la
miento de zacién de Imagen de
servicios | sefialéticay marca.
en destinos | mobiliario
turisticos. | urbano de Superfi-
Creacién de la ZM. cie por
la ciudad homologar
del conoci- | Impulso a /superficie
miento. la capacita- homologa-
cién y orga- da /afio.
nizacion de
prestadores Ntmero de
de servicios prestadores
y gestores de servicios
culturales. capacita-
dos/afio.
Campafia
de divul- Ntmero de
gacion y acciones de
promocién divulgacién
del equi- por tipo de
pamiento canal/afio.
e infraes-
tructura
educativa.

Fuente: Elaboraciéon propia. OTMPT SEDATU, 2023.
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Para la fase de socializacion se disefi¢ la pagina web de caracter infor-
mativo. Se abrira un espacio para recepcion de comentarios y, en cuan-
to al seguimiento, se hizo la propuesta de crear el consejo consultivo
metropolitano como una instancia consultiva para dar seguimiento a
las problematicas metropolitanas. De acuerdo con la ley, su integracion
contempla la participacion de representantes de: Los tres érdenes de
gobierno, agrupaciones sociales legalmente constituidas, colegios de
profesionistas, instituciones académicas y expertos en la materia. Asi
como otros mecanismos relacionados con un observatorio ciudadano
contemplado por la legislacion general y estatal, que podra ser integrado
como parte del Sistema de Desarrollo Metropolitano propuesto, como
organo consultivo ciudadano, y el Sistema de Informacion Territorial y
Urbano, que fue disefiado para el almacenamiento, organizacién, sistema-
tizacién, procesamiento y difusion de informacion geografica, documental
y estadistica actualizada, ademas, ofrece indicadores sobre instrumentos
y procesos de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, gobernanza
metropolitana y otros temas (SEDATU, 2021).

Conclusiones

La implementacién y construccion del Programa Ordenamiento Territorial
Metropolitano de la Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala por medio de un
esquema de coordinacién horizontal y vertical en el que se involucra la
participacion de los diversos agentes sociales (gobierno, sector privado y
poblacién civil) logré la construcciéon de un instrumento 6ptimo en cuanto
a la gestion del territorio en sus dimensiones urbano-rural. El programa
se presenté como un modelo de gestion interestatal para impulsar un
proceso de gobernanza metropolitana por medio de la inclusién de me-
canismos de participacion, esto desde la deteccion de las problematicas
(diagndstico) hasta la agenda metropolitana (planes de accién).

El proceso consultivo (consulta ciudadana) pone especial atencion
en la inclusion de grupos vulnerables, lo que permite que los actores
vean reflejadas sus necesidades e intereses, y establece de forma clara
todo el marco de reglas y procesos que permitiran llevar a cabo acuerdos
y consensos entre los municipios que forman parte de la zona metro-
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politana y los gobiernos estatales de Puebla y Tlaxcala. Se reconoce
que los esfuerzos dirigidos al trabajo colaborativo a través de procesos
participativos incentivan el ejercicio de ciudadania y gobernanza en
sus diferentes dimensiones civiles, politicas y sociales, con el objetivo
de garantizar la calidad de vida de las y los habitantes. Sin embargo, el
camino aun es largo, por lo que el siguiente paso a este esfuerzo es la
consecucion de los objetivos y metas del programa metropolitano, bajo
la misma perspectiva de mecanismos de coordinacién y vinculacion
interestatal e intermunicipal.
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