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Introduccion

Las calles de Guadalajara albergan un sinfin de historias inscritas en sus
muros, mensajes visuales que solo pueden ser comprendidos a través del
caminar atento y la observacion curiosa. El arte urbano, en sus multiples
formas —grdffiti, stickers, stencil, paste-up y muralismo contempora-
neo—, ha convertido al espacio publico en una plataforma para narrar
memorias, expresar inconformidades y construir identidad. Estas ma-
nifestaciones graficas se configuran como herramientas simbdlicas que
permiten leer el territorio, resignificarlo y, a la vez, invitar a quienes lo
habitan o visitan a descubrir lo que la calle tiene que decir.

Desde mediados de los afios noventa, Guadalajara ha sido reconocida
como una de las ciudades con mayor presencia de grdffiti en el pais. De
hecho, en 1994 los medios locales reportaban que la ciudad ostentaba el
titulo de “la mas grafiteada de México (e incluso del mundo)”, fenémeno
que consolido una escena urbana vibrante y diversa (Abundis, 2019).
Este ecosistema visual ha dado lugar al desarrollo de otras formas de
expresion que enriquecen el imaginario colectivo y dotan al entorno
urbano de una narrativa propia.

Segun el Dr. Jorge Fregoso (2017), el graffiti es una expresion social
moldeada por las condiciones personales y contextuales de quienes lo
practican, lo que se refleja en la pluralidad de estilos visibles en las calles
de Guadalajara. Esta diversidad ha sido documentada por investigadores
como Daniel Neufeld en el libro publicado Arte urbano GDL en 2009 por
el CECA Jalisco y la Secretaria de Cultura, quien reconoce en el arte ur-
bano un movimiento cultural representativo que se manifiesta a través de
técnicas como el neomuralismo, la rotulacion tradicional, los stickers y el
grdffiti con permiso, todas ellas insertas en el fenémeno global del street art.

En los ultimos afios, estas practicas han cobrado una relevancia parti-
cular en zonas de interés turistico, no solo por su presencia estética, sino
por su capacidad de provocar interrogantes, generar vinculos afectivos
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y fomentar reflexiones sobre el devenir urbano. El arte urbano en Gua-
dalajara ha evolucionado hasta convertirse en una especie de radiografia
visual de la ciudad: una forma de comunicar desde la calle y para la calle.

Este auge ha coincidido con un creciente interés institucional por
estudiar el turismo cultural y sus diversas manifestaciones. Segun el
“Estudio Estratégico de Viabilidad del Turismo Cultural en México” de
la Secretaria de Turismo de México (SECTUR) del 2015, todo despla-
zamiento turistico conlleva una dimension cultural, pues sin cultura no
hay turismo. En este sentido, el turismo cultural se concibe como aquel
motivado por el deseo de conocer, comprender y disfrutar los rasgos
distintivos —materiales y simbolicos— que definen a una sociedad.
Esta vision se alinea con las definiciones de la Organizacion Mundial del
Turismo (UNWTO, 2008) y de la UNESCO, que reconocen el turismo
como fenémeno social, econémico y cultural vinculado al conocimiento
de lo local.

Partiendo de esta premisa, y con la conviccion de que la ciudad puede
leerse a través de sus expresiones urbanas, se disefié en 2015 el proyecto
Tour Street Art GDL. Esta iniciativa autogestiva propone rutas a pie por
barrios emblematicos del centro histérico de Guadalajara y la Colonia
Americana, con el objetivo de visibilizar el arte urbano como dispositivo
comunicativo, herramienta pedagdgica y experiencia de turismo cultural.
A través del uso de herramientas digitales, plataformas tecnolédgicas y
estrategias de comunicacion aplicadas en medios tradicionales y redes
sociales, el proyecto ha buscado diversificar ptiblicos, fortalecer el vinculo
entre arte y territorio, y posicionar el fenémeno del arte urbano como
parte del patrimonio cultural vivo de la ciudad.

Este capitulo presenta un estudio de caso sobre el Tour Street Art GDL
como experiencia de turismo cultural. En la primera seccidn se analiza
el estado de la cuestion respecto al arte urbano y su potencial como
atractivo turistico. En la segunda, se abordan las bases metodologicas
de la experiencia. En la tercera, se discute el disefio de las rutas y su
implementacion en el territorio. La cuarta seccion expone los resultados
obtenidos y, finalmente, se presentan las conclusiones y reflexiones sobre
el impacto cultural y social de esta practica.
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Metodologia

El presente estudio se construye desde una perspectiva cualitativa y si-
tuada, vinculada a la epistemologia del territorio, los estudios culturales
urbanos y la investigacion-accion en el campo de la gestion cultural.

Dado que se trata de un proyecto autogestivo y en constante desarrollo,

se privilegié una metodologia flexible, exploratoria y participativa que

permitiera observar, documentar y reflexionar sobre los efectos sociales,
comunicativos y culturales del arte urbano en la ciudad de Guadalajara

a través de una experiencia concreta: el Tour Street Art GDL.

La experiencia se basa en la practica de las caminatas urbanas como
forma de lectura del espacio publico. Esta metodologia ha sido utilizada
como herramienta de mediacion cultural, pero también como forma de
generar conocimiento in situ, mediante la observacion directa, el registro
visual y la interaccion con los participantes de las rutas. El caminar se
convierte en un acto de investigacién, documentacién y reflexién colectiva
que recupera las voces de la ciudad desde sus muros.

Durante el desarrollo del proyecto se implementaron diversos instru-
mentos metodolégicos complementarios, entre ellos:
 Bitacoras de campo, escritas después de cada recorrido, que permi-

tieron sistematizar observaciones sobre el comportamiento de los

participantes, los temas mas comentados, las preguntas frecuentes y

las emociones que surgian al recorrer la ciudad desde una perspectiva

estética y critica.

» Registros fotograficos y audiovisuales de los recorridos y del arte
urbano encontrado, que han permitido construir un archivo visual en
constante actualizaciéon.

» Entrevistas informales con transeuntes, artistas urbanos, vecinas/os
y visitantes, que han enriquecido la comprensién del contexto terri-
torial, la historia de las piezas y las percepciones sociales respecto al
fendmeno del arte urbano.

* Herramientas digitales de mapeo colaborativo, como Google My Maps
y la plataforma de Street Art Cities, para geolocalizar obras relevantes
y construir narrativas visuales accesibles para publicos diversos.
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Desde una perspectiva epistemolégica, el proyecto se ubica en el
cruce entre la cultura visual, la antropologia urbana y los estudios de la
experiencia estética en espacios no convencionales. Se reconoce la im-
portancia del conocimiento sensible, situado y construido colectivamente,
como alternativa a los enfoques extractivistas que tradicionalmente han
documentado el arte urbano desde l6gicas externas al territorio. En este
sentido, el proyecto apuesta por una lectura afectiva, politica y comunita-
ria de la ciudad, donde el arte urbano se entiende no solo como expresion
visual, sino como lenguaje que dialoga con las memorias, tensiones y
deseos de quienes la habitan y recorren.

El enfoque también retoma elementos del determinismo cultural de Franz
Boas, al considerar que las expresiones culturales —en este caso, el arte urba-
no— son manifestaciones simbdlicas profundamente ligadas al entorno social
que las produce. Bajo esta perspectiva, las rutas del Tour Street Art GDL no
se entienden como simples productos turisticos, sino como procesos vivos
de mediacién, reconocimiento y resignificacion de los imaginarios urbanos.

Desarrollo

El analisis sobre el disefio de rutas de turismo cultural centradas en el
arte urbano ha sido abordado en diversos estudios en Ameérica Latina,
evidenciando el creciente interés por integrar expresiones contemporaneas
del espacio publico en las dinamicas turisticas. En el caso de México,
el desarrollo de estas rutas se ha fortalecido a partir de las directrices
sefialadas en el Resumen Ejecutivo del Estudio Estratégico de Viabilidad
del Turismo Cultural en México (SECTUR, 2015), donde se plantea que:

La complejidad del andlisis del turismo relacionado con la cultura
radica en la necesidad de considerar las caracteristicas de funcio-
namiento de dos sectores que, si bien se complementan, tienen
l6gicas y necesidades diferentes, aunque ambas se determinan en
el entorno politico, social, econémico y ambiental de los sitios en
que se ubica. (SECTUR, 2015, p. 4)

A partir de este enfoque, se reconoce que el turismo cultural debe valo-
rarse no solo como una actividad econémica, sino como un medio para



30 |Voces en la calle: narrativas del graffiti y el arte urbano, escenarios...

visibilizar y fortalecer el patrimonio tangible e intangible, promover las
costumbres locales y contribuir a la construccion de identidades en los
territorios visitados. Asi, la creacién de rutas culturales como el Tour
Street Art GDL se inserta en un contexto mas amplio de estrategias
culturales y turisticas orientadas a revalorizar los imaginarios urbanos
desde el arte y la experiencia caminante.

El turismo vinculado a la cultura ha adquirido una relevancia creciente
en las tltimas décadas como estrategia para fortalecer identidades locales,
preservar el patrimonio y diversificar la oferta turistica. En este contexto,
el disefio de rutas culturales centradas en expresiones contemporaneas
como el arte urbano ha sido documentado en diversos trabajos en América
Latina, consolidandose como una herramienta eficaz para resignificar
el espacio publico. En México, este enfoque se ha fortalecido a partir
de los lineamientos establecidos en el Resumen Ejecutivo del Estudio
Estratégico de Viabilidad del Turismo Cultural (SECTUR, 2015), en el
cual se sefiala que el turismo cultural implica la interaccion de dos sec-
tores con logicas distintas —el turismo y la cultura— que deben operar
en armonia con el entorno politico, social, econémico y ambiental de
cada territorio, en este sentido se entiende como aquel viaje turistico
impulsado por el interés de conocer, comprender y disfrutar los rasgos y
elementos distintivos —tanto materiales como espirituales, intelectuales y
afectivos— que conforman la identidad cultural de una sociedad o grupo
social en un destino determinado. De acuerdo con este documento, el
turismo vinculado a la cultura puede clasificarse en dos modalidades: con
interés especial —enfocado directamente a contenidos culturales desde
una perspectiva didactica, estética, cientifica o espiritual— y con interés
ocasional —donde las actividades culturales forman parte secundaria de
la experiencia turistica, con un enfoque mas recreativo o panoramico,
como se muestra en la imagen 1.
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Imagen 1. Vinculacion del turismo y la cultura

Turismo | ' Cultura

Turismo
cultural

Con interés Con interés
ocasional especial

A
i

£

. = .
Experiencia

Nota: Elaboracioén propia.

Ambos enfoques coinciden en un punto clave: el reconocimiento del
turismo como vehiculo para la divulgacion del patrimonio tangible e
intangible, la transmision de las costumbres locales y la creacion de
conciencia en torno a la diversidad cultural. Asi, el turismo cultural no
solo aporta al desarrollo econémico, sino que también fortalece el tejido
social y simbdlico de los territorios que lo acogen

El turismo cultural desempefia un papel fundamental como medio de
divulgacion y valorizacion del patrimonio local, contribuyendo a que tanto
visitantes como comunidades locales reconozcan y aprecien la riqueza
cultural de un territorio. Segtn el Resumen Estratégico de Viabilidad del
Turismo Cultural (SECTUR, 2015), este proceso se articula a través de
diferentes niveles de apropiacion cultural por parte del turista, que van
desde una experiencia superficial hasta una inmersion profunda en las
tradiciones y saberes del lugar visitado. En el nivel mas basico, el turismo
puede generar una apreciacion panoramica o recreativa del patrimonio,
lo que abre la puerta al interés y la curiosidad. Sin embargo, en niveles
mas avanzados, el turismo cultural fomenta la conciencia y el respeto
hacia las expresiones culturales, favoreciendo el didlogo intercultural y
el fortalecimiento de la identidad local. De este modo, las rutas y ex-
periencias disefiadas con una perspectiva cultural no solo buscan atraer
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visitantes, sino también promover una reflexion critica sobre el valor del
patrimonio tangible e intangible, incentivando su preservacion y trans-
misién. En consecuencia, el turismo vinculado a la cultura se convierte
en una herramienta clave para el desarrollo sostenible y la construccién
de comunidades mas cohesionadas y culturalmente conscientes, como
se detalla en la imagen 2.

Imagen 2. Valor del turismo para la cultura
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En este marco, el Tour Street Art GDL se gest6 en 2015 como la prime-
ra ruta de arte urbano formalmente organizada en Guadalajara, con el
proposito de documentar y dar a conocer a los protagonistas detras de
las expresiones graficas que pueblan la ciudad (Freyria, 2021). En un
contexto donde el arte urbano habia sido histéricamente marginalizado o
estigmatizado, esta iniciativa buscé resignificar estas expresiones como
patrimonio cultural vivo y dinamico, estableciendo un dialogo entre la
comunidad local, los creadores y los visitantes. De este modo, el tour no
solo visibiliza las manifestaciones artisticas, sino que también promue-
ve una reflexién critica sobre el espacio publico y su transformacion a
través del arte, contribuyendo a una nueva valoracion social y cultural
del entorno urbano.
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Diseino de experiencias de turismo cultural

Desde su creacion, el proyecto se enfocé en construir una experiencia
cultural que trascendiera el simple turismo visual para incorporar un
componente de mediacion cultural. Esto significa que el recorrido no solo
mostraba las obras de arte, sino que también facilitaba el dialogo entre
visitantes, artistas y contexto urbano, haciendo visible la complejidad
social, politica y cultural que rodea al arte urbano en Guadalajara. En
este sentido, el disefio de esta ruta de turismo cultural sugiere una serie
de elementos importantes para el desarrollo de experiencias de turismo
cultural, las cuales se muestran en la imagen 3.

Imagen 3. Elementos para el desarrollo de experiencias de turismo cultural

Nota: Elaboracién propia.

El desarrollo de experiencias de turismo cultural requiere una metodolo-
gia estructurada que contemple diversas etapas, desde el analisis inicial
hasta la evaluacion final. En la primera etapa, se realiza un andlisis de
la situacion, tanto desde la oferta —mediante el estudio del territorio,
observacion directa, registros fotograficos y cartograficos de los murales
y espacios intervenidos— como desde la demanda, analizando las expe-
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riencias turisticas disponibles en plataformas como TripAdvisor y Airbnb.
La segunda etapa consiste en un diagnostico y prueba piloto, donde se
elabora un analisis FODA que permite identificar fortalezas, oportunida-
des, debilidades y amenazas en los productos existentes, considerando el
valor cultural, social y simbélico del patrimonio. Posteriormente, en la
tercera etapa, se disefia el producto turistico mediante la identificacion del
mercado actual y potencial, asi como la planificacién de su divulgacion
a través de medios digitales y tradicionales. Finalmente, en la etapa de
evaluacion, se recopila y segmenta la informacién obtenida de los comen-
tarios y resefias de los usuarios, lo cual ofrece retroalimentacion valiosa
para posibles ajustes. Esta metodologia permite tener un panorama claro
y documentado del producto cultural, facilitando su adaptacion continua
para lograr una experiencia auténtica, significativa y sostenible.

Inicialmente, la ruta se disefi6 en torno a un circuito delimitado en
la Colonia Americana, barrio caracterizado por su diversidad cultural y
artistica, donde confluyen diversas generaciones y estilos. Esta eleccién
estratégica permitié conectar el arte urbano con la arquitectura, la historia
y las dindmicas comunitarias del lugar.

Con el paso de los afios, el Tour Street Art GDL ha evolucionado para
aprovechar las herramientas digitales que facilitan su difusion y acceso.
La incorporacién de plataformas como TripAdvisor, posteriormente re-
nombrado como Viator, y Airbnb Experiences en 2018, permitié ampliar
el publico objetivo, pasando de un perfil local a un turismo internacional,
principalmente proveniente de Estados Unidos, Canada y Europa.

Ademas, el reconocimiento en medios internacionales como National
Geographic UK y ELLE México otorg6 legitimidad al tour y contribuyd
a posicionarlo como una experiencia turistica cultural tinica en Guada-
lajara y en México, ampliando su alcance y visibilidad.

Este crecimiento se traduce no solo en un aumento en el numero de
visitantes, sino en un impacto en el ecosistema cultural y turistico local,
promoviendo el reconocimiento del arte urbano como un componente
clave de la identidad y memoria colectiva de la ciudad.

En este sentido, el disefio del Tour Street Art GDL se fundamenta en
una metodologia que combina la investigacion documental, el trabajo de
campo, la mediacion directa con artistas locales y la aplicacion de prin-
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cipios de disefio de productos turisticos culturales. Este proceso asegura
que la experiencia no solo sea atractiva para el visitante, sino también
rigurosa y respetuosa con el contexto social y artistico.

Variables clave en el diseino

El disefio de experiencias de turismo cultural, particularmente aquellas
vinculadas al arte urbano, requiere la identificacion y analisis de varia-
bles que inciden directamente en su planificacion, ejecucion y recepcién
por parte del publico. Estas variables no solo determinan la viabilidad
logistica de la ruta, sino que también configuran su alcance narrativo,
educativo y estético. En el caso del Tour Street Art GDL, se definieron
elementos clave como el espacio fisico (la calle como escenario y sopor-
te), la investigacion contextual que sustenta los contenidos, la duracion

del recorrido, el costo para el visitante, el perfil del ptblico objetivo y

los medios de divulgacion utilizados. La articulacion de estas variables

permitié construir una experiencia coherente, significativa y accesible,
que vincula el arte urbano con procesos de mediacion cultural y resigni-
ficacién del espacio publico. A continuacion, se detallan estas variables

y su impacto en el disefio metodologico de la ruta.

» La calle como espacio fundamental: La experiencia se realiza exclu-
sivamente en el espacio puiblico, entendiendo este como un espacio
de encuentro, tensién y produccion cultural donde el arte urbano se
manifiesta en didlogo directo con la ciudad y sus habitantes.

 Investigacion e informacién contextual: Para asegurar una experiencia
informativa y reflexiva, se realiza una exhaustiva investigacion histo-
rica, social y artistica sobre cada obra y artista, con el fin de que los
recorridos transmitan conocimiento y promuevan una lectura critica
del entorno.

* Duracion y logistica: Se disefid la ruta para que tuviera una duracion
de aproximadamente dos horas, balanceando la profundidad de la
experiencia con la comodidad y atencion del visitante. Ademas, el
recorrido se realiza caminando para facilitar la inmersion y la obser-
vacion detallada.
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» Costo accesible: Se establecié un precio inferior a 20 délares, consi-
derando que el turismo cultural debe ser una inversién accesible que
motive la participacion y la difusion organica a través de recomen-
daciones.

* Publico abierto: Aunque el tour es principalmente turistico, esta abierto
a cualquier interesado local o visitante, sin restricciones de edad o
perfil, fomentando la inclusion y la diversidad.

+ Difusion digital: La experiencia se promociona y reserva a través de
plataformas digitales reconocidas como TripAdvisor y Airbnb, que
garantizan confianza y visibilidad global.

La ruta se construye no solo sobre la selecciéon cuidadosa de piezas
de arte urbano, sino también sobre la construccion de narrativas que
contextualizan cada obra, el artista y su relaciéon con el espacio y la
comunidad. Se incluyen materiales impresos complementarios, como
mapas y textos explicativos, y la guia es un mediador cultural capacitado
que facilita el didlogo, responde preguntas y genera reflexion critica en
los participantes.

Este enfoque metodoldgico busca que el visitante no sea un simple
observador pasivo, sino un participante activo en la construccién de
significado del arte urbano y su papel en la ciudad.

Tipos de arte urbano en la ruta y generacion de
sentidos

Asi bien, el Tour Street Art GDL no se limita a exhibir un solo tipo de
arte urbano, sino que integra una diversidad de manifestaciones artisticas
que enriquecen significativamente la experiencia de los participantes y
permiten la generacion de multiples sentidos y lecturas.

* Grdffiti: El grdffiti es uno de los elementos mas emblematicos y reco-
nocibles dentro del arte urbano. En Guadalajara, ha sido histéricamente
un medio de expresion para las juventudes urbanas, muchas veces aso-
ciado a discursos contestatarios y reivindicativos. Los grafitis presentes
en la ruta cuentan con estilos variados que van desde el tagging hasta
piezas complejas de wildstyle, y constituyen un testimonio visual de
la evolucion del movimiento urbano en la ciudad.
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Stickerismo: El stickerismo, o arte en forma de calcomanias, es una
modalidad efimera y accesible que ha ganado relevancia en los tltimos
afios. Al integrar el stickerismo, el tour visibiliza un tipo de arte que se
caracteriza por su rapidez de aplicacioén, repeticién y capacidad para
llegar a espacios dificiles, ademas de ser una herramienta para la difu-
sion de mensajes politicos, culturales y personales en la ciudad. Esta
modalidad aporta dinamismo y un lenguaje visual tnico al recorrido.
Paste Up: Los paste ups o afiches pegados en el espacio publico
permiten insertar imagenes e ideas con mayor complejidad y riqueza
visual. En Guadalajara, los paste ups frecuentemente abordan tema-
ticas sociales y culturales, permitiendo un didlogo directo con los
transetintes y ampliando la diversidad estética y tematica de la ruta.
Muralismo contemporaneo: El muralismo contemporaneo, heredero
del muralismo clasico mexicano, representa una evolucién en términos
de técnicas, estilos y tematicas. En la ruta, la cual se muestra en la
imagen 4, los murales dialogan con el pasado histérico y las proble-
maticas actuales, muchas veces involucrando a la comunidad local en
su creacion. Estos murales generan un impacto visual y simbélico que
invita a la reflexion sobre la memoria, la identidad y el espacio urbano.

Imagen 4. Mapeo de arte urbano de Guadalajara
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Generacion de sentidos

Estas diversas manifestaciones artisticas generan sentidos multiples en
las y los participantes, quienes son invitados a leer la ciudad no solo
como un espacio fisico, sino como un escenario de narrativas sociales,
culturales y politicas. El tour promueve una lectura critica que desvela
tensiones, memorias y propuestas transformadoras, situando al arte ur-
bano como un actor fundamental en la configuracion del espacio publico
y la identidad urbana.

La generacién de sentidos en el contexto de una ruta de turismo cultu-
ral basada en el arte urbano no se limita a una mera apreciacion estética
de las obras, sino que implica un proceso de construccién simbélica,
afectiva y critica que se activa en el encuentro entre el visitante, el espacio
y las expresiones graficas. En el Tour Street Art GDL, esta generacion
de sentidos se articula en tres niveles interrelacionados: el nivel visual
y comunicativo de las obras, el nivel espacial y territorial del recorrido
y el nivel experiencial y reflexivo del ptiblico participante.

En primer lugar, el nivel visual se manifiesta en la diversidad de técni-
cas y lenguajes del arte urbano presentes en la ruta: graffiti, stencil, pas-
te-up, stickerismo, muralismo contemporaneo y otros formatos hibridos.
Cada una de estas formas posee cddigos visuales especificos y modos
de inscripcion en el espacio que interpelan al espectador desde distintos
registros. Por ejemplo, mientras el muralismo puede ofrecer narrativas
amplias de identidad o memoria colectiva, los stickers y paste-ups suelen
ser vehiculos de micromensajes, intervenciones criticas o discursos de
disidencia grafica que exigen una lectura mas detallada y situada.

En segundo lugar, el nivel espacial implica el reconocimiento del es-
pacio publico como soporte, escenario y archivo vivo de lo urbano. Las
paredes intervenidas no son solo superficies decoradas: son testimonios
de luchas simbdlicas, disputas por el sentido de lo comtin y afirmaciones
de pertenencia. Asi, el recorrido por la Colonia Americana no solo permite
descubrir obras, sino también experimentar la ciudad desde una mirada
distinta, donde las estéticas callejeras funcionan como mapas afectivos
y politicos. En este sentido, el tour contribuye a la construccion de una
geografia emocional del barrio, donde los muros “hablan” y el visitante
se convierte en lector activo del entorno.
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El tercer nivel, el nivel experiencial y reflexivo, se desarrolla en la
interaccion directa entre los contenidos narrados, las preguntas de los
participantes y la mediacién de quien guia el recorrido. La experiencia
turistica deja de ser pasiva para transformarse en una instancia de apren-
dizaje no formal y de coconstruccion de significados. Las interpretaciones
personales que los visitantes generan a partir de las obras, sus vinculos
previos con el arte urbano, sus emociones al caminar por el barrio y las
reflexiones que surgen durante la caminata conforman una experiencia
integral donde la cultura se vive, se comprende y se resignifica.

Ademas, la ruta permite abrir discusiones sobre temas como la gen-
trificacion, el derecho a la ciudad, las politicas culturales, la memoria
urbana y las dindmicas de visibilidad/invisibilidad en el espacio publico.
La mediacion cultural en este contexto no solo informa, sino que habi-
lita procesos de pensamiento critico sobre lo que vemos, por qué esta
ahi, quién lo produjo y qué nos dice sobre la ciudad que habitamos o
visitamos. De este modo, se favorece una lectura situada del arte urbano
como forma de conocimiento sensible del territorio.

Finalmente, es importante subrayar que la generacion de sentidos no
concluye con el recorrido, sino que muchas veces se prolonga en el re-
cuerdo, la documentacion fotografica, las redes sociales y la conversacion
posterior, lo cual refuerza el valor de la experiencia como herramienta
de transformacién cultural. La ruta Tour Street Art GDL se convierte asi
en un catalizador de imaginarios alternativos de ciudad, promoviendo
un turismo mas consciente, reflexivo y conectado con las realidades
urbanas contemporaneas.

Turismo cultural: una mirada critica y situada en
Guadalajara

Tomando como referencia lo anterior, podemos identificar que el turismo
cultural en torno al arte urbano presenta una oportunidad para conectar
visitantes con las expresiones culturales emergentes y con las realidades
urbanas contemporaneas, pero también implica desafios y tensiones que
requieren una mirada critica y situada. El turismo cultural vinculado
al arte urbano puede, por un lado, generar valor cultural, econémico y
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social, promoviendo la valorizacion y preservacion de expresiones a
menudo marginadas. Por otro lado, puede provocar fenémenos como
la gentrificacion, la mercantilizacién excesiva o la apropiacion cultural
que descontextualiza y diluye el significado original de las obras y sus
comunidades.

En Guadalajara, estas tensiones se manifiestan en la necesidad de
equilibrar la promocion turistica con el respeto hacia los artistas y la
comunidad, asegurando que el turismo no desplace ni transforme nega-
tivamente los espacios y las expresiones artisticas.

Abordar el turismo cultural desde una perspectiva situada implica con-
siderar el contexto histdrico, social y cultural de Guadalajara, asi como
escuchar las voces de los actores involucrados: artistas, residentes y vi-
sitantes. Este enfoque promueve una mediacion cultural consciente que
fomente la corresponsabilidad, la participacion y la sostenibilidad cultural.

Asi bien, en el Tour Street Art GDL, al incorporar estas perspectivas,
se convierte en una experiencia que no solo entretiene, sino que educa,
sensibiliza y genera vinculos entre visitantes y comunidad. Promueve el
reconocimiento del arte urbano como patrimonio cultural vivo y contribu-
ye a la construccién de una ciudad mas inclusiva, diversa y democratica.

Resultados y conclusiones

El analisis del Tour Street Art GDL revela transformaciones significativas
en la manera en que el espacio ptiblico es experimentado y resignificado
a través de una narrativa compartida entre visitantes, artistas y habitantes
locales. La ruta no solo ofrece un recorrido visual, sino que se convierte
en un dispositivo narrativo que articula diversas voces y relatos urba-
nos, convirtiendo los muros y calles en un lienzo colectivo de historias,
identidades y memorias. Este proceso de construccion de sentido con-
tribuye a que el espacio publico deje de ser un mero escenario pasivo
para convertirse en un lugar activo de didlogo y participacién cultural.
El arte urbano, dentro del marco de esta experiencia turistica, funge
como un mecanismo que moviliza significados y discursos, posicionando-
se como un agente de mediacion entre la ciudad y sus publicos. A través
de la inclusion de diversas expresiones —como el grdffiti, stickerismo,
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paste up y muralismo contemporaneo—, el Tour Street Art GDL propone
una lectura plural del entorno urbano que va mas alla de la estética para
incorporar dimensiones sociales, politicas y culturales que enriquecen
la percepcién del espacio.

En este sentido, el proyecto funciona también como una herramienta
educativa no formal que fomenta la sensibilizacion estética y cultural
entre sus participantes. La experiencia brinda una oportunidad para que
los visitantes desarrollen una mirada critica y apreciativa hacia las mani-
festaciones urbanas efimeras, promoviendo asi el reconocimiento de estas
como formas legitimas y valiosas de expresion cultural. La mediacion del
guia y los materiales complementarios facilitan la contextualizacion de
cada obra, permitiendo que el conocimiento artistico y social se transmita
de manera accesible y didactica.

Ademas, la experiencia contribuye a la construccion de imaginarios
urbanos alternativos, desafiando visiones tradicionales y hegeménicas
sobre la ciudad. Al visibilizar manifestaciones artisticas vinculadas con
comunidades diversas y a menudo marginadas, la ruta invita a repensar
Guadalajara no solo como un conjunto de monumentos o simbolos ofi-
ciales, sino como un espacio vivo en constante transformacion, habitado
por multiples narrativas y voces ciudadanas.

Mas alla de su funcion como producto turistico para visitantes naciona-
les o internacionales, las rutas de turismo cultural —como el Tour Street
Art GDL— adquieren una relevancia fundamental en tanto dispositivos
de sensibilizacién y apropiacion del patrimonio por parte de los propios
habitantes de la ciudad. Divulgar estas experiencias entre los publicos
locales no solo incrementa la visibilidad del arte urbano como expresion
cultural legitima, sino que también fomenta una lectura activa del espa-
cio publico, generando nuevos vinculos afectivos con el territorio. La
participacion de la ciudadania en estas experiencias culturales permite
el reconocimiento de la diversidad simbélica que habita en las calles y
muros de su entorno cotidiano, y fortalece la idea de que la cultura no
es un objeto distante ni exclusivo, sino una construccién viva que se
produce desde abajo, en los margenes y en el dia a dia urbano.

Este tipo de iniciativas, cuando se comunican adecuadamente entre
publicos locales, permiten romper con las jerarquias tradicionales del
patrimonio, que histéricamente han privilegiado monumentos o edifi-
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caciones histdricas sobre las expresiones contemporaneas, efimeras o
callejeras. En este contexto, el turismo cultural adquiere un valor es-
tratégico: se convierte en un medio para la democratizacion del acceso
al conocimiento, la valorizacién de la memoria urbana reciente y el
fortalecimiento de la identidad comunitaria. Ademas, posicionar el arte
urbano como parte del relato colectivo de la ciudad posibilita imaginar
y construir otras formas de habitar y narrar el territorio.

Por tanto, la divulgacion local de estas rutas culturales no debe ser vista
como una accion secundaria, sino como un eje prioritario en su disefio y
sostenibilidad. A mayor involucramiento comunitario, mayor sera la poten-
cia transformadora de estas experiencias: no solo como fuentes de ingreso
econdmico o atractivo turistico, sino como verdaderas herramientas para
la formacion de ciudadania cultural critica, consciente y activa. Reconocer
el valor del turismo para la cultura implica precisamente comprender su
capacidad para tejer puentes entre pasado, presente y futuro, entre visitantes
y residentes, entre lo visible y lo silenciado de la ciudad.

Este proceso de resignificacion colectiva tiene el potencial de forta-
lecer el sentido de pertenencia y la identidad local, posicionando el arte
urbano como un elemento central en la narrativa cultural de la ciudad.
Asimismo, contribuye a democratizar el acceso al patrimonio cultural,
incluyendo en él expresiones hasta ahora marginalizadas o invisibilizadas,
como se muestra en la imagen 5.

Imagen 5. Resultados y alcances del Tour street art GDL
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Como se muestra en el cuadro anterior, el analisis del Tour Street Art
GDL revela como el disefio de experiencias de turismo cultural basa-
das en el arte urbano puede transformar el espacio publico en un relato
compartido, activar nuevas formas de mediacion cultural y fomentar
procesos educativos no formales. A través de la incorporacion de diver-
sas expresiones graficas como el grdffiti, el stickerismo, el paste up y
el muralismo contemporaneo, esta ruta permite a sus participantes leer
la ciudad desde multiples capas simbolicas, estéticas y sociales. El arte
urbano, entendido como un dispositivo narrativo, no solo enriquece la
experiencia turistica, sino que habilita la construccién de imaginarios
urbanos alternativos que cuestionan las representaciones tradicionales
de la ciudad. Asimismo, se constata que este modelo tiene un potencial
significativo para promover la cohesion social, reforzar el sentido de
pertenencia y fomentar un turismo cultural mas consciente y comprome-
tido con el entorno. La experiencia demuestra ser replicable y escalable
a otros territorios, especialmente si se integra con herramientas digitales
y estrategias de participacion comunitaria. En este sentido, el Tour Street
Art GDL se posiciona no solo como una propuesta innovadora de turismo
cultural, sino también como una plataforma de activacion ciudadana y
educacion estética desde y para el espacio publico.

Finalmente, el Tour Street Art GDL no solo representa un producto
turistico innovador, sino que se proyecta como un espacio de encuentro
cultural, reflexion social y aprendizaje estético, con amplias posibili-
dades para su réplica en otros contextos urbanos y su integracion con
estrategias educativas y comunitarias. Este modelo demuestra como el
turismo cultural puede ser una plataforma efectiva para la construccion
de ciudadania critica y participativa, asi como para el fortalecimiento de
imaginarios urbanos plurales y contemporaneos.
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