Prélogo

La educacién universitaria vive un punto de inflexién, pues la velocidad
del cambio ha alterado por completo las reglas con las que tradicional-
mente operaban nuestras instituciones, y hoy enfrentamos tensiones que
exigen una revision profunda de nuestras practicas. Los conceptos VUCA
y BANI permiten comprender la magnitud de estas transformaciones: el
primero describe entornos inestables y ambiguos; el segundo revela una
realidad marcada por fragilidad, ansiedad y no linealidad. La transicion
entre ambos términos no es solamente semantica; expresa un cambio en
la forma en que el mundo se reorganiza y en como debemos posicionar-
nos frente a él. En medio de este panorama, la tecnologia educativa deja
de ser un accesorio para convertirse en una estructura que reconfigura
posibilidades, expectativas y formas de interaccion. Desde esta mirada,
el libro que el lector tiene frente a si retine investigaciones y proyectos
que dialogan con los dilemas actuales y abren caminos para pensar la
universidad del presente y del porvenir.

El Capitulo 1, “De la innovacion a la ética: “Reflexiones sobre el
uso de ChatGPT en la universidad” inicia el recorrido con una inda-
gacion rigurosa sobre las implicaciones de la inteligencia artificial en
escenarios académicos. L.os autores combinan revision sistematica y
analisis empirico para mostrar el potencial de estas herramientas y, al
mismo tiempo, los riesgos que emergen cuando su adopcion carece de
orientacion ética o apoyo docente. La importancia de este capitulo se
encuentra en su llamado a construir una cultura institucional consciente,
la cual sea capaz de equilibrar eficiencia y responsabilidad académica
en un entorno donde las decisiones tecnoldgicas inciden directamente
en la formacién estudiantil.

En el Capitulo 2, “Mas alla del aula: Uso de videos didacticos como
herramienta de equidad educativa en Pensamiento Matematico I”, se
presentan los efectos de una intervencion audiovisual disefiada para
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fortalecer el aprendizaje matematico. La evidencia obtenida muestra un
aumento considerable en la comprension y el rendimiento, acompafiado
de mayor participacién estudiantil. Este planteamiento abre una reflexion
sobre la necesidad de crear recursos que atiendan la diversidad de tra-
yectorias, especialmente cuando se trabaja con disciplinas en las que
persisten barreras conceptuales o emocionales para muchos estudiantes.
El capitulo expone como un disefio cuidadoso de materiales puede am-
pliar horizontes de equidad.

El Capitulo 3, “Clases ltudicas y los drones en secundaria”, examina
una propuesta pedagégica que introduce tecnologia emergente en la
dindmica del aula. La experiencia con drones produce cambios visibles
en la actitud de los estudiantes y genera espacios donde la expresion
creativa adquiere un papel central. La exploracion ltidica que aqui se
presenta invita a reconsiderar como el asombro, el movimiento y la
experimentacion pueden renovar la educacion basica, especialmente en
etapas donde el interés suele debilitarse por la rigidez de las practicas
mas tradicionales.

En el Capitulo 4, “Influencia del modelo de aula invertida en la per-
cepcion del aprendizaje de protocolos de enrutamiento en estudiantes
universitarios”, se analiza un modelo que redistribuye el papel del tiempo
en la ensefianza. El trabajo previo del estudiante y la actividad practi-
ca guiada se entrelazan para construir una comprension mas solida de
contenidos técnicos. La propuesta evidencia que los entornos hibridos
generan experiencias formativas mas profundas cuando se disefian con
intencion, y plantea la necesidad de revisar los enfoques pedagogicos
predominantes en carreras donde la complejidad conceptual demanda
nuevas formas de acompafiamiento académico.

En el Capitulo 5, “Percepciones de estudiantes de la salud: Impacto de
ChatGPT en la experiencia universitaria”, se examina cémo estudiantes
del area de la salud se relacionan con ChatGPT en su labor académica.
La herramienta se percibe como titil para organizar informacion y aclarar
conceptos, aunque surgen inquietudes sobre precision y pensamiento
critico. La contribucién de este estudio consiste en ofrecer una mirada
equilibrada de los beneficios y dudas que acompafian la adopcion de TA
en campos donde la responsabilidad profesional implica consecuencias
reales para la vida humana.
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En el Capitulo 6, “Desarrollo del constructivismo de Lev Vygotsky
a través de la inteligencia artificial: Una mirada estudiantil” entrelaza
principios constructivistas con dinamicas tecnoldgicas actuales. Los
estudiantes reconocen que la IA favorece la colaboracion y estimula
la participacion activa. La propuesta presentada demuestra que es po-
sible articular teorias pedagdgicas de larga tradicién con herramientas
emergentes, generando ambientes donde el aprendizaje significativo se
fortalece mediante interaccion, motivacion y construccién conjunta del
conocimiento.

Finalmente, en el Capitulo 7, “Revisién critica sobre el uso de la IA
generativa en instituciones de educacion superior”, se expone un analisis
amplio de tendencias recientes en [A generativa. La revision propone un
panorama donde conviven oportunidades académicas con desafios en
evaluacion, integridad y disefio curricular. Este trabajo se convierte en
una guia conceptual util para quienes buscan comprender la magnitud
del impacto institucional de estas tecnologias y requieren bases sdlidas
para tomar decisiones informadas.

En su conjunto, los estudios que conforman este libro delinean un
mapa del presente educativo y sugieren rutas para afrontar un futuro que
sera cada vez mas complejo. Las instituciones necesitan miradas criticas,
voluntad para transformar lo que ya no funciona y apertura para crear
practicas que respondan a las realidades actuales. El cambio es constante
y desafiante, pero también una fuente de posibilidades cuando se asume
con conviccion y propdsito. En este espiritu, debemos pensar fuera de
la caja, porque es en esa apertura donde surgen las ideas capaces de
renovar nuestras instituciones y fortalecer el porvenir de la educacion
universitaria.

Dra. Rosario Lucero Cavazos Salazar
Universidad Autonoma de Nuevo Leon
Directora de Educacioén Digital
Profesora Investigadora

E-mail: lucero.cavazos@uanl.mx






Introduccioén

En los udltimos tres afios, el campo de la tecnologia educativa ha ex-
perimentado transformaciones profundas derivadas de las tendencias
tecnologicas. Estos cambios han replanteado las formas en que se com-
prenden, investigan y aplican los fenémenos vinculados con la tecnologia
educativa, generando nuevas preguntas y desafios para la comunidad
académica. En este contexto, surge la necesidad de contar con obras
que integren perspectivas diversas y actualizadas, capaces de orientar
la construccién de conocimiento riguroso y pertinente.

El presente libro, La tecnologia educativa en el presente, retine una
serie de capitulos elaborados por investigadores provenientes de los cam-
pos de la educacién y computacion, cuyo proposito comun es fortalecer
la disciplina de la tecnologia educativa desde un angulo critico, inter-
disciplinario y situado. Los capitulos que la componen ofrecen aportes
teoricos, empiricos y metodoldgicos para profundizar en la comprension
de los fendmenos educativos actuales. Los capitulos incluidos fueron se-
leccionados bajo criterios de pertinencia tematica, solidez metodologica
e innovacion tedrica.

El Capitulo 1 “De la Innovacién a la Etica: “Reflexiones sobre el uso
de ChatGPT en la universidad” muestra que la IA es una herramienta de
apoyo que contribuye a la innovacion en el campo de la educacion; sin
embargo, también implica riesgos éticos que requieren atencion. Entre
los principales riesgos identificados estan el incremento potencial de
las desigualdades educativas como consecuencia de la brecha digital,
sesgos de informacidn generada por los algoritmos y uso académico que
comprometen la integridad educativa.

El Capitulo 2 “Mas alla del aula: “Uso de videos didacticos como
herramienta de equidad educativa en Pensamiento Matematico I” analiza
a través de un disefio experimental el impacto que los videos didacticos
podrian tener en el rendimiento académico. Aporta un argumento de alto
valor para la tecnologia educativa: los videos didacticos pueden funcionar
como herramienta de equidad educativa.

El Capitulo 3, “Clases ludicas y los drones en secundaria”, explota
como la integracion de actividades recreativas con tecnologias emergen-
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tes como los drones puede transformar la experiencia de aprendizaje,
rompiendo con los enfoques tradicionales que restringen la creatividad
y la participacion de los estudiantes de secundaria.

El Capitulo 4, “Influencia del modelo de aula invertida en la per-
cepcion del aprendizaje de protocolos de enrutamiento en estudiantes
universitarios”, analiza como la modalidad de aula invertida puede poten-
ciar el aprendizaje de temas altamente técnicos, como los protocolos de
enrutamiento RIP, OSPF y EIGRP. Los resultados muestran que el aula
invertida mejora la experiencia didactica en contextos técnicos, asi como
también contribuye a la formacion de profesionales mas independientes,
criticos y competentes. Los hallazgos evidencian que el aula invertida
no solo mejora la experiencia didactica en contextos técnicos, sino que
también contribuye a la formacion de profesionales mas auténomos,
criticos y competentes.

El Capitulo 5 “Percepciones de estudiantes de la salud: “Impacto
de ChatGPT en la experiencia universitaria” profundiza en examinar
como los estudiantes del sector salud valoran el uso de ChatGPT, en
sus actividades formativas. Aporta una vision crucial para comprender
cémo la inteligencia artificial esta reconfigurando el aprendizaje en areas
sensibles como la salud, donde las universidades deben preparar a los
futuros profesionales para un mundo donde la tecnologia y la practica
clinica se unen.

El Capitulo 6, “Desarrollo del constructivismo de Lev Vygotsky a
través de la inteligencia artificial”, “Una mirada estudiantil” contribu-
ye a la reflexion sobre la integracion de la inteligencia artificial como
herramienta mediadora en el aprendizaje universitario. Los resultados
muestran que la IA puede asumir un rol importante en la renovacion de
enfoques socioculturales, reforzando la idea de que el aprendizaje sig-
nificativo surge de la interaccion dinamica entre herramientas culturales
y comunidades de estudiantes en practicas.

Finalmente, el Capitulo 7 “Revision critica sobre el uso de la [A
generativa en instituciones de educacion superior” ofrece una mirada
sistematica y actualizada sobre como la IA generativa esta siendo inte-
grada, utilizada y debatida dentro del ambito universitario.
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Como conjunto, los trabajos que conforman esta obra aportan nuevos
marcos analiticos, metodologias emergentes y evidencia relevante para
el debate cientifico contemporaneo.

Confiamos en que este libro sera un referente para investigadores,
estudiantes de posgrado y profesionales, y que contribuya a enriquecer
la reflexion cientifica en torno a la tecnologia educativa, impulsando
practicas mas criticas, pertinentes y transformadoras.

José Emilio Sdanchez Garcia
Herman Geovany Ayala Zuiiga
Juan Francisco Figueroa Pérez
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