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Resumen

Desde siempre, la vinculacion universitaria ha sido considerada como una
pieza fundamental que toda institucion publica o privada debe estable-
cer como parte de sus estrategias que les permitan contribuir de manera
activa al desarrollo sostenible y al bienestar de las comunidades. Bajo
esta idea, el establecer diferentes tipos de colaboraciones con la sociedad
representa un medio para abordar desafios sociales y econdémicos reales,
en donde la innovacion, el conocimiento, el aprendizaje, entre otros,
contribuyen a la formacion de los estudiantes para una comprensién mas
profunda del mercado laboral en el que participaran. En este sentido,
la importancia que se ejerce con el desarrollo sustentable es estrecha y
multifacética, en donde, a través de generacion y aplicacion del conoci-
miento, formacioén integral, educacién de calidad y redes colaborativas,
solo por mencionar algunas, contribuyen de manera significativa a formar
profesionales conscientes y determinar un impacto social a través de su
valiosa participacion en su mercado laboral. Bajo esta idea principal,
el objetivo del presente capitulo es identificar aquellos objetivos del
desarrollo sustentable de la Agenda 2030 que estan relacionados con la
vinculacion universitaria y que de alguna forma han sido promotores en
mantener vinculos estrechos con la sociedad para garantizar el bienestar
y el desarrollo sostenible en sus diferentes manifestaciones en aras de
un desarrollo social e integral. En este sentido, se da evidencia del caso
de la Universidad Veracruzana en México.

Introduccién
Actualmente, la primordial vinculacién que generan los estudiantes
universitarios con su campo profesional es una pieza fundamental para

valorar su participacién en un mercado laboral cambiante en el que sus
conocimientos y habilidades adquiridos en su formacion son determi-
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nantes para generar un impacto social. De esta forma, la vinculacién de
la universidad con su contexto social es un factor importante que debe
ser reconocido, medido y valorado como parte las acciones que deben
ponerse en practica para garantizar la permanencia de los estudiantes
en el mercado laboral, asi como los resultados que lleguen a generarse
gracias a su participacion.

En este sentido, el grado de participacion que ejerce la vinculaciéon
universitaria en sus diferentes alcances debe formar parte de la estrategia
formativa que todo estudiante adquiere durante su formacién profesional
como parte de un proceso integrador, cuyo impacto radica en fortalecer y
desarrollar tanto las capacidades como las habilidades del estudiante no
solo en el aula, sino también su vinculacién con el sector social del cual
formara parte al momento de su egreso y se enfrente a un mundo laboral.

En un modelo en el que las universidades tienen tres funciones sus-
tantivas: la docencia, la investigacién y la extension (Campos y San-
chez, 2005), esta ultima debe enfatizarse desde la parte formativa de los
estudiantes, ya que durante mucho tiempo se la considera una funcién
ajena a la formativa o limitandose solo a practicas profesionales como
requisito de egreso. “En México, la vinculacion sigue siendo limitada,
no hay politica de vinculacién para vincular la transferencia de conoci-
miento cientifico, tecnolégico y de innovacién entre las IES y el sector
productivo” (Ger6nimo Bautista, 2014).

Derivado de lo anterior, el papel de la universidad debe alinearse a
un contexto altamente cambiante, reconfigurando las herramientas nece-
sarias para fortalecer a la formacion universitaria. En ello, la presencia
de un fendmeno multidimensional se hace presente y coadyuva a este
proceso integrador, pues el Desarrollo Sostenible (DS) es fundamental
para la accién universitaria. Tal y como lo enfatizan Lépez et al., (2005):

la definicién de desarrollo sostenible se ha ido ajustando gradual-
mente al irse incrementando condiciones sociales en donde el
ser humano es parte de un sistema y no duefio del mismo, es un
proceso que armonice el crecimiento econémico, la preservacién
de los recursos naturales, la reduccion del deterioro ambiental, la
equidad social todo en un contexto de gobernabilidad politica en
todos los niveles, local, regional, nacional y global.
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Lo anterior pone de manifiesto la alta responsabilidad que adquiere la
educacion en el ambito universitario, en la que una de las formas de
garantizar la participacion en ese sistema antes mencionado es la vin-
culacién universitaria como un medio estratégico para el desarrollo de
tipo sustentable en alguna de sus dimensiones: econémica, social y/o
ambiental.

Por tal motivo, en el presente documento se pondra en analisis la
importancia de la vinculacion universitaria con el DS en algunos de sus
objetivos que los definen, tomando como referencia a la Universidad
Veracruzana en México, como universidad publica comprometida con
la responsabilidad.

Rol de la vinculacién universitaria con la sociedad

En la actualidad, la vinculacién en la educacion superior es un tema
importante, ya que la relacion estrecha que existe entre universidades y
sociedad es esencial para el progreso académico y econémico. Es entonces
que la Educacion Superior muestra un enorme potencial de transformar
a la sociedad al alinear sus objetivos y recursos con las necesidades y
desafios del entorno, tal y como lo afirman Barreno y Olmedo (2018).
Segtin Malagon (2006), la relacion entre la universidad y la sociedad
debe ser entendida y administrada desde una perspectiva social, donde
la cooperacion promueva un desarrollo integral y sostenible.

La vinculacion que se da entre la universidad y la sociedad se puede
definir como el proceso mediante el cual las instituciones de educacion
superior mantienen una estrecha relacién de colaboracién con los distin-
tos actores y areas de la sociedad. En un sentido general, la vinculacion
es un procedimiento, el cual se convierte en un medio que permite que
las Instituciones de Educacion Superior (IES) trabajen en conjunto con
entornos de la sociedad, como empresas, gobiernos, organizaciones no
gubernamentales y comunidades locales, para lograr cambios positivos
y equitativos (Malagon, 2006). La investigacion aplicada y el desarrollo
tecnologico, la educacion continua y el servicio comunitario son solo
algunas de las actividades que componen esta colaboracion.
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Segtn Barreno et al. (2018), los elementos clave de la vinculacion
incluyen la cooperacién interinstitucional, el desarrollo de proyectos
conjuntos, la transferencia tecnolégica y la creacion de programas de
extension que respondan directamente a las necesidades comunitarias.
Por otro lado, Malagon (2006) destaca la importancia de incorporar la
dimension social en todos los niveles de la actividad universitaria, lo que
implica no solo compartir conocimientos y recursos, sino también promo-
ver una cultura de responsabilidad social entre estudiantes y académicos.

Debido a que las universidades se enriquecen con el apoyo de la socie-
dad y generan mas conexion entre universidades y sociedad, es crucial.
De igual modo, estos autores, esta colaboracion permite a las universi-
dades mejorar la calidad y relevancia de su ensefianza e investigacion
y contribuir al desarrollo social y econémico local y regional. Malagon
(2006) agrega que este método permite a las IES tomar un papel activo
en la resolucion de problemas sociales al educar a los estudiantes como
ciudadanos comprometidos y conscientes de sus responsabilidades so-
ciales. En este sentido, la evolucion del propio concepto de vinculacién
universitaria merece ser analizada para comprender la relacion actual que
hoy guardan las universidades con su contexto social. A continuacion,
se pueden apreciar algunos conceptos:
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Tabla 1.

Conceptualizacion de Vinculacion

Autor

Concepto de vinculacién universitaria

Solleiro, José.
(1990)

Pallan Figue-
roa, Carlos Ed,
Vander, Vander
Donckt, Pierre
Ed. (1997)

ANUIES (2000)

Victor Manuel
Alcantar Enriquez
y José Luis Arcos
Vega. (2003)

Cejas, M. F,,
Fabara, X., &
Navarro, M.
(2015)

Mecanismo efectivo de cooperacién entre las empresas y las
universidades

La vinculacién es un proceso viable para fortalecer el desarrollo
académico

La vinculacién de las IES con los sectores productivos contribu-
ye positivamente en la formacién y actualizacién de alumnos y
académicos; en la solucién de problemas a nivel local, regional
y nacional; en la formacién pedagégica de la planta docente; en
la innovacién y mejora de los procesos que tienen lugar en am-
bas partes, asi como en la insercién efectiva en la vida cultural
y comunitaria

El medio que permite a la universidad interactuar con su entorno,
coordinando eficaz y eficientemente sus funciones de docencia,
investigacion y extensién de la cultura y los servicios, a la vez
que favorece su capacidad de relacionarse con los sectores pro-
ductivo y social en acciones de beneficio mutuo, lo que favorece
su posicionamiento estratégico

Conjunto de acciones que expresan la vocacién universitaria de

proyectar dindmica y coordinadamente sus saberes cientificos, y
vincular a toda la sociedad con la universidad.

Fuente: Elaboracién propia basado en Arcos (2004).

Se puede destacar la importancia de considerar a la vinculacion univer-
sitaria como un necesario e importante medio para lograr que la educa-
cion impacte en la sociedad a partir de la generacion de conocimiento
y capacidades, traspasando a otras esferas de analisis. En este sentido,
vale la pena enfatizar el argumento de Estebanez et al. (2018), quienes

consideran que

La vinculacién habilita la posibilidad de trascender el recorte
economicista de los vinculos de la universidad con el desarrollo
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regional porque incorpora aspectos tales como la implicacién de
actores universitarios en redes de gobernanza y culturas locales,
politicas de inclusion estudiantil, o el estudio de la provisién de
profesionales para satisfacer las necesidades del entorno.

Derivado de ello, es importante comprender el papel de interaccion que
existe entre la sociedad. La apreciacion y evolucién que ha mantenido el
término de sociedad es de caracter polisémico, cuya apreciacion se ha ido
conformando por una serie de factores que lo determinan. En la siguiente
tabla podemos apreciar algunos conceptos que permitiran comprenderlo
y relacionarlo con el papel de la educacion en el &mbito universitario:

Tabla 2.
Conceptualizacién de Sociedad

Autor Sociedad

Karl Marx (1867) Conjunto de clases sociales, determinadas por la economia y las
relaciones de producciéon determinan la estructura social.

Max Weber Estructura organizada entre relaciones sociales, donde la accién

(1922) social se representa por las interpretaciones subjetivas de los
individuos y sus formas de interactuar.

Castells, M. Lo describe como una forma especifica de organizacion, proce-

(1996) samiento y la transmisién de la informacion.

Zygmunt Bauman Define a la sociedad como la estructura y relaciones tradicionales
(2000) que se desintegran, y entorno donde los individuos enfrentan
constantes cambios y desafios para adaptarse.

Eduardo Viveiros La sociedad es un artificio resultante de la adhesién consensual de

de Castro (2013) los individuos, guiados racionalmente por el interés, a un conjunto
de normas convencionales, la vida social esta en discontinuidad
radical con un estado de naturaleza, que niega y trasciende.

Fuente: Elaboracion propia.

Podemos apreciar en tales conceptos el comtin denominador de transfor-
macion, cuyo atributo principal radica en generar cambios en determina-
das estructuras sociales, siendo una de ellas el ambito educativo. Como
afirma Garcia et al. (2024) las instituciones de educacién superior deben
operar bajo esquemas empresariales que garanticen la entrega al mercado
de un producto de calidad, competente y resiliente, con un mayor nivel
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de consumo educativo exitoso. Lo anterior podriamos relacionarlos con
las siguientes definiciones de Educacion Superior:

Tabla 3.
Conceptualizacion de Educacion Superior
Autor Educacién Superior
Ibaiez, B. C. La formacién de profesionales competentes; individuos que re-
(1994) suelvan creativamente, es decir, de manera novedosa, eficiente

y eficaz, problemas sociales

Felipe Martinez Se planean funciones sustantivas de docencia, investigacion y

Rizo (2000) difusién para contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

Guerrero, J. Educacién en los jovenes y las caracteristicas de estas; estan

(2003) intimamente relacionadas a la calidad de la formacién de sus
estudiantes.

Luis Alberto Ma- La universidad es una institucién social enmarcada en el contexto
lagén Plata (2006) de una formacion social histéricamente determinada.

Adrian Cuevas Ji- La educacién superior refiere a la formacién posterior al bachille-
ménez (2016) rato, es decir, licenciatura y posgrado, cuya mision es preservar,
crear y difundir la cultura.

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, si conjuntamos los conceptos anteriores, podemos decir
que la vinculacion que desarrolla la universidad con las empresas es una
relacion en la que intervienen los procesos efectuados por las empresas
u organizaciones con las instituciones de educacion superior publicas
o privadas. En este sentido, la vinculacion es una parte importante y
fundamental para el logro de los objetivos establecidos en los planes
educativos, compartidos con el sector productivo y el gobierno.

De manera general, se puede establecer que la vinculacién de las
universidades con la sociedad es de suma importancia, logrando que
los estudiantes universitarios puedan tener una intervencion, gestion y
acercamiento con las actividades productivas de las organizaciones en
todos los niveles de gobierno y en los distintos entornos empresariales.

En consecuencia, es importante dimensionar lo expuesto anteriormente
con un fenémeno global que con el paso del tiempo cobra un importante
sentido en la construccion de la sociedad, siendo el desarrollo sustentable
(DS). Desde el 2015 se propusieron a nivel internacional los Objetivos del
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desarrollo sustentable, que combinados con las acciones de vinculacion
que deben implementar las universidades, logran que los esfuerzos sean
enfocados en actividades para el logro de este tipo de desarrollo en sus
tres dimensiones: econdmica, social y ambiental, lograndose buscar la
satisfaccion de las necesidades presentes sin comprometer el cumplimien-
to de las necesidades futuras, concepto que logra agrupar términos como
economia, equidad social y cuidado con el medio ambiente. Considerando
que el DS es un modelo que interpreta la realidad (Bustillo-Garcia et al.,
2008), la relacion que guarda su evolucion con el papel de las IES es un
tema emergente que vale la pena analizarse.

Objetivos del desarrollo sustentable y la vinculacion
universitaria

La importancia que ha ejercido la vinculacion universitaria cada vez
cobra sentido en otras areas que podrian parecer no mantener relacion
alguna, siendo una de estas la del desarrollo sustentable (DS). Si bien es
cierto, el intento por proporcionar una definicién precisa y diferenciada
del concepto de DS ha sido complejo por los diversos enfoques que los
discursos y la agenda publica le han dado a la importante relacién que
guarda el DS a través de sus tres pilares basicos, el econdmico, ambiental
y social, que ha dado cabida a la presencia, participaciéon y compromiso
que las universidades aportan a esta forma de desarrollo en sus diferen-
tes puntos de analisis, apreciandose de manera formativa en su mision,
vision y funciones y procesos educativos (Bohne et al., 2019) bajo la
combinacién del crecimiento econdémico, la equidad y el uso sustentable
de los recursos naturales (Diaz, 2004).

Partiendo de lo anterior, el concepto de desarrollo ha pasado por di-
ferentes etapas de formulacion e integracion, en la que la participacion
de diferentes actores y la evolucion del pensamiento sustentable ha sido
promotor de una estabilidad sostenida para conformar hoy en dia un
discurso critico importante en un ambito econémico, social, politico y
hasta cultural, en el que el papel de la universidad como agente formador
de los individuos es vital para el fortalecimiento de un pais, estado o
region. Comprendiendo al DS como un concepto evolutivo que impera
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en la sociedad y en la buisqueda de generar equilibrio entre lo social,
econdmico y ambiental, la interaccion de diferentes actores impacta en
un escenario emergente con miras a un desarrollo. Asi se presenta al DS
como pieza clave en toda sociedad.

Siendo el DS un compromiso globalizado, se establece lo que hoy se
conoce como la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sustentable
(ODS), la cual se encuentra integrada por 17 objetivos y 189 metas, todas
ellas acordadas con los estados miembros de la Asamblea General de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el 2015.

Imagen 1.
Objetivos del desarrollo sostenible

@ OBIJETIV:.:SsostenisLe

4 EDUCACION
DECALIDAD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

ACCION VIDA PPAZ JUSTICIA ALIANZAS PARA .
13 *oecloom |} 16 Exsimucons 17 tooeie &3]
SOLIDAS = LOSOBJETIVOS OBJETIVGIS
——— g
DE DESARROLLO
9 ), +J @ SOSTENIBLE

Fuente: Tomado de https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objeti-
vos-de-desarrollo-sostenible/

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

La importante contribucién que el DS puede llegar a generar a toda una
sociedad es imprescindible, en la que el compromiso que adquieren
hoy en dia las universidades a través de la vinculacién universitaria es
necesario. Sin duda alguna, la universidad y su vinculo con la sociedad
deben transformar la manera en cdmo se percibe al mundo y cémo el
entorno incide en la formacion de estudiantes. De acuerdo con Seanez et
al. (2022), 1a evolucién que han tomado las universidades con su contexto
ha incidido en configurar nuevas expresiones que valen la pena ser cono-
cidas para su relacion con el DS, tal y como se muestra a continuacion:


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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Imagen 2.
Acepciones de la universidad actual

Tendencias Caracteristicas

Formar profesicnales con las competencias para adaptarse a las condiciones cambiantes. Estructura
orientada a promover la innovacién y el emprendimiento, a través de incubadoras de negocios.

Universidad emprendedora  Coordinacién entre docencia, investigacién y necesidades sociales y productivas de una regién (Gonza-
lez et al., 2018).

Segin Etzkowitz (2004) interactuar con el gobierno, la industria y otros actores son la clave para lograr

los objetivos. Combina la ensefianza, la investigacién y la tercera funcién de capitalizar el conocimiento
Universidad empresarial en pro del crecimiento econdmico.

Ropke (1998) la define como una institucién que tiene estructura y organizacién empresarial, con una

comunidad de empresarios universitarios.

Formulacién contemporinea para nuevos modelos de universidad, conjuga la “ensefianza, la investi-
gacién, la extensién y otras actividades en el medio, para sumar esfuerzos con muy diversos actores
sociales en pro del Desarrollo Humano Sustentable” (Arocena y Sutz, 2016, p. 5).

Universidad para el desarrollo  El desafio es promover una ensefianza para contextos diversos y combinar educacién y trabajo. Esto im-
plica atender problemas colectivos de los sectores que han quedado marginados, donde los estudiantes
se conviertan en agentes de cambio (Arocena y Sutz, 2016).

Fuente: Tomado de Seanez et al., 2022.

La contribucion de los autores es considerar una universidad para el
desarrollo, que conjuga factores que interioriza en las acciones propias
de toda universidad al DS. No obstante, si bien la orientacién que puede
darse esté relacionada con el ambito educativo para que los estudiantes
sean agentes de cambio, la configuracion que adquiere la vinculacién
universitaria es una pieza esencial que sin duda alguna vincula la partici-
pacién del estudiante en su formacién con el mercado laboral, en donde
el DS participa de multiples formas.

En este sentido, es pertinente hacer una revision de aquellos ODS
que de alguna forma contribuyen a la consolidacién de una vinculacion
universitaria como promotora de un cambio emergente en el &mbito edu-
cativo. A continuacién, presentamos un analisis de los ODS que, desde
nuestra apreciacion, estan relacionados con la vinculacion universitaria:
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Tabla 4.
Relacion de los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) con la vinculacién uni-
versitaria

Objetivo del

. Relacion con la vinculacion universitaria
Desarrollo Sostenible

La participacién de las universidades puede contribuir me-
diante la investigacién relacionada con la pobreza y la des-
igualdad, y programas de apoyo a comunidades o sectores

vulnerables.
EDUCACION Por obvias razones, la vinculacién universitaria con la so-
DECALIDAD . . .
. ciedad fomenta un acceso a la educacién de calidad y se
I!ﬂ l promueven diferentes oportunidades de aprendizaje para
todas las personas.

T Las universidades pueden colaborar con el sector privado y
it organizaciones locales para impulsar la creacién de empleo,
capacitacion laboral y desarrollo econémico sostenible, que
inciden en un mercado laboral dotado por capital humano
derivado de los jovenes universitarios.

La investigacion y los proyectos de vinculacion pueden
ser herramientas fundamentales para promover e impul-
sar a la innovacién y del desarrollo de la infraestructura,
cuyos resultados esperados podrian contribuir al progreso
tecnoldgico y cientifico del pais, estado o region, tomando
en consideracion las diferentes capacidades que adquieren
los estudiantes desde su formacién y vinculacién con su
practica profesional.

1 REDUCCIONDELAS A través de proyectos sociales y comunitarios es posible

[EREALIpES disefiar programas de inclusién donde las universidades pue-
den trabajar y establecer acciones que podrian contribuir a
reducir las desigualdades en el acceso a la educacion y otras
areas relacionadas para generar oportunidades econémicas.

F's
(=)

v

Las universidades pueden aportar conocimientos para crear
ciudades y comunidades mas sostenibles a través de su par-
ticipacion en su contexto local y/o regional. La vinculacién
que pueden tener desde su universidad establece estrategias
que representan oportunidades para optimizar sus capaci-
dades y habilidades del entorno laboral.
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La vinculacion universitaria puede promover valores de paz,
16 5o justicia, buenas practicas, ética, promocién de los derechos

s humanos y, entre otras acciones, a través de sus colaboracio-
i nes con diversas entidades sociales que les permitan definir
lazos colaborativos entre la sociedad civil.

>,

Fuente: Elaboracién propia.

Si bien es cierto que cada ODS esta delimitado, la interaccién que puede
darse entre cada uno de ellos es necesaria para garantizar los resultados
esperados. En este sentido, la participacion de las universidades se ha
vuelto vital para generar una educacion de calidad paulatinamente. Tal
y COmoO se menciona a continuacion:

La relacion que la universidad guarda con el desarrollo ha sido
objeto de una variedad tan grande de interpretaciones como pers-
pectivas teoricas sobre la sociedad existente. También las sucesivas
etapas del desarrollo social condicionan los conceptos sobre estas
instituciones, y asi se modifican también las nociones sobre su
relacién con el desarrollo. (Figueroa, 2013)

Es entonces que la configuracién que toda universidad asume para con
el DS es un factor emergente, en donde la parte formativa no solo debe
asumirse en un espacio profesional, sino que también puede darse en cual-
quier espacio social (Navarrete, 2013), siendo la formacién un elemento
importante que la vinculacion universitaria conforma. Tal y como lo en-
fatiza “...la actividad sustantiva de la vinculacién universitaria representa
una oportunidad colectiva para el aprendizaje” (Gonzalez, 2011), cuya
articulacion dada en el entorno hoy en dia debe estar relacionada con el
DS de alguna forma. Lo anterior representa hoy en dia un compromiso
importante en el que se establecen mecanismos, dialogos y medios de
intercambio institucionalizados (Irarrazaval, 2020), fomentando una
educacion equilibrada y de calidad orientada a un DS, tal y como hemos
resaltado en este documento.
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Como lo afirman en su investigacion Garcia.Arce et al., (2021)

el cumplimiento de las ODS por parte de las IES puede impulsar
una sociedad e institucién sustentable, al fortalecer su capacidad
de interaccion con la sociedad, la educacién formal e informal, la
apertura de nuevas investigaciones y la mejora de los procesos e
infraestructura de las instituciones educativas, lo que promueve un
desempefio como agentes de cambio que conocen las necesidades
de la poblacion.

Vinculacion universitaria de la Universidad Veracruzana

Hoy en dia, la Universidad Veracruzana cuenta con una Direccion General
de Vinculacién (DGV), manifestado en el Estatuto General en el Titulo
VII, de la organizacion de la Secretaria de Desarrollo Institucional; con
base en el articulo 268 del Capitulo VI, la DGV “coordina la relacion
de la Universidad con la sociedad, a través de estrategias que inciden
y coadyuvan en la atencién de problemas de desarrollo en los sectores
social, productivo y de servicios, de los &mbitos local, nacional e inter-
nacional” (Estatuto General, 2022).

Como parte sustantiva, la DGV para el ejercicio de sus funciones
tiene en su estructura la Oficina de Transferencia de Tecnologia y las
areas necesarias para la atencién de sectores publico, productivo y social.
Ademas de que se coordina con las Vice-Rectorias a través de los Coor-
dinadores Regionales de Vinculacién para la atencion descentralizada
(Estatuto General, 2022).

La misién de la DGV es contribuir a crear vinculos entre la Univer-
sidad, los sectores y la sociedad, mientras que la vision es ser una direc-
cion consolidada en sus relaciones internas y externas y reconocidas a
nivel nacional e internacional por sus programas, oferta de servicios y
proyectos, que acompafie y guie la vinculacion universitaria (Estatuto
General, 2022).

La DGV se encuentra dividida en Vinculacién Social y Vinculacion
Laboral. El departamento de Vinculacién Social cuenta con los progra-
mas de Brigadas Universitarias y Casas de la Universidad, siendo el
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objetivo principal apoyar la vinculacién con situaciones reales (Estatuto

General, 2022).

La UV, como universidad ptblica, tiene de manera obligatoria para
sus estudiantes el Servicio Social definido en el Articulo 74 del Esta-
tuto de los alumnos 2008 como “la actividad formativa y de aplicacion
de saberes que, de manera individual o grupal, temporal y obligatoria,
realizan los alumnos, pasantes o egresados de los niveles técnico y de
estudios profesionales en beneficio de la sociedad y de la propia institu-
cion” (Estatuto de los alumnos 2008, 2022).

Como caso de aplicacion de la vinculacion en la Universidad Veracru-
zana, la Facultad de Contaduria y Administracion region Xalapa cuenta
con el Sistema Universitario de Mejora Empresarial (SUME), que es el
centro encargado de abordar la vinculacion, impulsando el desarrollo de
MiPymes mediante la relacion entre el sector publico, privado y social,
ademas de que en dicho espacio se brindan servicios de consultoria,
asesoria, capacitacion e informacion a las PYMES.

Sus principales funciones estan encaminadas a la vinculacion, in-
novacion y desarrollo bajo un modelo de triple hélice que vincula a la
universidad con la empresa y el gobierno. Dentro de los programas que
ofrece el SUME (Facultad de Contaduria y Administracion- Xalapa,
2024a), se tiene:

» Brigadas Universitarias para la empresa (BUE) con la finalidad de
apoyar a las MiPyMEs, a través de la colaboracion de académicos y
estudiantes de la Universidad Veracruzana de los diferentes programas
educativos impartidos en la Facultad. El proceso de vinculacién cuenta
con algunas fases a seguir, donde a través de una carta de presentacion
proporcionada en la facultad se muestra la formalidad y el respaldo
de la institucién, por otro las empresas, el tutor y los alumnos tienen
la responsabilidad y el compromiso al realizar dicha actividad, por
lo que deben firmar una carta compromiso y finalmente se procede a
la liberacion con la entrega del proyecto acordado.

o Small Business Development Center (SBDC) como Centro de
Desarrollo de la Pequefia Empresa perteneciente a la Asociacién
Mexicana de Centros de Desarrollo de la Pequefia Empresa (AMC-
DPE), brindando asesoria gratuita a las MiPyMEs de la region para
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fortalecerlas y permitir su crecimiento y desarrollo. Se ofrece el
Programa de Asesoria para MiPyME:s, en el cual se brindan hasta
20 horas de asesoria gratuita mediante la asignacion de un asesor
especializado para atender problematicas o necesidades en alguna
de las siguientes areas (Facultad de Contaduria y Administracion-
Xalapa, 2024b).
o Finanzas y contabilidad
o Fiscal
o Marco legal de la empresa
o Administracion y gestion
o Produccion / Procesos
o Mercadotecnia
o Recursos humanos
o Tecnologias de la informacion
* Educacién Continua, brindando cursos de capacitacion, diplomados
y talleres para el publico en general y la comunidad universitaria
avalados por la Universidad Veracruzana.
* Nucleo de Apoyo Fiscal (NAF) mediante el que se brinda asesoria
gratuita en temas fiscales, declaraciones anuales de personas fisicas
y obligaciones fiscales a emprendedores, empresarios y comunidad
* Social Business Creation (SBC), que en vinculacion con la Universi-
dad HEC Montreal, Canada, y la Facultad de Contaduria UV regién
Veracruz, da seguimiento a proyectos sociales en donde se integran
estudiantes y académicos, asi como se certifican académicos como
jurados y coaches de los proyectos.

Por otra parte, la Facultad de Contaduria y Administracién region Xalapa,
dentro de sus planes de estudio, tiene dentro de sus experiencias educa-
tivas disciplinares las practicas profesionales, las cuales permiten a los
estudiantes aplicar los conocimientos y desarrollar sus habilidades del
area de su ambito profesional. Lo anterior ha generado vinculacién con
el sector publico y privado, ademas de ser una puerta de ofertas laborales
para los egresados de esta.

Otro aspecto institucional para mencionar son los ejes estratégicos
establecidos en el Plan General de Desarrollo 2030, los cuales estan
resumidos del siguiente modo:
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Imagen 2.
Ejes rectores del Plan General de Desarrollo 2030

II. Fortalecimiento
de la funcién
académica

III. Innovacion
universitaria

IV. Vision sistémica
de temas
transversales en la
vida universitaria

V. Universidad
socialmente
responsable

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusion

Partiendo de una necesidad de transversalizar al DS a través de nuevas
instituciones y regulaciones (Gutiérrez, 2007), la imprescindible partici-
pacion que hoy en dia ejercen las IES en el ambito educativo implica el
valorar la vinculacion universitaria que ponen en practica con su sector
social.

La evolucion que ha logrado mantener la educacion universitaria con el
paso del tiempo ha permitido que las universidades configuren diferentes
estrategias que les permitan mantener un contacto con su entorno, siendo
una de ellas la vinculacién universitaria. De este modo, dicha vinculacién
refrenda el compromiso social que pueda ejercer en su contexto, acompa-
flado por una serie de factores que retroalimenten a la propia universidad
e impacten en la formacién de sus estudiantes. Partiendo entonces de
la existencia de una complejidad de la realidad universitaria (Ibarra et
al., 2020), la vinculacién universitaria actual se enfrenta a una serie de
realidades altamente cambiantes que debe contemplar para generar un
impacto social. En este sentido, la reincorporacion del DS como parte
de su modo de operar implica hacer un analisis integral y holistico que
circunda a la formacién integral del estudiante a nivel universitario para
fortalecer sus capacidades y habilidades ante temas sustentables.
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Si bien es cierto que este fortalecimiento se va dando conforme el
estudiante avanza, la vinculacién universitaria debe convertirse en un
medio efectivo para que los resultados esperados como universidad
reflejen un impacto considerable a través de una vinculacion multidi-
mensional, misma que garantice el alcance de las metas del DS descritas
en el presente capitulo.

La evidencia de la Universidad Veracruzana y su alineacién a los
objetivos estratégicos que persigue como institucion publica represen-
tan algunas acciones particulares que han contribuido al estudiantado a
alcanzar retos institucionales, en donde alguna tematica de DS es muy
necesaria hoy. Si bien es cierto que el alcanzar estas metas depende de
muiltiples factores, las acciones especificas y pertinentes que puede poner
en practica toda universidad se resumen en retos a mediano y largo plazo
que deben considerarse en sus metas y acciones institucionales, ajenos
a los cambios que puedan darse en su entorno.

En suma, la importancia que debe mantener la vinculacién universi-
taria con el DS debe traducirse como una necesidad que permita formar
estudiantes globales ante realidades cambiantes. Asi, el acompafiamiento
que la universidad otorga hoy debe centrarse en la dacién de conocimien-
tos y habilidades para un mercado laboral proximo y concientizar en un
desarrollo pleno traducido en acciones econémicas, politicas, sociales y
ambientales. Si bien es cierto que conocer los resultados esperados sera
a mediano o largo plazo, consideramos atender a partir de hoy estos as-
pectos que proporciona la vinculacién universitaria para con la sociedad
y asi construir una mejor realidad.
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El presente libro retine una serie de investigaciones y experiencias
académicas que abordan los desafios contemporaneos de la educa-
cién superior desde una perspectiva interdisciplinaria, transdiscipli-
naria y multidisciplinaria. Cada uno de los capitulos aqui presentados
refleja un esfuerzo por comprender, analizar y transformar las practi-
cas de gestion y vinculacidn en distintos contextos universitarios de
México, Colombia y Pert, destacando el papel activo de las IES, con
diferentes enfoques y, sobre todo, la formacién integral y la sustenta-
bilidad (UNESCO, 2021).

La obra pretende contribuir a ese dialogo plural, reflexivo y situado
sobre la gestion educativa como motor de cambio en las comunida-
des. Las experiencias y analisis aqui compartidos dan cuenta del
potencial de la educacidn superior para generar procesos de innova-
cion social, mejorar el entorno y, sobre todo, reconocer la diversidad.
Se propone extender la vinculacion como un eje transversal de la
gestion universitaria, donde la coconstruccion del conocimiento y el
aprendizaje entre la academia y la sociedad permitan consolidar
nuevas formas de gobernanza educativa.
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