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Resumen

Hablar de cohesion grupal es hablar de convivencia, es por tanto el re-
ferirse a la vida en compafiia de otros individuos o grupos, que deben
compartir un espacio. Es por ello que las relaciones interpersonales y
la cohesidn grupal, resultan ser una bisqueda constante de convivencia
entre individuos. La influencia de los compafieros de escuela en la etapa
de la adolescencia, constituye un momento de gran significado, debido
a que ayuda a formar y consolidar la propia identidad. Los participantes
de este tipo de violencia son la victima, agresor y espectador (también
conocido como testigos o bystanders), y los indirectos, dentro de este
ultimo personaje se consideran, docentes, directivos, o personal de apoyo
de la institucion educativa, siendo estos quienes estimulan o inhiben las
acciones del agresor. El objetivo general de este trabajo, es detectar la
cohesion grupal en adolescentes de educacion basica para la prevencion
y disminucién de la violencia escolar, llevandose a cabo con adolescentes
del estado de Zacatecas, con edades comprendidas entre los 11 y 15 afios
de edad, que cursen el primer y segundo grado de Secundaria, contando
con la participacion de un total de 208 estudiantes. Como resultados en la
categoria ambiente en el grupo, se identificé que los estudiantes se sienten
bien con su grupo de clase, a pesar de ello los grupos tienen conflictos
entre los estudiantes, asi mismo se identificé a aquellos alumnos que son
considerados amables y respetuosos y aquellos estudiantes que estan en
riesgo de bullying encontrando que los grupos de segundo grado tienen
el mayor nimero de testigos.

Introduccién
A diario y a lo largo de nuestra vida, establecemos un gran ntimero de

relaciones sociales con otros sujetos en nuestro contexto social; mediante
estas establecemos intercambios, convivimos, establecemos intereses

116



9. Evaluacion de la cobesion grupal para la atencion de la violencia escolar. .. | 117

comunes, asi como necesidades y afectos. Es por ello que las relaciones
interpersonales y, por ende, los procesos de cohesion grupal, resultan ser
fundamentales en la convivencia entre individuos (Torquemada, 2015).
En otras palabras, hablar de cohesién grupal es hablar de convivencia; es,
por tanto el referirse a la vida en compafiia de otros individuos o grupos,
que deben compartir un espacio.

Entendemos al grupo como unidn de varios elementos, que les une
alguna necesidad concreta. El término no hace referencia unicamente a
individuos que pertenezcan a una organizacién y que estén unidos por
algtin objetivo en comtn, ya sea que se conocen y se ven involucrados,
o entablan alguna comunicacidn, tales como el ptiblico en el teatro, cine,
también, se le considera como aquella pluralidad de seres o cosas, que
forman un conjunto (Ferrer, 2014; Pérez y Gardey, 2022).

Turner (1987, como se cit6 en Macias, 2003), se refiere al grupo,
como aquel que es psicolégicamente significativo para sus miembros, el
grupo es definido en funcién a lo que este representa para sus miembros.
Sprott (Gonzalez, Monroy y Kupferman, 1999) sefiala al grupo como
la pluralidad de individuos que interaccionan en un contexto dado, mas
de lo que interaccionan con otros sujetos. Kurt Lewin (1978, como se
cit6 en Espinoza, 2019; Macias, 2003), lo define como una totalidad de
personas en constante accién, a quienes une la interdependencia y no es
la similitud o disimilitud lo que decide la existencia de un grupo social.

Uno de los procesos grupales fundamentales, como ya lo hemos se-
nalado, es la llamada cohesion grupal. Carron, Brawley y Widmeyer
(1998, como se cito en Picazo, Zornoza y Peird, 2009) la definen como
“un proceso dinamico que se refleja en la tendencia de un grupo a per-
manecer unidos en la blisqueda de objetivos instrumentales y/o por la
satisfaccion de las necesidades afectivas de sus miembros”. Considerada
como atributo distintivo de los equipos o grupos exitosos al ser clave para
la formacion y desarrollo del trabajo en equipo. Se define cohesién como
la “tendencia de un grupo a mantenerse junto y permanecer unido en la
consecucion de sus objetivos instrumentales y/o para la satisfaccion de
las necesidades afectivas de sus miembros” (Carron, 1982; Carron, Eys
y Burke, 2007, como se cité en Picazo, Zornoza y Peird, 2009).

Este constructo se compone de dos enfoques basicos: la cohesién de
tarea que refleja el grado con el que los miembros del grupo trabajan
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juntos para alcanzar objetivos comunes y la cohesion social que hace
hincapié en el grado en el que los miembros de un equipo sienten sim-
patia mutua y disfrutan del compafierismo del grupo. Ahora bien, esta
convivencia cotidiana no impide, lamentablemente, que las relaciones
sociales puedan debilitarse, romperse o perturbarse de forma considerable
(Martinez-Otero, 2001).

A pesar de ello, las tensiones interpersonales no deberan ser vistas o
consideradas necesariamente como negativas; de hecho, se puede afirmar
que son esenciales a la condicion humana; De hecho, existen diversos
ambitos en los que las personas deberan de convivir, desde lo cotidiano,
en el trabajo, la escuela, sus barrios, espacios publicos, la familia, etc.,
por lo que sera de gran importancia que se establezcan diversas normas
y codigos de comportamiento para generar y fortalecer una buena y
sana convivencia (Banz, 2008; Ministerio de Educacion y Formacién
Profesional, 2021).

Sin embargo, esta convivencia puede deteriorarse al grado de que se
presenten situaciones que lastiman la integridad de los miembros de estos
colectivos, en tal caso nos encontramos ante situaciones de violencia.
Diversos autores dan una definicién respecto a la violencia, Anceschi
(2009, como se cité en Rosero y Reyes, 2018; Rodriguez y Lara, 2016)
sefiala que la violencia es un concepto subjetivo de definicion compleja,
ya que puede adquirir diversos tipos de acepciones segun el punto de vista
desde el que lo analicemos. Segtin la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), la violencia es el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas
contra uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que tiene
como consecuencia o es muy probable que tenga como consecuencia un
traumatismo, dafios psicologicos, problemas de desarrollo o la muerte
(Organizacion Mundial de la Salud, 2002).

La OMS (2002), divide la violencia en tres categorias generales, segtin
las caracteristicas de los que cometen el acto de violencia: a) la violencia
auto infligida (comportamiento suicida y autolesiones), b) la violencia
interpersonal (violencia familiar, que incluye menores, pareja y ancia-
nos; asi como violencia entre personas sin parentesco) y c) la violencia
colectiva (social, politica y econdmica).

De estas formas de violencia sefialadas anteriormente, queremos des-
tacar en particular la violencia interpersonal, que se considera que es
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aquella en la que los actos violentos son cometidos por un individuo o
un grupo de individuos. Este tipo de violencia comprende la violencia
juvenil, violencia de pareja, violencia familiar, violencia sexual, violen-
cia en entornos escolares, violencia laboral. La violencia interpersonal
cubre un amplio abanico de acoso y comportamientos, considerando
desde la violencia fisica, sexual y psiquica (Gil-Borrelli, Latasa, Martin
y Rodriguez, 2018; Organizacion Mundial de la Salud, 2002; Organiza-
cion Mundial de la Salud, 2014; Valdez-Santiago, Hidalgo-Solérzano,
Mojarro-Ifiiguez, Rivera-Rivera y Ramos-Lira, 2013).

Como hemos sefialado, un caso particular de la violencia interpersonal
ocurre en entornos escolares. En este sentido, el gobierno de México
(2016) ha definido la violencia escolar como toda agresion realizada
dentro del ambiente de las instituciones educativas, la cual puede ser
expresada de diferentes formas por los individuos que conforman la
comunidad escolar. El andlisis y comprension de la violencia escolar ha
sido dirigido desde diferentes enfoques: de las victimas, del agresor y de
los testigos; desde la interacciéon y problemas entre iguales; el contexto
familiar y cultural; desde la dinamica de las instituciones; las conse-
cuencias y efectos sobre las personas, entre otros (Ayala-Carrillo, 2015).

Dentro de los casos particulares de violencia escolar, nos interesa
analizar la violencia que se lleva a cabo entre iguales, también conocida
como violencia entre pares. Esta consiste en que, de una forma repetida,
uno o mas estudiantes, incentivados por el silencio o la inhibicion del
grupo, llevan a cabo acciones agresivas sobre uno o mas alumnos de
manera constante, y por un determinado tiempo recurrente, utilizando
diferentes tipos de violencia, que van desde la violencia fisica, verbal o
social (Diaz-Aguado, 2005, 2006; Quintanar, Montgomery y Malaver,
2009; Rodriguez y Mejia, 2012).

Las situaciones de abuso y maltrato entre escolares son actualmente
un hecho en la mayoria de nuestras escuelas. La Secretaria de Educa-
cion Publica (Pérez, 2009) considera que los factores de riesgo en la
violencia que se suscita en los salones de clases se derivan de la falta de
reglas y limites en la institucion y de las relaciones poco afectivas entre
compafieros, compafieras, docentes y directivos(as) (Alpizar y Bernal,
2003; Miranda y Mendieta, 2021). El clima escolar y el clima del aula,
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principalmente, crean un conjunto de caracteristicas psicosociales, estas
determinadas por elementos estructurales y personales que hacen posible
ser funcionales y ser integrados en un proceso dinamico. Conforme los
individuos van creciendo, se van modificando las manifestaciones de la
violencia y todo lo aprendido se va amplificando e incorporando en los
ambitos sociales y culturales del individuo (Moncada, Moncada, Lopez
y Lopez, 2017).

La violencia entre pares o bullying en inglés es una realidad que ha
existido en los colegios o instituciones educativas desde siempre y se ha
considerado como un proceso “normal” dentro de una cultura silenciosa
que ayuda a su perpetuacion. En Europa y la parte norte del continente
americano, ha sido un tema de interés desde hace ya décadas, mientras
que para América Latina ha tenido gran notoriedad en gran parte gra-
cias a los medios de comunicacién y el internet, la difusion de series,
resaltando no solo la participacion de la victima y el agresor como prin-
cipales participantes, sino el rol de espectadores, testigos o bystanders,
quienes directamente observan y presencian los hechos, y los indirectos
que incluye el personal educativo (Alpizar y Bernal, 2003; Miranda y
Mendieta, 2021; Moncada, Moncada, Lopez y Lopez, 2017).

Objetivos

* Identificar la percepcion de cohesion grupal en los grupos escolares
evaluados

* Identificar los roles que son atribuidos a los participantes de cada
grupo con respecto al fendmeno del acoso entre iguales.

Método

Se realiz6 un estudio descriptivo; los participantes fueron adolescentes
del estado de Zacatecas, con edades comprendidas entre los 11 y 15
afios de edad, que cursaban el primer y segundo grado en una secundaria
publica. Se realizé un muestreo por conveniencia, solicitando ademas la
participacion con el consentimiento de los padres de familia, directivos
y adolescentes.
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Para la evaluacion de las relaciones interpersonales se utilizo el Test
Sociescuela, que, como hace mencion Recio (2011), es una herramienta
informatica de facil aplicaciéon que permite obtener informacion preci-
sa sobre la estructura relacional de los grupos de alumnos del centro,
asi como la deteccion de situaciones conflictivas y dinamicas sociales
negativas que se producen entre el alumnado (bullying, aislamiento,
liderazgos negativos), permitiendo la posibilidad de la aplicacion tem-
prana de una serie de pautas para su prevencion y tratamiento (a través
de la ayuda entre iguales, formacién de grupos de un curso al siguiente,
aprendizaje cooperativo). La aplicacion se realiz6 en linea, en el centro
de computo escolar.

Resultados

De acuerdo con el informe del grupo que arroja el test Sociescuela,
considerando la categoria ambiente en el grupo, los estudiantes respon-
dieron cuatro preguntas: 1. ;Como te sientes en tu clase? 2. ;Tienes
amigos/as en tu clase? 3. ;Hay conflictos entre compafieros de clase?
Y 4. ;Hay tranquilidad y orden para dar la clase? Con esta categoria se
identificara la cohesion grupal de los 10 grupos participantes. Obteniendo
los siguientes resultados, cuatro grupos de primero refirieron sentirse bien
con su grupo durante las clases, mientras que uno solo llegé a sentirse
muy bien. Mientras que los cinco grupos de segundo grado se sienten
bien en clase con su grupo. En el apartado de tener amigos en el grupo,
los cinco grupos de primero refieren tener bastantes amigos, al igual que
los cinco grupos de segundo grado. Cuatro de cinco grupos de primero
mencionan la existencia de algunos conflictos, mientras que un grupo
refiere tener pocos conflictos. Mientras que los grupos de segundo grado,
solo un grupo refirié tener pocos conflictos, mientras que los cuatro res-
tantes refieren tener solo algunos conflictos. En la tiltima pregunta sobre
si hay o no tranquilidad y orden en la clase, los grupos de primero, tres
grupos mencionan tener poca tranquilidad y orden, por lo que es algo
dificil estudiar, y para los dos restantes les parece facil estudiar. Para
los grupos de segundo grado, tres grupos consideran tener tranquilidad
y orden, por lo que les resulta facil estudiar, mientras que para los dos
grupos restantes les resulta algo dificil estudiar durante la clase.
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Pregunta Grado y grupo
Primeros Segundos
¢Como te sientes en tu clase? Bien y muy bien Bien
¢Tienes amigos/as en tu clase? Bastantes amigos Bastantes amigos y

algunos amigos

¢Hay conflictos entre compafieros Algunos conflictos y Algunos conflictos y
de clase? pocos conflictos pocos conflictos

¢Hay tranquilidad y orden paradar ~ Algo dificil de estu- Algo dificil de estu-
la clase? diar y facil estudiar  diar y facil estudiar

Asi mismo, se identificaron aquellos alumnos/as amables, respetuosos y
que ayudan a los demas, con un total de 26 estudiantes en los grupos de
primer grado, mientras que en segundo grado obtuvieron un total de 21
estudiantes; y aquellos alumnos/as con riesgo de bullying, identificando
en los grupos de segundo grado 10 estudiantes, mientras que en los grupos
de primer grado, un total de 7 estudiantes. Asi mismo, en un solo grupo
de segundo grado no se encontr6 ningin alumno con riesgo de bullying.

Conclusiones

La cohesién es esencial para el desarrollo del grupo, logro de metas y
objetivos. Los procesos de participacién mejoran la cohesién del grupo,
a mayor percepcion de participacién en el grupo, mayor participacion
en tareas y, por lo tanto, mejor integracion y cohesion. Por lo que los
rubros en los que se deberia trabajar para mejorar y/o fortalecerla se-
rian los factores ambientales, generando espacios de identidad grupal,
trabajando en los factores personales como la cooperacion, liderazgo,
interacciones, trabajo en equipo, eficacia y trabajo colectivo, asi como
el clima motivacional y emocional, mejorando asi no solo la percepcion
de la cohesién en el grupo, sino el rendimiento colectivo.
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