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Introduccion

Conocer la practica docente es fundamental en la educacion superior
porque esto permite tener una perspectiva suficientemente clara de la
manera como los profesores facilitan el aprendizaje de los estudiantes
(Guzman, Barragan y Cala-Vitery, 2022). Un analisis amplio de dicha
practica permite observar que la ensefianza implica mas que simplemen-
te transmitir informacion porque un profesor debe disefiar, planificar y
adaptar los contenidos y las actividades de las clases para satisfacer las
necesidades de los estudiantes, utilizando una variedad de métodos.

A medida que la adopcidn de la inteligencia artificial generativa (IAG)
por parte de los estudiantes es mas evidente, se hace imprescindible que
se incorpore a las actividades cotidianas de los profesores. Entonces,
ante esta realidad, hay que tomar en cuenta que, si bien la IAG es una
herramienta controvertida, no esta pidiendo permiso para incorporarse
a la educacion, porque ha llegado para quedarse y se esta consolidando,
al igual como lo hicieron en su momento las computadoras, el Internet
y los cursos en linea, razon por la cual los docentes tienen el compro-
miso implicito de aprender a utilizar diversas herramientas de IA en su
proceso de ensefianza, lo que significa que deben familiarizarse con los
recursos digitales para que la experiencia de aprendizaje sea atractiva
(Adair, 2023).

Siguiendo este orden de ideas, las practicas docentes efectivas crean
un contexto que contribuye a una mejor gestion del aula (Franklin y Ha-
rrington, 2019) y a la creacion de entornos inclusivos. A medida que las
instituciones se esfuerzan por alcanzar altos estandares educativos en este
mundo tecnolégico que cambia rapidamente, la adopciéon de métodos de
enseflanza mediados por tecnologia no solo mejora la calidad de la educa-
cion, sino que también promueve la motivacion y el éxito de los estudiantes.

La practica docente es crucial para el desarrollo constante de habilidades
pedagogicas en los propios profesores; no se trata de un proceso ciclico,
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sino mas bien de una espiral ascendente: cuanto mas se practica, mas se
perfeccionan las habilidades de ensefianza. Esto implica no solo desarrollar
métodos de ensefianza eficaces, sino también desarrollar habilidades en
la imparticion de materias y la gestion dinamica del aula, lo que conduce
a una transferencia de conocimientos mas eficaz (Kapri, 2017). Por tanto,
estas habilidades permiten a los profesores evaluar criticamente qué estra-
tegias son mas efectivas para el aprendizaje de los estudiantes y adaptar su
ensefianza en funcion de la retroalimentacion y de los resultados recibidos,
lo que a su vez enriquece su quehacer docente y les permite desarrollarse
continuamente.

En el contexto de la educacion superior, que enfrenta los desafios de
la IAG, la practica docente no se limita al contenido académico, sino que
también incluye la integracion exitosa de elementos tecnoldgicos, debido
a que los profesores tienen a su disposicién diversas opciones que les
permiten reflexionar sobre su practica con el objetivo de seleccionar las
herramientas tecnoldgicas y las estrategias didacticas mas adecuadas para
la ensefianza, para hacer de sus clases una experiencia mas dinamica y
relevante en esta era digital. Las practicas docentes que integran el apoyo
tecnologico en la educacion superior promueven (Muhie y Woldie, 2020):
* Mayor participacion de los estudiantes: Los métodos de ensefianza

se adaptan a las necesidades de los estudiantes y estan respaldados

por tecnologias que fomentan la interaccion, creando un entorno de
aprendizaje mas dinamico y atractivo.

* Mejor preparacion para los desafios futuros: Los profesores estan
mejor preparados para combinar el conocimiento de los contenidos
con practicas innovadoras para que puedan dirigir clases exitosas.

* Mejora continua de las estrategias de ensefianza: Al reflexionar sobre
su practica docente e integrar las recomendaciones de expertos, inclui-
da la TAG, los profesores pueden desarrollar enfoques mas efectivos
que conduzcan a mejores resultados institucionales a largo plazo.

Para lograr la excelencia en la educacion superior, es fundamental
centrarse en métodos de ensefianza de alta calidad, especialmente en un
momento en que los docentes se estan adaptando a los nuevos desafios
que plantea la inteligencia artificial generativa.
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Evolucidn de la practica docente

La evolucion de la practica docente en la educacion superior se ha visto
influenciada por el rapido desarrollo tecnolégico, los cambios en las
teorias educativas y los nuevos marcos que ayudan a los profesores
a comprender mejor como aprenden sus estudiantes. En el pasado, la
enseflanza se centraba principalmente en la comunicacion explicativa
del contenido; sin embargo, con el tiempo, los profesores se han dado
cuenta de que no solo importa lo que se ensefia, sino también como se
ensefia, lo cual ha llevado al surgimiento de teorias que ya no se centran
en el proceso de ensefianza (Akiki, 2014) y desplazan el foco hacia los
procesos de aprendizaje.

Una de las contribuciones mas notables en este campo proviene del
trabajo de Shulman (1987), quien amplid la vision del conocimiento
del docente para incluir no solo el dominio del contenido, sino también
estrategias para ensefiar ese conocimiento en el aula. Shulman enfatizo
que ensefiar no se trata solo de comprender el contenido de una discipli-
na, sino también de ser capaz de simplificarlo y presentarlo de manera
que los estudiantes lo entiendan. A partir de sus investigaciones, el autor
identifico varias categorias de conocimiento docente, como el conoci-
miento del contenido, el conocimiento del curriculo y el conocimiento
pedagogico (Agostini y Massi, 2020).

La propuesta de Shulman (1987) marc6 una transicion de la vision
de la ensefianza como una actividad unidimensional a conceptualizarla
como un proceso multifacético que requiere experiencia en diversas
areas. En los ultimos afios, otros investigadores (Star, 2023; Almeida,
Davis, Calil y Vilalva, 2019; Shing, Saat y Loke, 2015) han refinado atin
mas estos conceptos, ampliando asi nuestra comprension de la practica
docente. Asimismo, la inclusién de elementos tecnoldgicos en las es-
trategias de ensefianza representa un avance adicional, ya que hoy en
dia los profesores consideran no solo los enfoques tradicionales para la
ensefianza, sino también métodos digitales e interactivos que fomentan
la participacion de los estudiantes.

Esta perspectiva de la practica docente refleja el cambiante panorama
educativo en el que el uso de tecnologias se ha convertido en una parte
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fundamental de las herramientas diarias de los docentes y esta transfor-
mando la planificacion e implementacion de actividades. Asimismo, la
evolucion de la practica docente ha llevado a una mejor comprension de
la importancia de la tecnologia en el contexto del proceso de aprendizaje,
porque los docentes han adoptado un enfoque mas adaptativo (Athanases,
Bennett y Wahleithner, 2015), reconociendo que el aprendizaje no ocurre
en el vacio, sino que esta influenciado por el entorno del aula, el apoyo
institucional y los antecedentes de los estudiantes. Esto ha dado lugar a
estrategias de ensefianza que responden mejor a las necesidades de los
estudiantes y que incorporan ciclos de retroalimentacion que permiten
un perfeccionamiento continuo de los métodos de ensefianza en funcién
de los resultados observados.

En general, la transicion de las clases expositivas orientadas al conteni-
do hacia un enfoque mas dinamico, interactivo y consciente del contexto
es un reflejo del desarrollo de una practica docente “reflexiva” (Schén,
1987) en la educacion superior, la misma que a su vez crea un espacio
para la innovacidn, ya que los profesores deben adaptarse e integrar
nuevos métodos de ensefianza que satisfagan las necesidades cambiantes
de la educacion en esta era globalizada y tecnol6gicamente avanzada.

Tomando en cuenta los puntos discutidos anteriormente, un modelo
que unifica este marco de trabajo es el TPACK (el acrénimo en inglés
que significa Technological Pedagogical Content Knowledge), propuesto
por Mishra y Koehler (2006), quienes son conocidos por desarrollar este
modelo que subraya que hoy en dia una ensefianza eficaz requiere mucho
mas que el mero dominio del contenido, ya que es importante integrar
armoniosamente la tecnologia y la pedagogia. El trabajo de los autores
se basa en las ideas de Shulman (1987), pero afiade una dimensién cri-
tica fundamental en la educacién actual: la tecnologia. En este sentido,
Mishra y Koehler (2006) afirman que un docente debe combinar tres
tipos principales de conocimiento: 1) Conocimiento del contenido, que
se refiere a la comprension profunda del tema tratado; 2) Conocimiento
pedagogico, relativo a la capacidad de aplicar métodos y técnicas que
promuevan un aprendizaje efectivo; y 3) Conocimiento tecnolégico, que
incluye el conocimiento sobre el uso de diversas herramientas tecnolo-
gicas en la ensefianza.
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Asimismo, el marco TPACK enfatiza que no es suficiente conocer
estas areas individualmente (Mishra y Koehler, 2006), porque el ver-
dadero potencial pedagégico surge de la interaccion de estos tipos de
conocimientos, creandose tres areas superpuestas: 1) Conocimiento
Pedagdgico del Contenido, que implica la ensefianza efectiva de conte-
nidos especificos; 2) Conocimiento de Contenido Tecnolégico, que se
centra en transformar la entrega de contenido a través de la tecnologia;
y 3) Conocimiento Pedagégico Tecnoldgico, que implica cambios en la
ensefianza a través de la inclusion de la tecnologia.

Finalmente, el TPACK integra la interseccion de los tres elementos: tec-
nologia, pedagogia y contenido, de una manera que realmente mejora el
aprendizaje de los estudiantes (Mishra y Koehler, 2006), y hace de este
modelo un marco particularmente relevante en las aulas actuales, donde
los métodos de ensefianza estan evolucionando rapidamente debido a los
avances tecnologicos a través de la IAG. Ademas, el trabajo de Mishra y
Koehler (2006) también invita a los profesores a evaluar su practica docente
para mejorarla, ya que cuando los docentes comprenden qué tipos de co-
nocimientos tienen y qué necesitan desarrollar, pueden disefiar clases mas
efectivas y adaptadas a la era de la inteligencia artificial generativa.

Impacto de la inteligencia artificial generativa en la
practica docente: ;Cambios en el rol del docente?

La inteligencia artificial generativa esta empezando a cambiar la forma
en que se imparte la educacion, debido a que herramientas como los asis-
tentes virtuales impulsados por IA se estan utilizando cada vez mas en las
aulas para ayudar con tareas como responder preguntas de los estudiantes,
organizar materiales de ensefianza y brindar comentarios instantaneos
sobre su trabajo. Estos cambios demuestran que la inteligencia artificial
no solo beneficia a los estudiantes, sino que también impacta las tareas
diarias y el rol a largo plazo de los docentes.

Con el tiempo, los docentes han evolucionado desde ser la tinica fuen-
te de conocimiento a convertirse en facilitadores y guias en el proceso
de aprendizaje, y ahora, a medida que la IA se hace cargo de las tareas
rutinarias, los docentes tienen mas tiempo para centrarse en la tutoria, el
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apoyo emocional y el fomento del pensamiento critico y creativo entre sus
estudiantes. Esta transformacion de roles promueve un entorno de aula
mas interactivo y participativo en el que los docentes centran su atencién
en fomentar la interpretacion y la aplicacion adecuada de la informacion
generada por los sistemas de IAG (Grubaugh y Levitt, 2023).

Al incorporar tecnologias de IA, como sistemas de tutoria inteligen-
te y software de evaluacion automatizada, los profesores pueden crear
experiencias de aprendizaje mas innovadoras y personalizadas; asi, en
lugar de perder el tiempo en tareas administrativas, los docentes ahora
pueden centrarse en desarrollar estrategias de ensefianza efectivas que se
adapten a las necesidades de cada estudiante (Grubaugh y Levitt, 2023).
Por ejemplo, pueden utilizar los datos generados por herramientas de
IA para adaptar sus planes de clase o actividades en el aula para que el
proceso de aprendizaje sea mas receptivo y se adapte al ritmo de cada
estudiante individual.

Este cambio de rol del docente requiere un compromiso continuo
con su desarrollo profesional, porque los docentes necesitan tener una
comprension s6lida de como funciona la IAG para tener la capacidad
de gestionar e integrar estas tecnologias en sus estrategias de ensefianza.
Marcos como el modelo TPACK animan a los profesores a combinar el
conocimiento tecnolégico con la practica docente y a medida que la IA
se usa mas ampliamente, los profesores necesitan adaptar e integrar las
capacidades habilitadas por la IAG para garantizar que puedan apoyar
eficazmente el proceso de aprendizaje de los estudiantes mientras usan
esta tecnologia como herramienta (Ginting y Linarsih, 2022).

Las herramientas de IAG promueven nuevas formas de interaccion,
tanto entre estudiantes como entre estudiantes y sus profesores, de forma
tal que, en lugar de centrarse inicamente en las exposiciones, los profeso-
res estan trabajando con IAG para crear debates dinamicos y experiencias
de aprendizaje interactivas. Esta perspectiva de colaboracion permite a
los estudiantes desarrollar habilidades como la resolucion de problemas
y el andlisis critico, mientras adoptan un enfoque mas independiente para
el aprendizaje y, asi, los profesores en su nuevo rol brindan la orientacién
y la supervision necesarias en este nuevo contexto.
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Desafios éticos de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior

Los sistemas de IAG que apoyan las actividades educativas pueden gene-
rar preocupaciones sobre la privacidad y la seguridad de los datos de los
estudiantes (Martinez, 2023), por lo que es fundamental que los profesores
y las instituciones garanticen que todos los datos personales procesados
por estas herramientas estén protegidos y que se sigan protocolos éticos
al utilizar datos para personalizar el aprendizaje o la evaluacion. Ademas,
existe el riesgo de sesgo en la toma de decisiones, es decir, si los sistemas
de IA se entrenan con conjuntos de datos limitados o que no representan
adecuadamente la diversidad del estudiantado, podrian perpetuarse las
desigualdades educativas existentes y observadas a lo largo de los afios
(Martinez, 2023). Este desafio resalta la necesidad de transparencia en
el desarrollo de estos sistemas y de revisiones periodicas para minimizar
la discriminacién involuntaria.

Debido a que a menudo existe confusion sobre como los sistemas
de TAG toman decisiones, puede resultar dificil para los profesores y
los estudiantes comprender el razonamiento detras de ciertas recomen-
daciones o evaluaciones; sin embargo, cada vez es mas transparente el
proceso de btisqueda de informacion de estos sistemas, como es el caso
de herramientas como ChatGPT, Deepseek y Manus. Por lo tanto, son
esenciales unas directrices claras y modelos explicables que sittien los
conocimientos de la IA en el contexto educativo. Uno de los mayores
desafios es garantizar que el rol de los docentes evolucione adecuada-
mente con la integracion de la IAG, ya que, si bien estas herramientas
pueden automatizar tareas rutinarias, es importante que los profesores se
conviertan en facilitadores y lideres que interpreten y midan los resultados
entregados por estas tecnologias.

Dada la rapida evolucion tecnoldgica que se vive actualmente, los do-
centes deben desarrollar nuevas habilidades para integrar eficazmente la
IAG en su practica, lo cual incluye capacitacién y desarrollo profesional
para desarrollar competencias similares a las descritas en marcos como el
TPACK, donde la integracion de la tecnologia con el contenido y con la
pedagogia es fundamental. La IA puede proporcionar retroalimentacion



15. La practica docente en la educacion superior en la era de la inteligencia... 321

personalizada, pero debe usarse de manera critica para complementar
los métodos de ensefianza tradicionales; asimismo, al integrar la IA en
la educacion, el disefio curricular y las estrategias de ensefianza deben
adaptarse cuidadosamente. En este sentido, los profesores necesitan
crear entornos de aprendizaje que no dependan Unicamente de sistemas
automatizados, sino que también incorporen el juicio y la interaccion
humanos. Al respecto, Martinez (2023) sefiala que el uso ético y efectivo
de la IAG requiere un equilibrio entre herramientas digitales innovadoras
y estrategias pedagogicas probadas que promuevan el aprendizaje activo.

La integracion de la IAG también plantea preguntas sobre cémo se
puede preservar el factor humano en la ensefianza, y con relacion a ello,
la recomendacién es que los profesores deben abandonar la idea de que
la IA reemplazara el rol del docente, ya que la inteligencia artificial gene-
rativa deberia ser vista como una herramienta que sirve para enriquecer
la experiencia de aprendizaje, es decir, el rol del docente sigue siendo
central en el proceso educativo y la IA deberia fortalecer esta funcion,
no reemplazarla. Este desafio involucra la evaluacion de las capacidades
unicas tanto de la tecnologia como del docente para garantizar que el aula
siga siendo un espacio de reflexion critica y compromiso interpersonal
y no un entorno dominado por sistemas automatizados. Aunado a ello,
por otra parte, las instituciones educativas tienen la responsabilidad de
desarrollar pautas éticas y marcos pedagogicos para el uso de la IAG;
esto incluye un compromiso con la evaluacién continua para garantizar
que las iniciativas impulsadas por IA estén alineadas con las necesidades
de los estudiantes, promuevan la equidad y la inclusion y respeten la
autonomia profesional de los docentes.

Resultados y lecciones aprendidas sobre el uso de la
inteligencia artificial generativa en la practica docente

La inteligencia artificial generativa ha demostrado ser eficaz para auto-
matizar los procesos de evaluacion, especialmente para el conocimiento
explicito, y reduce significativamente la carga administrativa de los
docentes, entonces en consecuencia les permite dedicar mas tiempo a
enriquecer actividades educativas en lugar de desperdiciarlo en tareas de



322 | Cultura digital en contextos edncativos: Excperiencias y significados

evaluacion repetitivas. La automatizacion no solo agiliza los procesos,
sino que también minimiza el riesgo de errores manuales, lo que resulta
en un proceso mas eficiente y confiable (Ahmad, Alam, Rahmat, Muba-
rik y Hyder, 2022), al liberar a los profesores de las tareas rutinarias, se
promueve un enfoque menos administrativo que se centra en estrategias
de ensefianza innovadoras y atractivas que fomentan una comprension
mas profunda de los temas tratados en clase.

Las herramientas de IAG también estan permitiendo personalizar los
contenidos educativos, facilitando a los profesores adaptar el proceso de
aprendizaje a las necesidades especificas de sus estudiantes y, por otra
parte, la retroalimentacién personalizada enriquece la experiencia de
aprendizaje porque los estudiantes reciben asesoramiento especifico que
les ayuda a identificar mas claramente sus fortalezas y debilidades, lo
cual hace que la ensefianza esté mas centrada en el estudiante y permite
a los profesores apoyar a sus estudiantes individualmente.

Una leccion relevante que hemos aprendido tiene que ver con la im-
portancia de una infraestructura tecnolégica solida (Atabek, 2019), ya
que sin recursos suficientes y plataformas estables, no se pueden apro-
vechar plenamente los beneficios de la IAG en la educacién. Ademas,
la disposicién de los docentes para utilizarla a menudo depende de una
formacion adecuada, pues los resultados muestran que a muchos docentes
les resulta dificil integrar la IA en su trabajo debido a la falta de habili-
dades digitales y a la falta de programas de capacitacion sistematicos en
las instituciones educativas (Atabek, 2019; Adair, 2023); por lo tanto, es
importante considerar estrategias para introducir estas innovaciones y asi
invertir de manera eficiente en la capacitacion docente para aprovechar
todo el potencial de la IA en el aula.

Ahora bien, a pesar de los beneficios que ofrece, también se identi-
fican desafios, como la resistencia al cambio de algunos docentes y las
preocupaciones sobre la complejidad del uso de las herramientas de IAG
(Kizilcec, 2023). Por otro lado, la brecha digital es una leccién importante
a tomar en cuenta, ya que no todas las instituciones tienen igual acceso
a las tecnologias de IAG (Owoc, Sawicka y Weichbroth, 2021). Si este
problema no se aborda adecuadamente, puede exacerbar la desigualdad
educativa; por lo tanto, se recomienda a las instituciones desarrollar es-
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trategias de implementacion claras y politicas de apoyo para garantizar
que todos los docentes reciban la capacitacién y el apoyo necesarios.

Tendencias futuras en la educacion superior

Se espera que la inteligencia artificial generativa desempefie un papel cla-
ve en la creacién de entornos de aprendizaje adaptados a las necesidades
individuales de los estudiantes, pues estos sistemas pueden analizar datos
de rendimiento académico y sugerir contenidos personalizados para que
cada uno pueda aprender a su propio ritmo. Es interesante imaginar tener
un tutor personal que comprenda las fortalezas y debilidades y adapte las
actividades para maximizar el éxito de aprendizaje de los estudiantes.

El futuro de la educacioén superior, impulsado por la IAG, probable-
mente se alejara de las soluciones unicas o de los métodos de ensefianza
estandarizados y, en cambio, se centrara en lo que realmente funcione
para cada estudiante individualmente, asi cada persona tendra mas control
sobre su trayectoria de aprendizaje y podra elegir cursos y materiales que
coincidan con sus intereses y objetivos, lo cual sin duda implicara un
cambio en la estructura de los programas educativos actuales, particular-
mente en muchas instituciones de América Latina. Si bien los métodos
de ensefianza tradicionales siguen siendo importantes, la integracion de
la personalizacion impulsada por el docente, respaldada por datos en
tiempo real de la IA, puede conducir a una experiencia de aprendizaje
mas fluida y efectiva donde se combine el toque humano del docente
con el poder analitico de la IA, dando como resultado un entorno de
aprendizaje mas receptivo.

Las tendencias futuras incluyen el uso de IAG para monitorear conti-
nuamente el progreso del aprendizaje de los estudiantes, de forma tal que
los docentes puedan adaptar rapidamente el contenido y las estrategias
didacticas para abordar cualquier desafio de aprendizaje. Ademas, la [A
también permite tecnologias adaptativas para promover la inclusién,
como la traduccion en tiempo real, los lectores de pantalla y las herra-
mientas especializadas, haciendo que el aprendizaje sea mas accesible
para todos, promoviendo la igualdad de oportunidades para personas
con diferentes necesidades.
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Seguramente continuara la tendencia hacia la combinacién de la edu-
cacion presencial y la educacion en linea. Este formato hibrido ofrece
la flexibilidad del aprendizaje en linea junto con la interaccion personal
de un aula tradicional, lo que puede ayudar a abordar algunos de los
desafios de la educacion superior manteniendo al mismo tiempo los
aspectos sociales de las comunidades de aprendizaje. Es indudable que
la colaboracion se ve facilitada por la tecnologia, como las plataformas
virtuales que promueven la interaccién entre estudiantes y profesores,
creando ecosistemas de aprendizaje dinamicos que se adaptan a las ne-
cesidades cambiantes de la educaciéon moderna, como es el caso de los
conocidos laboratorios de innovacion social y educativa. Estas metodo-
logias apuntan hacia un futuro transformador para la educacion superior,
donde la tecnologia y el aprendizaje personalizado se unen para crear
experiencias educativas mas atractivas, accesibles y efectivas para todos
los estudiantes.

Conclusion

La integracion de la inteligencia artificial generativa en la educacion
superior esta cambiando significativamente el panorama de la ensefian-
za al combinar métodos tradicionales con innovaciones digitales para
enriquecer la experiencia de aprendizaje; asi, tecnologias como los asis-
tentes virtuales y los sistemas de evaluacion automatizados liberan a los
profesores de tareas administrativas repetitivas y les permiten invertir
mas tiempo y energia en disefiar experiencias de aprendizaje atractivas
y personalizadas.

La evolucién de la practica docente muestra que se pueden crear
entornos de aprendizaje mas completos combinando activamente las
habilidades pedagogicas tradicionales con herramientas tecnolégicas
modernas. En el pasado, los profesores se centraban en ensefiar con-
tenidos, pero las estrategias didacticas actuales enfatizan la ensefianza
dindmica, la retroalimentacion contextual y los métodos adaptativos, lo
que conduce a mejores resultados educativos. Al respecto, el nuevo rol
de la IAG no solo mejora la eficiencia del proceso educativo, sino que
también cambia el rol del docente de fuente primaria de conocimiento
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a facilitador y guia, porque al utilizar IA, los profesores pueden brindar
un apoyo mas personalizado que aborde los estilos y necesidades de
aprendizaje individuales y, al mismo tiempo, fomente el pensamiento
critico y la creatividad en sus estudiantes, y asi se garantiza que el aula
siga siendo un espacio de didlogo interactivo y aprendizaje reflexivo,
donde el factor humano se complementa con los avances tecnoldgicos.

Una fusion exitosa de la IAG con la practica docente se ve facilitada
por una infraestructura sélida y un compromiso con el desarrollo profe-
sional continuo tanto a nivel personal como institucional; por lo tanto,
las instituciones educativas necesitan seguir invirtiendo en tecnologia
y en programas de adopcién de tecnologia que incluyan la capacitacion
adecuada para que cada docente pueda integrar eficazmente la IAG en
sus procesos de ensefianza. Estas inversiones garantizan que las herra-
mientas digitales no sean solo complementos, sino componentes esen-
ciales que promuevan entornos de aprendizaje inclusivos y equitativos,
pues la convergencia de la IAG y las practicas educativas centradas en
el ser humano confirma que la combinacion de tecnologia y pedagogia
es crucial para construir sistemas educativos innovadores y sostenibles.
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