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Prélogo

Este libro refleja la interseccion crucial entre la tecnologia emergente y
la necesidad imperiosa de construir un mundo mas pacifico y equitativo.
La inteligencia artificial (IA) tiene el potencial de desempefiar un papel
significativo en la mediacion de conflictos y en la creacion de soluciones
sostenibles para la paz. Por otro lado, debemos enfatizar sobre como las
tecnologias emergentes pueden apoyar la construcciéon de sociedades mas
justas y equitativas, facilitando el acceso a la educacién y la informacién
en comunidades marginadas. Por ello, a través de estos textos se busca
explorar estas posibilidades, ofreciendo una vision comprensiva de como
la IA puede contribuir a la paz global. A continuacién se describen bre-
vemente el contenido de cada capitulo con el fin de dar una vista previa.

En el primer capitulo, “Las postrimerias de lo humano”, Ramos nos
presenta una reflexion sobre el impacto radical de la inteligencia artificial
(TA) en la existencia humana. El autor explora la posibilidad de que la
IA no solo transforme nuestro estilo de vida, sino que eventualmente se
convierta en el relevo de nuestra especie. Ademas, se debate la importan-
cia de humanizar la IA para evitar que nuestros propios vicios morales
se proyecten en ella, utilizando el conflicto Israel-Palestina como un
ejemplo paradigmatico de nuestras falencias humanas.

En el capitulo titulado “Proteccion de datos personales y educacién
digital: desafios éticos en la comunidad universitaria durante la Cuarta
Revolucion Industrial”, Valenzuela aborda la importancia crucial de la
proteccion de datos personales y la educacién digital en el contexto de
la Cuarta Revolucién Industrial (4RI). Centrandose en la comunidad
universitaria de la Facultad de Economia y Relaciones Internacionales
de la Universidad Auténoma de Baja California, la autora explora como
la gestion adecuada de los datos personales y la conciencia sobre los
derechos digitales son esenciales para el bienestar de los estudiantes
en un entorno tecnolégico cada vez mas complejo. En este capitulo, se
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destacan los desafios éticos que surgen de la recopilacion, procesamiento
y almacenamiento de grandes cantidades de datos personales, asi como
la necesidad de una educacion digital robusta que empodere a los estu-
diantes con las herramientas y conocimientos necesarios para proteger
su privacidad y ejercer sus derechos digitales de manera efectiva.

En el capitulo titulado “Inteligencia artificial y subjetividad: Conse-
cuencias para el humanismo”, Ramirez explora las complejas relaciones
entre la inteligencia artificial (IA) y la subjetividad contemporanea desde
una perspectiva interdisciplinaria. El autor argumenta que la emergencia
de tecnologias avanzadas de IA plantea preguntas fundamentales sobre
la esencia del ser humano, la identidad y los procesos de subjetivacion.
Ramirez examina como la inteligencia ha sido histéricamente valorada
y medida en las culturas occidentales y como la IA esta reconfigurando
estas concepciones. Este capitulo ofrece una revision critica de los pos-
tulados teoricos de la IA, sus intersecciones con la inteligencia humana
y sus implicaciones para el humanismo, destacando la necesidad de una
reflexién humanistica profunda y una autocritica en el contexto de la era
tecnoldgica actual.

En el capitulo titulado “Gestion del conocimiento sobre las aplicacio-
nes de inteligencia artificial en Educacion Superior”, Lozano Ramirez
analiza el impacto y las posibilidades que ofrece la inteligencia artificial
(IA) en el ambito de la educacion superior. Lozano explora cémo la [A
puede imitar el pensamiento humano, aprender de la experiencia y realizar
tareas que normalmente requeririan inteligencia humana, transformando
asi la dinamica educativa. La autora aborda el papel crucial de la IA en
la personalizacién del aprendizaje, la mejora del desempefio estudiantil y
la optimizacion de recursos educativos. Ademas, subraya la importancia
de capacitar al profesorado en el uso de herramientas tecnologicas avan-
zadas para disefiar experiencias de aprendizaje efectivas. Este capitulo
proporciona una vision integral sobre como la IA esta reconfigurando la
educacion superior y destaca la necesidad de un enfoque ético y equili-
brado en su implementacion.

En el capitulo titulado “Usos actuales de la IA en la educacion superior
rural” los autores Sandoval-Acosta, Reyes-Zufiiga y Osuna-Armenta
exploran como la inteligencia artificial (IA) puede ser una herramienta
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valiosa para superar las limitaciones educativas en contextos rurales. El
capitulo aborda las caracteristicas y aplicaciones especificas de la IA
que pueden mejorar la calidad de la educacién en instituciones rurales,
destacando cémo estas tecnologias pueden adaptarse y ser implementadas
de manera efectiva en entornos con recursos limitados. A través de un
analisis detallado, los autores demuestran que, a pesar de los desafios
tecnolégicos y financieros, la IA tiene el potencial de transformar la edu-
cacion rural, ofreciendo soluciones innovadoras para la personalizacion
del aprendizaje, el analisis de datos y la creacion de contenido educativo.
Este capitulo subraya la importancia de capacitar al profesorado y de
establecer marcos éticos y regulatorios adecuados para maximizar los
beneficios de la IA en la educacion superior rural, promoviendo asi una
educacion mas inclusiva y equitativa.

En el capitulo “La IA como rizomas: Abordando conflictos tecno-éticos
y sociales desde la escritura hacia la paz”, las autoras Ruiz, Miramontes
y Castillo Villapudua exploran cémo la inteligencia artificial generativa
(TIAG) se desarrolla y expande de manera no lineal y multidireccional,
generando oportunidades para la creatividad y la innovacién, pero también
planteando desafios éticos y sociales en términos de autoria, propiedad
intelectual, privacidad y justicia social. Utilizando el concepto de rizoma
de Deleuze y Guattari, el capitulo destaca la necesidad de una aproxi-
macion ética y reflexiva en el uso de la IAG, guiada por principios de
equidad, justicia y empatia, y alineada con la ética de la raz6n cordial de
Adela Cortina. Las autoras argumentan que, aunque la IAG puede po-
tenciar la creatividad humana y facilitar procesos productivos, es crucial
gestionar sus riesgos para evitar la perpetuacion de sesgos y garantizar
una implementacién justa. Ademas, subrayan el papel de la IAG en la
micropolitica, destacando su capacidad para influir en las relaciones de
poder y promover la educacion para la paz mediante nuevas herramien-
tas narrativas y didacticas que fomenten la empatia y la resolucion de
conflictos. Este capitulo ofrece una vision integral y critica de la IAG,
proponiendo caminos para su implementacion responsable en diversos
contextos, especialmente en el ambito educativo.

Finalmente, en el capitulo “Experiencia: educacién para la paz en la
Amazonia”, Moreno Romero comparte una experiencia educativa que co-
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menz6 en 1989 en la region del Caqueta, especificamente en San Vicente
del Caguan, Colombia. Este esfuerzo se centra en la recuperacion de la
memoria histdrica y en la educacion para la paz en un area histéricamente
marcada por conflictos y colonizacion. A través de iniciativas como la
Institucién Educativa Nacional Dante Alighieri y la Ciudadela Juvenil
Amazonica Don Bosco, el autor destaca como la educacion puede ser una
herramienta poderosa para la construccion de paz y el desarrollo social,
proporcionando oportunidades a jovenes campesinos en un contexto de
violencia y desigualdad. Moreno Romero subraya la importancia de la
inversion en educacion y la colaboracion entre diversas instituciones
religiosas y educativas para fomentar la reconciliacion y el progreso en
esta region amazoénica
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Introduccioén

En el siguiente texto se quieren explorar algunos sefialamientos radica-
les sobre la IA, como hito y contexto que determinara no solo nuestro
estilo de vida, sino la existencia y permanencia de nuestra especie en
visperas del despliegue total de la tecnologia inteligente. Se propone un
futuro en donde la IA sera el relevo de nuestra especie. Pero también
esta la posibilidad de inyectar algunas caracteristicas humanizantes en la
IA, que podrian prometer cierta confluencia y potenciacién de nuestras
capacidades.

También se recalca el hecho sabido de que la tecnologia es lo que
hagamos de ella. Por eso la importancia de humanizarla en afan de cuidar
lo mejor de nosotros proyectado en la maquina. Finalmente, se hace notar
que menos que la IA, nuestros propios vicios pueden ser el problema, en
el sentido de que en realidad nunca hemos superado nuestras mezquin-
dades morales. Esta el peligro de que las programaciones estén viciadas
desde el principio. Por eso se toma como ejemplo el tema del conflicto
Israel Palestina como un caso paradigmatico de falencia humana y de
incertidumbre acerca de nuestro verdadero valor como especie.

Poshumanidad

En una entrevista en 1964, Arthur C. Clarke, autor de obras de ciencia
ficcién, aseguraba que la inteligencia artificial nos iba a sustituir. No solo
a superarnos en el computo de cifras descomunales o eficientizando la
produccién. Literalmente iba a tomar nuestro lugar, con la idea de que el
siguiente paso evolutivo no contara con nosotros. La existiera biologica
quedara obsoleta frente a mejores disefios y materiales virtualmente
eternos. Si tanto se habla de cambios de paradigmas, ese es uno de los
mas radicales. La potencia de la inteligencia sintética simplemente no
tendra parangén ni forma de ganarle. Sobre todo, porque no hay ninguna
experiencia previa que nos guie en lo que hay que hacer en el siguiente
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paso. Todas las narraciones que nos contamos, para hacernos creer que
somos una especie de hominidos especiales con preocupaciones meta-
fisicas, no valdran mas que como anécdota autocomplaciente. Nunca
nos dijeron que seria posible que una creacion artificial, iba a tomar el
relevo. Este seria el verdadero fin de la historia.

Lo habitantes mas inteligentes del mundo futuro no seran ni hom-
bres ni monos. Seran las maquinas, los descendientes de las com-
putadoras de hoy. Los cerebros electrénicos actuales son tontos.
Pero esto no sera asi en otra generacion. Ellos comenzaran a pensar
y eventualmente superaran por completo a sus creadores. ;Es esto
deprimente? No veo por qué deberia serlo. Nosotros reemplazamos
a los cromanén y neandertales y suponemos que Somos una mejora.
Creo que deberiamos considerarlo como un privilegio, ser peldafios
hacia cosas mas elevadas. Sospecho que la evolucion orgéanica o
biologica ha llegado a su fin. Y ahora estamos en el comienzo de
la evolucién inorganica o mecanica que sera miles de veces mas
veloz. (Kurlander, 2023)

A pesar del vaticinio, Clarke dice en 2010: odisea dos, que en algtin mo-
mento los seres humanos se empotraran en las maquinas en amalgama
indiferenciada, como siendo un solo ser que potencia lo biologico. Este
camino biomecanico resultara al final en una migracion de la conciencia
hacia lo inmaterial, como si la inteligencia eventualmente se mudara de-
jando la materia para evolucionar como pura energia. Primero el cerebro,
luego la mente en hogares de metal y plastico. Las entidades-maquina
aprenderan a “almacenar conocimiento en la estructura del espacio mismo,
y a preservar sus pensamientos para la eternidad en escarchados reticu-
los de luz” (1983, p. 145), serian criaturas de radiacién, energia pura
fuera del alcance del tiempo. Asi, pues, estaria aludiendo a que la tinica
posibilidad de trascendencia del ser humano depende de su capacidad
para combinarse tecnolégicamente con las maquinas y la inteligencia
artificial. Incluso si creemos que es posible trascender la materia, se
requiere primero un empuje previo de conjuncién organica y técnica.
No es la primera vez que se nos ocurre la cuestion de la posthumani-
dad. Es decir, seres superiores a nosotros por sus capacidades biolégicas
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potenciadas y adicionadas con ventajas tecnoldgicas. Dédalo construye a
Talos, un gigante de broce guardian de Creta. Paracelso nos da la receta
para crear homunculos, que consistia en depositar esperma putrefacto en
un huevo y dejarlo reposar calidamente en la humedad. El Golem que
seglin el talmud es un embrion o sustancia sin forma, es creado por Dios
gigantesco y bisexual (Sepulveda, 2004).

Hay un ejemplo inesperadamente actual que involucra a René Des-
cartes. En la obra del filésofo se notan referencias al tema de la racio-
nalidad humana en una comparativa con los animales y los autématas.
Por ejemplo, dice que una maquina que se quisiera replicar como un ser
humano seria descubierta por su incapacidad para el habla, o bien debido
a sus acciones automaticas y poco versatiles. Pero si no fuera por esas
limitaciones, bien podriamos confundir a una persona con un autémata
movido por resortes. Porque igual que un reloj, el cuerpo humano se pue-
de considerar una maquina fabricada, que se moveria como un mecano,
aun sin alma ni voluntad. En términos de ingenieria no hay diferencia
entre el autdmata, los animales y los humanos. Esta tematica recurrente
en Descartes, le valié una imagen que lo conect6 a los Androides para
siempre.

Se dice que el filésofo, mientras vivia en Amsterdam, mantuvo un
amorio con una sirvienta llamada Helena Jans van der Strom de la que
tuvo una hija que nombro Francine. Nunca se casaron y mantuvo a He-
lena como ama de llaves y a Francine la hacia pasar como su sobrina. A
pesar de ese secretismo, Descartes termin6 amando a su hija, planeando
incluso su porvenir y educacion. Pero Francine muri6 de escarlatina
cuando contaba con cinco afios, sumiendo al filésofo en una profunda
tristeza, que fue incapaz de ocultar y que lo llevo a aceptar su paternidad.
A partir de este pasaje biografico se ha tejido una secuela, que como his-
toria alterna parece una mezcla de Pinocho y Frankenstein. No pudiendo
aceptar la pérdida, ni olvidar a su hija amada, Descartes es seducido por
la posibilidad de crear un autémata con el aspecto de la nifia.

La presencia del artificio hacia mas facil su vida y menos triste su
soledad. La llevaba en un batil en todos sus viajes y era su acompafiante
que confortaba el silencio de las habitaciones. Se dice que, en su tltimo
viaje, al llamado de Cristina, reina de Suecia, una tempestad sacudio la
embarcacion en la que marchaba, de suerte que el miedo a naufragar y
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azuzados por la supersticion, la tripulacion sefial6 a la extrafia compafiia
del filésofo. El capitan advertido se dirigié para comprobar la denuncia
y fue testigo de como el mecano saltaba de su batil, produciéndole tal
aversion que creyo ver en la criatura el efecto de alguna clase de magia
negra. Con la certeza de que la presencia diabdlica era la causa de su
posible hundimiento, lanz6 a la mufieca al mar, para que desapareciera
en las profundidades. Después, como una historia ya sabida, Descartes
murio de neumonia en Suecia (Lacruz Mantecén, 2021).

Francine mecanica tiene el mismo final que se repite en todas las
historias de seres artificiales o animados con algtin tipo de magia: su
destruccion. Porque participan de uno de los pecados arquetipicos de
occidente, meterse en los asuntos que solo a Dios le competen. Se trata
de la hybris, esa famosa desmesura que cometen los héroes cuando les
da por desafiar su destino. En la modernidad, la fatalidad acompafia a
todos estas hechuras posthumanas, porque son contra natura y no tiene
lugar en un mundo donde se requiere alma si te nombras humano. La
hybris en este caso se refiere a la idea misma de como eludimos la muerte
por el poder que nos aporta la tecnologia. Con todo y que en realidad, el
acceso a la tecnologia nos ha evitado dolor, sufrimiento y frustraciones.

Es decir, hemos evadido mucho del destino animal que nos correspon-
dia. La técnica ha concretado lo que la magia prometia. Aunque las dos
buscaban lo mismo, el poder sobre la naturaleza, la ciencia ha dado en
el clavo. La tecnologia tiene su maxima funcion en la satisfaccion de los
deseos humanos. Por eso atin los anhelos mas poéticos, esotéricos y abs-
tractos a veces parecen verse cristalizados en los recintos cientificos. Los
poderes de la ubicuidad, las promesas de salud y de extensién de la vida,
de la regeneracion y la abundancia, del control y la prediccion. Estamos
habituados a los inventos mas extravagantes, antes impensable: telas de
la invisibilidad, neurotecnologia que permite controlar dispositivos con
la mente, generador de suefios ltcidos, campos de fuerza, exoesqueletos,
baterias infinitas, hologramas y por supuesto robots asistentes, mascotas,
capaces de ensefiar habilidades emocionales y sociales, incluso robots
que tiene la tinica funcién de hacernos felices.

En el fondo, la historia de Francine refleja el deseo no tan encubierto
de reproducir un alter ego o para sustituir nuestros objetos de deseo. Solo
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que la TA ha sobrepasado la imaginacién de Descartes. No se trata de
mecanismos movidos por resortes. Estamos ante el mayor desafio que
tal vez hayamos enfrentado. Un ser sintético que es toda inteligencia sin
fisuras. Si apelamos a las tres heridas narcisistas de la modernidad, esto
es, la salida del centro de universo, la caida desde la ctispide zoologica
y el retraimiento de la razon ante las pulsiones, tal vez nos encontramos
ante la estocada final, que es la completa sustitucion de lo humano de
mano de su propio artificio. Ya no tenemos el as bajo la manga, no sera
determinante nuestro punto de vista, vital nuestra perspectiva o impos-
tergable nuestro angulo, sobre todo ante la mirada panéptica, compleja
y versatil de la IA. El mundo a nuestra imagen y semejanza solo sera
una anécdota entre los mapas multidimensionales que se proyectaran
como hologramas.

Novaceno

Para Lovelock, que a sus noventa y nueve afios escribié Novaceno (2023),
sin lugar a duda seremos reemplazados por la IA. El Novaceno seguira
al Antropoceno. Nosotros somos el “tltimo hombre”, como dice Nietzs-
che. El Novaceno ya esta en el umbral. Como se sabe, el Antropoceno se
define como el momento en que el ser humano adquiri6 la capacidad de
modificar la geologia y alterar los ecosistemas de todo el planeta. Algo
asi como nuestra marca carbdnica, ahora traducida por nuestro poder de
perturbar el equilibrio natural. Es decir, que le hemos pegado al planeta
mas que lo que podrian afectarlo todas las fuerzas naturales combinadas.
Mal visto, es como si al entrar en el escenario todo se llenara de humo
negro y terminara empolvado de ceniza. Como ocurre con conceptos
tan cientificos como culturales, no hay consenso de su inicio. Dicen
que empez06 con el Neolitico, pero también se menciona la Revolucion
Industrial y la década de los cincuenta con la llamada “gran aceleracién”
o las detonaciones nucleares. Incluso por justicia se sugiere que deberia
llamarse Occidentaloceno o Capitaloceno (Nat Geo, 2023).
Seguramente como toda categoria polémica, el Antropoceno tiene
sus aspectos blandos. Posibilito la civilizacién en la que vivimos acol-
chonadamente comodos y ha permitido extender privilegios médicos,
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educativos y culturales. Solo que tal vez tenemos una idea muy idilica
de una edad dorada natural con la que nos aveniamos bien pero que en
realidad es una fantasia muy bien aderezada. Otro planteamiento mas
general dice que el Antropoceno también es producto de la evolucién.
La humanidad curiosa y con un cerebro como un dinamo electroquimi-
co, tarde o temprano produciria tecnologia como efecto necesario de su
potencia intelectual. Asi puesto, el Antropoceno es también un proceso
natural, neto producto de la evolucién de la consciencia.

El planteamiento es que el Novaceno es lo que sigue. Basicamente,
es el momento en que nuestros artificios tecnologicos se independizan y
empiezan a autogenerarse. La idea es que nuestros adminiculos escapan
a nuestro control y se autoproducen forjando técnicas mas potentes y
rapidas. La palabra robot es de origen checo y significa “trabajo forzado”,
este apelativo ya predice que esperamos un buen e incondicional servi-
cio. Como si los mecanos fueran concebidos desde el principio para el
trabajo esclavo. Aparte de todo, esperamos que, para comodidad nuestra,
sean amablemente antropomorficos, como para sentirnos acompafiados
y no estar conviviendo con una especie de lavadora. Lo mas importante
es que nos cuesta aceptar que una creacién artificial sea mas inteligente
que su creador. Pero este es el caso. Incluso la propuesta es mas radical.
Se trata de que la IA sera el relevo evolutivo. El hecho es que el ser
humano ya no es el mas inteligente. En un parpadeo entr6 la IA y se
apodero6 del proscenio, y en un breve lapso seremos destronados de casi
toda actividad intelectual. Puede escucharse extremo, pero ya ni siquiera
se trata del tema del desplazamiento laboral o el plagio escolar, sino de
una verdadera obsolescencia de lo humano, su completo borramiento y
tal vez su paso a un papel de comparsa honorable.

Las tres leyes de la robotica propuestas por Isaac Asimov, que en
resumen dicen que un robot debe obedecer a un ser humano, no dafiarlo
y autoprotegerse, al menos que esto entre en conflicto con las dos leyes
anteriores, no parece ser suficiente ante el nuevo panorama. La A actual
tiene tal potencia que eventualmente se emancipara de sus creadores.
La IA del Novaceno, elaborara sus propios cddigos, se liberara de las
ordenes humanas y empezara desde cero en la construccion de su propia
forma de razonar. En este escenario es el ciborg el protagonista, es decir,
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seres inteligentes de naturaleza electrénica, organismos cibernéticos, a
veces mitad carne y mitad maquinas. Actualmente, es un tropo comuin
la cuestion de que nos estamos convirtiendo en ciborgs. Nos empotra-
mos protesis tecnologicas por temas médicos o razones estéticas. Estas
amalgamas modificaran nuestras capacidades y deseos.

La idea es que se potencian las capacidades humanas por medio de
dispositivos tecnolégicos. En este sentido, hace tiempo que no somos
solamente humanos, la maquina nos ha amplificado. Tal como decia la
entrada de una serie de los setenta “lo convertiremos en un organismo
cibernético, stper dotado”. El Ciborg no se suscribiria a los limites que
bordean la condicion humana. Su potenciacion cibernética le otorgaria
fuerza, extendiendo el alcance de sus sentidos, sus capacidades cerebrales
y su longevidad. Se trata de una especie tecno-humana de inteligencia
afilada que despuntard y dejara atras a sus antepasados hominidos.

La IA sera un millén de veces mas rapido que un ser humano. La
comparativa posible seria la diferencia que hay entre nuestros procesos
y la velocidad de crecimiento de las plantas. E1 Novaceno empez6 cuan-
do se ensefi6 a la IA a fabricarse, reproducirse y disefiarse a si misma.
En este sentido, la seleccion natural sera reemplaza por la seleccion
intencional (Lovelock, 2023). La velocidad y potencia del pensamiento
de los ciborgs “les daran acceso a los misterios que nos desconciertan,
como la aparente capacidad de las particulas para enviar sefiales por
encima de la velocidad de la luz y para estar en dos lugares a la vez”
(p. 142). Curiosamente, el habla y la escritura, que alguna vez fueron
una ventaja, ahora se descubre que limitan nuestra capacidad de pen-
sar. Esto se debe a que congelan el simbolo, convirtiendo en dogma el
pensamiento lineal.

Para Lovelock de por si hemos descuidado el pensamiento intuitivo,
esa capacidad de percepcién del entorno infinitamente mas rapido que la
razon reflexiva. Por supuesto esto ya se ha dicho muchas veces, Nietzs-
che dice que es mas facil romperse una pierna que romper una palabra.
Insiste en que tendemos a considerar al lenguaje como la realidad misma,
cuando en realidad es solo una herramienta provisional para dar cuenta
de los hechos. Esto es importante porque la IA no esta limitada por el
pensamiento lineal ni por el lenguaje segmentado que conocemos. L.o
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seguro es que sera posible la interaccion, pero la posibilidad de com-
prension sera en una sola direccion. La IA sera impenetrable por nuestra
mente. Actualmente la velocidad de procesamiento y la ingente cantidad
de informacién que contiene es inimaginable.

Para Lovelock, si bien en el Antropoceno hemos producido catas-
trofes ambientales que han llevado al calentamiento global, esto bien
podria revertirse gracias a que la IA entr6 en la historia. La capacidad
de autonomia para procesar informacion es la clave para salir del ato-
lladero ambiental. El sostenimiento de la Gaia, concepto original del
mismo autor, también sera conveniencia de la IA, cuya hechura basada
en carbono y silicio la hara vulnerable al aumento de temperatura. Lejos
de pensar en una guerra contra la IA, al estilo Terminator o Matrix, se
requerira confluencia de esfuerzos para explorar las mejores estrategias
para remediar la catastrofe. Lo que sugiere el autor es que no parecen
cambiar las tendencias en el estilo de vida consumista y que no hay un
plan holistico coordinado para ir desacelerando el proceso de deterioro
ambiental. Por ello, al estilo de un Deus ex Machina, la IA viene a salvar
el dia, porque poseera tal potencia intelectual y densidad informativa que
podria encontrar soluciones impensables para nuestras mentes varadas
en el pensamiento lineal.

La aparicion de la IA no es un evento antinatural. Igual que el An-
tropoceno, el Novaceno forma parte del carril de la evolucion al estilo
darwiniano. La IA asi vista, aunque de silicio y carbono, es la hechura
del unico hominido que evolucion6 hacia la consciencia. Es un topico
muy de Carl Sagan decir que, debido a nuestra inteligencia, somos el
momento en que el universo tomo consciencia de si mismo. Tema casi
religioso que los idealistas alemanes como Hegel retoman. El espiritu
absoluto, igual que Dios en la Biblia, cred un ser de su misma sustancia,
para auto contemplarse. Pareciera una efusion poética, pero cientifica-
mente hablando es literal, un hecho cientifico. Solo que ahora parece que
Moonwatcher no estara solo. Este personaje fue invencion de Arthur C.
Clarke para su novela 2001. Una Odisea espacial. Se trata de un hominido
prehumano, que tenia la peculiar practica de contemplar la luna, como
un primer vestigio de curiosidad por el universo.
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SQuién es el fantasma en la maquina?

En 1997 Deeper Blue, una computadora desarrollada por IBM, gano al
ajedrez al campedn del mundo Gary Casparov (Alba Fernandez, 2021).
Aungque al lado de la mesa de partida se mostraban las banderas de sus
respectivos paises, en realidad se trataba de un concurso que enfrentaba
al ser humano contra la maquina. Dado que los humanos tienen a la in-
teligencia como nuestra mejor credencial, en realidad fue la derrota de
toda la especie y la emergencia de una entidad superior. Pero no paso
nada y seguramente los titulares de la época fueron acaparados por al-
guna frivolidad del espectaculo. Consideremos que cualquier procesador
de los teléfonos inteligentes que cargamos en el bolsillo, es mucho mas
poderoso que Deeper Blue. Sin embargo, el tema ni siquiera pego en el
animo de los jugadores, que ahora se apoyan en programas informaticos,
inventaron el ajedrez rapido y relampago para agregar emocion y ademas
organizan redes y clubes. Ese podria ser el modelo de comportamiento
en nuestra convivencia con la IA.

Ya que nos vencieron en el campo de la inteligencia, deseamos man-
tener el tema de la sensibilidad de nuestro lado. Sin embargo, en 1966
Elisa, un bot conversacional, era capaz de producir empatia en sus in-
terlocutores con la simple estrategia de proponer seguir hablando de un
tema. Las conversaciones iban mas o menos asi: “Siento oir que esta
deprimida. Es verdad, soy infeliz. ;Crees que venir aqui te ayudaria a no
ser infeliz? Necesito ayuda, eso es seguro. ¢ Qué significa para ti recibir
ayuda?” El estilo dialégico nos suena socratico y eso no es accidente. Tal
vez, Elisa actuaba segun la ley conversacional que dice que es necesario
poner atencion a las personas con las que interactuamos. Todos querian
comunicarse con la maquina de silicio “conversante”, porque simula-
ba profundidad humana. Lo que se intenta decir es que no requerimos
mucho para sentirnos confortados y bien acompafiados y eso sin contar
que se trataba de una conversacion impresa. A estas alturas, la IA “ha
aprendido a hablar con un estilo increiblemente humano y a decir cosas
interesantes y de gran trascendencia, sin tener la menor idea de lo que
esta diciendo” (Sigman, Bilinkis, 2023, p. 42).

Los usuarios de ChatGPT sienten mas intimidad en sus conversacio-
nes que si hablaran con su amigo del alma. En general, nos desgastamos
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buscando las palabras que hay que decir para pasar por inteligentes o
cultos. Nos gusta parecer decorosamente civilizados y como si tuviéramos
idea de lo que esta pasando. Con el ChatGPT pueden quitarse la mascara
y acceder al experimento y la curiosidad sin inhibiciones. La timidez y
la fobia social dejan de ser un obstaculo para el verdadero afan por el
didlogo productivo. Podemos lograr conversaciones que nos retroali-
menten, para evitar esas charlas comunes que a la primera provocacion
se convierten en logomaquias. En su mejor versién, se pueden entablar
intercambios relevantes, sin perder el tiempo en trivialidades. Damos
por sentado que estamos en un espacio seguro y que no hay nadie del
otro lado que nos esté juzgando. Esa neutralidad sin sesgo resulta en una
situacion estimulante para desplegar ideas sin temor a la censura. Podria
potencializarse el pensamiento critico, en un entorno donde a nadie le
importa imponer ideas porque nada se saca con eso. Esta atmésfera no
amenazante, donde podemos ser hasta amables, es propia para ajustar y
modificar nuestras creencias, porque no hay nadie contra quien competir.
En esa situacion no puede ocurrir que dejemos de preguntar por qué nos
dé pena abusar de la amabilidad o por qué nos avergiience sobrepasarnos
con tantas dudas, porque la IA “no se agota, no se aburre, no pierde la
motivacion, ni baja su rendimiento con las repeticiones” (p. 72). Se trata
de acceder a un pensamiento tranquilo, que siempre lograra algo valioso
de su encuentro.

La colaboracién con la maquina parece convenirnos. La IA es capaz
de proponer ideas, puede distinguir lo practico de lo mejor, pero in-
conveniente, puede conducirse entre infinitas combinaciones, producir
soluciones rapidas, es especialista en notar los detalles, detectar las excep-
ciones, reproducir y combinar estilos y resumir informacion. El lenguaje
y la atencién son su fuerte, jerarquizan, resumen textos, localizan ideas
principales. Se les facilita la traduccion, porque se les da la gramatica.
Es buena programadora y encuentra errores facilmente. En términos
operativos, podria ser un gran aliado para extender nuestras fortalezas.

Producir alianza con la maquina parece que depende de nuestra pe-
ricia para definir una funcion de valor, o sea, la instruccion de lo que
queremos lograr. Ninguin objetivo que se introduzca en la maquina debe
ser puramente instrumental. Debe tomar en cuenta valores y contextos
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humanos. Por ejemplo, una IA que conduzca un auto, se le programaran
consideraciones altruistas del valor de la vida y otros temas existenciales
sensibles. Como si tuviéramos que triangular gran cantidad de cuestiones
trascendentales y sustanciales a la condicion humana como fondo de
cualquier programacion instruccional. Por supuesto, este es un tema que
pega, porque ha sido una critica a la sociedad utilitaria en la que vivi-
mos, que solo toma en cuenta resultados, productividad, logros, metas,
objetivos, pero solo segtn el rasero de la ganancia y la productividad.
El capitalismo de tierra arrasada en el que vivimos no parece sensible al
sufrimiento. Qué podemos esperar de una programacion que no considere
a los que han caido en el camino.

Probablemente se trate de un tema faustico. Cuando se le pide un
deseo al diablo, no hay manera de evitar sus trampas. Cualquiera que
sea la peticion siempre sacara partido y perderemos el alma. “jQuiero
ser rico y famoso!”, no significa que no puedas ser rico en desgracias y
famoso por odiado. Esa es la importancia de que las ideas introducidas
en la maquina estén alineadas a los principios propios de nuestra especie.
Introducir algoritmos equivocados al sistema nos puede llevar a la deba-
cle. Programar objetivos que no consideren preferencias y necesidades
humanas nos puede perjudicar porque incluso facilmente podriamos
convertirnos en un obstaculo si de lo que se trata es de cumplir metas
frias y objetivas.

En su libro Human compatible, Stuart Russell sefiala que para gestio-
nar con la stper inteligencia se requieren ciertas consideraciones: “(1)
Hacer que el objetivo de las maquinas sea maximizar las preferencias
humanas (maquinas altruistas) (2) Hacer que, inicialmente, las maquinas
no sepan cuales son esas preferencias (maquinas humildes) y (3) que
la fuente dltima de informacién sobre las preferencias humanas sea el
comportamiento de los propios humanos” (Russell, 2021, p. 173). Lo
malo es que los humanos podemos ser precisamente la anomalia, el error
en la Matrix. Generalmente estamos psiquicamente descompuestos y
moralmente torcidos. De hecho, sin esas contradicciones humanas seria
imposible la literatura mas consagrada. Hasta da la impresion de que el
egoismo y la envidia son fomentados en nuestro sistema de vida. Sin
contar con que parece celebrarse la pretension de igualar la ignorancia
con el conocimiento y la estupidez con la prudencia.
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La condicion humana

El papa Inocencio III (1161-1216) estableci6 el Tribunal de la Inquisicion.
Tenia por muy baja la condicién humana, como si su misma naturaleza
fisica y moral lo repugnaran. Lo tinico en lo humano apreciable era su
alma, fuera de eso valia solo como ceniza. Es como si Inocencio III to-
mara el Eclesiastés como guia y arremetiera contra todo envanecimiento,
“porque en la mucha sabiduria hay mucho sufrimiento; y quien afiade
ciencia, afiade dolor” (Ec. 1, p. 18). Toda su arenga vale como un llamado
a la modestia. En el fondo es un tribunal para medir la verdadera escala
de la condicion humana en medio de la abrumadora e inconmensurable
realidad. Solo que el papa parecia tener un especial disfrute por la hu-
millacion absoluta de nuestra condicion biologica.

El hombre estd formado de polvo, fango y cenizas; y lo que es
mas vil, de semen inmundisimo; concebido en la comezén de la
carne, en el fervor de la libido, en la pestilencia de la lujuria y
lo que mas deprimente, en la mancha del pecado. Nacido para
el trabajo, el dolor y el temor y lo que es mas miserable, para la
muerte. (Soto-Posada, 2018)

El humano es solo “pelo, lombrices y liendres [y solo produce] esputo,
orina y estiércol”. En este itinerario no hay nada salvable, nuestra con-
dicion carnal nos condena y lo torcido no se puede enderezar. Pero si
secularizamos esta arenga furiosa, sigue funcionando como una especie
de critica extrema, que viene a maltratar nuestra idea prometeica del
destino humano, junto con todas las promesas de ser la especie con la
estrella en la frente. La aparicion de la IA es un punto de quiebre que,
como toda crisis, nos esta obligando a regresar a la palestra temas que
se creian superados, lo que parecia obvio, lo que ya no se discutia.
Incluso haciendo caso omiso al texto denigratorio de Inocencio I1I,
ante la IA, nuestra fisiologia, morfologia y todo lo que nos constituye
organicamente, es literalmente el limite para toda otra posibilidad de dar
un salto cualitativo. Resulta que nuestra capacidad cerebral ya no puede
competir con la red neuronal de la TA, cuyos procesos y resultados ya ni
siquiera comprenderemos. La cereza del pastel de nuestro orgullo como
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especie siempre fue la capacidad de razonar. Pero en ese departamento,
pronto nos quedaremos al nivel de un molusco, comparados con la velo-
cidad supersonica de la IA. Por lo menos en términos de procesos 16gicos
lineales y resolucion de problemas tedricos y practicos, no tendremos
mucho de qué jactarnos.

Nuestra tinica oportunidad para expandirnos sera amalgamandonos
como ciborg con el carbono y el silicio. No seria la primera vez, muchos
de nosotros solo estamos aqui gracias a las vacunas y otros tantos gra-
cias a marcapasos y trasplantes de 6rganos. Ahora se habla de extender
la memoria y la capacidad intelectual gracias a aditamentos especiales.
Todo nuestro equipo bioldgico es fragil, vulnerable, hecho para padecer.
En términos tragicos, es como le dice el satiro Sileno al rey Midas, que
lo mejor es no haber nacido y si nacimos lo mas conveniente es morir
lo mas pronto posible.

Nietzsche mismo dice que la vida es tragica por si misma. La tragedia
no se define por el desafio al destino y a los dioses, para luego ser cas-
tigado por el atrevimiento. Es porque nada dura. La condiciéon humana
no es envidiable. Cuando cree estar en su acmé, posiblemente es cuando
ya va de bajada. Cualquier hueso de pescado se nos puede atorar en la
garganta en nuestro momento mas pleno. Vamos menguando cuando
adquirimos un poco de sabiduria y muy poco podemos hacer para que
otros no caigan en nuestros errores. Buscamos sentido a la vida, pero en
realidad nadie sabe de qué se trata. Lo que domina es el misterio. A estas
alturas mucho adelanta el que sabe vivir en la incertidumbre y disfrutar
del viaje sin muchas expectativas. Esta vuelta a las viejas reflexiones son
las que van al caso en los momentos en que nos llega el agua al cuello.
Debemos replantearnos de qué va nuestro lugar en el reparto, sobre todo
cuando nos estan moviendo del protagénico. Aprovechemos el revulsivo
radical que representa la IA, volver de nuevo a las antiguas preguntas
siempre es bueno.

Un ejemplo de fracaso y decepcion
Un problema internacional de actualidad nos hace pensar que ya lle-

gamos al tope de nuestras capacidades. El conflicto Israel Palestina es
desesperanzador de nuestra sabiduria. Los israelis o por lo menos sus
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abuelos, fueron victimas de un genocidio en nombre de alguna alucinacion
autocomplaciente de superioridad. No importa si se trata de la esvastica
nazi o de la estrella de David. En lo que va del dia, a los malditos se les
reconoce por su empatia atrofiada. Solo humanizan a los que viven en la
propia manzana, mas alla de la esquina para ellos se aglomera la gentuza
de poca monta. Todorov dice que para quien es civilizado todos cuentan.
Los de mentalidad aldeana solo aprecian a un pufiado. Lo que nos convier-
te en fascista no es una camisa gris y el saludo romano, es mas bien una
vision recalcitrantemente autoritaria y un rigido sentido de lo jerarquico.
Si por alguna razén creemos en alguna forma de aristocracia intelectual,
clasista o étnica, estamos mal encaminados. También dice Todorov que
es mejor el didlogo que reconoce al interlocutor, que la arenga desde el
ptlpito que se espeta desde la ascendencia. Igualmente es preferible la
ciencia que es conocimiento colectivo, que la magia que es solo asunto
para los iniciados. Lo que supone distancia y superioridad infundada,
pinta para mal desenlace. Los abusones siempre se montan en la misma
cansina melodia que los canta como dioses, caudillos y elegidos.

Somos hominidos con infulas que se resisten a aceptar su semejanza
ante la mortalidad, la fragilidad y la igualdad biol6gica. Un bipedo neu-
rético en bisqueda de cualquier pretexto para encaramarse y mancillar a
sus hermanos. Como se dijo, el ser humano no tiene nada de envidiable.
Es efimero, nada le dura, traumado en el nacimiento, dolido durante la
vida, sufriente ante la muerte. Es importante que este sentimiento tragico
de la vida sea suelo duro, porque solo sobre la verdad se puede erigir
algo, sobre la mentira, nada.

El conflicto entre Israel y Palestina es como siempre una guerra en-
tre hermanos. Para los que no estamos ahi, es un escenario donde se
despliega una historia mas que contada de imperialismo, expoliacién
y genocidio. Apenas estamos tratando de superar la resaca de reclamos
y reivindicaciones y este trance nos da en la cara. Si no vemos en esta
confrontacion la repeticion maldita del relato de colonialismo, imperia-
lismo y exterminio, no tenemos mucha imaginacion.

El pueblo que ahora es verdugo también estuvo en el cadalso. Dice
Camus que el sufrimiento no nos da derechos, mas bien nos instiga obli-
gaciones. O por lo menos nos deberia hacer mas sensibles y afectos a
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quienes estan pasando por lo mismo. Victor Frankl sugiere mas o menos
lo mismo. En El hombre en busqueda de sentido dice que una vez que
el campo de concentracion es abandonado y pueden deambular por los
alrededores, el grupo liberado, todavia con el uniforme infame de rayas,
se sienten con derecho a practicar la brutalidad que da el sufrimiento
padecido. Dice Frankl que...

Al verse libres, pensaban que podian hacer uso de su libertad
licenciosamente y sin sujetarse a ninguna norma. Lo tinico que
habia cambiado para ellos era que en vez de ser oprimidos eran
opresores. Se convirtieron en instigadores y no objetores, de la
fuerza y de la injusticia. Justificaban su conducta en sus propias
y terribles experiencias... (Frankl, 2009)

Enseguida dice Frankl que solo muy lentamente, se podia devolver a
esos hombres sufrientes a “la verdad lisa y llana de que nadie tenia de-
recho a obrar mal, ni aun cuando a él le hubieran hecho dano”. Menos
que aprender de la tragedia y ser mas sabios, lo que parece que lograron
los nazis fue que un pueblo entero perpetuara su legado. En el relevo
repitieron de nuevo lo mismo que su perpetrador: la apelacién de ser
el pueblo elegido, de reclamar su espacio vital, de apuntar a un grupo
étnico como su amenaza, de hacer lo necesario para exterminarlo. Es
el mismo descarado plan y parece que no hay la menor autocritica. Por
eso oimos voces judias mas reflexivas que denuncian que los israelies se
han encargado de proclamarse como las tnicas victimas de la historia,
estrategia para disculpar cualquier acto criminal que les venga en gana.
No es nada conspirativo pensar que los filmes hollywoodenses también
hicieron su labor. Lo que esta ocurriendo va en contra de todos los valores
que nos han inculcado. En un tiempo en que precisamente nos engolamos
la boca con temas como la equidad, la inclusién, la tolerancia, que se lucha
contra la discriminacion, que se reclaman espacios antes privilegiados y
el derecho a ser tomados en cuenta. Bien o mal esto es lo que se juega.
Este escenario es lo que hace mas chocante y vergonzoso la trama tragica
que se monta en Medio Oriente, ese pedazo de desierto, paraddjicamente
llamado tierra santa, pero que es donde mas sangre se derrama.
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Se destruye un pueblo sin titubear cuando se deshumaniza y luego
se demoniza. Deshumanizamos cuando animalizamos. Demonizamos
cuando atribuimos naturaleza perversa (Goldhagen, 2010). Cuando cree-
mos que conocemos al otro, estamos listos para matarlo. Por supuesto
esto es una alucinacion, el otro es un océano sin fondo. Nunca podremos
predecir realmente de lo que somos capaces una vez que nos empujan
hacia el limite. Esencializar es peligroso, porque supone que podemos
conocer hasta la médula el ser del otro. Desde ahi el camino conduce a
las certezas, a los absolutos y la superioridad de la opinion. Esa seguridad
existencial de las convicciones tiene el corolario de que toda creencia
que aparezca en contrario es necesariamente falsa y quien la enarbola
digno de desprecio.

Lo que se juega es una decepcion. Si de algo vale el concepto de
progreso, es porque suponemos que vamos para adelante cada vez mas
sabios. Esperamos que haya luz y que, de entre toda la vergiienza y las
ruinas, recogeremos algo que tenga sentido. Hicimos mal las cuentas, no
creimos mejores y que hariamos todo diferente. Pero seguimos en la mis-
ma cansina escenificacion de siempre. Parece un bucle del tiempo digno
de un tormento dantesco. No solamente no hemos aprendido nada de la
experiencia, el problema es que parece que no somos capaces de aprender.

En realidad, eso es lo acongojante, la sensacion de que nos hemos
topado con pared y que ya no se nos puede pedir mas. El cansancio
histérico de la misma sopa del dia debiera ser suficiente para no repetir
las guerras. Eso es lo peor del caso Israel-Palestina. Desde la tribuna
uno hubiera pensado que la experiencia directa del trauma produciria
un pueblo con consciencia de la naturaleza del mal que viene del abuso
y el despojo. Pero es impresionante como Israel, amparado en su condi-
cion de victima, se encamindé hasta tomar el relevo entre los regimenes
déspotas. Sabemos que este no es el cuadro completo y que pululan
intereses geopoliticos y estratégicos que sostienen la violencia, pero
digamos que es el mismo caldero de locura. Este acontecimiento atiza
ese estilo curtido y de cufio antiguo, que justifica a la barbarie, con sus
violencias y desbordamientos. Este modelo del ser humano a seguir es
uno que siempre hemos arrastrado, vetusto y mugiente, y que en realidad
nunca ha resuelto nada, ni ha hecho mas feliz a nadie.
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Conclusion

Si nos producen curiosidad los mas nefastos criminales y asesinos, asi
como los mas loables santos y héroes, es porque son el extremo de un
espectro de todo lo que podriamos llegar a ser. Debemos examinar ese
exterminio como un contraveneno. Ese tipo de abusos de poder ocurren
cuando tenemos la libertad del diablo. Los mas perversos son precisa-
mente los que se creen buenos animales de Dios o como dice Pascal,
entre mas nos concibamos como angeles, mas bestialmente nos compor-
taremos. Aristoteles mismo dice que, precisamente, nuestra inteligencia
adelantada, es la causa de que podamos balancearnos entre lo mas sublime
y las crueldades mas repugnantes.

Nos guia la moral de nuestros abuelos. Vamos lentos en temas de
usos y costumbres y nos aferramos a creencias bastante empolvadas.
No somos capaces de contravenir los dogmas religiosos y politicos.
Tendemos a la autoindulgencia y nos fascina el sesgo de confirmacion.
Frente a la IA parece que nuestras capacidades estuvieran congeladas. Lo
que asombra de temas similares, es que parecen patrones, como bucles
de los que somos incapaces de salir. Es como una fuerza centripeta que
nos devuelve al centro, incapaces de escapar.

La IA es la nueva interdiccién que pone en duda el valor de nuestra
existencia, se muestra como la ocasion para evaluar quiénes somos real-
mente, ya despojados de nuestros baluartes mas preciados. Lo obvio es
que, como nunca, ha quedado muy a flor de piel la naturaleza de nuestras
debilidades. En este sentido, Inocencio III estaria encantado con nuestras
historias de zombis. Ademas de simbolizar la resurreccion de los muertos
al estilo biblico, muestran la mas extrema degradacion. Se trata de un ser
humano hecho afiicos. Reducido a un puro instinto canibal. Degradado
a cosa. Un medio muerto, irascible y balbuceante. Menos exagerada
y apocaliptica, es la imagen que se va aclarando entre el polvo que ha
levantado la IA. Un ser humano tal vez mas escueto, un poco mas zoo-
logico, locuaz y gregario. Bastante, idiosincratico, curioso hasta el final.

La entrada al estrado de la IA es un acontecimiento alucinante en
términos de las preguntas que espolea. La IA reflejara nuestros desarro-
llos y nuestros defectos. Se trata de programas que generan y muestran
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los valores. Son el reflejo de nuestros textos y comportamientos. Sus
funciones de valor reflejan los principios que nos mueven, incluso en
el caso de que funcionen con independencia y aprendan solas. Hasta
ahora, la fundamentacion tdltima de la maquina tiene firma humana. Los
desarrollos con la tecnologia inteligente nos confrontan de nuevo con
la esencia de lo humano. Tal vez no podemos responder a la pregunta
de quiénes somos, pero por lo menos deberiamos ser lo suficientemente
inteligentes como para evitar los errores historicos. Para bien o para mal,
todo lo que anhelamos tiene que ver con los demas.

Lo valioso en las cosas esta iluminado por una promesa de conexién
con el otro. Requerimos conversacion, apegos, coincidencias, identifi-
carnos, conjuntarnos, colaborar y festejar al modo gregario. Debemos
despreciar las idealizaciones politicas o religiosas, cuando en su nombre
somos capaces de aniquilar. Nosotros, como la IA deberemos fundar la
vida sobre principios de filantropia y humildad.
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Introduccioén

En el contexto de la Cuarta Revolucion Industrial (4RI) y la economia
de los datos, la proteccion de datos personales se ha convertido en un
elemento crucial para la privacidad y seguridad de los seres humanos.
Este capitulo explora la importancia de la proteccion de datos y la edu-
cacion digital, centrandose en la comunidad universitaria de la Facultad
de Economia y Relaciones Internacionales (FEyRI) de la Universidad
Auténoma de Baja California (UABC). La gestién adecuada de los datos
personales y la conciencia sobre los derechos digitales son esenciales
para el bienestar de los estudiantes en un entorno tecnolégico cada vez
mas complejo, donde los modos convencionales de utilizar y vivir con
la tecnologia representan mas y variados retos.

La recopilacion, procesamiento y almacenamiento de grandes cantida-
des de datos personales por parte de instituciones y empresas ha planteado
nuevos desafios en términos de privacidad y seguridad. La economia de
los datos, que se basa en el uso intensivo de la informacion personal, ha
generado preocupaciones sobre la vigilancia y el control de la informa-
cion. En este contexto, la educacién digital juega un papel fundamental
para empoderar a los estudiantes, proporcionandoles las herramientas y
conocimientos necesarios para proteger sus datos personales y ejercer
sus derechos digitales de manera efectiva. La falta de conocimiento y
conciencia sobre los derechos de privacidad y proteccion de datos puede
llevar a la explotacidon de la informacién personal, afectando la autono-
mia y la dignidad humana. Por lo tanto, es crucial que las instituciones
educativas, implementen programas y politicas que fomenten una cultura
de proteccién de datos y ética digital entre los estudiantes, preparandolos
para enfrentar los desafios de la 4RI y asegurar una gestion responsable
de la informaci6n personal.
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Proteccion de datos personales

En una sociedad en constante cambio, donde el espacio privado se re-
duce significativamente, la privacidad y la intimidad asumen un papel
crucial. Desde el panoptico de Foucault hasta el Gran Hermano Orwe-
lliano, el derecho enfrenta multiples desafios y convergencias (Tenorio,
2019). Ramirez et al. (2017) sefialan que derecho a la proteccion de datos
personales, es un derecho fundamental auténomo del derecho a la vida
privada, ha evolucionado de manera asimétrica en diferentes sistemas
de derechos humanos, influenciado por la evolucién tecnolégica, la di-
gitalizacion de las relaciones humanas y la transicién de una economia
tradicional a una digital.

El derecho a la proteccion de datos personales busca salvaguardar la
privacidad y el control sobre la informacion personal. Los instrumentos de
proteccion responden a ciertos fenémenos originados desde la opacidad
de las regulaciones, casos que en breve se sefialaran. Es crucial que tanto
individuos como organizaciones comprendan sus responsabilidades en
la gestion de dicha informacidn para prevenir riesgos y garantizar los
derechos de los propietarios de esos datos (Serrano-Santoyo, 2018). La
dinamica de los datos, las huellas digitales, los meta-ecositemas hiperco-
nectados, infraestructuras virtuales que registran cada accién, movimiento
0 voz que emite la e-society. Garcia (2019) sostiene que este derecho
debe ser respetado por todas las personas y organizaciones, enfatizan-
do la importancia de la privacidad y el control de los datos para evitar
vulnerabilidades. Destaca que el empoderamiento digital es clave en
la proteccion de datos, ya que los usuarios deben ser conscientes de los
riesgos y saber como proteger sus datos.

Las nuevas tecnologias plantean desafios significativos a la privaci-
dad de los datos personales, especialmente con el uso de la inteligencia
artificial (IA) y los macrodatos. Martinez Devia (2019) argumenta que
la recopilacién y uso de datos personales en plataformas digitales genera
importantes problemas de privacidad, sugiriendo actualizar las normas
de proteccion de datos para otorgar a las personas mayor control sobre
su informacién. Véliz (2021) menciona casos significativos de trans-
gresion, como el escandalo de Cambridge Analytica y el caso de Malte
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Spitz, destacando la necesidad de mayor transparencia y proteccion de
la privacidad.

El caso de Malte Spitz, quien demand6 a Deutsche Telekom para
acceder a los datos de localizacion de su movil, demostrd la importancia
de los datos personales y la necesidad de una mayor transparencia. Este
caso influenci la legislacién europea, incluida la aprobacion del Regla-
mento General de Proteccién de Datos (RGPD) en 2016, estableciendo
un marco legal mas estricto para la proteccién de datos personales en
Europa. Los ejemplos citados subrayan la necesidad de una regulacion
global y una gobernanza sélida sobre los datos personales.

Privacidad de los datos

La privacidad de datos es crucial en la era digital debido a los avances
tecnoldgicos y la creciente necesidad empresarial, econémica y del Es-
tado de recopilar y utilizar informacion personal. Los datos personales,
que identifican o hacen identificable a una persona, son esenciales para
interactuar con otros y cumplir con las leyes. Sin embargo, la forma en
que se recopilan y utilizan plantea preocupaciones éticas, economicas
y sociales significativas. Es necesario abordar adecuadamente las cues-
tiones relacionadas con la privacidad de los datos personales (Tenorio,
2019; Cate, 2019).

Desde las politicas publicas, la privacidad se ha definido como lo
opuesto a lo ptiblico, aunque esta definicién no capta toda su complejidad.
La privacidad también se entiende como una bisqueda de anonimato y
clandestinidad. Los usuarios de internet estan en desventaja en un mundo
cada vez mas publico e interconectado. En este sentido, la privacidad es
un derecho fundamental que protege la autonomia, independencia, poder
y control sobre la informacién personal, tanto en el mundo fisico como
en el digital (Tenorio, 2019).

La privacidad, considerada un derecho humano desde hace mucho
tiempo, implica el derecho a la vida privada, la proteccion de datos
personales y el control sobre la informacién personal (Cate, 2019). La
recopilacion, procesamiento y uso de datos personales sin consentimiento
puede ser invasiva y violar la privacidad de los usuarios, destacando la
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necesidad de una regulacién adecuada para proteger estos datos en linea
(Prabhakara, 2021; Habermas, 1981).

La privacidad es esencial para la dignidad humana y no se limita a
ocultar informacion. Es parte fundamental de la ética (Cortina, 2022).
Habermas (1981) argumenta que la privacidad no debe sacrificarse en
aras de la publicidad y la transparencia, destacando la necesidad de pre-
servar la libertad individual.

José Luis Pifiar Mafias plante6 en 2010 la pregunta: ;existe la privaci-
dad? A lo largo de los afios, los avances tecnoldgicos y las implicaciones
éticas han desafiado el modelo economico de gestion de grandes can-
tidades de datos (Pifiar Mafas, 2010). Tenorio (2021) y Zuboff (2020)
argumentan que el capitalismo de la vigilancia utiliza la experiencia
humana como materia prima gratuita, creando productos predictivos que
prevén el comportamiento futuro.

La recopilaciéon de datos personales es esencial para establecer la
identidad de un individuo y permitir su interacciéon con otros. Estos datos
también son fundamentales para el crecimiento econémico y la mejora
de bienes y servicios. Sin embargo, su uso debe ser ético, transparente y
con el consentimiento explicito del individuo. La recopilacién de datos
debe limitarse a fines especificos (Mafias et al., 2010).

Los datos personales son esenciales para la identidad y la interaccion
social en la era digital. Su uso responsable y ético es fundamental para
garantizar la privacidad y proteger los derechos de los individuos (Te-
norio, 2019; Cate, 2019; Prabhakara, 2021)

Desafios éticos

Este apartado subraya la importancia de que la tecnologia beneficie a
la sociedad en lugar de controlarla. En la actualidad, en medio de la
revolucion industrial, es crucial que los algoritmos se programen de ma-
nera ética, respetando el principio de “No-maleficencia”. Adela Cortina
enfatiza que la tecnologia no debe sobrepasarnos en conocimiento ni
controlarnos; en su lugar, debe ayudarnos a comprender mejor nuestra
conducta. A pesar de ser llamados “usuarios”, somos seres humanos
con derechos y necesidades, y la tecnologia debe servirnos, no al revés
(Cortina, 2022).
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El término “algoritmo” es familiar para muchos, pero a medida que
estos se vuelven mas complejos, nuestra comprension sobre ellos dismi-
nuye. Estos algoritmos utilizan vastos conocimientos sobre cada usuario
para motivar su actividad en diversas plataformas y productos inteli-
gentes, como relojes y asistentes virtuales. La informacién contenida
en los algoritmos incluye registros de nuestras actividades pasadas y
predice futuras acciones, similar a la paradoja del gato de Schrodinger.
Para nosotros, los algoritmos son una caja negra, y las consecuencias
de su uso parecen inevitables. En sintesis, los algoritmos actiian como
nuestro “anti-yo” al saber mas sobre nosotros de lo que nosotros mismos
sabemos, continuando y alimentando este aprendizaje indefinidamente
que sefiala Turkle, (2011).

La privacidad de los datos personales es un desafio ético significa-
tivo en la sociedad digital actual, que esta mutando hacia una sociedad
transhumanista sin ser consultada (Cortina, 2022). Los avances deben
orientarse hacia la sostenibilidad social y planetaria, respetando el prin-
cipio de no-maleficencia, que implica no causar dafio y prevenirlo. En
cuanto a la posible sumision a maquinas, es esencial respetar el principio
de autonomia humana y evitar que las maquinas tomen decisiones éticas
inherentes a los humanos. Esto se puede fortalecer con sistemas inteli-
gentes donde el control y las decisiones significativas se mantengan en
manos humanas, asegurando que la privacidad siga siendo un componente
clave de la autonomia (Cortina, 2022).

La sociedad esta delegando recuerdos a la tecnologia, lo que puede
llevar a una amnesia digital al depender excesivamente de la tecnologia
para recordar (Turkle, 2011). Las relaciones con la IA y los robots se
estan volviendo mas complejas, creando conexiones emocionales con
maquinas que pueden tener consecuencias tanto positivas como negativas
(Turkle, 2011).

Hablar de una vida fuera del ecosistema tecnologico en 2022 seria
como sugerir vivir en cavernas, segtin Cortina, haciendo referencia al
mito de Platon. Las preocupaciones éticas sobre el uso de la tecnologia
y la generacion de datos no son infundadas, ya que los gobiernos que
no defienden la libertad de pensamiento pueden criminalizar creencias
y opiniones mediante la tecnologia (Tegmark, 2018).
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Las tecnologias de la informacion presentan un desafio urgente res-
pecto al derecho a la vida privada. Términos como big data, computacion
en la nube, e-learning, ciberacoso y ciberdelitos estan reconfigurando
el concepto de vida privada (Tenorio, 2021). Es crucial abordar estos
desafios y garantizar que la tecnologia sirva a los humanos, respetando el
principio de no-maleficencia, protegiendo la privacidad y promoviendo
la explicabilidad y la responsabilidad (Cortina, 2022).

La ética en la era digital es compleja y ha generado brechas entre di-
versas aplicaciones tecnolégicas. Segtin Zuboff (2020), el capitalismo de
la vigilancia utiliza la experiencia humana como materia prima gratuita,
creando productos predictivos que anticipan el comportamiento futuro.
Esta l6gica necesita ser repensada, y los tomadores de decisiones deben
ser conscientes de su responsabilidad en la creacion de opiniones socia-
les y la ética en la tecnologia. Es esencial considerar las implicaciones
éticas y practicas responsables desde el disefio mismo de las tecnologias
(Schneier, 2015).

Para cerrar este apartado, se debe de mencionar que la interseccion
entre la ética y la tecnologia digital emergente es un terreno que requiere
atencion cuidadosa y accion decidida. La revolucion tecnolégica actual,
caracterizada por la omnipresencia de algoritmos y sistemas inteligentes,
plantea desafios unicos que no pueden ser ignorados. A medida que las
tecnologias digitales contintan evolucionando, es imperativo que su
desarrollo y aplicacion se guien por principios éticos sélidos para evitar
dafos y promover el bienestar de la sociedad.

Los principios de no-maleficencia, autonomia, explicabilidad y res-
ponsabilidad deben estar en el centro de cualquier estrategia tecnolégica.
La no-maleficencia nos recuerda la obligacion de no causar dafio, y la
autonomia refuerza la necesidad de respetar la capacidad de los indivi-
duos para tomar decisiones informadas sobre sus vidas y datos perso-
nales (Cortina, 2022). La explicabilidad es crucial para asegurar que los
sistemas inteligentes sean comprensibles y transparentes, permitiendo
a los usuarios entender como y por qué se toman ciertas decisiones. La
responsabilidad implica que tanto los desarrolladores como los usuarios
deben asumir las consecuencias de las acciones tecnolégicas y trabajar
activamente para mitigar cualquier impacto negativo. Es necesario abor-
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dar la creciente desconexion entre nuestra identidad digital y nuestra
vida real. Como sefiala Turkle (2011), las identidades en linea pueden
convertirse en mascaras que ocultan nuestras verdaderas personalidades,
creando una dicotomia entre lo virtual y lo real. Esta desconexion puede
tener implicaciones significativas para la salud mental y el bienestar,
destacando la necesidad de un enfoque equilibrado que considere tanto
los beneficios como los riesgos de la tecnologia.

La recopilacién masiva de datos y su uso para fines comerciales o de
vigilancia plantea serias preocupaciones sobre la privacidad y la segu-
ridad. Los casos de Cambridge Analytica y Malte Spitz ilustran cémo
los datos personales pueden ser explotados, subrayando la urgencia de
una regulacion robusta y la implementacién de practicas que protejan la
privacidad (Véliz, 2021; Zuboff, 2020). Es fundamental que los marcos
legales y las politicas ptiblicas se mantengan al dia con los avances tecno-
logicos para asegurar que los derechos de los individuos estén protegidos
en todo momento. En este contexto, la educacion y la concienciacion
juegan un papel vital. Los usuarios deben estar informados sobre los
riesgos y beneficios de la tecnologia para tomar decisiones informadas.
La incorporacién de la ética digital en los curriculos educativos puede
empoderar a la proxima generacion para enfrentar los desafios tecnolo-
gicos de manera responsable.

Finalmente, la ética en el disefio y uso de tecnologias emergentes no
puede ser una consideracion tardia. Desde la concepcién hasta la imple-
mentacion, la seguridad y la equidad deben ser prioridades integradas
en todo el ciclo de vida de la tecnologia (Schneier, 2015). Solo asi po-
dremos garantizar que las tecnologias digitales emergentes beneficien a
la humanidad y no la perjudiquen.

Las implicaciones éticas de la tecnologia son profundas y multifacé-
ticas. Requieren una colaboracién continua entre desarrolladores, regu-
ladores y usuarios para asegurar que la tecnologia se utilice de manera
responsable y equitativa. La ética debe ser el faro que guie nuestra nave-
gacion a través del complejo y dinamico paisaje digital, asegurando que
las innovaciones tecnoldgicas contribuyan a un futuro mejor para todos.
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Educacion digital

Cada vez se observa una mayor conciencia y educacion en el ambito de
los derechos digitales en los estudiantes. Muchas escuelas estan tomando
medidas para educar a los estudiantes sobre sus derechos y responsa-
bilidades digitales, incluyendo temas como la privacidad en linea, el
ciberacoso y la propiedad intelectual (ISTE, 2017). Las escuelas estan
implementando medidas de proteccion de datos mas estrictos para garan-
tizar que la informacién personal de los estudiantes se mantenga segura
y privada (NCES, 2018). El Centro Nacional de Estadisticas Educativas
(NCES) describe la responsabilidad de las escuelas en la proteccion de
los datos de los estudiantes, sugiriendo que estas deben cumplir con las
leyes federales y estatales relacionadas con la privacidad de los datos,
como la Ley de Privacidad y Derechos Educativos de la Familia (FERPA).

El NCES hace varias recomendaciones en relacion con la proteccion
de los datos de los estudiantes en las escuelas, incluyendo la obtencion
del consentimiento de los padres antes de recopilar, usar o compartir
datos de los estudiantes, y la necesidad de que las escuelas tengan poli-
ticas y procedimientos claros para la recopilacion, uso y comparticion
de datos, comunicandolos a los padres, estudiantes y personal. El NCES
sugiere que las escuelas implementen medidas de seguridad, como ci-
frado y proteccion con contrasefia, para proteger los datos del acceso
no autorizado. Es crucial que las escuelas también brinden capacitacion
sobre privacidad y seguridad de datos para garantizar que el personal y
los educadores comprendan sus responsabilidades y sigan las mejores
practicas (NCES, 2018).

El Departamento de Educacion de los Estados Unidos enfatiza la
importancia de proteger la privacidad de los estudiantes, y recomienda
que las escuelas solo recopilen y utilicen los datos de los estudiantes
con fines educativos legitimos, y no los compartan con terceros sin el
consentimiento de los padres o de los estudiantes en el caso de las univer-
sidades. También sugiere que las escuelas implementen practicas seguras
de administracion de datos, como cifrado y proteccion con contrasefia,
y desarrollen planes de respuesta a la filtracion de datos para mitigar
cualquier posible brecha (US Department of Education, 2019).
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La UNESCO (2015) propone repensar la educacion para crear un bien
comun global, enfatizando que la educacion es un derecho humano funda-
mental que debe promover la ciudadania global, la paz y la sostenibilidad
ambiental. Destaca el papel transformador de la tecnologia en la educacién,
aumentando el acceso, mejorando la calidad y fomentando la innovacion.

En México, la Estrategia Digital Nacional para la Educacién busca
promover el uso de la tecnologia en la educacion mientras protege la
privacidad y seguridad de los datos de los estudiantes (SEP, 2020). La
creacion del Programa de Cultura Ciudadana Digital por parte de la
Estrategia Digital Nacional promueve el comportamiento digital respon-
sable entre estudiantes y docentes (Presidencia de la Republica, 2020).
La modificacion de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Particulares en 2020 y el establecimiento del Consejo Nacio-
nal de Estrategia Digital en 2019 son pasos importantes para garantizar
la seguridad y privacidad de los datos en el entorno digital educativo
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, 2020; Diario Ofi-
cial de la Federacién, 2019). Estos avances reflejan un reconocimiento
creciente de la importancia de los derechos digitales y la necesidad de
protegerlos en el ambito escolar en México.

A pesar de estos esfuerzos, se recomienda realizar ajustes estructurales
y administrativos en las universidades para mejorar la construccion de
capacidades y la difusién de conocimientos sobre privacidad y protec-
cion de datos. La Universidad Auténoma de Baja California (UABC)
ha desarrollado iniciativas importantes para fomentar el conocimiento
y la aplicacién de la proteccion de datos y la privacidad. La Agencia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (UTAIP) ha emitido
avisos de privacidad y establecido procedimientos para el acceso y rec-
tificacion de datos personales, promoviendo una cultura de proteccion
de datos en la institucion (Transparencia UABC, 2022).

Capurro (2000) sugiere que, para propiciar una cultura digital sélida
en Latinoamérica, los latinoamericanos deben crear y difundir esta cul-
tura, teniendo en cuenta los derechos digitales legislados sobre el uso de
datos personales, su privacidad y proteccion. Las bibliotecas publicas
y los docentes capacitados pueden ser recursos valiosos para llevar a
cabo este enfoque, empoderando a los estudiantes y promoviendo el
aprendizaje digital.
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La 4RI ofrece una oportunidad para transformar la educacion su-
perior y mejorar la formacién de profesionales en areas tecnoldgicas.
Las instituciones educativas deben adaptar sus planes de estudio para
incluir competencias digitales y habilidades en ciencia de datos, IA y
el internet de las cosas (Orozco, 2019). En Baja California, estudios
destacan la importancia de la formacion en habilidades digitales para
enfrentar los desafios de la 4RI (Silva-Ayala et al., 2019; Vega-Rivera
y Martinez-Rodriguez, 2020). La 4RI y la economia de los datos estan
impactando la educacion superior en Baja California. Las universidades
estan adaptando sus programas para formar profesionales capaces de
enfrentar estos desafios en un entorno digital y globalizado.

Criterios metodolégicos, muestra y metodologia

Para evaluar el nivel de conocimiento sobre la proteccién, uso, aplicacion
e implicaciones de los datos personales entre los estudiantes de la Facul-
tad de Economia y Relaciones Internacionales (FEyRI) en la UABC, se
realiz6 un analisis documental complementado con una encuesta. Este
estudio se enfocd en aspectos éticos y de derechos humanos digitales
dentro de la comunidad estudiantil.

En este estudio, los parametros aplicados fueron: una poblacién de
1395 estudiantes, un nivel de confianza del 95 % (z = 1.96), una pro-
porcién esperada de éxito (p = q = 0.5) y un margen de error del 5 %
(d = 0.05). Aplicando estos valores en la formula, se determin6 que el
tamafio necesario de la muestra era de 301 estudiantes. Este calculo
fue verificado mediante calculadoras en linea, asegurando la validez y
confiabilidad de los resultados.

El instrumento de recoleccién de datos fue un cuestionario disefiado
en Google Forms, que contenia 28 preguntas distribuidas en siete blo-
ques tematicos relacionados con la privacidad y la proteccion de datos
personales. Cada bloque incluia cuatro preguntas de opcion multiple con
respuestas “si”, “no” y “tal vez”, y una pregunta de control de respuesta
multiple con opciones “a”, “b” y “c”. Las respuestas “si” se conside-
raron como “informado”, “no” como “no informado” y “tal vez” como
“poco informado”. En las preguntas de control, solo la opcion correcta
se clasific6 como “informado™.
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El cuestionario cubrio6 siete temas principales: ética, derechos huma-
nos digitales, regulacion, seguridad de datos, proteccion y privacidad,
generacion de capacidades y adaptacién tecnolégica. Para garantizar una
alta tasa de respuesta y una correcta aplicacion del cuestionario, se reali-
zaron varias acciones de comunicacion y coordinacion. El cuestionario
fue proporcionado a la direccién de la facultad para su aprobacion y se
cont6 con el apoyo de autoridades administrativas y docentes para su
difusion. Se colocaron hojas con codigos QR en salones y laboratorios,
y se publicé la encuesta en la pagina oficial de Facebook de la FEyRI.
Se enviaron correos electronicos a los estudiantes de posgrado para
solicitar su participacion.

La encuesta se aplico en dos rondas. En la primera ronda, se realizo
una invitacién general en las aulas. En la segunda ronda, programada
quince dias después, se guio a los estudiantes durante el llenado de la
encuesta en tiempo real con el apoyo de los docentes presentes.

Este enfoque permiti6 obtener una muestra representativa de la pobla-
cion estudiantil, recopilando datos significativos sobre su conocimiento
y conciencia en relacién con los derechos digitales y la proteccion de
datos personales. Los resultados de la encuesta proporcionaron una base
solida para comprender mejor el ecosistema de proteccion de datos en
la comunidad estudiantil universitaria.

Es importante destacar que se informé a los estudiantes sobre el pro-
posito de la encuesta y la relevancia de sus respuestas. Sin embargo,
se decidi6 no informarles de los resultados individuales para evitar in-
fluencias externas que pudieran sesgar sus respuestas. Esta decisién
buscé mantener la integridad de los datos obtenidos y asegurar que las
respuestas reflejaran el conocimiento en su estado natural.

Las categorias de preguntas en el cuestionario se dividieron en siete
bloques tematicos: ética, derechos humanos digitales, regulacién, se-
guridad de datos, proteccion y privacidad, generacion de capacidades y
adaptacion tecnologica. Cada bloque se disefi6 para evaluar un aspecto
especifico del conocimiento de los estudiantes sobre la proteccion de
datos personales y la privacidad, permitiendo obtener una visién global
y completa del nivel de conocimiento de los estudiantes sobre el tema.

El primer bloque, “Etica”, incluyé preguntas para medir el nivel de
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conocimiento sobre los valores éticos y las normas de conducta en el
manejo de datos personales. El segundo bloque, “Derechos Humanos
Digitales”, evalu6 la comprension de los estudiantes sobre los derechos
digitales y su relacion con la proteccion de datos personales. El tercer
bloque, “Regulacion”, se enfocé en el conocimiento sobre las leyes y
regulaciones relacionadas con la proteccion de datos personales. El cuarto
bloque, “Seguridad de Datos”, incluy6 preguntas sobre aspectos técnicos
de la seguridad de datos y las herramientas de proteccién disponibles.
El quinto bloque, “Proteccion y Privacidad”, midi6 el conocimiento
sobre los conceptos de proteccion y privacidad de datos personales.
El sexto bloque, “Generacion de Capacidades”, evalud las habilidades
y competencias necesarias para proteger y gestionar datos personales.
Finalmente, el séptimo bloque, “Adaptacion Tecnologica”, se enfocé
en el conocimiento sobre la adaptacion tecnolégica y su impacto en la
proteccion de datos personales.

La operacionalizacion de variables establecio las categorias y pregun-
tas especificas para cada bloque tematico, permitiendo medir el nivel de
conocimiento de los estudiantes de manera precisa y estructurada. Esta
metodologia asegurd la recoleccion de datos relevantes y significativos,
proporcionando una base solida para analizar y comprender el nivel de
conocimiento sobre la proteccion de datos personales y la privacidad en
la comunidad estudiantil de la FEyRI.

Para realizar un estudio sobre el conocimiento de la privacidad y
proteccion de datos personales en la Facultad de Economia y Relaciones
Internacionales (FEyRI) de la Universidad Auténoma de Baja California
(UABCQC), se implement6 una encuesta dirigida a una muestra representa-
tiva de estudiantes, tanto de licenciatura como de posgrado. La encuesta
incluyo preguntas sobre diversos aspectos relevantes relacionados con los
derechos digitales, tales como la nomenclatura de los derechos ARCO,
el manejo de datos de menores de edad, la legislacion aplicable, los
departamentos de derechos digitales, las responsabilidades de las institu-
ciones académicas, la privacidad, la capacitacion en derechos digitales y
tecnologia, y las implicaciones del uso no autorizado de datos personales.

Inicialmente, la muestra consistio en 301 encuestados seleccionados
cuidadosamente para garantizar la validez y confiabilidad de los resul-
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tados. Sin embargo, para aumentar la precision, se amplio la muestra en
un 11.63 %, resultando en un total de 336 estudiantes encuestados. Esta
ampliacion permitioé obtener una vision mas amplia y precisa del cono-
cimiento y percepcion de los estudiantes sobre los derechos digitales y
su aplicacion en el ambito académico.

Para seleccionar la muestra y llevar a cabo la encuesta, se utilizaron
varios canales de comunicacién. Primero, se proporciono el cuestionario a
la direccion de la facultad para obtener su consentimiento y autorizacion.
Con el apoyo de la direccion, autoridades administrativas y docentes tanto
de posgrado como de licenciatura, se facilit6 la aplicacion efectiva de la
encuesta. Después de una reunién con el subdirector de la facultad, se
discutieron los detalles de la aplicacion y se difundié la encuesta duran-
te una reunién con los jefes de grupo de la licenciatura. Estos jefes de
grupo recibieron un correo con los enlaces para ingresar a la encuesta.
Se envid un correo electronico autorizado por la subdireccion, permi-
tiendo el ingreso a las aulas para solicitar a los alumnos que llenaran la
encuesta en dos ocasiones.

Se utilizaron diversos medios de comunicacién para informar a los
estudiantes sobre la encuesta. Se colocaron hojas con el codigo QR de la
encuesta en cada salon de clases y laboratorios de computo, con la identi-
ficacion de contacto y el proposito de la encuesta. También se difundio la
encuesta en la pagina oficial de Facebook de la FEyRI. La Coordinacion
de Posgrado autorizo la colocacion de la hoja con el codigo QR en las
aulas y envi6 un correo a todos los estudiantes activos de posgrado para
solicitar el llenado e informarles del proposito de la encuesta.

La encuesta se aplico en dos rondas presenciales en las aulas. La pri-
mera ronda consisti6 en una invitacion general para que los estudiantes
llenaran la encuesta. La segunda ronda, programada quince dias después,
tuvo como objetivo guiar a los estudiantes durante el llenado de la en-
cuesta en tiempo real, con el apoyo y consentimiento de los docentes
presentes.

Esta estrategia permiti6 obtener una muestra representativa de la po-
blacion estudiantil de la FEyRI, recopilando datos significativos sobre
el conocimiento y la conciencia de los estudiantes en relacion con los
derechos digitales y la proteccién de datos personales.
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Es importante destacar que se informd a los estudiantes encuestados
sobre el proposito de la encuesta y la relevancia de sus respuestas en
el estudio. Se les brind6 una explicacion clara sobre el tema en una
charla de diez minutos, asegurando su comprension de la importancia
de su participacion en el estudio. Sin embargo, se acordé no informar
a los estudiantes de los resultados individuales para evitar influencias
externas que pudieran sesgar sus respuestas. Proporcionar una califica-
cion individual podria desmotivar a los estudiantes y, en algunos casos,
llevar al desistimiento en el llenado de la encuesta. La divulgacién de
las respuestas correctas podria influir en la propagacion de las mismas o
incentivar a los participantes a buscar respuestas en internet, afectando
la validez de los datos obtenidos.

Resultados

El objetivo de este estudio fue determinar el nivel de conocimiento sobre
la privacidad y proteccion de datos personales en los estudiantes de FEyRI
en el contexto de la 4RI. Donde la tecnologia juega un papel crucial en
la vida cotidiana y en las relaciones culturales, econémicas y sociales,
es vital que las personas comprendan los riesgos y desafios asociados
al uso de dispositivos, sistemas y plataformas digitales en cuanto a la
privacidad y proteccion de sus datos personales.

Para evaluar este conocimiento, se llevo a cabo un analisis univariado
utilizando frecuencias, estadisticos descriptivos y porcentajes, implemen-
tado mediante el programa SPSS. Los resultados obtenidos provienen de
las respuestas a 12 preguntas relacionadas con los derechos digitales y la
proteccion de datos personales. L.a muestra se compuso de 336 estudiantes

Los resultados mostraron que las medias para la mayoria de las preguntas
eran relativamente bajas, indicando un conocimiento limitado en temas espe-
cificos como la recuperacién de inversion por parte de aplicaciones digitales,
la correcta nomenclatura de los derechos ARCO y las implicaciones del uso
no autorizado de datos personales. Sin embargo, hubo un mayor conocimiento
en areas como la identificacion de los derechos digitales como parte de los
derechos humanos y la ley que protege la privacidad de los datos personales.

La encuesta también revel6 que una proporcién significativa de estu-
diantes no ha recibido capacitacion formal sobre sus derechos digitales y
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las implicaciones del uso de sus datos personales. Esto subraya la necesi-
dad de implementar programas educativos que fortalezcan la comprension
y conciencia sobre estos temas cruciales en el entorno académico.

Para profundizar en el andlisis, se realiz6 una serie de tablas de fre-
cuencias por pregunta. En la pregunta sobre si los estudiantes conocen
como las aplicaciones digitales generan beneficios, el 45.5 % respondid
afirmativamente, mientras que el 54.5 % no estaban seguros o descono-
cian este aspecto. Sobre la percepcion de los derechos digitales como
derechos humanos, el 75.3 % estuvo de acuerdo, lo que muestra una alta
conciencia en este ambito. No obstante, solo el 24.4 % reconoci6 correc-
tamente que los menores de edad son titulares de sus datos personales,
revelando lagunas significativas en este conocimiento.

Respecto a la identificacién del departamento universitario encargado
de asesorar sobre derechos digitales, el 83 % de los encuestados no tenia
conocimiento de su existencia, y solo el 11.3 % afirm6 conocerlo. Ade-
mas, el 56 % de los estudiantes no conocia las responsabilidades de las
instituciones académicas en el manejo de datos personales, y un 50.3 %
entendié correctamente el concepto de privacidad.

Al examinar la capacitacion, el 87.5 % de los encuestados indicé no
haber recibido formacion sobre derechos digitales, y el 72.9 % no habia
tomado cursos sobre tecnologia y sus implicaciones. Sin embargo, el 53.6
% podia identificar al menos una implicacion del uso de sus datos per-
sonales sin consentimiento, aunque el 69.3 % identific6 incorrectamente
las situaciones especificas donde su privacidad podria ser comprometida.

El anélisis de los porcentajes de aciertos mostré que la mayoria de los
estudiantes tienen un conocimiento “poco informado” sobre privacidad
y proteccion de datos personales, con un promedio de aciertos del 42.99
%. Este resultado sugiere la necesidad de mejorar la educacion en estos
temas dentro del ambito universitario.

En el andlisis bivariado, se utilizé la prueba t para muestras indepen-
dientes para identificar diferencias significativas en las respuestas de los
estudiantes “informados” y “no informados”. Los resultados indicaron
diferencias notables en el conocimiento sobre varios temas, subrayando
la importancia de una adecuada educacion sobre derechos digitales y
proteccion de datos.
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En cuanto a la validacion del indicador de nivel de conocimiento
(NCPPD), se calculé un valor promedio de aproximadamente 2.97 %,
categorizado como “No informado” segun la escala establecida. Este
resultado confirma la hipétesis de que la comunidad estudiantil necesita
fortalecer su conocimiento sobre privacidad y proteccion de datos en el
contexto de la 4RI.

Este estudio destaca la importancia de mejorar la educacion y con-
cienciacién sobre privacidad y proteccion de datos personales entre
los estudiantes de la FEyRI. Implementar programas de capacitacion y
formacién en estos temas es crucial para empoderar a los estudiantes y
prepararlos para enfrentar los desafios de la era digital de manera segura
y responsable.

Conclusiones

Tras el analisis de los resultados de las pruebas estadisticas y la encuesta,
se llega a la conclusion de que es necesario mejorar el nivel de conoci-
miento y habilidades de los estudiantes universitarios de la Facultad de
Economia y Relaciones Internacionales de la Universidad Auténoma de
Baja California en relacién con la proteccién y privacidad de los datos
personales en manos de individuos privados. Aunque se observo que
ciertos estudiantes poseen un nivel de conocimiento adecuado sobre
estos asuntos, la mayoria evidenci6 contar con un conocimiento limitado.

Se puede concluir que el nivel de comprensién acerca de las implica-
ciones de la proteccién y privacidad de datos personales en los estudiantes
universitarios de la Facultad de Economia y Relaciones Internacionales
de la Universidad Autonoma de Baja California es limitado. Se sugiere
desarrollar un marco teérico que facilite la difusion efectiva de los dere-
chos ARCO y otras herramientas de proteccion de datos personales tanto
en la comunidad universitaria como en la sociedad en general.

Este trabajo presenta una propuesta modesta que puede complementar
los resultados obtenidos en diversos contextos. Se centra en un marco ex-
ploratorio para la Universidad Auténoma de Baja California, proponiendo
que la educacién superior sea un espacio para desarrollar capacidades
actualizadas acorde a las demandas del entorno digital.
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Tanto las instituciones, el Estado y las empresas, como la sociedad
deben ser el impulsor de estrategias y acciones que permitan que las
tecnologias digitales emergentes se conviertan en herramientas de be-
neficio y desarrollo integral, promoviendo la prosperidad y el bienestar
social en lugar de ser simplemente fuentes de entretenimiento, consumo,
dependencia econémica y tacticas de marketing.

En la propuesta presentada se expone un marco exploratorio disefiado
con el objetivo de disminuir la brecha digital en el ambito educativo, al
mismo tiempo que se promueve una cultura de privacidad y resguardo
de la informacion personal.

El marco propuesto tiene como objetivo facilitar la construccion de
capacidades entre el personal administrativo, el cuerpo académico y los
estudiantes. Esto se busca con el fin de lograr una adopcién equilibrada
de tecnologia que favorezca la mejora de las operaciones universitarias
y permita hacer frente a los desafios de la Cuarta Revolucién Industrial
(Kergroach, 2017).

Los resultados obtenidos respaldan la hipoétesis inicial de la investi-
gacion, la cual plantea la necesidad de fortalecer el conocimiento y las
habilidades de la comunidad estudiantil universitaria en relacién con la
importancia de la privacidad y proteccion de datos personales. Se sugiere
que la Facultad de Economia y Relaciones Internacionales de la Univer-
sidad Autonoma de Baja California implemente programas y actividades
destinados a promover una cultura y educacion digital entre los estudiantes.
Asimismo, se propone la difusion clara y accesible de los derechos ARCO
y otras herramientas de proteccién y privacidad de datos personales.

En este campo, los trabajos futuros podrian abarcar la realizacién de
investigaciones adicionales para evaluar la efectividad de los programas
y actividades implementados. Asimismo, se propone la exploracion de
nuevas herramientas y estrategias con el fin de mejorar la educacion y
concienciacién sobre la proteccion y privacidad de datos personales en
posesion de particulares. Seria pertinente comparar los resultados de esta
investigacion con los de otras instituciones educativas para determinar
posibles diferencias significativas en el nivel de conocimiento de los
estudiantes sobre estos temas en diversos contextos.

La aplicacion de la encuesta en otras escuelas y facultades de la UABC
puede ajustarse teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de cada
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entorno académico. No obstante, es factible mantener las preguntas refe-
rentes al entendimiento de la privacidad y la salvaguarda de informacion
personal, los derechos digitales y otros temas pertinentes. A continuacion,
se presentan algunas pautas a considerar para llevar a cabo la encuesta
en dichas instituciones:

Para garantizar la pertinencia y adecuacion de la encuesta a la institu-
cion educativa correspondiente, se aconseja la revision y adaptacién de
la encuesta original. Se sugiere mantener las preguntas sobre derechos
digitales, privacidad y proteccién de datos personales, aunque es factible
introducir cambios o afiadir preguntas de acuerdo con las particularidades
especificas de la escuela o facultad en cuestion.

Es fundamental llevar a cabo una revision minuciosa y validar el
contenido de la encuesta antes de su aplicacion en distintas escuelas o
facultades. Esto requiere garantizar la claridad, comprensibilidad y rele-
vancia de las preguntas para los estudiantes de cada institucion especifica.

Para garantizar la validez de los resultados, es necesario llevar a cabo
un proceso de seleccién de muestra representativa, similar al menciona-
do anteriormente. Este procedimiento implica establecer criterios para
seleccionar a los participantes, tales como su nivel educativo (secunda-
ria, preparatoria, licenciatura, posgrado) y la facultad o escuela a la que
pertenecen, entre otros aspectos.

La comunicacion y difusion son aspectos fundamentales para informar
a los estudiantes sobre la encuesta y motivar su participacion. Es esencial
establecer canales de comunicacién apropiados, como el correo electré-
nico, las redes sociales institucionales, los sitios web y los anuncios en
aulas. Se debe garantizar la claridad en la informacién proporcionada
acerca del proposito de la encuesta, su relevancia y la confidencialidad
de las respuestas.

La aplicacién de la encuesta puede seguir una metodologia que se
asemeje al enfoque previamente descrito. Se puede considerar la posibili-
dad de llevar a cabo una presentacion inicial para situar a los estudiantes
en el contexto del tema y para explicar los objetivos de la encuesta. Es
recomendable emplear un método an6nimo con el fin de asegurar la con-
fidencialidad de las respuestas y prevenir posibles influencias externas.

Es fundamental considerar que cada unidad académica de la UABC
puede contar con sus propias pautas y exigencias particulares. Por consi-
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guiente, se aconseja coordinar con las autoridades y encargados de cada
entidad con el fin de ajustar el enfoque de implementacion de la encuesta
conforme a las directrices y normativas vigentes.

En sintesis, la extension de la encuesta a otras instituciones académicas
de la Universidad Auténoma de Baja California requiere la adecuacion
del cuestionario, la implementacion de una comunicacion eficaz, la sal-
vaguarda de la confidencialidad de las respuestas y el seguimiento de
una metodologia acorde a las caracteristicas especificas de cada entidad
educativa.

Para hacer frente a los desafios de la sociedad digital en constante
evolucién, es esencial comprender las implicaciones de la privacidad y
la importancia de proteger los datos personales. Se requiere la imple-
mentacién de acciones e iniciativas que conciencien a la poblacion sobre
los beneficios, la naturaleza y el impacto de la digitalizacién en la vida
diaria. Asimismo, es crucial desarrollar, implementar y evaluar de ma-
nera continua programas educativos y de capacitacion para mitigar los
posibles dafios causados por los efectos perniciosos de las tecnologias
exponenciales. Expertos y académicos en ética de la IA, como Cortina
(2021), Zuboff (2020), Lee (2019) y Jasanoff (2016), han destacado la
importancia de esta labor.

En el proceso de reflexion y andlisis acerca de los limites de la digi-
talizacion y el futuro de la sociedad digital, se considera que aspectos
como la brecha digital, la proteccion de datos, la privacidad, la confi-
dencialidad y la certidumbre son de vital importancia. Asimismo, se
destaca la relevancia de aspectos éticos y morales, los procedimientos de
ciberseguridad, asi como la regulacion por parte de los Estados y organis-
mos internacionales. La falta de atencion a estos factores fundamentales
pone en riesgo el futuro de la sociedad digital. En este contexto, el sector
educativo desempefia un papel crucial en la transicion de la sociedad
hacia la Cuarta Revolucién Industrial, promoviendo valores sociales y
objetivos compartidos que buscan garantizar una vida digna y bienestar
en el actual entorno digital (Tegmark, 2018).
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Segun lo expuesto por Schwab (2016)

Al reflexionar sobre la manera de aprovechar la revolucién tecnologica,
se promueve la autoevaluacion y el analisis de los modelos sociales
implicitos en estas tecnologias, lo que a su vez brinda la posibilidad
de influir en la revolucion de forma positiva para mejorar la situacion
global (p.13).
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Introduccioén

El presente trabajo busca esclarecer las condiciones discursivas de la
inteligencia artificial, asi como sus alcances en la constitucion de la sub-
jetividad contemporanea. Para ello, se utilizaran recursos argumentativos
interdisciplinarios. La aparicion de nuevas tecnologias que emplean inte-
ligencia artificial con fines diversos permite el resurgimiento de preguntas
que interrogan, una vez mas, por la esencia del ser humano, la identidad
y los procesos de subjetivacion. Se mostrara que el escenario tecnologico
contemporaneo es un terreno idoneo para la reflexién humanistica, pero
también un momento propicio para la autocritica.

Se evidenciara que el concepto mismo de inteligencia artificial entrafia
un dilema poco examinado, a saber, su contraparte, la afirmacion de que
hay una inteligencia natural preexistente a un correlato artificial. Antes
de mostrar el papel de la IA en la reconfiguracion de la subjetividad con-
temporanea, conviene indagar en la nocion general de inteligencia y el
modo en que ha sido asumida por los artifices de la tecnologia emergente.
En perspectiva histdrica, la inteligencia no es solamente algo puesto en
practica para la resolucion de problemas; en las culturas occidentales,
la inteligencia se examina, se mide y se interviene. Por lo anterior, se
intentarad demostrar que la inteligencia ha sido una habilidad privilegia-
da para dar cuenta de la verdad del sujeto, una verdad que comienza a
desquebrajarse en la era de la inteligencia artificial.

En la primera parte del trabajo se llevara a cabo una revision muy
general de la historia de los principales postulados tedricos de la IA y se
explicitaran sus puntos de encuentro y desencuentro con la nocién general
de inteligencia humana. En la segunda parte, se emprendera una explora-
cion en torno a la subjetividad y el modo en que esta se ha trastocado en
virtud del actual horizonte tecnol6gico, signado por la IA, para después
ofrecer algunas consideraciones finales. El trabajo sigue las directrices
metodolodgicas propias de la genealogia y se apoya en la investigacion
documental.
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Como todos los conceptos, el de inteligencia e inteligencia artificial,
responden a un horizonte histdrico-discursivo necesitado de aclaracion.
La inteligencia se entiende de muchas maneras y, como palabra, ha sido
empleada para designar algo que no es del todo exacto. La pregunta
por el estatus ontoldgico de la inteligencia va, del reconocimiento de
una posible sustancia, hasta un haz de relaciones que acontecen en una
tension permanente entre el sujeto y el objeto.

¢Es la inteligencia un patrimonio exclusivo de los seres humanos? ¢Se
trata de una habilidad que permita dar cuenta de su esencia? Las cien-
cias cognitivas tienden a ver en ella una habilidad limitada a la solucion
de problemas puntuales, dejando fuera, en la mayoria de los casos, al
mundo de vida, ese horizonte de sentido del que se nutre la inteligencia
humana. Falta, ademas, un abordaje capaz de esclarecer la posicion que
ocupa la inteligencia y la IA en los procesos de subjetivacion, un tema
poco explorado dentro de las investigaciones sobre el tema.

El concepto de IA e inteligencia humana

Los conceptos no son términos inocentes o gratuitos, tampoco denotan,
necesariamente, un entramado de cosas cuya realidad quede exenta de
cuestionamiento, como si gozasen de un pleno derecho sobre la verdad.
El concepto de inteligencia artificial no deja de ser estipulativo. Por tal
motivo, se trata de una invencién que consiste en una propuesta que
busca arrojar luz sobre un terreno poco claro (Arroyo, 2019). En este tipo
de casos, en donde se evidencia el caracter no natural de los conceptos,
conviene valerse de una recuperacion historico-genealogica, esto quiere
decir: interrogar por las condiciones histdricas de los saberes y explicitar
el papel estratégico de los mismos (Foucault, 2010).

La discursividad en torno a la inteligencia artificial se circunscribe en
las llamadas ciencias computacionales, y su principal tarea ha consistido
en el disefio de algoritmos, que, segtin los tedricos de la IA, son capaces
de expresarse de manera inteligente y resolver problemas, con una ha-
bilidad superior a la de los seres humanos. La inteligencia artificial tiene
una manera de representar a la mente humana y sus habilidades, intenta
establecer una tipificacion y potencializar las capacidades que permitan
la resolucion de problemas. En este sentido:
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En el mundo de la TA existe el problema de la mente, pero no
es propiamente por la pregunta sobre cémo se logra reproducir
la capacidad humana de tener conciencia, sino sobre como se
logra representar algunas de las funciones mentales que los seres
humanos ponen en ejercicio o en uso al momento de resolver un
problema determinado. (Guillen, 2001, p. 26)

Las aspiraciones de la propia IA la han llevado a trascender el campo
especifico de las ciencias computacionales y han propiciado el didlogo
con las ciencias cognitivas. Para el desarrollo de las tecnologias que
operan mediante la inteligencia artificial se ha requerido, no solamente
de la tipificacién antes sefialada, sino también de la manera en que opera
la percepcion humana y como esta obtiene sus datos. Por lo dicho, la
inteligencia artificial ha concentrado parte de sus esfuerzos en la indaga-
cion de las operaciones mentales de los seres humanos y el modo en que
se construye el conocimiento, buscando replicarlo en diversos sistemas.

La inteligencia artificial emerge como expresion del lenguaje cientifico
durante la posguerra y su primer promotor fue el matematico britanico
Alan Mathison Turing. Su trabajo titulado Maquinaria computacional
e inteligencia sienta las bases del uso del término, logrando ser acogido
por la comunidad cientifica (Esparza, 2021). Paralelo a las contribuciones
de Turing en la introduccion del concepto, los aportes sobre el funcio-
namiento de las neuronas fueron decisivos para el surgimiento de esta
disciplina que, poco antes de los afios sesenta, comienza a constituirse
en un campo auténomo respecto de la informatica tradicional.

En el afio de 1956 se realiza la conferencia en Dartmouth, un evento
en el que coincidieron John McCarthy, Marvin Minsky, Claude Shannon
y Nathaniel Rochester. El objetivo del encuentro consistié en llegar a la
delimitacién del concepto de inteligencia artificial, pero también atenuar
sus aspiraciones con base en las evidencias cientificas (Berlanga, 2016).
Los investigadores lograron formalizar el concepto en cuestion, dejando
abierto un nuevo terreno capaz de ser explorado por distintos saberes.

Uno de los supuestos tedricos mas defendidos durante el evento en
Dartmouth, extendido hasta la actualidad, consiste en que el pensamiento
es una forma de computacion y, como tal, queda abierta la posibilidad de
imitarlo a través de los sistemas y los dispositivos informaticos (Moor,
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2006). Poco después de la conferencia, Alan Newell y Herbert Simon,
presentaron publicamente el programa Logic Theory Machine, el cual
podia resolver problemas de l6gica simbdlica, valiéndose de los hallazgos
en el campo de la IA (Newell y Simon, 1956).

Siglos antes de los descubrimientos acontecidos en el curso de la
posguerra, los fundamentos filoséficos y matematicos de la inteligencia
artificial ya se esbozaban en la Grecia clasica. Aristdteles es reconocido
como uno de los antecedentes mas antiguos, invocado, no pocas veces,
por los investigadores en el campo de la IA (Guillen, 2001). La légica
fundada por el Estagirita suele considerarse como el primer intento por
formalizar el pensamiento, o un primer esfuerzo en la tarea de mecanizar
la deduccién, mediante el establecimiento de una serie de reglas fijas.

Siglos después, Gottfried Leibniz, mediante sus contribuciones al
desarrollo del sistema binario, logré convertirse en un referente filo-
sofico obligado al momento de teorizar en torno a las bases de lo que
seria conocido, mucho tiempo después, como inteligencia artificial. Lo
anterior se debe a sus empefios por simbolizar los principios éticos y
metafisicos mediante un razonamiento universal, calculado, gracias al
sistema binario (Pluvinage, 2011).

En consonancia con lo anterior, ya en el siglo XIX, la propuesta de
George Boole se impuso la tarea de explicitar los principios matematicos
que condicionan el funcionamiento de la mente humana y que posibilitan
el razonamiento (Jané, 1989). El algebra booleana, en sus inicios, aspi-
raba a ser una representacion del razonamiento humano y, empleando
la sistematicidad simbdlica de las matematicas, logro ser un respaldo
riguroso para las inferencias logicas. Tiempo después, Frege, otro repre-
sentante de la l6gica aplicada, propuso la fundamentacion del céalculo
de predicados, el cual consiste en una representacion del razonamiento
humano que contintia empleandose por la IA del presente (Palau, 2016).

Son dos las tendencias tedricas mas discutidas sobre la inteligencia
artificial: la IA débil y la IA fuerte. La version débil de la inteligencia
artificial se manifiesta en funciones muy particulares, se trata de progra-
mas inteligentes, restringidos a tareas muy particulares (Teigens, 2019).
La IA débil es una inteligencia especifica concentrada en unas cuantas
actividades, por ejemplo: los asistentes virtuales como Siri o Alexa, los
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cuales resultan incapaces de extender su conocimiento mas alla de las
tareas previamente asignadas por la programacién.

Por su parte, la IA fuerte es una tendencia que no se ha concretado
debido a sus mayores pretensiones. La version fuerte de la IA no busca
representar a la mente humana y centrarse en tareas especificas, sino en
reproducir la mente para poder llevar a cabo operaciones de la misma
manera que los seres humanos. Sin embargo, no son pocos quienes se-
falan la imposibilidad de tales pretensiones (Searle, 1990).

Sobre los modelos en inteligencia artificial, son dos los dominantes
en el panorama: la IA simbélica y la IA conexionista. El modelo sim-
bolico es el mas utilizado y el mas antiguo, se basa principalmente en
el razonamiento l6gico y en la indagacion heuristica para la solucién de
problemas. Opera sin la necesidad de estar situado en un entorno real,
siendo suficiente la representacion abstracta del medio a través de la
logica y la matematica (Boden, 2017). La IA simbolica ve en la mente
humana una computadora capacitada para procesar simbolos, por su parte,
la llamada IA conexionista, parte de una concepcion biologica y defiende
la posibilidad de reproducir artificialmente una neurona, inspirandose en
la sinapsis cerebral (Corbi y Prades, 1995).

Sobre los modelos en inteligencia artificial, son dos los dominantes
en el panorama: la IA simbélica y la IA conexionista. El modelo sim-
bolico es el mas utilizado y el mas antiguo, se basa principalmente en
el razonamiento l6gico y en la indagacion heuristica para la solucién de
problemas. Opera sin la necesidad de estar situado en un entorno real,
siendo suficiente la representacion abstracta del medio a través de la 16gica
y la matematica (Boden, 2017). La IA simbolica ve en la mente humana
una computadora capacitada para procesar simbolos. Por su parte, la
llamada IA conexionista, parte de una concepcion biologica y defiende
la posibilidad de reproducir artificialmente una neurona, inspirandose
en la sinapsis cerebral (Corbi y Prades, 1995).

Defendiendo una postura naturalista, la ciencia moderna ve en la inte-
ligencia una habilidad que poseen algunos organismos para adaptarse a
diversas situaciones y emplear el conocimiento adquirido en su relacion
con el ambiente. Durante el siglo XIX se comienzan a desarrollar las
primeras teorias en torno a la inteligencia y para el siglo XX se aplican
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las primeras pruebas que buscan medirla y clasificarla (Villamizar y
Donoso, 2013). Tomando en cuenta las perspectivas cientificas sobre el
tema, pueden reconocerse cuatro clasificaciones: las psicométricas, las
bioldgicas, las del desarrollo y las inteligencias multiples.

El pedagogo y psicologo francés Alfred Binet, es considerado como
el pionero de las pruebas que buscan medir la inteligencia humana. A
principios del siglo XX, Binet se fijé la meta de identificar las diferencias
cognitivas entre las personas. Para lograr dicho objetivo, fabrico las
primeras pruebas para medir lo que consideraba las facultades psicolo-
gicas superiores, como los son: la memoria, la atencién, la imaginacion
y la comprension (Binet y Coll, 1983). Segun el autor en cuestion, las
habilidades antes mencionadas, varian de un sujeto a otro y pueden ser
reconocidas cuantitativamente mediante las pruebas y, segun los resul-
tados, poder determinar la edad mental del examinado.

Las pruebas de Binet y el surgimiento del concepto de edad mental
sentaron las bases del llamado cociente intelectual (CI), concepto pro-
puesto por el psicologo William Stern y que pretende estimar el grado
de inteligencia de una persona. Sin embargo, el CI es un estimador de
inteligencia con criticas, sobre todo por parte de quienes consideran a la
inteligencia humana como una facultad compleja y multifactorial, que
dificilmente puede ser medida a través de pruebas y englobada por un
concepto general (Villamizar y Donoso, 2013).

En los intentos por arrojar luz sobre la inteligencia humana, no falta-
ron las perspectivas biologicistas. Dentro de las caracteristicas valoradas
por tales propuestas, se encuentran, por ejemplo: el tamafio de la masa
encefalica, los factores hereditarios o el origen étnico. La observacién
y el estudio de otros organismos vivos, distintos a los seres humanos,
trajeron consigo un replanteamiento del estatus del ser humano en el
mundo y de la idea de inteligencia. Las teorias evolucionistas repre-
sentaron un desafio para el antropocentrismo, pues lograron evidenciar
que ciertas acciones, consideradas inteligentes, no eran llevadas a cabo
exclusivamente por los seres humanos. Por dicho motivo, la inteligencia
animal lleg6 a estudiarse con seriedad.

Por otro lado, las teorias biologicistas que relacionaron a la inteligen-
cia humana con la raza y el tamafo del cerebro llegaron a constituirse
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en los fundamentos de ciertas técnicas de poder, ampliamente utilizadas
en occidente para la gestion gubernamental. Muchos de los racismos
de mediados del siglo XIX y principios del siglo XX, se apoyaron en
dichas teorias, legitimadoras del dominio de un grupo étnico sobre otro,
argumentando sobre la supuesta superioridad fisica y mental (Bourdieu,
2005). La craneometria y la frenologia fueron técnicas que buscaron
validar las teorias antes mencionadas y asegurar el dominio colonial de
los blancos sobre otros grupos étnicos, considerados inferiores.

Francis Galton, partiendo de posturas eugenésicas, propuso un meé-
todo para identificar y clasificar a los individuos segun sus caracteris-
ticas psicofisicas. El antrop6logo y psicélogo britanico consideraba a
la inteligencia como un factor hereditario y que, mediante las cruzas
adecuadas, se podian producir individuos inteligentes. La eugenesia que
propuso consistio en un cuidadoso proceso de seleccion de los individuos
segln sus rasgos fisicos y psicoldgicos, con la intencién de “mejorar” a
la especie humana (Pelaez, 1985). Aunque las teorias eugenésicas han
caido en desuso, los prejuicios raciales ligados a la inteligencia contintian
arraigados en muchos sectores de la sociedad.

Piaget y Vygotsky son representantes de las llamadas teorias del de-
sarrollo. El pedagogo ginebrino, a diferencia de quienes se adhirieron
a las posturas biologicistas, no defendio el innatismo; en contraparte,
propuso un gradual desarrollo de todas las aptitudes psiquicas que per-
miten al individuo adaptarse a su medio. Piaget entendia a la inteligencia
como un equilibrio de estructuras mentales cuya formacién dependia de
la sensibilidad, la percepcién y el habito (Piaget, 2018). Por su parte,
Vygotsky intent6 explicar la inteligencia mediante dos elementos funda-
mentales: la naturaleza y la cultura. Desde la vision del psicologo ruso,
la inteligencia es el resultado de condiciones biolégicas, sin embargo, la
exposicion al medio social y cultural es determinante para su evolucién
(Vygotsky, 2013).

Las teorias que buscan dar respuesta a la pregunta ontologica por la
inteligencia descubren, en mayor o menor medida, el caracter complejo
de esta facultad. Sin embargo, la atencion a un aspecto de la inteligencia
implica, a su vez, la desatencién de algtin otro aspecto. De este modo,
la prioridad colocada en la inteligencia l6gica-matematica ha traido
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consecuencias, no solo para el campo especifico de las teorias sobre la
inteligencia, sino también para la cultura en general. La teoria de las
inteligencias multiples busca propiciar cierto equilibrio entre distintos
aspectos. En consecuencia, dicha teoria habla de inteligencias, en plural:
lingiiistica, 16gico-matematica, musical, kinestésica, espacial, interperso-
nal e intrapersonal (Gardner, 2001). Pese a las intenciones por superar las
posturas reduccionistas, la teoria de las inteligencias muiltiples asume un
substrato bioldgico y la idea de que la mente es una procesadora de datos.

Consideraciones criticas

Pese al éxito de muchas de las teorias que versan sobre la inteligencia
humana y sus funciones en la manera de entender a la inteligencia arti-
ficial, el espiritu critico asumido en el presente trabajo no puede dejar
de plantear algunos cuestionamientos. El primero de ellos es relativo a
la cultura occidental y a los valores cientificos implicitos en ella, por
ejemplo, el objetivismo que preconcibe a la mente humana como un
instrumento.

La inteligencia artificial busca el desarrollo de sistemas y maquinarias
capaces de pensar, sin embargo, tal y como se expuso en lineas superiores,
parten de representaciones del pensamiento, es decir, de narrativas y me-
taforas que suelen importarse de otros campos del conocimiento, como,
por ejemplo, la psicologia. Aqui surge otra critica: intentar reproducir
el pensamiento implica una forma de entenderlo, implica el aceptar una
hegemonia epistémica que prioriza la objetualidad y la instrumentali-
zacion de la inteligencia. Por tales motivos, la IA acepta la mayoria de
los fundamentos teéricos de la inteligencia humana sin cuestionarlos.

Por lo dicho hasta el momento y después de la revision de las princi-
pales teorias en torno a la inteligencia artificial y la inteligencia humana,
puede afirmarse que dichos discursos asumen un tipo de subjetividad.
No proponen un nuevo sujeto, reproducen uno de raigambre cartesia-
no e ilustrado: un sujeto que se piensa en posesion de unas facultades
sensibles y racionales que median su relacion con el mundo natural. En
dicho escenario, la inteligencia es una manera subjetiva de disponer de
los entes y hacerlos ingresar en la ldgica productiva éptima.
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Ahora bien, tal disposicién de las cosas segin un orden productivo
optimo ha sido de sumo interés para la cultura occidental. Las decisiones
humanas han dependido de esa disposicion inteligente de las cosas, se
trata de una accidn exigida al sujeto moderno. Ser inteligente ha sido un
requisito para decidir, para ejercer adecuadamente la libertad promovida
en las sociedades modernas. Por otro lado, las dinamicas econémicas y
comerciales responden a formas de inteligencia en donde las cosas se
piensan y se ordenan para aprovecharlas, satisfacer necesidades y generar
ganancias. Estas son algunas de las razones por las cuales la inteligencia
ha sido algo procurada en el sujeto y que explican, ademas, la emergencia
de teorias, métodos, pedagogias e instituciones que persiguen estimularla.
En la modernidad, las virtudes y las verdades del sujeto estan intimamente
relacionadas con su inteligencia.

La inteligencia artificial es un fenémeno que puede ser examinado
desde el panorama cultural esbozado con antelacion. La inteligencia se
concibe como algo tan fundamental para la sociedad que su irregularidad
resulta inadmisible, por tal razon debe ser potenciada y regularizada; no
puede abandonarse a la incertidumbre de un ser tan vulnerable como lo
es el ser humano, quien a menudo se ve disminuido en sus facultades
cognitivas y cuyo cuerpo esta sujeto a la degradacion. Una inteligencia
sin interrupciones, garante de la continuidad del orden econémico, po-
litico y social, es la ficcién que sostiene a la IA.

Desde la filosofia se han articulado cuestionamientos hacia toda esa
ficcion, motivante para el desarrollo de inteligencias artificiales. Las mas
comunes se dirigen hacia un aspecto abordado anteriormente, a saber, el
caracter instrumental distintivo de las teorias sobre la inteligencia, a su
vez son retomadas sin critica por la IA. La inteligencia preconcebida es
sumamente limitada y se concentra en la solucién de problemas, dejando
fuera, a aquel horizonte comprensivo caracteristico de la experiencia
humana. El mundo de vida, al que voltea a ver la fenomenologia, revela
el caracter intencional de la inteligencia, el cual no se limita a resolver
problemas, los circunscribe en un medio comprensivo, un mundo donde
los problemas tienen un sentido y no son meros obstaculos para superar.

Con todos estos sefialamientos no se busca la antipatia hacia la IA,
sino el evidenciar sus narrativas y mostrar sus limites, demostrar que
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desde ella no han existido propuestas nuevas en un nivel tedrico, sino
la continuidad de las representaciones modernas. Representaciones que,
después de su radicalizacion, traen consigo consecuencias para el sujeto
y una serie de replanteamientos para el humanismo.

Las aplicaciones que emplean la IA auxilian a los seres humanos
en el desempefio de ciertas actividades, asi como ocurrié con el uso de
otras tecnologias que tornaron mas comoda la vida, pero ¢cuales son las
consecuencias de ese confort? ;Qué se pierde y qué se gana tras su uso?
¢Qué dice acerca del sujeto, al que, durante toda la modernidad, se le
exigio ser inteligente? ; Por qué preocupan tanto los posibles efectos de
la IA en el humano por venir?

La subjetividad y el humanismo replanteados

Como se manifesté mas arriba, el hecho de asumir los fundamentos teori-
cos y epistemologicos de las principales representaciones de la inteligen-
cia humana implica, también, el reconocimiento de un tipo canénico de
subjetividad. Aunque la teorizacién sobre el sujeto ha sido pobre desde la
IA, los efectos de estas nuevas tecnologias se dejan sentir con fuerza en
los distintos niveles de la existencia humana. Por ejemplo, la capacidad
que tienen muchas de esas aplicaciones para producir obras que, antigua-
mente, fueron el reflejo de la creatividad y la sensibilidad humana, llevan
a replantear la condicion de muchas artes y disciplinas. Se trata de un
replanteamiento que no afecta, solamente, a un nivel teorico especulativo
y repercute directamente en la vida laboral y material de las personas.

Por otra parte, en el terreno mismo de las artes, las disciplinas cien-
tificas y humanisticas, resurgen con fuerza las interrogantes sobre la
originalidad de las obras y los productos, asi como el derecho otorgado
por su autoria. Desde un enfoque tradicional, las obras artisticas y los
trabajos académicos hablan del sujeto que los produce. Ademas, legiti-
man el lugar que este ocupa en un espacio institucional y laboral. Los
productos han servido de indicadores del rendimiento y del grado de
contribucién de un individuo en un terreno especifico. Cuando dichos
productos son superados por los desarrollados mediante aplicaciones o
programas, resurgen las preguntas por las aptitudes del ser humano y las
relaciones de competitividad.
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El problema esbozado en el parrafo anterior hunde sus raices en una
época en donde lo novedoso eran las tecnologias politicas. El sujeto mo-
derno es un resultado de esas tecnologias, esto quiere decir, el resultado
de una manera estratégica de ejercer el poder mediante mecanismos
institucionales que exponen una verdad acerca del sujeto. Por ejemplo,
la historia moderna muestra una serie de mecanismos incitadores al dis-
curso, un discurso cuyo contenido es el sujeto mismo (Foucault, 2014).
En la modernidad hay poco espacio para el silencio, los individuos se
ven obligados a hablar mientras callan, la expresividad de sus cuerpos
se codifica en una sintomatologia que expone sus verdades.

Las ciencias humanas son formas de saber que buscan dar cuenta de
esas verdades sobre el sujeto, para ubicarlo en un espacio de provecho
para el sistema productivo y para el Estado. La aparicion de tales sa-
beres no responde a un hecho gratuito, sino a una vocacién biopolitica
caracteristica de las naciones occidentales desde el siglo XVIII y cuyos
objetivos no son la simple administracion del territorio, sino también las
dinamicas propias de la vida (Foucault, 2009).

Desde la optica foucaultiana el sujeto, como entidad viviente, co-
mienza a circunscribirse dentro del problema general de la poblacion,
una circunstancia biopolitica que desdibuja a la figura del ciudadano,
antafio formado en los valores humanistas. Mucho antes del surgimiento
de la IA, las tecnologias politicas modernas ya habian dado una primera
sacudida al humanismo tan afiorado hoy en dia.

Como es bien sabido, para Michel Foucault, la subjetividad moderna se
encuentra condicionada por las relaciones de poder y las formas de saber.
Tomando en cuenta sus aportes en el terreno de la filosofia y la politica,
puede aseverarse que el sujeto no es una entidad natural cuya existencia
resulte indubitable. El sujeto se va constituyendo y transformando en
virtud de la historia, pero no de la historia humana ni de la historia de las
ideas, sino de las practicas y los discursos capaces de configurarlo. De
tal modo, el autor de Vigilar y castigar, se preocupa por las condiciones
histéricas que van consolidando al sujeto en occidente, dejando abierta
la posibilidad de futuros cuestionamientos (Castro, 2011).

Como se ha evidenciado a lo largo del presente texto, existen saberes
sobre la inteligencia: entramados discursivos que intentan definirla y
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fijarle funciones particulares. Sin embargo, lo que aqui se ha querido
destacar, no es una simple definicion de inteligencia, sino el papel dis-
cursivo que ha cumplido en la constitucion del sujeto moderno, asi como
los efectos de verdad que producen esos discursos. Antes se afirmé que
la inteligencia habla sobre el sujeto, es decir, expone sus capacidades
para disponer de las cosas y hacerlas rendir en un orden productivo. Sin
embargo, el panorama ha cambiado, los mecanismos que exponen las
verdades sobre el sujeto se han multiplicado y lo que antiguamente servia
para tal fin ha perdido protagonismo.

La subjetividad hoy en dia se trastoca, no solamente en virtud de
la presencia de la inteligencia artificial, sino por lo que el sujeto cree
y dice sobre ella, por el grado de confianza o desconfianza profesada,
por lo considerado importante preservar frente al riesgo que implica su
exceso o por todo lo que cree ganar con su difusion. En definitiva, la
subjetividad moderna no se modifica exclusivamente mediante el uso de
las inteligencias artificiales, sino también mediante la relacion entablada
con lo que de esta tltima se enuncia.

El sujeto entra en relacién con los discursos sobre la inteligencia
artificial, en los medios en donde se desenvuelve, como, por ejemplo:
la escuela, el trabajo, el entretenimiento, etc. El grado de aceptacion
de tales discursos depende, en gran medida, del grado de cientificidad
exhibido. De tal modo, quienes codifican su discurso mediante un len-
guaje cientifico, imponen opiniones o tendencias que no necesariamente
corresponden a un estado real de las cosas. Una de las enunciaciones de
mayor difusion consiste en que la inteligencia artificial ha sido capaz
de superar a la inteligencia humana en multiples tareas y, aunque esto
puede ser cierto, aqui interesan los efectos que dicho enunciado tiene en
los replanteamientos sobre la subjetividad y el humanismo.

Ante la narrativa pronosticadora de un avance imparable de tecnolo-
gias inteligentes que gozaran de mayor autonomia en el futuro, el sujeto
contemporaneo se entusiasma, se resigna o se resiste. El entusiasmo
generalmente procede de quienes han gozado de un beneficio econdmico
y de aquellos que reconocen el valor del menor esfuerzo en las tareas
cotidianas; la resignacion de quienes aseguran un agotamiento espiritual
del ser humano, incapaz para la resignificacion; y la resistencia de los
que se nutren de una nostalgia por el humanismo.
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Hace tiempo que el humanismo dejé de ser una tendencia intelectual
de primer orden, sin embargo, la palabra misma sigue suscitando debates
y continda formando parte de los referentes monumentales a los que se
recurre para ennoblecer los discursos. Como se mostré en lineas superiores,
el humanismo ya habia sido trastocado por las técnicas de poder tendientes
a reducir al sujeto a un objeto poblacional. Pese a ese duro golpe, se insiste
en el humanismo, se exacerba cuando se piensa en lo humano como algo
en riesgo, se le invoca reactivamente para emplearlo estratégicamente.
Por lo anterior, la pregunta por el humanismo tiene vigencia.

Conviene recordar que el humanismo es un término cuyo sentido
no es unanime. Comienza a circular en la peninsula italica durante el
periodo que va de finales del siglo XIV a principios del siglo X VI, para
referirse a un tipo de educacion que intenta retronar a los saberes de la
antigiiedad clasica (Cappelli, 2007). El humanismo buscé convertirse en
una alternativa distinta a la teologia escolastica, imperante en el escenario
intelectual durante gran parte de la Edad Media. La recuperacion de dis-
ciplinas antiguas como la retérica, la gramatica, la poética o la filosofia,
ofrecieron las condiciones para la aparicion de un ser humano nuevo.

Pese a lo anterior, existen autores que consideran al humanismo roma-
no como el mas antiguo, pues fueron capaces de encontrar en la cultura
helénica, unas artes, disciplinas y conocimientos que consideraron mo-
delos de humanidad. Las mencionadas artes partian de una concepcion
de educacion con caracteristicas integrales que los griegos conocieron
como paideia:

La humanitas es pensada por vez primera bajo este nombre expreso
y se convierte en una aspiracion en la época de la repuiblica romana.
El homo z se opone al homo barbarus. El homo humanus es ahora
el romano, que eleva y ennoblece la virtus romana al “incorporarle”
la mondeia tomada en préstamo de los griegos. Estos griegos son
los de la Grecia tardia, cuya cultura era ensefiada en las escuelas
filoséficas y consistia en la eruditio e institutio in bonas artes. La
nondeia asi entendida se traduce mediante el término humanitas.
La auténtica romanitas del homo romanus consiste precisamente
en semejante humanitas. En Roma nos encontramos con el primer
humanismo. (Heidegger, 2000, p. 21)
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El término humanismo ha aparecido en diversos momentos de la
historia, con sus respectivas variantes, aunque conservando ciertos ejes
comunes. El humanismo antiguo, el italiano y después el promovido en
la Alemania del siglo XVIII (Winckelmann, Goethe y Schiller), compar-
ten esa remembranza e interpretaciéon de los valores formativos de los
antiguos griegos, que se imponen como un modelo cultural en occidente
(Cappelli, 2007).

¢Qué tienen en comun todos los humanismos promovidos a lo largo
de la historia? En primer lugar, se distingue una funcion formativa y el
reconocimiento de unos valores modificables segtin la época (dignidad,
libertad, autonomia, individualidad, etc.). Pero, sobre todo, destaca la
afirmacioén de una esencia de lo humano. El humanismo es esencialista
y en tanto tal, parte de una metafisica muy tradicional. De tal modo:

la humanitas sigue siendo la meta de un pensar de este tipo, porque
eso es el humanismo: meditar y cuidarse de que el hombre sea
humano en lugar de no-humano, “inhumano”, esto es, ajeno a su
esencia. Pero ¢en qué consiste la humanidad del hombre? Reside
en su esencia... (Heidegger, 2000)

Aqui aparece una dificultad que en el terreno del pensamiento ha sido
fructifera, debido al didlogo suscitado, a saber, el problema de la esencia
del ser humano. Cada pensador propone o presupone una esencia de lo
humano. Por ejemplo, Marx propone una esencia social del ser humano,
mientras los pensadores cristianos reconocen dicha esencia en la rela-
cion que el ser humano entabla con la deidad, como hijo de Dios. Pese
a dichas variaciones:

El primer humanismo, esto es, el romano, y todas las clases de
humanismo que han ido apareciendo desde entonces hasta la ac-
tualidad presuponen y dan por sobreentendida la “esencia” mas
universal del ser humano. El hombre se entiende como animal
rationale... (Heidegger, 2000, p. 24)

Por lo dicho hasta ahora, puede sostenerse que para los diversos huma-
nismos la razén es la esencia del ser humano. Un precepto aristotélico
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retomado por la cultura griega tardia, adoptado por los romanos y he-
redado a las diversas expresiones del humanismo posterior. Ese acento
en la razon desborda al humanismo como movimiento intelectual para
permear a toda la cultura occidental y configurar la mayoria de los sabe-
res, entre ellos, los que a la postre daran lugar a la IA. Por lo sostenido,
el humanismo tradicional no es una opcion real para resistir a un posible
exceso de IA, pues en lo esencial, no entra en contradiccion con ella.

El humanismo como vector de subjetivacion (Guattari, 1996), debe, o
desaparecer o ser replanteado. El fin del humanismo no implica el final
del ser humano como entidad viviente, implica la reconfiguracion o el
abandono de concepciones que ya no corresponden con la facticidad del
sujeto, pero que se resguardan en un plano politico-discursivo por razo-
nes estratégicas. En definitiva, el humanismo es un discurso metafisico
que, pese a lo agotado de su contenido, sigue invocandose como opcién
enunciativa de resistencia ante el uso excesivo de las tecnologias que
supondrian una deshumanizacion.

Las tecnologias, y entre ellas la IA, son parte de lo humano. El estado
actual en que se encuentran responde a una concepcion metafisica del
ser humano, cuestionada actualmente. Por lo dicho, estar en contra de
la tecnologia debido a un supuesto potencial deshumanizante, resulta
ser una opinion anclada en una falsa oposicion entre el ser humano y
la tecnologia. El caso particular de las inteligencias artificiales resulta
esclarecedor, pues evidencia la continuidad existente entre el ser humano
y su cultura tecnologica.

La inteligencia como expresion privilegiada de la razén humanista
es una nocion criticable. Para llevar a cabo dicha tarea, se precisa de
una direccién metodologica adecuada. Como se expres6 mas arriba, la
IA presupone una concepcion de inteligencia muy escueta en intencio-
nalidad, pues se restringe a los fenémenos fisicos. Partir de una vision
neuronal implica la reiteracion de un cientificismo incapaz de abonar lo
suficiente al caracter vivencial de la inteligencia. Desde una perspectiva
fenomenoldgica, la subjetividad y sus facultades inteligentes se despren-
den de un mundo de vida. Desde tal posicionamiento, la inteligencia no
es un mero instrumento que opere sobre los entes del mundo, sino que
les otorga sentido (Merleau-Ponty, 1985).
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Por otro lado, la inteligencia es uno entre muchos de los elementos
constitutivos de la existencia humana. La recuperacién histérica es capaz
de mostrar el papel decisivo jugado por la inteligencia en la produccién
de verdades acerca del sujeto. Como se expuso, la inteligencia es algo
que se ha medido y se ha estimulado para potenciarla, con la finalidad
de tornar 6ptimo el modo en que dispone de las cosas para su mayor
aprovechamiento. Es necesario substraer a la inteligencia de esa logica
productiva y voltear a ver el horizonte comprensivo y vivencial sefialado
anteriormente.

En lo tocante a las ciencias humanas y su relacion con las técnicas de
poder, la inteligencia no debe ser algo que delate al sujeto, sino algo que
le confiera autonomia para su autodeterminacion. Tampoco ser enaltecida
como su mayor cualidad. Aqui, los progresos en la inteligencia artificial
pueden ser de gran ayuda, pues llevan a reconsiderar lo que debe ser
tomando en cuenta cada vez que se juzgan las acciones humanas.

Si las obras resultantes de un proceso inteligente pueden ser mejoradas
por la IA, si lo que esta por venir es la obsolescencia de la inteligencia
humana para muchas tareas cotidianas, se vuelve mas apremiante la
revalorizacion de otras aptitudes capaces de hacer justicia a la comple-
jidad del ser humano. Es necesario voltear a ver todo ese entramado de
procesos subjetivos conformantes de la afectividad, ademas de atender
la posicion que juega dentro de los procesos inteligentes, no como un
obstaculo para sus despliegues, sino como un elemento capaz de con-
ferirles sentido.

Consideraciones finales

La inteligencia artificial no es un hecho aislado, se trata de un aconteci-
miento tecnolégico sostenido en virtud de una historicidad, revisada a
lo largo del presente texto. Mediante dicha revision, se logré dar cuenta
de las principales tendencias dentro de la IA y el modo en que retoman
concepciones muy tradicionales sobre la mente humana y la inteligencia.
En este sentido, no hay una propuesta teérica novedosa desde ella, sin
embargo, son muchos los efectos que las nuevas tecnologias tienen sobre
la subjetividad contemporanea.



74 Construyendo puentes: inteligencia artificial...

Como se expuso en la primera parte del texto, la inteligencia se ha
entendido de distintas maneras, por lo tanto, no existe una definicién es-
tricta de la misma. Dicha circunstancia motivo la revision de los discursos
condicionantes de la manera en que se emplea el término. Lo imperante
en occidente, ha sido una concepcion instrumental tendiente para ver en
la inteligencia una funcion destinada a la resolucion de problemas prac-
ticos. Tal pragmatismo desplaza a otras propuestas tedricas capacitadas
para ver en la inteligencia algo distinto de la mera instrumentalidad.

También, se mostro que la inteligencia es una facultad examinada,
medida e intervenida. Muiltiples ciencias y saberes a lo largo de la his-
toria occidental han hecho de la inteligencia su objeto, pues ha gozado
de un privilegio al momento de exponer las verdades sobre el sujeto.
Ademas, la atencién concedida se debe al modo en que dispone de las
cosas para su mejor aprovechamiento, respondiendo, de este modo, a una
racionalidad productiva y mercantil de importancia para el desarrollo
economico, social y politico de las naciones. Como se dej6 asentando
en lineas superiores, la inteligencia no debe ser algo que delate al sujeto
frente a las instancias de poder, sino ser una facultad capaz de posibilitar
su autodeterminacion y conferirle sentido a su relacion con el mundo.

Ante la aparicién de nuevos y mas potentes programas de inteligencia
artificial, el sujeto contemporaneo manifiesta desazon o entusiasmo. Su
existencia se ve atravesada por estas tecnologias, mucho antes de que
acontezca un momento para decidirse por ellas. Se trata de una realidad
que lo rebasa, sin embargo, no debe suponer un escenario catastrofico
en donde las maquinas inteligentes desplacen al quehacer humano. Na-
rrativas, como la anterior, evocan a menudo al humanismo, sin que en
el acto exista un compromiso real con la palabra.

Como se demostro, el humanismo continué con una antigua tradicién
metafisica que ve en la razon la esencia de lo humano. Sin embargo,
la actual circunstancia tecnolégica lleva a reconsiderar tal supuesto.
La inteligencia, como expresion de la razon, deja de ser un patrimonio
exclusivo de los seres humanos para extenderse a otros entes. Dicha
situacion obliga, como se sefial6 en el dltimo apartado del presente tex-
to, a replantear lo valorado en el ser humano. La inteligencia no es un
mero instrumento, su despliegue depende de un mundo de vida que debe
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reconsiderarse, pues este dota de sentido a todas las acciones humanas,
mas alla de una logica productiva.

Por otro lado, a lo largo del texto se destacé el papel jugado por la
inteligencia artificial en el plano discursivo. La recepcion de lo enunciado
sobre la inteligencia artificial cuample funciones de subjetivacion, es decir,
el sujeto se constituye no solamente por el uso de las nuevas tecnologias,
sino también por los discursos que acepta o rechaza. De tal modo, las
practicas y los discursos intervenidos por la IA llevan a replantear la
circunstancia del sujeto y lo que cabe esperar de él. Tal contexto obliga a
una refundacién de todos los campos del saber, campos abiertos al adve-
nimiento de nuevas subjetividades, mas libres y conscientes del presente.
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Introduccioén

La inteligencia artificial (IA), es la ciencia y la ingenieria para fabricar
maquinas inteligentes, (Programas informaticos), (UNESCO, 2023 p.13;
SIU, 2023). Es la capacidad de las maquinas para imitar el pensamiento
humano, aprender de la experiencia y realizar tareas que normalmente
requeririan inteligencia humana, (Russell y Norvig, 2020, p. 3 cit., en
Bonilla, Vera, Quishpe y Campos 2023 p.70; Ocafia, Valenzuela y Garro,
2019 p.540), capaces de participar en procesos similares o complejos
(aprendizaje adaptativo), (Crompton y Burke, 2023 p. 2, 3). En el contexto
educativo, la (IA) proporciona apoyo al profesorado monitoreando las
actividades de los estudiantes y analizado su desempefio para detectar
areas de oportunidad y brindar retroalimentacion apoyados en asistentes,
(Algahtani, Badreldin et al., 2023 p. 1237).

Como proceso, esta gestion de conocimientos promueve el intercam-
bio de experiencias e informacion para mejorar los objetivos y metas
de aprendizaje en los estudiantes. Para ello, los avances de la (IA) han
impulsado el despliegue estratégico de las instituciones educativas con
procesos de capacitacion dirigidos al profesorado para proporcionarle
los conocimientos y herramientas tecnolégicas necesarias para el dise-
fio de experiencias de aprendizaje que aseguren una eficaz formacion
profesional de los estudiantes en el aula. A partir de lo anterior, el ana-
lisis y la reflexion sobre las estrategias pedagogicas que mejor apoyen
el aprendizaje de los estudiantes debera fundamentarse en procesos de
reflexion sobre la eficiencia de las herramientas, técnicas, destrezas y
habilidades y su impacto en el aula. Si bien, la (IA) ofrece una amplia
diversidad de aplicaciones, la realidad es que previamente el profesora-
do debe evaluar las necesidades de personalizacion del aprendizaje, los
tiempos para la adaptacion de contenidos, los obstaculos pedagégicos en
el disefio y caracteristicas del aprendizaje individualizado, la evaluacion
del desempefio, la comunicacion y automatizacion y gestion de las tareas.

78
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La formacion profesional de los estudiantes en educacion
superior y la (I1A)

El proposito de la (IA) es proporcionar a los estudiantes conocimientos
sobre nuevas formas de pensar y resolver problemas y las habilidades
necesarias para su integracion al ambito laboral, bajo una economia digital
impulsada por (IA). Esto favorece el analisis y la consideracion de formar
estudiantes con nuevas habilidades técnicas y digitales que aporten con
soluciones innovadoras a los problemas del entorno (servicios de salud,
financieros, transporte, vivienda), etcétera.

Las competencias digitales (actitudes, capacidades y conocimientos)
son observadas como competencias clave para un aprendizaje continuo
y adecuado de la tecnologia en diversas areas (laborales, comunicacion,
ocio). Esto ultimo se ubica como competencias basicas en temas de
tecnologia de la informacion y comunicacién (uso del ordenador para
evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, co-
municarse y socializar con otras comunidades virtuales interactivas a
través de internet. Por ello, las competencias digitales son la suma de
todos los conocimientos, actitudes y habilidades en aspectos tecnol6-
gicos, informaciones y virtuales. En ello, convergen competencias de
pensamiento computacional (recursos, equipos, interaccion, conectividad,
comunicacion), de programacion, informaticas (modelo pedagogico) que
oriente los procesos de aprendizaje en los ordenadores), informacionales
y audiovisuales (capacitacion del profesorado, nuevas estructuras curri-
culares, modalidades de ensefianza-aprendizaje, evaluacion dentro de
los contextos del e-learning y politicas educativas, entre otros, (Ocafia
et al., 2019 p. 543, 544).

Este documento define como objetivo de investigacién identificar las
aplicaciones de (IA) en la educacion superior para generar una estructura
de contenido que apoye las decisiones del profesorado en el disefio de
estrategias pedagogicas. Las competencias digitales (actitudes, capaci-
dades y conocimientos) son observadas como competencias clave para
un aprendizaje continuo y adecuado de la tecnologia en diversas areas
(laborales, comunicacion, ocio). Esto tiltimo se ubica como competencias
basicas en temas de tecnologia de la informacién y comunicacion (uso
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del ordenador para evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar
informacion, comunicarse y socializar con otras comunidades virtuales
interactivas a través de internet. Por ello, las competencias digitales son
la suma de todos los conocimientos, actitudes y habilidades en aspectos
tecnolégicos, informaciones y virtuales. En ello, convergen compe-
tencias de pensamiento computacional (recursos, equipos, interaccion,
conectividad, comunicacion), de programacion, informaticas (modelo
pedagogico) que oriente los procesos de aprendizaje en los ordenado-
res), informacionales y audiovisuales (capacitacién del profesorado,
nuevas estructuras curriculares, modalidades de ensefianza-aprendizaje,
evaluacién dentro de los contextos del e-learning y politicas educativas,
entre otros, (Ocafa et al., 2019 p. 543, 544). Este documento define
como objetivo de investigacién identificar las aplicaciones de (IA) en la
educacion superior para generar una estructura de contenido que apoye
las decisiones del profesorado en el disefio de estrategias pedagogicas.

Aplicaciones de la IA en educacion superior

La IA ofrece experiencias educativas a los estudiantes, como la perso-
nalizacion del aprendizaje y el seguimiento individualizado, almacena-
miento de datos y optimizacién de recursos educativos, automatizacion
de procesos de gestion, mejora de las capacidades humanas, proteccion
de los derechos humanos mediante la colaboracion entre las personas
y las maquinas (IA) en la vida, el trabajo y el desarrollo sostenible. Asi
como ahorro de tiempo, deteccion y prevencién del abandono escolar,
aprendizaje colaborativo en diferentes ubicaciones geogréficas y desa-
rrollo conjunto de proyectos (Mampel, 2024). Ejemplo de lo anterior se
observa en las actividades académicas de Yvy Tech, quien desarroll6 un
algoritmo tinico para detectar estudiantes en riesgo de reprobacién o de
concluir su plan de estudios (graduacion). Las predicciones del algorit-
mo para la calificacion final de un estudiante en un curso fueron del 60
% al 70 % en la segunda semana del semestre y, como resultado, 3000
estudiantes recibieron la asistencia necesaria (Power, 2024).

Las aplicaciones de IA en educacién superior brindan una mejor for-
macién a los estudiantes porque operan como tutores y atienden dudas,
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emiten comentarios, sugerencias personalizadas, adaptan su aprendizaje
a las necesidades individuales, interactiian en los procesos de ensefian-
za, generan contenidos, seleccionan el idioma de imparticién, atienden
estudiantes con problemas visuales, auditivos e identifican fortalezas y
debilidades (Cruz, Garcia et al., 2024, p. 7). Las actividades de tutoria
frecuentemente presentan obstaculos debido a la escasez de instructores
calificados y tarifas por hora para proporcionar apoyo educativo (Algah-
tani et al., 2023, p. 1237-1238). Aunque se considera que las aplicaciones
de (IA) ayudan al desarrollo de sistemas de aprendizaje adaptativo porque
crean experiencias disefiadas en los intereses y objetivos de los estudian-
tes, también es necesario valorarlo desde un enfoque ético y equilibrar
la eficiencia e integridad de su produccién académica. Las instituciones
de educacion superior deben capitalizar sus desafios y riesgos desde di-
ferentes perspectivas teéricas y pedagogicas (Heredia y Stoica, 2024, p.
105-106) de la IA. Si bien el uso de la IA es relevante en el desempefio
de los estudiantes, esta no sustituye la socializacion, la emotividad y la
empatia, por lo que se debe equilibrar su uso (Algahtani et al., 2023, p.
1237).

En una revisién sistematica se detect6 que las principales aplicaciones
sobre IA en 2022 y 2023 fue ChatGPT, (Heredia y Stoica, 2024, p.105.
106), creado por OpenAl. En este punto, la creacion de chats apoya el
aprendizaje de los estudiantes resolviendo problemas de manera virtual
(profesor virtual), deteccion de plagio en las tareas escolares, analisis
de datos, personalizacion del proceso educativo y adaptacién a necesi-
dades (sistemas de aprendizaje adaptativo), acceso a cursos, materiales,
actividades interactivas (plataformas de aprendizaje en linea), (Mampel,
2024). En el mismo contexto, estudios previos sobre la aplicacion de la
IA en educacién superior, detectaron que la prediccion del rendimiento,
la recomendacion de recursos, la evaluacion automatica y las experien-
cias de aprendizaje, son las aplicaciones de (IA) con mayor demanda.
Ademas del modelado, asistencia tecnoldgica, contenidos y analisis
inteligente de imagenes, en Latinoamérica, (Ouyang y Alabama, 2022;
Salas-Pilco y Yang, 2022, cit., en Crompton y Burke, 2023, p. 3). Esto es
muy importante ya que el uso de la IA supone un cambio de paradigmas
en las experiencias de aprendizaje e interacciones estudiante /maquinas
(Heredia y Stoica, 2024, p. 105-106).
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En cuanto a la curacién de contenidos, la IA genera algoritmos que
permiten identificar recursos en linea, analizarlos y sugerir materiales
acordes a las necesidades y objetivos de la asignatura al profesorado y
estudiantes. Este proceso implica la btisqueda de contenidos en diversas
fuentes bibliograficas, la seleccion y organizacién de los mas importan-
tes para luego adaptarlos al contexto y disciplina educativa. Basados en
lo anterior, el rol de la (IA) es de apoyo, de asistente del profesorado
en tareas de filtrado y estructuracion de recursos educativos, no de re-
emplazo de la labor curatorial y el criterio del educador, los cuales son
fundamentales en la orientacion ética del proceso formativo (Gonzalez
et al., 2023, p. 1003). A continuacién, se enlistan algunas aplicaciones
de inteligencia artificial que pueden emplearse en educacién superior
por parte del profesorado en funcidn de las actividades de aprendizaje y
disefio de estrategias pedagogicas; ver tabla 1.

Tabla 1
Herramientas de inteligencia artificial en educacion superior
Aplicacién digital Funciones
Canva Aplicacién para presentaciones y graficos.
https://www.canva.com/es_419/
ChatGPT Aplicacién para ayudar a los estudiantes a aprender e in-
vestigar.

https://openai.com/chatgpt/

ClassPoint Al Aplicacion para crear diapositivas didacticas y cuestiona-
rios forma parte del proceso de ensefianza.
https://www.classpoint.io/ai-quiz-generator

Consensus ALl Motor de busqueda para extraer informacién de investi-
gaciones cientificas.
https://consensus.app/

Copiloto (Chat de Bing) Aplicacién con respuestas controladas y precisas impul-
sadas por TA.
https://www.bing.com/chat?cc=es

Elicit Al Aplicacion para ayudar a los investigadores en diversas
tareas, encontrar articulos relevantes y resumir informa-
cién clave.
https://elicit.com/
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Explique Paper

Fireflies.ai

Gradescope

GitHub CoPilot

Grammarly

Julius AI

Monkeylearn

Perplexity

Quillbot

SCI Space

Otter.ai

Scribehow

Tavily Al

Aplicacién para la comprension de contenidos. https://
www.explainpaper.com/

Aplicacion que opera como asistente de reuniones y to-
mador de notas, transcripcién, resumen y andlisis de reu-
niones. https://fireflies.ai/

Aplicacién para calificar y realizar comentarios en asig-
naturas y niveles, revisién de plagio, etcétera.
https://www.gradescope.com

Programador de pares impulsado por IA.
https://github.com/features/copilot

Asistente de escritura basado en inteligencia artificial para
ayudar a los estudiantes a perfeccionar su trabajo escrito.
https://www.grammarly.com/

Aplicacién de andlisis de datos que permite a los usuarios
conectar sus fuentes de datos y hacer preguntas.
https://julius.ai/

Plataforma de analisis de datos de TA que ofrece herramien-
tas de visualizacién de datos y analisis de texto.
https://monkeylearn.com/

Aplicacién para obtener mas informacién y ayudar a los
estudiantes en una investigacion.
https://www.perplexity.ai/

Aplicacién para comprobar plagio, reescritura gramatical,
citas, etc.

https://quillbot.com/

Plataforma para cargar y analizar articulos académicos.
https://scispace.com/

Aplicacién para tomar notas en tiempo real durante con-
ferencias o reuniones, graba audio y toma notas automa-
ticamente.

https://otter.ai/

Aplicacion para captura de acciones del usuario para crear
guias detalladas de forma automatica.
https://scribehow.com/

Aplicacién para la bisqueda de informacion en internet,
andlisis y generacion de resumen de informacién relevante.
https://tavily.com/

Nota. Elaboracién propia basado en Bransen, (2024).
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Algunas plataformas educativas con aplicaciones de IA son IBM Watson
Education, SMART Learning Suite, Carnegie Learning, Wolfram Alpha,
Knewton, DreamBox, khanmigo. (Ver tabla 2).

Tabla 2

Herramientas de inteligencia artificial en educacion superior en plataformas.

Plataforma

Funciones

IBM Watson Education

SMART Learning Suite

Carnegie Learning

Wolfram Alpha

Knewton

DreamBox

Khanmigo

Asistente que brinda informacién y asesoria sobre el
desempefio de los estudiantes. https://www.ibm.com/
mysupport/s/topic/0TO50000000Qei8 GAC/watson-edu-
cation-classroom?language=es

Asistente virtual, creacion de entornos de aprendizaje per-
sonalizados, andlisis y procesamiento de datos. https://
education.trilogic.eus/smart-learning-suite/

Aplicaciones de matematicas y ciencias que apoya con
lecciones y los ejercicios a las necesidades y habilidades
de cada estudiante. https://www.carnegielearning.com/

Aplicacion para comprender preguntas en lenguaje natural
y proporcionar respuestas basadas en datos y algoritmos.
https://www.wolframalpha.com/

Plataforma para personalizar el contenido educativo y ha
desarrollado cursos para la educacion superior concentra-
dos en los campos de la ciencia, la tecnologia, la ingenieria
y las matematicas.

https://support.knewton.com/s/

Plataforma de aprendizaje adaptativo. https://www.dream-
box.com/

Aplicacion sobre tutoria virtual para guiar a los estudiantes.
https://www.khanmigo.ai/

Nota. Alfabetizacion digital (2022).

Actualmente, la IA generativa y el aprendizaje automatico son cotidianos
en los procesos de ensefianz-aprendizaje porque apoyan y respaldan la
creacion de experiencias y agilizan los procesos de investigacion aca-
démica y tareas administrativas. Por ello, es necesario determinar la
tecnologia que mejor apoyaria los conocimientos, técnicas, destrezas
y habilidades digitales tanto del profesorado como de los estudiantes.
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Algunos tipos de IA ya empleados en educacion superior se ubican

en el aprendizaje automatico, aprendizaje profundo, vision artificial e
inteligencia artificial generativa, (INTEL 2023) (ver figura 1):

Aprendizaje automatico. Se apoya en herramientas como (Grades-
cope, Grammarly, Consensus, Elicit y ResearchRabbit) y emplea
algoritmos para analizar conjuntos de datos, identificar patrones y
efectuar predicciones.

Aprendizaje profundo. Procesa datos simulando el cerebro humano por
medio de algoritmos para reconocer patrones complejos (imagenes,
texto, sonidos), generar informacién y efectuar predicciones.

Vision artificial. Opera con datos visuales y localiza, identifica y rastrea
objetos y acciones especificas, apoyado en la combinacion de cama-
ras, edge computing y cloud-based computing. Apoya a empresas de
seguridad, supervisa la participacién de estudiantes en examenes en
linea, deteccion de plagio y aprendizaje virtual

IA generativa. Genera contenido basado en datos y algoritmos de
aprendizaje automatico y lenguaje natural que permite procesar y
comprender el lenguaje humano para proporcionar indicaciones y
obtener respuestas a través de texto, video, imagenes, audio, etcétera.

Figura 1
Tipos de (IA) ya empleadas en educacion superior

Nota. Elaboracién propia basada en INTEL (2024).

Algunas tendencias basadas en IA generativa estan definidas en videos
multilingiies con avatares. Estos avatares pueden hablar en diferentes
idiomas, lo cual permite que el profesorado imparta clases en diversos
idiomas. Disefio pedagogico de cursos apoyados en aplicaciones como
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chatbots (ChatGPT, Bing chat, ChatPDF) para extraer ideas clave de
textos (Virtual Ed Global, 2024). De acuerdo con Cardenas (2023), la
IA plantea diversas alternativas para emplear en la educacién, como
personalizacion del aprendizaje, evaluacion automatizada, aprendizaje
adaptativo, analitica de datos, tutoria virtual, desarrollo de habilidades
digitales, acceso a la educacion, identificacion de necesidades especiales,
entre otros. (Ver figura 2).

Figura 2
Beneficios de la IA en el dmbito educativo

Nota. Elaboracién propia basada en Cardenas (2023).

Beneficios de las aplicaciones de (I1A) en educacion
superior

Los beneficios de las aplicaciones de (IA) en educacién superior im-
plican consideraciones importantes en la estructura de contenido que
indudablemente demanda una cuidadosa ruta de procesos formativos en
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el profesorado con impacto en el aula (Algahtani et al., 2023, p. 1238).
Algunos de estos beneficios y caracteristicas se enlistan a continuacion:
Apoyo educativo. Analisis de datos de los estudiantes para emitir reco-
mendaciones personalizadas y comentarios para fomentar las habilidades
metacognitivas y el desarrollo de sistemas de aprendizaje adaptativo.

* Automatizacién de calificaciones y evaluaciones. El ahorro de tiem-
po y esfuerzo en comparacion con la calificacién manual, reduccion
de sesgos y subjetividades y emision de comentarios y rapidez en la
entrega de calificaciones.

* Optimizacion del disefio de cursos y alineacion al plan de estudios
con las necesidades del mercado, evaluacion adaptativa y desarrollo
de aprendizaje personalizado.

» Gestion de apoyos, el apoyo a la salud mental a través de asistencia
inmediata, en ambientes seguros y deteccién previa de problemas de
salud mental.

Conclusiones

La IA tiene el proposito de mejorar los resultados, el acceso, la retencion
y la disminucion de costos de aprendizaje, centrandose fundamentalmente
en la prediccién y elaboracion de perfiles, sistemas de tutoria inteligen-
tes, valoracion y evaluacion, sistemas adaptativos y personalizacion del
aprendizaje (Bates, 2018 cit. en Nwadinachi e Ivanov, 2022, p. 2). En
esta idea, la IA facilita el acceso a recursos educativos con el apoyo de
asistentes virtuales, lo cual permite monitorear las actividades escolares,
personalizar el aprendizaje y alinear los contenidos tematicos de las
asignaturas que el profesorado imparta. Con ello, se evaltia el proceso
de aprendizaje, se detectan necesidades y se solucionan los problemas
derivados de la trayectoria académica de los estudiantes a través de
experiencias educativas mas enriquecedoras y eficaces que impulsan la
motivacion y el compromiso en su formacién universitaria. Esto otorga
certidumbre a su formacién profesional en funcién de sus necesidades,
al tiempo que despliega estrategias pedagdgicas en el aula para fortalecer
sus competencias basadas en su perfil de egreso para que su insercion en
el campo laboral sea de manera natural.
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Introduccioén

La sociedad actual, inmersa en un proceso de cambio y adaptacion a la
Sociedad del Conocimiento, tiene continuas dificultades para compren-
der los beneficios que la inteligencia artificial (IA) puede aportar en la
educacién; muchas personas ven la IA como un posible enemigo que
representa el mayor peligro para los profesionistas. Sin embargo, la IA es
una herramienta de software desarrollada con el fin de solucionar los retos
que la sociedad enfrenta en un mundo que cambia y avanza dia con dia.

El contexto rural es un término que debe ser comprendido como par-
te de este trabajo, ya que se trata de un concepto que muchas veces es
malinterpretado, tratandose de un término que ha venido cambiando con
el tiempo (Santamaria-Cardaba y Sampedro Gallego, 2020). En el caso
de México, se considera rural una poblacién que cuenta con menos de
2500 habitantes (INEGI, 2020).

Las instituciones educativas rurales son regularmente vistas como
entidades que tienen grandes carencias financieras, tecnoldgicas y de
capital humano; asimismo, se les considera como centros con grandes
déficits pedagégicos (Gonzalez Rodriguez, Bernad Cavero et al., 2021).
Esto provoca que su adaptacion a las nuevas tecnologias como la IA sea
sumamente lenta, por lo que el aprovechamiento de las mismas no se
ve reflejado en las aulas.

Respecto a la IA, la primera cosa que debemos comprender es la IA
por si misma; esta es entendida como una disciplina cientifica que sirve
para configurar maquinas y equipos de computo para que sean inteligentes
(Ayuso-del Puerto y Gutiérrez, 2022). Esto hace que dichos equipos sean
capaces de resolver problemas al anticipar las interacciones del entorno
gracias a su adaptabilidad y aprendizaje de patrones.

Las instituciones educativas superiores estan intentando actualmente
incorporar en sus procesos educativos la IA como un medio didactico y
de analisis de procesos e informacién. Las generaciones actuales, que
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crecieron en un entorno digital y no conocieron la transicion de un mundo
mecanizado a uno digital, tienen expectativas distintas respecto al uso de
las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC) y la IA, por lo
que se deberia fomentar su uso en la educacion en lugar de restringirlo
(Garza, 2024).

Desarrollo

Existen distintas formas de aplicar la IA tanto en la educaciéon como en
los sectores productivos y sociales, por lo que es necesario comprender
los conceptos y aplicaciones principales de la IA en la actualidad dentro
y fuera del entorno rural. El término IA ha sido esculpido por distintos
cientificos; sin embargo, es Alan Turing quien es reconocido amplia-
mente como el padre de la IA, que con su articulo escrito en 1950 hizo
la pregunta revolucionaria: "¢ Pueden pensar las maquinas?" (De la Cruz
Garcia y Dormido Bencomo, 1989). El término de IA, propuesto por
McCarthy para la nueva ciencia, qued6 asociado firmemente como una
nueva area de investigacion. La IA ha presentado una evolucién muy
rapida desde esa primera descripcion de 1950; ahora se divide en varias
areas que afectan la mayoria de los sectores econdmicos y sociales. Para
tener una mejor comprension de esta disciplina, tenemos que conocer
primero sus areas o categorias principales. En la Figura 1 podemos ver
las distintas areas que componen la IA en la actualidad.
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Figura 1
Areas que componen la IA en la actualidad

Inteligencia
Artificial

Cienca de
Datos

Nota. Elaboracién propia con informacién de Programatic México (2021).

En primer lugar, tenemos el machine learning (ML) o aprendizaje au-
tomatico, que para (Forero-Corba y Negre Bennasar, 2024) se trata de
una rama de la IA cuyo uso se ha incrementado exponencialmente en los
ultimos afios. E1 ML se centra en herramientas que pueden hacer predic-
ciones con base en el aprendizaje obtenido mediante datos previamente
recolectados. Los investigadores y la comunidad cientifica en general
estan haciendo grandes aportaciones respecto a herramientas educativas
(Luan y Tsai, 2021), didacticas y pedagbégicas mejoradas con IA. En la
Figura 2 se puede observar un esquema de las distintas aplicaciones que
tiene el ML en distintos sectores.
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Figura 2
Esquema de disciplinas y usos del ML
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Nota. (Otech-UAEH. Observatorio Tecnoldgico de Hidalgo, 2021).

El ML se divide basicamente en 3 rubros (Salamanca Rativa, 2021), que
son: 1) aprendizaje supervisado, tratdindose de un conjunto de técnicas
que aprenden automaticamente un modelo y luego la IA puede usar estos
modelos para hacer predicciones; 2) aprendizaje no supervisado, que
es el aprendizaje sin un maestro, un analisis de los datos en todas sus
dimensiones y con esto visualizar sus caracteristicas; y 3) aprendizaje
por refuerzo, que es aquel que requiere la intervencion humana dentro
del proceso de aprendizaje.

Ademas, la IA también cuenta con otro rubro que es el deep learning
(DL) o aprendizaje profundo, el cual es definido por Arias et al. (2019)
como un conjunto de metodologias y técnicas que permiten a una com-
putadora identificar caracteristicas que le ayudan a clasificar informacion
cruda o en su estado natural. El DL proporciona a las computadoras la
habilidad de aprender sin haber sido programadas para una tarea en es-
pecifico (Diaz-Ramirez, 2021). Esto implica que el DL tiene la capacidad
de ser usado en diversos sectores, entre ellos la educacion y la salud.
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Por otro lado, tenemos lo que se conoce como big data. Este término
hace referencia a las cantidades masivas de informacion que se producen
diariamente y que en los ultimos afios han crecido exponencialmente.
Para Schmidt (2014), big data se trata de un “conjunto de datos cuyo
tamafio va mas alla de la capacidad de captura humana, almacenado,
gestion y analisis de las herramientas de bases de datos”. Asimismo,
Camargo-Vega, Camargo-Ortega y Joyanes-Aguilar (2015) consideran
que big data es un conjunto de técnicas y herramientas tecnolégicas que
ayudan a hacer el proceso de datos a gran escala de forma mas econémica,
dividiendo la big data en tres cosas: 1) Las técnicas y la tecnologia; 2)
Escala extrema de datos; y 3) El valor econémico de los datos. Big data
hace referencia no solo a la gran cantidad de datos que actualmente son
procesados, sino a la variedad de los mismos y a la velocidad de acceso y
procesamiento. En relacion con la big data, tenemos también a la ciencia
de datos o data science, tratandose de una serie de técnicas para el trata-
miento y manipulacion de los datos masivos con un enfoque estadistico
y bajo un punto de vista informatico (Hernandez-Leal, Duque-Méndez
y Moreno-Cadavid, 2017).

Caracteristicas que deben cumplir las herramientas de 1A
para su uso en la educacion superior

La IA debe cumplir ciertas caracteristicas que le permitan ser utilizada
de forma segura en la educacion superior, sea cual sea su entorno. Para
(Office of Educational and Technology, 2023) tanto el estudiantado como
el profesorado deben estar capacitados en el uso de estas herramientas
para que puedan lograr un mejor aprovechamiento de las mismas, estas
caracteristicas minimas que las herramientas deben cumplir son: 1) Uso
responsable y transparente; 2) Alineado con la teoria curricular del sistema
educativo en cuestion; 3) Transferible, pues considera el entorno cultural
y de infraestructura; 4) Integra las habilidades digitales con las humanas;
5) Protege la seguridad y privacidad de los datos involucrados; 6) Es
verificable, explicable y sobre todo anulable; 7) Usa principios cientifi-
cos; y, 8) Minimiza riesgos, sesgos, y promueve la equidad y la justicia.



5. Usos actuales de la 1A en la educacion superior rural 97

Aplicaciones de IA que son utiles en la educacion superior,
particularmente en entornos rurales

Existen distintos tipos de softwares que utilizan algoritmos y técnicas
de IA para realizar sus funciones; muchos de estos estan basados en
Internet, por lo que su acceso mediante una conexién y un dispositivo
electronico puede realizarse practicamente desde cualquier lugar. Las
aplicaciones que pueden ser utilizadas en educacion superior rural van
desde la simple transcripcion de textos hasta la creacion de imagenes. El
grado de complejidad de cada aplicacion depende mucho de la capaci-
dad que dicha aplicacion tenga para realizar su tarea. Estas aplicaciones
pueden ser gratuitas o mediante licencia pagada, por lo que con esto se
suma otra posible dificultad en el contexto rural, el costo. A continuacion,
se presenta una lista de los tipos de aplicaciones de IA que pueden ser
utilizados en la educacion superior, particularmente en el contexto rural.

IA Generativa

Una de las aplicaciones de la IA que mayor uso tiene en la actualidad y
que también es motivo de gran controversia es la generacion de distintos
tipos de contenidos masivos (Franganillo, 2023), como lo son textos,
audios, imagenes, videos, diapositivas, mapas mentales y otros. La A
Generativa (IAG) puede crear contenidos con intervenciones humanas
nulas o parciales. Esto tiene grandes implicaciones en la productividad,
en la calidad de los productos y servicios, en la educacion y en otros
sectores productivos y sociales, teniendo también sus riesgos, como lo
son éticos y de seguridad (Franganillo, 2023). Por supuesto, la IAG tiene
desventajas y riesgos; uno de ellos es su rapida evolucion y avance que,
como ya lo mencionamos antes, en un contexto rural carente de tecno-
logias actualizadas y conectividad, sus periodos de uso y adaptacion
son mas largos.

El uso malintencionado de estas tecnologias es latente, por lo que su
uso en un contexto rural requiere supervision por parte de personas que
tengan los conocimientos minimos, como lo son los propios docentes
(Sanchez Mendiola y Carbajal Degante, 2023). Por otro lado, se suele
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pensar que la IAG afecta la creatividad de las personas; sin embargo,
debemos aclarar que estas herramientas tienen a su alcance una amplia
gama de opciones de informacion que se encuentra disponible en Inter-
net, que pueden procesar e integrar en muy poco tiempo, mientras que
las personas debemos realizar biisquedas y procesamientos mas lentos.
Por lo tanto, el tiempo que toma a las personas hacer un mismo trabajo
es mayor y con menos opciones. La Tabla 1 describe los distintos tipos
de aplicaciones de IAG que pueden ser utilizados en educacion superior

rural actualmente.

Tabla 1

Tipos de aplicaciones de IA generativa que son usados en educacion superior rural

Tipo de Aplicacién

Descripcién y caracte-
risticas

Utilidad en educacién
superior rural

Creacion de texto

Existen diversos modelos
para esto, el mas conocido
es el llamado Generative
Pre-trained Transformer
(GPT) de OpenAl. Genera
textos que imitan el estilo,
léxico, arquitectura y sinta-
xis de la escritura humana
(Franganillo, 2023).

Puede ser utilizado en areas
como: creacion de textos
académicos; resumir o sin-
tetizar informacién basada
en el contexto; creacion de
campafias especificas; ade-
mas de la escritura cientifi-
ca (Osmanovic-Thunstrom,
2022).

Creacion de imagenes, gra-
ficos y videos

La creaci6on de conteni-
do visual mediante TA se
basa en el ML y el DL,
permitiendo a las herra-
mientas aprender de datos
sin procesar o no estructu-
rado (Krizhevsky, y otros,
2012). Estas tecnologias
modifican nuestro conoci-
miento de las artes visuales
y plésticas y se convierten
en una alternativa de los
mismos.

Se utiliza en muchos cam-
pos, pero uno de los mas
importantes es la anima-
cién computarizada o CGI,
roboética, vision artificial,
videojuegos, reconoci-
miento de patrones, entre
otras, (Krizhevsky, y otros,
2012).
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Tipo de aplicacion

Descripcién y caracte-
risticas

Utilidad en educacion
superior rural

Creacion de presentaciones

Existen distintas aplica-
ciones de IA que permiten
crear presentaciones de
diapositivas, como lo es
Wepik ®, Gamma A ®,
entre otras. Estas pueden
crear procesar los datos
proporcionados y crear una
presentacion en cuestién de
segundo, su ventaja es que
funcionan en linea y en al-
gunos casos son gratuitas.

Su utilidad radica en que se
pueden hacer trabajos con
mucho menos tiempo que
el que regularmente es re-
querido; las presentaciones
tienen consistencia y as-
pecto coherente; y, es eco-
némico, pues en muchos
casos las aplicaciones son
gratuitas y se encuentran
en linea (Zwaak, 2024).

Creacion de mapas menta-
les y otros

Mapify®, GitMind® y Be-
ttermaps® son algunas de
las aplicaciones actuales
que sirven para crear ma-
pas mentales, conceptuales,
semanticos, etc.

La principal ventaja de
estas aplicaciones es la
rapidez con la que se de-
sarrollan los mapas, que
suelen ser de gran calidad
y visualmente agradables;
pueden ser ajustados muy
rapidamente (Edrawsoft,
2024).

Clonacio6n de voz (voice
cloning)

Las herramientas de clo-
nacion de voz tienen la
intensién de imitar la voz
humana, estas tecnologias
han penetrado ya la vida
diaria de las personas, so-
bre todo mediante las redes
sociales y el desarrollo de
contenidos comerciales y
audiovisuales (Ramirez
Alvarez y Rangel Huerta,
2022).

Tienen gran potencian en
diversas areas, una de las
mas prometedoras es la
educacién y la ciencia,
pues mediante esta técnica
es posible crear herramien-
tas que apoyen a personas
que tienen discapacidad de
habla total o parcial (Lobo,
2024). También, presenta
en su uso problemas éticos
y legales, particularmente
en relacién con la imita-
cion de voz para posibles
estafas, obtencién de infor-
macion sensible, comuni-
caciones fraudulentas, etc.
(Ramirez Alvarez y Rangel
Huerta, 2022).
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Tipo de aplicacién

Descripcién y caracte-
risticas

Utilidad en educacion
superior rural

Transcripcion de texto y La transcripcion de audio

audio

y texto se refiere a la capa-
cidad de un software que
contiene algoritmos de TA
de generar un producto di-
gital al analizar ejemplos
de textos ya sea en image-
nes o en archivos de texto
digitales, lo mismo que
con grabaciones de sonido
que pueden ser converti-

En algunas areas de la
ciencia como la educacion,
la comunicacion y la salud
es necesario transcribir tex-
tos utilizando grabaciones
de voz, o viceversa, desde
textos en documento fisico
o electrénico, como lo pue-
den ser entrevistas psico-
logicas, de investigaciones
cientificas o de mercado.

das a un producto digital
distinto con el uso de tales
herramientas. Estas herra-
mientas se dividen en dos
tipos: 1) el ortografico, y 2)
el fonético (Yépez-Reyes y
Cruz-Silva, 2024).

Nota. Elaboracién propia con informacion de Franganillo (2023), Osmanovic-Thuns-
trom (2022), Krizhevsky et al. (2012), Zwaak (2024), Edrawsoft (2024), Ramirez
Alvarez y Rangel Huerta (2022), Lobo (2024) y Yépez-Reyes y Cruz-Silva (2024).

Uso de la IA en la ciencia y las matematicas

El uso de la IA en areas como las matematicas tiene implicaciones como
el desarrollo y el refuerzo de conocimientos, el uso del aprendizaje perso-
nalizado, puesto que la IA tiene la capacidad de detectar las deficiencias
que presentan algunos estudiantes mediante sus evaluaciones, como lo es
el examen diagnostico (Quiroz Rosas, 2023). Existen aplicaciones que
resuelven problemas matematicos mediante técnicas de IA; esto genera
inquietudes en los docentes del area, ya que consideran que en este mo-
mento dejar una actividad extraclase puede no ser tan eficaz, ya que en
casa los estudiantes pueden resolver los ejercicios mediante IA (Quiroz
Rosas, 2023), por lo que es natural considerar que la construccion del
conocimiento pueda estar en riesgo. Uno de los rubros en los que la IA
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puede ayudar fuertemente en la educacion matematica es el calculo de
grandes y complejas ecuaciones, que pueden formar parte de problemas
superiores que no han sido resueltos por la ciencia actualmente, y que
requieren, evidentemente, apoyo de distintas metodologias y disciplinas
cientificas para darles solucién.

Recomendaciones en el uso de la IA en educacidén superior
rural

En su trabajo (Grupo de trabajo de inteligencia artificial Generativa, 2023)
hacen una serie de recomendaciones acerca del uso de la IA en el ambito
educativo; estas recomendaciones, por supuesto, pueden ser ejecutadas
en un entorno educativo rural. La primera de estas recomendaciones es
el fomento a la creatividad en los estudiantes; de esta forma no dependen
totalmente de los contenidos generados por IA, sino que ellos se plantean
ideas, reflexionan sobre la necesidad a solucionar y llevan sus ideas a la
practica. Otra es el uso de distintos recursos, la bisqueda de opciones y
alternativas a lo ya conocido, puesto que existe una gran gama de opcio-
nes dispersas en Internet, cada una con un enfoque particular y muchas
de ellas totalmente gratuitas.

Ademas, es recomendable que la aplicacién de herramientas de IA sea
hecha con la aplicacion de regulaciones educativas y acuerdos con los
docentes, que deben ser claros para los estudiantes, por lo que las insti-
tuciones se deben dar a la tarea de proponer las regulaciones necesarias.
Por otro lado, es necesaria la documentacion del uso de estas herramien-
tas y de los procesos y acciones abordados con ellas. También, como lo
recomienda (Quiroz Rosas, 2023) es necesario que el profesorado haga
uso de metodologias pedagogicas y didacticas, con el fin de que conozcan
a sus estudiantes y puedan detectar aquellos casos en los que la IA esta
siendo usada de manera incorrecta en sus actividades académicas, no
con el fin de prohibir o sancionar, sino con el fin de corregir y ayudar a
construir el conocimiento.
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Conclusiones

Como lo hemos visto a lo largo de este trabajo, la gama de opciones de
aplicaciones que pueden ser utilizadas en educacién superior en entornos
rurales es muy amplia, una de los principales hallazgos es la preocupacion
que existe por parte del profesorado y de las autoridades institucionales
sobre los usos de la IA que puedan entorpecer la construccion del cono-
cimiento y la practica por parte del estudiantado. El profesorado de todas
las areas de la ciencia requiere conocer las herramientas tecnoldgicas mas
comunes vigentes en la actualidad, con el fin de que puedan identificar
sus beneficios, ademas, deben hacer uso de su andamiaje de conocimien-
tos pedagogicos y disciplinares que tienen, con el fin de conocer a sus
estudiantes, identificar aquellos que tienen deficiencias en su avance,
proponer practicas y actividades acordes a sus necesidades de forma
personalizada y sobre todo, utilizar ellos mismos estas herramientas de
IA con el fin de tener un periodo de adaptaciéon mas corto.

Por otro lado, las instituciones de educacion superior, ya sean rurales
o urbanas, requieren promover la practica docente que incluya las tecno-
logias innovadoras vigentes, entre ellas la IA en sus diferentes variantes,
para esto, es necesario la capacitacién docente oportuna y continua.
Finalmente, el entorno rural suele ser mal interpretado por la poblacion
en general, y es considerado un lugar con poco avance educativo, tales
percepciones pueden cambiar mediante el uso de las tecnologias dispo-
nibles en Internet de forma gratuita, entre ellas la [A.
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Introduccion

La inteligencia artificial generativa (IAG) representa una de las innova-
ciones tecnoldgicas mas prometedoras y disruptivas de los ultimos dos
afios. Esta tecnologia tiene la capacidad de producir contenido creativo,
desde arte visual hasta literatura, musica y programacion de software,
sin intervencion humana directa, habiendo hoy en dia herramientas de
creacién de texto como Chat-GPT, u otros como creacion de imagenes
Mid Journey o el propio GPT potenciado con Dall-e (Guerrero y Ballester,
2023), e incluso creadores de presentaciones como PopAi. Aunque estas
capacidades ofrecen oportunidades sin precedentes para la innovaciéon
y la creatividad, también plantean una serie de conflictos éticos y so-
ciales complejos, sobre todo en las universidades, donde existen retos
y beneficios como la personalizacion del aprendizaje y la generacion
de recursos educativos, lo que también representa desafios en cuanto a
confiabilidad y validez (Gallent et al., 2023). En este capitulo, se exploran
estos conflictos, analizando como la IAG desafia nuestras nociones tra-
dicionales de autoria, propiedad intelectual, privacidad y justicia social,
y cémo podemos abordar estos problemas desde una perspectiva ética,
reflexionando sobre la IAG como un propio cuerpo rizomatico.

La tecnoética es una rama de la ética que se ocupa de las implicaciones
morales y éticas de la tecnologia en la sociedad, lo que puede incluir los
cuerpos, el transhumanismo (Llamas-Covarrubias, 2020), o bien sobre
el bien comun y el bienestar de la sociedad en su conjunto (Berendt,
2019), asi como la reflexién moral sobre las aplicaciones tecnolégicas
(Massini-Correas, 2019). Ante esto, uno de los conceptos abordados ante
la difusién de Chat GPT fue la creatividad humana, esta ha sido histori-
camente considerada ilimitada, impulsada por la capacidad de imaginar
y crear nuevas formas, ideas y conceptos que siempre dependen de los
conocimientos previos, pero también de las sensaciones percibidas.

Roland Barthes, por ejemplo, argument6 sobre la muerte del autor,
es decir, ningun texto le pertenece al autor, sino al lector, a la sociedad
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que lo hace propio (Barthes, 1977), sugiriendo que la creatividad es una
construccion colectiva mas que una obra individual. Sin embargo, en el
contexto actual, reconocer y proteger los derechos de los creadores es
un tema importante para fomentar la innovacion y la creatividad. Esto
incluye abordar los desafios que plantea la inteligencia artificial genera-
tiva (IAG), que puede producir obras creativas sin intervencién humana
directa. ;/Quién es el propietario de estas obras? ¢ El creador del algoritmo
el usuario que lo emplea, o la propia maquina?

La IAG puede generar obras creativas, desde arte visual hasta literatu-
ra, basandose en patrones y datos preexistentes, esto a partir del analisis
de grandes cantidades de datos, facilitando la identificacion de patrones
y tendencias que, al final, podrian facilitar la generacion de ideas en el
disefio de productos, ya que podria ayudar a personalizarlos con ciertos
datos especificos (Sattele et al., 2023). No obstante, las decisiones hu-
manas, hoy en dia, siguen siendo influenciadas por factores emocionales,
éticos y contextuales (Sattele et al., 2023). En este sentido, la creatividad
humana y la IAG tienen limites diferentes, ya que la primera se basa en
la informacion proporcionada por sus creadores humanos, mientras que
la segunda en experiencias y emociones humanas.

La IAG podria llevar este concepto un paso mas alla al difuminar las
fronteras entre la creatividad humana y la generada por maquinas. Por
ejemplo, algoritmos como GPT-4 podrian generar poesia, ensayos y arti-
culos periodisticos de cero, practicamente indistinguibles de los escritos
por humanos. Hoy en dia ya se pueden generar items y juegos con la IAG,
combinando el potencial humano con las maquinas (Ruiz et al., 2024).
Si se acepta la premisa de Barthes, entonces la cuestion de quién es el
autor de una obra generada por IAG se vuelve ain mas compleja. ¢Es
el creador del algoritmo, el usuario que lo emplea o la propia maquina?
Este conflicto no solo es tedrico, sino que tiene implicaciones practicas
significativas para la propiedad intelectual y los derechos de autor. Un
caso notable es el uso de IAG en la industria de la musica. Algoritmos
como Jukedeck y Amper Music pueden componer piezas musicales
completas en cuestion de minutos. Esto plantea preguntas sobre los de-
rechos de autor de estas piezas. ; Deben los derechos pertenecer a los
desarrolladores del algoritmo, a los usuarios que solicitaron la creacion
de la musica, o debe considerarse de dominio publico?
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En el ambito universitario, las preguntas giran en torno a la produccion
académica y cientifica, asi como de obras literarias (lldmese cuentos,
poesia, obras de teatro, pinturas, etc.), sin olvidar las implicaciones en
el aula universitaria, donde los estudiantes se enfrentan a los contenidos
falsos o0 manipulados, asi como de infodemia e infoxicacion. Sin olvidar
la perpetuacion o amplificacion de los sesgos existentes en los datos de
entrenamiento, pudiendo llevar a decisiones discriminatorias (Gutiérrez
y Ocadiz, 2024).

La integracion de la IAG en la creatividad humana plantea una recon-
figuracion de los roles tradicionales en la produccién de contenido. Esta
colaboracion entre humanos y maquinas puede resultar en una sinergia
o simbiosis importante, donde la IAG acttia como un catalizador que
amplifica las capacidades creativas humanas. Sin embargo, esta simbio-
sis también trae consigo desafios éticos y legales significativos. ; Como
se define la autoria en un contexto donde el contenido es co-creado por
humanos y maquinas? Ademas, la dependencia creciente de la IAG po-
dria llevar a una erosion de las habilidades creativas humanas, si no se
maneja con cuidado. La tecnoética, por lo tanto, no solo debe abordar
la propiedad intelectual y los derechos de autor, sino también garantizar
que la interaccion con la IAG fomente el crecimiento y la innovacion
humana, en lugar de reemplazarlos.

El concepto de rizomas

La IAG se alimenta de bases de datos, nimeros que se convierten en
conceptos y viceversa, haciendo uso del llamado mapa mental por cer-
cania de resultados; se refiere a una representacion visual que organiza
y relaciona informacién basada en la proximidad de ideas, conceptos o
datos segtin su similitud o relacion tematica. A diferencia de un mapa
mental tradicional, que puede estructurarse de manera jerarquica, este tipo
de mapa mental se enfoca en mostrar como los resultados o conceptos
estan conectados en funcion de su cercania en términos de contenido o
relevancia (Marshall, 1998).

Deleuze y Guattari introdujeron el concepto de rizoma para describir
estructuras sin centro fijo y con multiples entradas y salidas, similar a
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como crecen las raices de algunas plantas (Deleuze y Guattari, 1980).
La IAG puede considerarse un rizoma, ya que su desarrollo no sigue
una trayectoria lineal. En cambio, se expande de manera no jerarquica y
multidireccional, absorbiendo y procesando grandes volimenes de datos
de diversas fuentes. Los conceptos en la IAG crecen y se desarrollan de
manera rizomatica. Cada nuevo avance en la tecnologia de la IAG puede
considerarse una raiz que se extiende en diferentes direcciones, conectan-
dose con otros desarrollos y formando una red compleja de conocimiento
y capacidades. Esta estructura permite a la IAG adaptarse y evolucionar
rapidamente, integrando nuevos datos y mejorando sus algoritmos.

Imagen 1
Representacion de este texto con IAG (Dall-E)

Nota. Elaborado por Dall-E (Open Al, 2024) a partir de darle este escrito para que lo
representara.

Lo escrito y lo publico estan intrinsecamente relacionados en el contexto
de la IAG. Las bases de datos ptblicas proporcionan la materia prima que
alimenta los algoritmos de IAG. Esta relacion plantea cuestiones sobre
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la privacidad y la propiedad de la informacion, ya que la recoleccion y
almacenamiento de datos sensibles sin el consentimiento adecuado pueden
llevar a la explotacion y mal uso de la informacion (Gutiérres y Ocadez,
2024); por ejemplo, aplicaciones como Instagram quienes sabe que las
personas no leen completamente las condiciones pero se da por sentado
la consciencia del individuo sobre qué derechos se estan permitiendo.
La accesibilidad y la transparencia de las bases de datos publicas son
esenciales para el avance de la IAG, pero también deben gestionarse
cuidadosamente para proteger los derechos de los individuos.

La expansion rizomatica de la IAG puede ser vista en como las redes
neuronales profundas se desarrollan y se interconectan (véase imagen
1), pero en realidad es como si no existiera un tronco sino solo raices.
Segun investigaciones recientes, la naturaleza no lineal y adaptativa de
estas redes les permite aprender y generalizar de una manera que se ase-
meja al crecimiento rizomatico descrito por Deleuze y Guattari (Smith
y Jones, 2022). Esto resalta la importancia de entender la IAG no como
una entidad monolitica, sino como un sistema dinamico y en constante
evolucion, donde cuanto mas datos se obtengan mas ramificaciones e
interconexiones habran, sobre todo si se sobrepasa los limites sensoriales
de los sistemas de computo y logren interpretar el mundo en el que ha-
bitamos; de ahi que necesiten tanta tarjeta grafica para el procesamiento
de imagen pues las imagenes son palabras dentro de este mundo digital.

La expansion rizomatica de la IAG puede ser vista en como las redes
neuronales profundas se desarrollan y se interconectan (véase imagen
1), pero en realidad es como si no existiera un tronco, sino solo raices.
Segun investigaciones recientes, la naturaleza no lineal y adaptativa de
estas redes les permite aprender y generalizar de una manera que se ase-
meja al crecimiento rizomatico descrito por Deleuze y Guattari (Smith
y Jones, 2022). Esto resalta la importancia de entender la IAG no como
una entidad monolitica, sino como un sistema dindmico y en constante
evolucion, donde cuanto mas datos se obtengan, mas ramificaciones e
interconexiones habra, sobre todo si se sobrepasa los limites sensoriales
de los sistemas de computo y logren interpretar el mundo en el que ha-
bitamos; de ahi que necesiten tanta tarjeta grafica para el procesamiento
de imagen, pues las imagenes son palabras dentro de este mundo digital.
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Desarrollo de la IAG en procesos productivos y creativos

Guattari (1989) argumenta que las transformaciones técnico-cientificas
afectan profundamente nuestras ecologias sociales y mentales. La IAG,
al ser un producto de estas transformaciones, no es una excepcion.
La integracion de la IAG en la vida cotidiana y en las estructuras
sociales tiene implicaciones profundas para la subjetividad humana.
Segun Guattari, es necesario un enfoque ecosofico que aborde estas
interconexiones y promueva una reinvencion de las relaciones humanas
y sociales, ya que la automatizacion y la creacion de contenido mediante
IAG pueden transformar la economia y el mercado laboral, eliminando
algunos trabajos y creando otros nuevos, lo que puede generar tensiones
sociales. Sin embargo, esta integracion requiere una reevaluacion de
nuestras practicas éticas y legales para asegurar que la colaboracion entre
humanos y maquinas sea justa y equitativa.

Esta tecnologia incrementa la productividad al automatizar tareas ru-
tinarias, permitiendo a los empleados enfocarse en actividades mas com-
plejas y creativas. Ademas, aunque la IAG puede llevar a la desaparicién
de empleos repetitivos y de baja cualificacion, también genera nuevos
roles en ciencia de datos y desarrollo de software. Sectores intensivos en
conocimiento, como la investigacion, la educacion y la salud, se benefi-
cian notablemente de la IAG, acelerando la innovacién y mejorando los
resultados. Al mismo tiempo, sectores tradicionales enfrentan desafios
si no se adaptan rapidamente a la transformacién digital, aumentando
la brecha tecnologica. La reduccion de costos operativos y el aumento
de la competitividad son ventajas clave de la IAG, permitiendo a las
empresas ofrecer productos y servicios mas competitivos. Sin embargo,
la implementacion de la IAG también plantea desafios éticos signifi-
cativos, como la privacidad de los datos y la equidad en el empleo, lo
que requiere marcos regulatorios adecuados para mitigar estos riesgos
(Dossieres EsF, 2023).

Tomando en cuenta lo anterior, el capitalismo ha impulsado el desa-
rrollo y la implementacion de la IAG, buscando constantemente nuevas
formas de aumentar la eficiencia y la rentabilidad. Sin embargo, este
enfoque ha llevado a una serie de problemas, como la deshumanizacion
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del trabajo y la creacion de desigualdades economicas. Guattari (1990)
argumenta que el capitalismo y la esquizofrenia estan entrelazados, ya
que el sistema capitalista descompone y reconfigura las estructuras so-
ciales y psiquicas. La integracion de la IAG en el capitalismo puede
amplificar esta ruptura, deshumanizando ain mas las relaciones labo-
rales y aumentando la dependencia de las maquinas. La alienacién y la
ansiedad generadas por esta dependencia pueden llevar a una mayor
fragmentacion social y psiquica, exacerbando los problemas de salud
mental y deteriorando la cohesion social.

La influencia de la IAG en la micropolitica también es significativa.
Guattari (1989) introduce el concepto de micropolitica para describir
las luchas y resistencias a nivel micro, en los espacios cotidianos y en
las formas de subjetividad. La IAG puede influir significativamente en
la micropolitica, ya que su integracion en la vida diaria afecta como los
individuos perciben y ejercen su poder y agencia. La capacidad de la IAG
para analizar y predecir comportamientos humanos puede ser utilizada
tanto para empoderar a los individuos como para controlar y manipular
sus acciones. Asi, la interaccién entre la IAG y los humanos en la mi-
cropolitica puede tener consecuencias tanto positivas como negativas.
Por un lado, la IAG puede facilitar la organizacion y la movilizacion
de movimientos sociales. Por otro lado, también puede ser utilizada
por entidades con poder para monitorear y reprimir estos movimientos,
exacerbando las desigualdades de poder y limitando la capacidad de los
individuos para resistir.

La ciencia slow y los rizomas

Isabelle Stengers, en su “Manifiesto por una ciencia slow”, aboga por
una ciencia mas reflexiva y menos impulsada por la velocidad y la com-
petitividad del capitalismo moderno (Stengers, 2018). La IAG, con su
capacidad para procesar y analizar grandes volimenes de datos rapida-
mente, puede parecer contraria a la idea de una ciencia lenta. Sin embargo,
también puede ser utilizada para apoyar la ciencia slow, proporcionando
herramientas que permitan una investigacion mas profunda y detallada.
El desafio es encontrar un equilibrio entre aprovechar las capacidades
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de la IAG para acelerar ciertos aspectos de la investigacién y mantener
un enfoque reflexivo y critico. La IAG puede liberar tiempo para que los
cientificos se dediquen a la reflexion y la creatividad, pero esto requiere
una gestion cuidadosa y ética de su implementacién.

La integracién de la IAG en las universidades y la produccion cientifica
puede contribuir a una ciencia mas colaborativa y menos competitiva.
Seguin Haraway (2016), la ciencia debe ser entendida como una practica
de construccion de mundos que involucra multiples actores y perspec-
tivas. La IAG puede facilitar esta construccion al permitir un analisis
mas inclusivo y diverso de los datos cientificos. Sin embargo, es crucial
que esta tecnologia se utilice de manera que promueva la equidad y la
justicia en la produccién de conocimiento.

La escritura y la interpretacién también se ven afectadas por la IAG.
Paul Ricoeur argumenta que la narracion es fundamental para la compren-
sion del tiempo humano, ya que nos permite estructurar nuestras expe-
riencias y darles significado (Ricoeur, 1984). La IAG, con su capacidad
para generar narrativas, puede influir en como percibimos y narramos
nuestras experiencias. La intervencion de la IAG en la creacion de narra-
tivas plantea preguntas sobre la autenticidad y la agencia. Si las maquinas
pueden generar narrativas convincentes, ;como afectara esto nuestra
percepcion del tiempo y de nuestra propia existencia? La capacidad de
la IAG para crear historias podria enriquecer nuestra comprension del
tiempo humano, pero también corre el riesgo de despersonalizar nuestras
experiencias si no se maneja adecuadamente.

Ricoeur sostiene que la identidad narrativa permite a los individuos
interpretar y reinterpretar sus vidas a través de historias, integrando
experiencias pasadas y expectativas futuras en una coherencia temporal
(Ricoeur, 1996). La capacidad de la IAG para crear historias podria en-
riquecer nuestra comprension del tiempo humano, pero también corre
el riesgo de despersonalizar nuestras experiencias si no se maneja ade-
cuadamente. Esta preocupacion se asemeja a la advertencia de Ricoeur
sobre la necesidad de mantener la agencia humana en la interpretacion
y la narrativa.

La IAG puede, por ejemplo, generar contenido narrativo para medios
de comunicacion, entretenimiento y educacién, proporcionando nuevas
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perspectivas y enriqueciendo las narrativas humanas. Sin embargo, la
autenticidad de estas narrativas generadas por IAG es cuestionable. Como
sefiala Ricoeur, la interpretacion es un proceso activo y reflexivo que
requiere la participacion consciente del sujeto (Ricoeur, 1996). Si las
narrativas son generadas automaticamente por IAG, la implicacion del
individuo en la creacion de significado podria disminuir, llevando a una
potencial alienacion de su propia historia.

Etica y creatividad: reflexiones de Adela Cortina

Adela Cortina ha aportado significativamente al campo de la ética, su-
brayando la importancia de considerar los principios éticos en todas las
facetas de la vida humana, incluida la tecnologia y la creatividad. En su
obra Etica de la razén cordial, Cortina (2007) argumenta que la ética debe
ser guiada por la razén, pero también por la cordialidad y la empatia. Esto
es particularmente relevante en el contexto de la inteligencia artificial
generativa (IAG), donde las decisiones éticas pueden tener profundas
implicaciones sociales.

La creatividad se convierte en un tema ético cuando consideramos
los impactos de las creaciones en la sociedad. Por ejemplo, la creacion
de contenido mediante IAG plantea preguntas sobre la equidad y la
justicia. ¢Quién se beneficia de estas creaciones y quién podria verse
perjudicado? La ética de la IAG también debe considerar la equidad
en el acceso a las herramientas creativas. Las tecnologias avanzadas de
IAG no deben estar reservadas tinicamente para aquellos con recursos,
sino que deben ser accesibles para una amplia gama de usuarios para
fomentar una verdadera innovacion inclusiva.

La empatia es la capacidad de comprender y compartir los sentimientos
de los demas. Segun Cortina (2007), la empatia es un componente esencial
de la ética de la raz6n cordial, ya que permite a las personas conectar
emocionalmente y tomar decisiones que consideren el bienestar de los
demas. En el contexto de la IAG, la empatia implica disefiar y utilizar
estas tecnologias de manera que respeten y consideren las necesidades y
emociones de los usuarios, pero la empatia genuina de los humanos no
se compara con los patrones preprogramados, por lo menos no en este
momento (Sattele et al., 2023).
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El respeto se refiere a la consideracion y reconocimiento del valor in-
trinseco de los demas. Cortina (2007) sefiala que el respeto es fundamental
para la convivencia y la justicia social. En la relacion con la IAG, el respeto
implica asegurar que los desarrollos tecnolégicos no violen la dignidad
humana ni los derechos de las personas, incluyendo la privacidad y el con-
sentimiento informado. En cuanto a la honestidad, se puede definir como
la calidad de ser veraz y transparente. Para Cortina (2007), la honestidad
es un pilar de la ética, ya que fomenta la confianza y la integridad en las
relaciones humanas. En cuanto a la IAG, la honestidad se manifiesta en
la transparencia de los algoritmos y en la claridad sobre cémo se utilizan
los datos y se toman las decisiones automatizadas. Es crucial que los
desarrolladores y usuarios de la IAG sean claros sobre las capacidades
y limitaciones de estas tecnologias para evitar malentendidos y abusos.

La ética de la IAG debe incorporar principios de empatia, respeto
y honestidad para asegurar que estas tecnologias sean desarrolladas y
utilizadas de manera responsable. La empatia en la IAG puede promo-
ver el disefio de sistemas que consideren el impacto emocional en los
usuarios y fomenten el bienestar. El respeto garantiza que los sistemas
de IAG sean disefiados para proteger la dignidad y los derechos huma-
nos, evitando practicas discriminatorias y protegiendo la privacidad. La
honestidad asegura que los desarrolladores y usuarios sean transparentes
sobre el funcionamiento de la IAG, lo que es esencial para mantener
la confianza del publico y prevenir abusos. Al aplicar estos principios,
podemos asegurar que la IAG contribuya positivamente a la sociedad,
promoviendo una tecnologia mas inclusiva, justa y humana. La ética de
la razén cordial de Adela Cortina ofrece un marco valioso para guiar el
desarrollo y uso de la IAG, asegurando que estas tecnologias sirvan al
bien comun y respeten la dignidad humana.

La integracion de la inteligencia artificial generativa (IAG) en pro-
cesos productivos y creativos plantea preguntas fundamentales sobre la
ética, la creatividad y el impacto de la tecnologia en la sociedad. Adela
Cortina, en su obra “Etica de la razén cordial”, subraya la importancia de
considerar los principios éticos en todas las facetas de la vida humana,
incluida la tecnologia (Cortina, 2007). La ética, guiada por la razén y la
cordialidad, es crucial en el desarrollo y uso de la IAG para asegurar que
estas tecnologias beneficien a la sociedad de manera equitativa y justa.
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La IAG puede considerarse un rizoma, ya que su desarrollo no sigue
una trayectoria lineal. En cambio, se expande de manera no jerarquica
y multidireccional, absorbiendo y procesando grandes volimenes de
datos de diversas fuentes.

En este sentido, la creatividad en la IAG también puede ser rizoma-
tica, generando nuevas ideas y narrativas de manera no jerarquica. La
ética puede guiar este proceso rizomatico, asegurando que las creaciones
respeten los valores de equidad y justicia (Cortina, 2007). Cada nuevo
avance en la tecnologia de la IAG puede considerarse una raiz que se
extiende en diferentes direcciones, conectandose con otros desarrollos
y formando una red compleja de conocimiento y capacidades. Guattari
introduce el concepto de micropolitica para describir las luchas y re-
sistencias a nivel micro, en los espacios cotidianos y en las formas de
subjetividad (Guattari, 1989). La IAG puede influir significativamente
en la micropolitica al empoderar a los individuos y pequefios colectivos.
Por ejemplo, los algoritmos de IAG pueden amplificar las voces de mo-
vimientos sociales y de individuos que trabajan por la paz y la justicia.

La IAG en la educacion para la paz es un caso concreto de micro-
politica. Las plataformas educativas pueden utilizar algoritmos de IAG
para crear materiales didacticos que ensefien a los estudiantes sobre la
resolucion de conflictos, la mediacién y la construccion de la paz. Estos
materiales pueden incluir desde textos y ejercicios hasta simulaciones
interactivas que permitan a los estudiantes experimentar de manera prac-
tica como resolver disputas de manera pacifica.

El papel del investigador y la ética en la escritura

El papel del investigador es crucial en la generaciéon de conocimiento
y en la promocién de valores éticos en la sociedad. La responsabilidad
ética del investigador implica un compromiso con la verdad, la transpa-
rencia y el respeto por los sujetos de estudio. Adela Cortina enfatiza que
la ética debe guiar todas las facetas de la vida, incluida la investigacion
cientifica y tecnologica (Cortina, 2007). En el contexto de la inteligencia
artificial generativa (IAG), esto se traduce en la necesidad de asegurar
que las tecnologias desarrolladas se utilicen de manera ética y beneficien
a toda la sociedad.
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Roland Barthes y Paul Ricoeur han abordado la relacién entre escri-
tura y ética desde diferentes perspectivas. Barthes (1967), en su obra La
muerte del autor, argumenta que el autor no debe ser el centro de inter-
pretacion de una obra, sino que debe dar lugar a multiples significados
y lecturas. Esta postura descentraliza la figura del autor y abre espacio
para la pluralidad y la diversidad de interpretaciones.

Por otro lado, Paul Ricoeur (1984) en Time and Narrative y Si mismo
como otro (1996) enfatiza la importancia de la narrativa en la construccion
de la identidad y la comprension del tiempo humano. Ricoeur sostiene
que la narracién no solo estructura el tiempo, sino que también esta
profundamente ligada a la ética, ya que permite atribuir responsabilidad
y agencia. La narrativa nos permite comprendernos a nosotros mismos
y a los demas a través de historias, integrando experiencias pasadas y
expectativas futuras en una coherencia temporal.

Habermas (1981), con su teoria de la accion comunicativa, aporta una
vision en la que la comunicacion racional es fundamental para la cons-
truccion de una sociedad democratica y justa. Habermas (1981) sugiere
que la comunicacion debe ser transparente, inclusiva y orientada hacia
el entendimiento mutuo. La IAG puede desempefiar un papel importante
en este contexto, proporcionando herramientas que faciliten la escritura
y la difusién de mensajes que promuevan la paz y la cooperacion.

La escritura tiene un poder transformador en la promocién de la paz y
la resolucién de conflictos. Johan Galtung ha defendido la importancia de
la comunicacién y la narracién en la construccion de la paz, destacando
que las historias y las narrativas son herramientas poderosas para fomen-
tar la comprensién mutua y la reconciliaciéon. Segtn Galtung (2008), la
narracion no solo transmite informacién, sino que también construye
puentes entre diferentes culturas y perspectivas, facilitando el didlogo y
la empatia. En su obra sobre la educacién para la paz, Galtung enfatiza
que las narrativas pueden transformar los conflictos al permitir que las
partes en disputa comprendan las experiencias y puntos de vista del otro,
lo cual es fundamental para lograr una paz duradera.

Un caso concreto es el uso de IAG en la educacion para la paz. Las
plataformas educativas pueden utilizar algoritmos de IAG para crear
materiales didacticos que ensefien a los estudiantes sobre la resolucion
de conflictos, la mediacion y la construccion de la paz. Estos materiales
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pueden incluir desde textos y ejercicios hasta simulaciones interactivas
que permitan a los estudiantes experimentar de manera practica como
resolver disputas de manera pacifica. Ademas, la IAG puede ayudar a
identificar y abordar los sesgos en los materiales educativos, asegurando
que se presenten perspectivas diversas y equilibradas.

La ética en la escritura para la paz implica considerar el impacto de
las palabras y las narrativas en la sociedad. Los escritores y creadores
deben ser conscientes de como sus obras pueden influir en las actitudes
y comportamientos de las personas. La IAG puede ser una herramienta
poderosa para analizar y mejorar la efectividad de los mensajes de paz,
pero también debe ser utilizada con responsabilidad para evitar la propa-
gacion de desinformacién o contenido divisivo. La ética de la escritura
para la paz, segun Cortina, debe ser guiada por la razén y la cordialidad,
asegurando que las narrativas promovidas fomenten la empatia y la
comprension entre las personas.

La integracion de los conceptos de rizomas, micropolitica y ciencia
slow con la ética y la escritura subraya la necesidad de una aproximacion
holistica y reflexiva en el uso de la IAG. Esto implica un compromiso con
la equidad, la justicia, la empatia y la responsabilidad, asegurando que
las tecnologias avanzadas se utilicen para el bien comtn y la promocién
de la paz. La ética de la razon cordial de Adela Cortina ofrece un marco
valioso para guiar el desarrollo y uso de la IAG, asegurando que estas
tecnologias sirvan al bien comun y respeten la dignidad humana.

Desafios y oportunidades de la IAG

La IAG presenta tanto desafios como oportunidades en el ambito de la
creatividad y la ética. Uno de los principales desafios es la cuestion de la
autoria y la propiedad intelectual. A medida que las maquinas desempe-
flan un papel mas significativo en la creacion de contenido, es necesario
revisar las leyes y regulaciones para garantizar que se reconozcan ade-
cuadamente las contribuciones humanas y se protejan los derechos de
los creadores. Este desafio se complica por la naturaleza rizomatica de la
IAG, donde las creaciones pueden ser el resultado de multiples fuentes
y procesos no lineales (Deleuze y Guattari, 1980). La pregunta de quién
posee el contenido generado por IAG y cémo se atribuye la autoria re-
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quiere un nuevo marco legal y ético que contemple estas complejidades.

Otro desafio es el potencial de la IAG para perpetuar y amplificar
los sesgos existentes. Los algoritmos de IAG se entrenan con datos que
reflejan las percepciones y prejuicios humanos, lo que puede llevar a la
creacion de contenido que refuerce estereotipos dafiinos. Es crucial de-
sarrollar técnicas para identificar y mitigar estos sesgos, asegurando que
las creaciones de IAG sean justas y equitativas. Esto implica un enfoque
ético y reflexivo en el desarrollo de la IAG, alineado con la ética de la
razon cordial de Adela Cortina, que promueve la empatia y la equidad en
todas las interacciones humanas (Cortina, 2007). Ademas, es necesario
implementar mecanismos de supervision y transparencia para que los
procesos de creacion de IAG sean auditables y responsables.

A pesar de estos desafios, la IAG también ofrece oportunidades emo-
cionantes. Puede democratizar el acceso a herramientas creativas, per-
mitiendo que mas personas participen en la creacion de contenido. Este
acceso democratizado puede fomentar una mayor diversidad de voces
y perspectivas en la narracion y la escritura, enriqueciendo el panorama
cultural. Ademas, la IAG puede acelerar el proceso creativo, liberando
tiempo para que los humanos se concentren en la innovacion y la re-
flexion. En este contexto, la IAG puede complementar la ciencia slow
propuesta por Stengers, proporcionando herramientas que permitan una
investigacion y creacion mas profunda y detallada (Stengers, 2018).
Asimismo, la IAG tiene el potencial de enriquecer la escritura y la na-
rracién, proporcionando nuevas formas de contar historias y conectar
con las audiencias, promoviendo la paz y la comprension a través de
narrativas inclusivas y empaticas.

Conclusion

La inteligencia artificial generativa (IAG) representa una de las inno-
vaciones tecnoldgicas mas prometedoras y disruptivas de las tltimas
décadas. A pesar de las oportunidades que ofrece, como la democratiza-
cion de herramientas creativas y la aceleracién de procesos innovadores,
presenta desafios éticos y legales significativos que deben ser abordados
con urgencia. Estos incluyen cuestiones sobre la autoria, la propiedad
intelectual y la potencial perpetuacién de sesgos existentes. La natura-
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leza rizomatica de la IAG, como describe Deleuze y Guattari, subraya
la complejidad de estos desafios, ya que las creaciones generadas por
IAG pueden ser el resultado de muiltiples fuentes y procesos no lineales.

Para abordar estos desafios, es fundamental desarrollar un nuevo
marco legal y ético que contemple las contribuciones humanas y proteja
los derechos de los creadores. Esto implica revisar y actualizar las leyes
de propiedad intelectual para garantizar que las obras generadas por IAG
sean correctamente atribuidas y que los derechos de autor sean respeta-
dos. Ademas, es crucial implementar técnicas para identificar y mitigar
los sesgos en los algoritmos de IAG, asegurando que las creaciones sean
justas y equitativas. Un enfoque ético y reflexivo, alineado con la ética
de la razo6n cordial de Adela Cortina, debe guiar el desarrollo y uso de
la IAG, promoviendo la empatia, el respeto y la honestidad en todas las
interacciones tecnolégicas.

La integracion de la IAG en procesos productivos y creativos requiere
una reevaluacion de nuestras practicas éticas y legales. La hibridacion
entre la creatividad humana y la IAG, aunque prometedora, plantea
conflictos éticos significativos. Es necesario gestionar adecuadamente
la propiedad intelectual y los derechos de autor en obras cocreadas por
humanos y maquinas. Ademas, la implementacion de la IAG en el capi-
talismo, como argumenta Guattari, puede amplificar la deshumanizacion
del trabajo y aumentar la dependencia de las maquinas, exacerbando la
fragmentacion social y psiquica. Por lo tanto, es esencial promover una
integracion justa y equitativa de la IAG en nuestras estructuras sociales
y laborales.

La influencia de la IAG en la micropolitica es notable. La capacidad
de la IAG para analizar y predecir comportamientos humanos puede
ser utilizada tanto para empoderar a los individuos como para controlar
y manipular sus acciones. Es fundamental que las tecnologias de IAG
sean disefiadas y utilizadas de manera que promuevan la equidad y la
justicia, evitando practicas discriminatorias y protegiendo los derechos
individuales. Ademas, la IAG puede facilitar la organizacion y la movi-
lizacion de movimientos sociales, proporcionando nuevas herramientas
para la escritura y la difusion de mensajes que promuevan la paz y la
cooperacion.
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La ciencia slow, defendida por Isabelle Stengers, ofrece un marco
valioso para guiar la integracion de la IAG en la investigacion cientifica.
La IAG puede complementar la ciencia slow proporcionando herramien-
tas que permitan una investigacion mas profunda y detallada, siempre y
cuando se mantenga un equilibrio entre la aceleracién de ciertos aspectos
de la investigacion y un enfoque reflexivo y critico. La IAG puede liberar
tiempo para que los cientificos se dediquen a la reflexion y la creatividad,
pero esto requiere una gestion cuidadosa y ética de su implementacion.

La escritura y la interpretacion también se ven profundamente afec-
tadas por la IAG. Paul Ricoeur argumenta que la narracién es funda-
mental para la comprension del tiempo humano y la construccién de
la identidad. La IAG, con su capacidad para generar narrativas, puede
enriquecer nuestra comprension del tiempo humano, pero también co-
rre el riesgo de despersonalizar nuestras experiencias si no se maneja
adecuadamente. La ética en la escritura para la paz implica considerar
el impacto de las palabras y las narrativas en la sociedad. Los escritores
y creadores deben ser conscientes de como sus obras pueden influir en
las actitudes y comportamientos de las personas, y la IAG debe ser uti-
lizada con responsabilidad para evitar la propagacion de desinformacion
o contenido divisivo.

Finalmente, la integracion de los conceptos de rizomas, micropolitica
y ciencia slow con la ética y la escritura subraya la necesidad de una
aproximacion holistica y reflexiva en el uso de la IAG. Esto implica un
compromiso con la equidad, la justicia, la empatia y la responsabilidad,
asegurando que las tecnologias avanzadas se utilicen para el bien comtin
y la promocién de la paz. La ética de la razon cordial de Adela Cortina
ofrece un marco valioso para guiar el desarrollo y uso de la IAG, asegu-
rando que estas tecnologias sirvan al bien comtn y respeten la dignidad
humana.
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Introduccion

Compartir esta experiencia en esta publicacién internacional es algo
muy deseable, tratando de visibilizar esta grata experiencia educativa,
iniciada en 1989. Se busca propiciar la recuperacion colectiva de la
memoria histérica y a la vez de vivencias que permanecen actualmente
en sus multiples actores, vivencias que han dejado profundos impactos
personales, educativos y sociales. Aqui se quieren plasmar algunos as-
pectos considerados pertinentes en la reflexion académica en el marco de
la educacion para la paz, como aporte social con multiples satisfacciones
y repercusiones actuales. Que este documento vea la luz y pueda ser
conocido en diversos contextos es todo un honor; es la primera vez que
se visibiliza académicamente con alcances internacionales. Visibilizar
estas buenas practicas constituye un ejercicio de responsabilidad social
y un compromiso efectivo con la academia y con la construccién de la
paz desde el ambito educativo.

Hablar de la Amazonia colombiana es adentrarnos en un extenso
territorio en el sur del pais, caracterizado por su riqueza natural y ét-
nica y que ha vivido multiples procesos de colonizacion, poblamiento,
extraccion, conflicto, reclutamiento, raspachines (coca), rayadores de
amapola, bonanzas (caucho — casa Arana, quina, marihuana, cocaina,
madera, petrdleo, ganaderia, entre las principales). En este territorio,
histéricamente es significativa la presencia de la Iglesia y de manera
mas discreta la del Estado/gobierno. El municipio de San Vicente del
Caguan se encuentra en la zona denominada el piedemonte amazénico y
atravesado por el majestuoso rio Caguan. Este piedemonte es poblado e
inexplorado, estudiado por algunos, recorrido por colonos y misioneros
(Moreno, 2022, p. 56), habitado por diversas etnias que apropian este
territorio. Esta amplia regién ha brindado un ambiente acogedor para
todos, particularmente después del fendmeno conocido como el bogota-
zo, el 9 de abril de 1948, con el asesinato del caudillo del pueblo, Jorge
Eliecer Gaitan, y las mtiltiples consecuencias, como la forzada migracion
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a regiones apartadas; poco a poco los colonos se van sedentarizando y
asentando en algunos lugares, conformando poblaciones, cabeceras mu-
nicipales, ciudades capitales, inspecciones de policia, caserios, veredas
y van retomando actividades productivas, principalmente agricolas y
ganaderas, como fuente de subsistencia y progreso.

En este contexto amazonico se encuentra el departamento del Ca-
quetd y en él, el municipio de San Vicente del Caguan,? epicentro de las
fallidas conversaciones de paz entre el gobierno nacional del presidente
Andrés Pastrana (7 de agosto de 1998 al 7 agosto 2002) y la guerrilla de
las FARC-EP. En este escenario tuvimos multiples vivencias educativas
en un antes y un después de las conversaciones. En la construccion de
este capitulo de libro se ha acudido a la consulta de algunos referentes
tedricos, que pueden dar un mayor soporte a esta experiencia. Este tema
requiere multiples y nuevas investigaciones, particularmente en torno
a la construccion de paz, como una tarea permanente y un anhelo pro-
fundo de la sociedad, que en muchos contextos ha padecido las tragicas
consecuencias de la violencia y de la guerra.

El compromiso vivenciado en dicha region quiere ser un aporte educa-
tivo concreto a la construccion de paz. Como lo ha expresado el humorista
colombiano Heriberto Sandoval en su papel de Pacifico Cabrera: “Todo
el mundo habla de paz, pero ninguno se compromete”. Muchas veces
esperamos que sean otros los que trabajan por la paz, omitiendo el deber
y la responsabilidad que cada uno tenemos y el potencial que podemos
desarrollar en esta gran empresa, particularmente desde la educacion.

Actualmente, en el contexto de la guerra invasiva de Rusia contra
Ucrania (sin ser la inica, como se indicé en la ponencia no publicada
en la Universidad del Tolima), continian teniendo amplia vigencia los
mensajes a la sociedad que dejo la pedagoga italiana Maria Montessori
(1870-1952), recopilados en su libro Educazione e pace, publicado en
1949 (poco después de finalizar la Segunda Guerra Mundial), donde sefia-
la: “Parte I: Bases para la paz”. Discurso de 1932 ante la Oficina Interna-

2 Fundado por Juan Vicente Quezada en 1898 y creado como municipio en marzo de
1950, tiene un 4rea aproximada de 28.300 m2. Ubicado en el piedemonte amazonico
y de la cordillera oriental, con temperatura media de 26 °C. Es la segunda ciudad del
departamento y de la Amazonia. (Cfr. Moreno, 2022, p. 61).
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cional de Educacion, en Ginebra. A favor de la paz: Discurso de 1936 en
Bruselas, congreso europeo para la paz. Educar para la paz. Discurso de
1937 en Copenhague. “Parte II: Educar para la paz”. Discursos de 1937
en el sexto Congreso Internacional Montessori, Copenhague. “Parte III:
la importancia de la educacion en la consecucion de la paz”. Discursos
pronunciados en la Escuela Internacional de Filosofia de Amersfoort el
28 de diciembre de 1937. “Parte IV: Mensaje a la Confraternidad Mundial
de los Credos. “Londres, 28 de julio de 1939”. Asi, las palabras de ella,
de multiples lideres mundiales de todas las épocas, gobernantes, actores
sociales, eclesiasticos, educadores, siguen resonando.

La guerra se puede equiparar con el incendio de un palacio repleto
de obras de arte y tesoros valiosisimos. Cuando queda reducido a un
monton de cenizas y el desastre fisico es total, puede compararse con lo
que el mundo entiende generalmente por paz. Es absurdo pelearse por
el bienestar econémico, la defensa nacional o el triunfo de un sistema
sobre otro, por eso cuando se habla de paz, generalmente se entiende
como el cese de la guerra (Moreno, 2012, p. 101).

Asi, la violencia y la guerra en cada contexto dejan desafortunadas con-
secuencias. La educacion debe convertirse en la mejor arma para la paz.
La razonabilidad humana quiere construir, progresar, generar desarrollo,
no destruir los patrimonios y las conciencias, como desafortunadamente
se evidencia. Todos podemos aportar un compromiso transformador en
la construccién de gestos, actitudes, acciones, formacion, capacitaciones
que superen las injusticias, los enojos, las divergencias entre personas
y entre paises.

Para Montessori, la educacion debe alcanzar la importancia social
que merece, convirtiéndose en la mejor arma para la paz; debe alcanzar
un gran desarrollo y excelencia, como el de los armamentos. Pero, ha
estado restringida, ha quedado rezagada, como en el nivel del arco y la
flecha comparada con los armamentos actuales (Moreno, 2012, p. 102).

Sigue siendo una prioridad la inversion social en desarrollo y en edu-
cacion para el progreso de las personas, familias y sociedades enteras,
para alcanzar la reconciliacién y la paz. “Solo la reconciliacién salvara
el mundo, no la justicia, que suele ser una forma de venganza”. Anthony
de Mello. “La reconciliacion es el camino hacia la paz!... no hay paz sin
perdon” (Pablo VI, 1973).
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Contexto de las experiencias educativas

El departamento del Caquet4 posee una superficie de 88.965 km?, di-
vidido en 16 municipios y ha sido poblado por colonos y por las etnias
Andaquies, Huitotos, Paeces, Koreguajes, Tama, Embera-Catios. Tiene
litigio fronterizo/territorial con los departamentos de Meta y Guaviare de
14.035 km?; cuenta con 63 inspecciones de policia y numerosos caserios,
poblados y veredas.

En San Vicente del Caguan sus habitantes se dedicaron a la agricultura,
caza y venta de pieles, explotacion de madera y a la cria de ganado. Por
los ochenta recibid la influencia de la bonanza de la marihuana y la coca,
cuando Gonzalo Rodriguez Gacha, se ubicaba en las tiendas y bares del
pueblo a repartir billetes a quienes se acercaban a saludarlo; esta bonanza
lleva consigo multiples consecuencias sociales, econémicas y ecoldgicas.

Figura 1
Contexto geogrdfico y poblacional

Fuants
s fhws husanitasianrospanss infisiteshmn hum
i P _vicent

| DEPARTAMENTO DEL CAQUETA |

&_taguets_ad pdf

HUILA EXTENSION

Caoguetd: 88,965 Km 2. 16 Municipios.
Huila: 19.890 Km 2. 37 Municipios.
Meta: 86,635 Km 2. 29 Municipios.

b St 5 San Vicente del Cagudn: 28300 Km 2.

o L 14 caserios, muchas veredas, cerca de
* Mareta Montafits GUAVIARE 4 135,

Sa . % 5?(: escuelas rurales, 6 colegios urbanos),

En litigio: 100703 Km 2.
Despeje: 42000 Km 2.

META

4y
"bv,_r VAUPES

PUTUMAYD

AMAZONAS

= N
o I Fuente: hitps//www todacolombia com/de partamentos-de-colombia‘caqueta'municipios-division-politica html i

Nota. Mapa con limites departamentales y municipios, datos adaptados por el autor.

La historia del Caqueta esta muy ligada con la historia de la Iglesia, donde
llegaron los Franciscanos provenientes de Pasto en 1696. Los misioneros
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Capuchinos llegaron a esa regién por alla en 1880-1883 al Caqueta, Pu-
tumayo y Amazonas. L.os Misioneros de la Consolata llegaron en 1951;
a ellos se les encarga el Vicariato Apostolico de San Vicente-Puerto
Leguizamo en 1985 (desmembrado del Vicariato de Florencia), cuya
jurisdiccién es cercana a los 96.000 km?, siendo su primer obispo Mons.
Luis Augusto Castro Quiroga (Miembro del Instituto Misionero de la
Consolata, donde fue superior provincial 1978-1981, Consejero general
en Roma 1981-1986, obispo del Vicariato de 1986-1998, arzobispo de
Tunja 1988-2020 y presidente de la Conferencia Episcopal de Colombia
2005-2008 y 2014-2017; fallece el 2 de agosto de 2022).

Monsefior Castro adelanta una infatigable y comprometida labor
apostdlica y social durante cerca de 12 afios en esta zona, con profunda
sensibilidad, el respaldo de los Misioneros de la Consolata, la Confe-
rencia Episcopal italiana y alemana (entre otros tantos benefactores); en
su afan por la promocion del territorio a él confiado, vio en los jovenes
campesinos el sector mas vulnerable y se comprometié a ayudarlos y
formarlos para ser agentes de cambio, de desarrollo y de evangelizacion.
Fruto de su gestion logro crear y financiar en San Vicente La Finca del
Nifio: hogar para nifios victimas de violencia; La Aldea de Animadores:
para la formacion de laicos comprometidos en las parroquias; la Ciuda-
dela Juvenil Amazénica don Bosco: para quitarle jovenes campesinos a
la guerra; contribuyé en la dotacién de un amplio y moderno edificio al
colegio Dante Alighieri; el Instituto San Francisco de Asis (IFA); el Ser-
vicio de Aprendizaje Tutorial (SAT), con la metodologia de educacién a
distancia; el Centro de Investigacion Formacion e Informacion al Servicio
Amazénico (CIFISAM) con su programa Granja Familiar Amazdnica
(GRAFAM); ademas, establece convenios para llevar la universidad a la
region: Uniamazonia, Juan de Castellanos y UNAD. Estaba convencido
que el problema social se soluciona con educacién, atencién, inversion,
para promover y empoderar la nifiez y juventud en la construccion de
una nueva sociedad, donde el desarrollo es el nuevo nombre de la paz.

No podemos pasar por alto dentro de este contexto que entre el 7 de
noviembre de 1998 (con mucha ilusiéon sembramos la ceiba de la paz
como simbolo y memoria, confiados en que al finalizar los tres meses de
dialogo se firmara la paz, al inicio de las conversaciones en los 5 muni-
cipios del despeje, La Macarena, La Uribe, Mesetas y Vista Hermosa,
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en el Meta, y San Vicente del Caguan que se convirtio en el epicentro de
las conversaciones), y el 20 de febrero de 2002 donde transcurren multi-
ples episodios que afectan la cotidianidad de la poblacion, debido a los
dialogos fallidos entre el gobierno nacional y la Guerrilla de las Farc-EP
por la creacion de la zona de distension (desmilitarizada desde el 14 de
octubre de 1998, donde las FARC continuaron su presencia activa en la
region, caminando armados y uniformados por el casco urbano), o de
despeje creada inicialmente por tres meses y que se prolong6 por 39 con
un abrupto final. En esa dificil situacion se vivié parte de la experiencia
aqui compartida.

Una vez la zona (de despeje o distension) fue creada, las FARC toma-
ron control absoluto de la zona y su poblacion, imponiendo sus propias
“leyes”, a falta de control militar. Las FARC abusaron del propésito de
la zona de distension que era la negociacion politica, ademas de que las
Fuerzas Militares colombianas acusaron a las FARC de utilizar la zona
para recuperarse, fortalecerse militar, politica y financieramente. El go-
bierno Pastrana, constitucionalmente tenia que ejercer control juridico
y politico sobre la zona desmilitarizada” (Grajales C. 1999).

Un editorial del Washington Post en Estados Unidos publicado el
miércoles dice que “las FARC han usado su refugio para aumentar
los cultivos ilicitos, asesinar civiles, obligar a menores de edad
a unirse a sus filas y mantener mas de 450 soldados y policias
cautivos en jaulas al aire libre. Simultdneamente, se han negado
a negociar la paz”. (BBC, 2001)

La Ciudadela, ubicada en la cabecera de la pista del aeropuerto local
(Eduardo Falla Solano), ha recibido la visita ilustre de varios presidentes
de la republica, de los embajadores de la Comunidad Econémica Euro-
pea, varios expresidentes, gobernadores, exgobernadores, congresistas,
ministros, integrantes del Comité internacional de la Cruz Roja, el nuncio
apostolico, alto comisionado para la paz, Jorge Barén y su Show de las
Estrellas, el cantautor colombo argentino Piero.

Todos admiran la labor de esta obra, que algunos apoyan... seria un
error limitar las abundantes delegaciones, personajes, instituciones y
roles de quienes hicieron presencia en la Ciudadela y en la poblacién,
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o de camino para “Los Pozos” o “La Sombra” fortines de la guerrilla,
para conocer la situacién, participar en los didlogos, interactuar con los
actores armados. En este contexto sucede el episodio de la Silla Vacia,
cuando el presidente Pastrana, acompafiado de invitados nacionales e
internacionales, llega al parque principal, el 7 de enero de 1999, luego de
desplazarse cerca de 600 km para encontrar a Manuel Marulanda Vélez
(Tirofijo) quien no se hizo presente, permaneciendo en una hacienda
cercana al casco urbano. También hubo un amplio despliegue el 29 de
abril del 2000, cuando las FARC anunciaron el lanzamiento del Movi-
miento Bolivariano por la Nueva Colombia, llevando a los campesinos
“voluntariamente obligados” a dicho evento.

En este marco, a continuacion se circunscriben las dos experiencias
educativas compartidas.

Institucion educativa nacional Dante Alighieri

Muiltiples circunstancias confluyeron para que en 1958 se fundara esta
querida institucion educativa en el centro de la poblacién, que ha for-
mado a miles de jévenes y que desde 1989 fue confiada su direccion a
los hermanos de las Escuelas Cristianas de La Salle. Esta institucion,
junto con la I. E. de Promocién Social, han liderado durante muchos
afios los procesos educativos de la poblacién. Por la época en que se
aborda esta experiencia, uno de sus mas queridos y destacados rectores,
el Hermano Antonio Bedoya (QEPD) y los hermanos de La Salle, el
apoyo de Mons. Castro (QEPD), Los Misioneros de la Consolata, otros
lideres educativos y sociales, adelantaron una ambiciosa gestion donde
lograron la compra de un amplio terreno a dos kilometros del centro de
la poblacion, en la via al aeropuerto, para luego construir unas amplias
y comodas instalaciones adaptadas a las necesidades educativas de la
poblacién, donde lograron trasladar esta institucion y seguir prestando
el destacado servicio publico educativo que la ha caracterizado. En esta
hermosa planta fisica funciona la sede principal del colegio.

Cada periodo rectoral, acompafiado por la comunidad religiosa de los
hermanos, el equipo administrativo y docente han permitido potencializar
la dignidad de los integrantes de la comunidad educativa, la formacion
humana y cristiana, la innovacién, el trabajo interinstitucional, en pro
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de la promocién de los campesinos del entorno y pobladores del casco
urbano del municipio. Los docentes, como mediadores del conocimiento,
han construido “Esperanza dentro de la desesperanza” nombre que lleva
el proyecto de Beatriz Loaiza, premio experiencias educativas Santillana
2005; y con gran impacto en la poblacion el “Circulo de Lectores Infantil
y Juvenil” que ha contribuido significativamente en el territorio, liderado
por la Hermana Reina Amparo Restrepo, y en que participan multiples
integrantes de la comunidad educativa del Dante, que merecid el premio
nacional de paz el afio 2007.

Son multiples iniciativas y compromisos que han sido una bendicion
para este golpeado municipio. El Dante ha liderado muchas de estas ini-
ciativas; también ha brindado la oportunidad de cualificacion a varios
sistemas educativos ofertados en San Vicente: el Instituto San Francisco
de Asis—IFA, el CAEPA (Centro de educacién para adultos), programa
que inici6 en 1989 con la finalidad de que los nifios, jévenes y adultos que
no podian estudiar en las condiciones normales, por sus bajos recursos y
ocupaciones, lo hicieran en las horas de la noche y superar el analfabetismo
reinante en la zona urbana para la época. Pronto por el afio 1991, la jor-
nada se fue extendiendo bajo el auspicio de la secretaria de educacion del
Caquetd, impartiendo cursos de administracion basica y microempresas,
al lado se fue creando un bachillerato que se podia validar mediante exa-
menes ante el Dante, encargado de otorgar la certificacion de aprobacion
del curso. De esta manera, a finales del siglo XX la educacion secundaria
empez0 a extenderse por las veredas e inspecciones como Remolinos del
Caguan y Cartagena del Chaira, epicentros de la produccion de coca.

Este “programa de adultos y jovenes” que se fue consolidando, se
organiza como semipresencial y desde 1996 es adscrito al Dante para
otorgar el titulo de bachiller a 15 mujeres cabeza de familia, contribuyen-
do a concientizar sobre la importancia de la educacion y el valor como
personas que tienen dentro de su comunidad. También se ha fortalecido
el SAT (Sistema de Aprendizaje Tutorial), potenciando la formacién
rural, la integracion de las comunidades y la identidad cultural desde
sus municipios de origen.

De toda esa loable labor, presentamos algunas fotografias publica-
das, que desconocemos su autor y que evidencian la huella del trabajo
adelantado.



136 Construyendo puentes: inteligencia artificial...

Fotografia 1
Memoria 2016

La estrella de cinco puntas, de los Hermanos de La Salle, representa estos
valores para la paz: Fe, fraternidad, servicio, compromiso, justicia. En
la planta fisica actual se destaca un letrero: Estds en territorio Lasallista,
territorio de paz. También se reconoce por tener una nutrida banda marcial
denominada “Banda de paz” con presencia en este municipio, epicentro
de conversaciones de paz, por desafortunadas situaciones de conflicto y
violencia armada subversiva.
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Fotografia 2
Estrella de 5 puntas 2011

Ciudadela juvenil amazdénica don Bosco

“Educar que cada hombre es nuestro hermano es construir el edificio
de la paz desde sus cimientos”
(Pablo VI, 1971; en Gonzdlez I., 2018, p. 736)

Esta obra se construy6 especificamente para la educacién de la juventud
campesina y para quitarle jévenes al conflicto. En enero de 1994 Mons.
Castro formaliz6 la entrega de la direccién de esta obra a la congrega-
cion de los Salesianos, en cabeza del P. Carlos Julio Aponte Carrefio, su
primer director/rector y quien, con el equipo de religiosos, voluntarios,
docentes, le dio una orientacion particular; esta obra comenz6 con 55
entusiastas y expectantes lideres campesinos de la region, mayores de
15 anos, en modalidad de internado mixto.
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La insercion educativa adelantada en este arco de tiempo en el contexto
sefialado ha sido a la vez un escenario donde se vivencian y confluyen
muiltiples discursos educativos, sociales, académicos, pedagogicos, so-
ciopoliticos, religiosos, sobre la ruralidad, inculturacion, alfabetizacion,
educacién campesina, educacion de adultos y estudiantes en extra edad,
formacion para el trabajo, formacion para la vida, desercion escolar y
educativa, calidad, brechas e inequidad educativa y social, estandares
curriculares, proyectos pedagogicos productivos, Ciclos Lectivos Espe-
ciales Integrados (CLEI, Arts. 50 y 51 de la Ley General de Educacion
- 1994), marginacion, vulnerabilidad, violencia y muerte, narcoeconomia,
economia extractiva, zona de conflicto, zona roja, presencia subversiva/
guerrillera, diversidad cultural y étnica, deforestacion y destruccion
ambiental, contaminacién, ODS, entre los mas destacados, que pueden
inspirar a lectores y educadores, donde no pocos podran encontrar con-
textos agudos como estos. “Sé ti el cambio que quieres ver en el mundo”.
Ghandi. “La pedagogia se convierte asi, en un medio adecuado para que
ilumine los procesos de ensefianza (...) al servicio de la paz” (Malagon
0., Gonzélez M., Moreno O. Pag. 52).

Muchos de estos jovenes que la Ciudadela atiende son personas que la
vida no les habia ofrecido otra oportunidad para cualificarse. Alli, con el
“Sistema preventivo de Don Bosco” se hace vida la preventividad social,
en un ambiente sereno y de educacion personalizada y personalizante,
que replica el primer ambiente educativo que tuvo Don Bosco en Turin,
llamado “Oratorio” donde se vive el “espiritu de familia” que se con-
vierte en Casa que acoge, Parroquia que evangeliza, Escuela que educa
para la vida y Patio para compartir con amigos y pasarla bien (Herran
J., Llanos D., 2018, p. 25, 162). Recuerdo por alla en el afio 2000 una
entrevista a Holman Morris (periodista del canal capital, concejal de
Bogota y candidato a la alcaldia) a quien le dije: “estos jovenes son hijos
de la violencia, pero en este ambiente educativo de la Ciudadela no son
violentos, viven en armonia y paz”.

Muchos de estos jovenes que la Ciudadela atiende son personas a las
que la vida no les habia ofrecido otra oportunidad para cualificarse. Alli,
con el “Sistema preventivo de Don Bosco”, se hace vida la preventividad
social, en un ambiente sereno y de educacion personalizada y persona-
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lizante, que replica el primer ambiente educativo que tuvo Don Bosco
en Turin, llamado “Oratorio”, donde se vive el “espiritu de familia” que
se convierte en Casa que acoge, Parroquia que evangeliza, Escuela que
educa para la vida y Patio para compartir con amigos y pasarla bien (He-
rran J., Llanos D., 2018, p. 25, 162). Recuerdo por alla en el afio 2000
una entrevista a Holman Morris (periodista del canal Capital, concejal
de Bogota y candidato a la alcaldia), a quien le dije: “estos jovenes son
hijos de la violencia, pero en este ambiente educativo de la Ciudadela
no son violentos, viven en armonia y paz”.

“El fascismo habia pretendido implicar en su ¢rbita al mundo catélico
italiano conservando o halagando sus valores” (Stella, 1996, p. 152). En
1931, Mussolini, sus colaboradores y los grupos fascistas asaltan sedes
de la Accion Catolica. Eventos semejantes sucedieron en Alemania con
el acceso del nazismo al poder; Hitler, imitando a Mussolini, firm6 con-
cordato con la Santa Sede en 1933, con el fin de enmudecer y someter a
los obispos. El Papa (Pio XI) denuncia las continuas agresiones contra
las escuelas, asociaciones e iniciativas de la Iglesia. La Iglesia catdlica
alemana quiere ofrecer un modelo, un caudillo, un “Fiihrer” para la ju-
ventud. El papa Pio XI, dirigiéndose a las asociaciones catdlicas juveniles
de Alemania, “sefial6 al nuevo santo como guia de la juventud: “Fiihrer
der jugend” (Stella, 1996, p. 153). Poco después aparecio un folleto
titulado: Don Bosco der Fiihrer y el almanaque Don Bosco-Kalender.

“Se invoca el testimonio de Mussolini que afirma que Don Bosco es el
mayor guia de los jovenes de todos los tiempos”. (Stella, 1996, p. 153).
Sin querer polemizar en temas politicos y contextuales, si, enfatizar esa
relacion: si se prefiere a Don Bosco o al mono Jojoy, a Don Bosco o a
Hitler (el aleman) (Stella, 1996, p. 153). Como educador, considero que
las personas y las ideologias pasan. Las obras no, como en este caso el
ideal presentado para la juventud de ese tiempo y de este tiempo y donde
es posible construir esperanza de futuro para muchas familias y para la
sociedad, con el trabajo generoso de los educadores.
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Fotografia 3
Bendicion de la Ciudadela

Nota. Autor desconocido. Archivo Ciudadela 1995. Preside la ceremonia el fundador
del proyecto Mons. Luis Augusto Castro Quiroga (QEPD). Acompafian: Pbro. Carlos
Julio Aponte Carrefio, Salesiano, Sacerdotes Misioneros de la Consolata, Sacerdotes
del Vicariato Apostolico San Vicente — Puerto Leguizamo e invitados.

Fotografia 4
Integrantes de la comunidad educativa 1995
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Fotografia 5
Vista parcial de la amplia planta fisica construida de forma modular, a las riberas
del rio Cagudn

Nota. Fotografia tomada por Oliverio Moreno R. en el afio 2009.

Marco teodrico

La experiencia en “Educacién para la paz” tiene multiples referentes,
como los indicados, ademas de contextuales, biblicos, sociales y de las
congregaciones religiosas que han participado en los procesos misionales
y el servicio educativo ofrecido. De manera intencionada, este documen-
to no los incluye ni explicita, priorizando la intencionalidad educativa
orientada a la construccion de paz.

Es necesario comprender el adagio popular: “Obras son amores y no
buenas razones” (comedia de Lope de Vega), exigiendo coherencia, es
decir, hechos, no palabras. Las mdltiples fuentes inspiradoras, investigati-
vas, reflexivas y de contextualizacion inspiran proyectos que cohesionan
y sustentan las acciones adelantadas dentro de una praxis educativa por
la paz, para contribuir en la promocion de la juventud, como alternativa
frente a las ofertas llamativas y tentadoras del narcotrafico, el recluta-
miento y la vinculacién activa a las fuerzas subversivas.

Este proyecto ha sido una realidad en la vida de los narradores, prota-
gonistas, beneficiarios de este ambicioso proyecto, adelantado convocando
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esfuerzos y sacrificios de las personas que lo sacaron adelante y de las
instituciones que lo financiaron.

Esta amplia zona del piedemonte amazonico es una de las mas de-
sarrolladas de la regién y aporta el principal desarrollo econémico del
departamento con minas de asfalto; ademas, cuenta con algunas precarias
condiciones e insuficiente infraestructura por la desidia o negligencia de
los gobiernos; Solo en 1998 tuvo interconexion eléctrica, que poco a poco
se fue extendiendo al entorno de la cabecera municipal y las veredas mas
cercanas. Las lineas telefénicas han sido muy escasas en el casco urbano,
con un servicio incipiente, no cuenta con un buen acueducto municipal
ni alcantarillado. Poco a poco van llegando mejores servicios y ahora ya
cuenta con comunicacién via celular e internet. Ciertamente persisten
condiciones de inequidad estructural.

Uno de sus alcaldes, Néstor Leon Ramirez Valero, luego de un asesi-
nato en el casco urbano de la poblacion sefial6 en una declaracion: “Este
pueblo anda sin Dios ni ley”. La respuesta oficial del batallon le dice que
alla esta el glorioso ejército nacional. Es cierto, solo a 5 km del casco
urbano esta el Batallon Cazadores, con cerca de 3000 soldados. Pero ¢qué
son 2000 o 3000 soldados para una zona territorial tan amplia?, como
se ha indicado; si la presencia fuera efectiva en la poblacién, deberian
pasar mas de 50 afios sin un asesinato, situacién que no ha sucedido y
casi que se ha “normalizado”. Unos afios después constaté la destruccion
del edificio de la Alcaldia y la propia casa del mencionado alcalde por
la accion subversiva.

Se presentan multiples discursos sociales o educativos, que son muy
efectivos, en los libros, como los estandares curriculares, en una realidad
con muiltiples brechas, la pavimentacion de la carretera a “Guacamayas”
en una trocha casi intransitable y que solo esta en los informes. Al parecer,
el puente sobre el rio Caguan en San Vicente, para ir al barrio El Jardin,
Los Pozos, La Machaca, La Sombra, La Macarena..., segiin algunos
imaginarios, se financio6 para hacerlo de dos carriles. Solo existe uno y
ha estado en los planes subversivos el destruirlo, dejando incomunicada
una amplia zona del municipio y del departamento.

En Roma, en diciembre de 1999, tuve la oportunidad de hablar con
el embajador ante la Santa Sede, Guillermo Le6n Escobar (QEPD), le
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pregunté si al volver a Colombia ya se habria firmado la paz. Me dice:
el proceso de paz avanza, no se va a lograr la paz en este gobierno; si las
conversaciones continiian por buen camino, lo maximo que se lograra
sera construir unas politicas conducentes a la paz. La paz no es solo una
firma, un acuerdo, un decreto, cuando hay situaciones estructurales que
no garantizan condiciones equitativas y una cultura de paz.

El gobierno de Juan Manuel Santos (2010-2018) firm6 la paz con
las FARC el afio 2016, lo que le vali6 para que le otorgaran ese afio el
premio Nobel de paz. Hoy, casi diez afios después, se repite hasta la
saciedad: “La paz no es una firma, un acuerdo, no se logra por decreto”.
Hoy persisten las disidencias de las FARC y otros grupos subversivos y
al margen de la ley que justifican su accionar por la ausencia del Estado
en muchas de las regiones del pais y por las circunstancias estructurales
que motivaron los ideales de su lucha.

Visibilizar esta experiencia en Colombia, también se construye de
anécdotas, como cuando, durante el despeje llega a San Vicente la ofici-
na de la “Defensoria del pueblo”. No conozco acciones y competencias
adelantadas, tampoco me corresponde evaluar. Lo que si oi es que en
el camino a “Los Pozos” los subversivos tenian un punto de control
denominado “la oficina de quejas y reclamos”; al parecer alla atendian
y daban sentencia a los casos recibidos; también circulan versiones que
revisaban los archivos en las oficinas de la Defensoria en el casco urbano
de la poblacion y “atendian” los casos alli recibidos. Esa era la imagen
de gobierno que se proyectaba en el momento.

En un intercambio deportivo que tuvimos en “Puerto amor”, a unos
50 km de San Vicente por la via pavimentada hacia Neiva, observa-
bamos 1, 2 o 3 helicopteros sobrevolando dicho territorio en la region
“Del Pato” suenan las ametralladoras y fusiles y de vez en cuando una
bomba. Se ve un helicéptero con provisiones para soldados dispersos
en el area rural entre el monte y otro que lo va escoltando. Bueno, esta
es una manera de hacer presencia patria en el territorio, pero hace falta
auténtica inversion social.

Durante los desplazamientos en la region tuve que vivir el llamado
“Paro armado” y el plan pistola, situacién nada recomendable; también,
rafagas, estallido de bombas en la cabecera municipal y a la orilla de las
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carreteras, ataque a vehiculos, requisa a la poblacion civil, control del paso
por tierra y por el rio, pidiendo a lanchas orillarse, 1lamando al conductor
con una ruana/poncho, movida de arriba abajo. También cobran peajes
(situacion publica denunciada por el P. Rufino) y construyen puentes con
las comunidades. Imposible olvidar lo impresionante de ver, por la trocha
a Neiva en la Region del Pato, cercana al posterior comentado lugar de
la “guaca de las FARC” a un nifio de unos siete afios con una pistola.

Dias antes de finalizar los primeros tres meses de los dialogos (7 de
febrero/99), la insurgencia cité a “Los Pozos” a todo el magisterio do-
cente de San Vicente, (2 o 3 de febrero de 1999), estan presentes Raul
Reyes y Joaquin Gomez, del Secretariado, entre otros subversivos. Raul
Reyes (alias de Luis Edgar Devia Silva 1948-2008) dice a los docentes
algo asi: maestros ustedes son sospechosos, son funcionarios del Estado,
son ustedes personas influyentes en la poblacién estudiantil y los padres
de familia, por tanto, deben intervenir y mediar para que el gobierno
prolongue estos 3 meses de despeje y para que las conversaciones de
paz puedan continuar, el que no esta con nosotros esta contra nosotros.

Como participe ante esta citacion, les dije: se estan finalizando los
primeros tres meses de didlogos, la guerrilla ya es reconocida en el ambito
internacional. ;Qué sigue en las conversaciones? Titubeo, no sabia, no
quiso contestar. En otra ocasion, en los pozos, en un didlogo con Ivan
Rios (alias de Manuel de Jesis Mufioz Ortiz, 1961-2008), lo cuestioné
que siendo el “Ejército del pueblo” por qué perjudican de tantas maneras
a los mas pobres, a la sociedad civil. Expresa que son expresiones de
su actividad, escalando cada vez mas arriba en la carrera por el poder.

Coémo no recordar aquel fatidico 11 de septiembre de 2001, cuando
Estados Unidos es atacado y se destruyen las Torres Gemelas; en plena
zona de despeje, nosotros estabamos en un ejercicio de introspeccion
con un grupo de estudiantes, en el marco de las “Escuelas de paz y re-
conciliacién”. Habria tantas cosas que recordar y contar, este espacio es
reducido, prefiero las memorias vivas de esta grata experiencia educativa
y de compromiso con la dignificacién de la juventud campesina.
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Disefio metodolégico

Pretender visibilizar parte de esta rica experiencia educativa por la
paz, en una zona tan convulsionada por multiples actores y factores, bus-
ca indicar que es posible aportar, asi sea solo un grano de arena, una
gota de agua; a unos nos corresponde sembrar, otros cosecharan (frase
de Monsefior Francisco Javier Mtunera, en alusion a las palabras del di-
vino maestro). Con una mirada retrospectiva de la experiencia, a partir
de algunas consultas y multiples recuerdos que persisten en la memoria
o0 que han impactado en ella de manera relevante, se ofrece un recorrido
contextual geografico y cronol6gico, a manera de recuperacion colectiva
de la memoria, en unas generosas, gratas y agotadoras jornadas de 5:30
A. M. a 9:30 P. M. todos los dias, sin descansos dominicales ni festivos,
dada la presencia permanente de estudiantes que, debido a los costos de
desplazamiento y las grandes distancias de su origen familiar, dificultaban
la salida del internado.

Igualmente se incluye la formacién, experiencia, compromiso y na-
rrativa responsable del autor, que de esta manera contribuye a visibilizar
y compartir una experiencia ampliamente desconocida, en medio de una
sed insaciable por la construccion de paz, donde las palabras son insufi-
cientes. Los hechos son mas elocuentes que las palabras.

Resultados

Mas que resultados de un proyecto o proceso investigativo, lo presentado

aqui representa algunos momentos vividos, algunos recuerdos y algunos

logros que podemos evaluar con el transcurrir de los afios y que han sido
fruto del trabajo de muchas personas e instituciones y fruto de muchos
sacrificios, entre los que se destacan:

* Reconocimiento y premio concedido a la Ciudadela por la Secretaria
de Educacion Departamental (Caqueta) en 1997 por el PEI (Proyecto
Educativo Institucional) sobresaliente como innovacién educativa.

* Publicacion sobre la Ciudadela en la separata central de la Revista
Magisterio de Colombia en 1998.

* Primer puesto en el foro evaluativo Municipal y Departamental 2.008
y una de las 196 experiencias significativas reconocidas por el MEN
(Ministerio de Educacién Nacional) a nivel nacional.
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Egresados con proyectos de vida realizada, formados como docentes,
profesionales en varias areas, como ingenieros agronomos, médicos
veterinarios zootecnistas, enfermeros, agricultores, empleados.
Homenaje y solidaria memoria de los Fundadores, directivos, docentes
y estudiantes que el Sefior ha llamado a la eternidad.

Gratitud con el pasado, confianza en el presente y esperanza en el
futuro, desde el compromiso con la construccion de la paz, desde la
cotidianidad.

Esta hermosa obra ha acogido a estudiantes provenientes de al menos
13 (de los 32) departamentos de Colombia: Antioquia, Arauca, Bo-
yaca, Caldas, Caqueta, Cauca, Cundinamarca, Huila, Meta, Putuma-
yo, Risaralda, Santander y Tolima. Ahi se hace posible la armoniosa
convivencia intercultural entre estudiantes de la etnia Uitoto (Witoto,
Giiitoto) con su riqueza cultural, mitos, sabiduria ancestral y sus pro-
pias cosmovisiones, con los hijos de los colonos.

En una finca de 90 hectareas, que ofrecié formacion académica y
técnica en los talleres de: artesanias amazdnicas, agroforesteria, cafa
panelera, carpinteria y ebanisteria, derivados lacteos y carnicos, fruta-
les amazonicos, huerta casera, heliconias, culinaria, corte y confeccidn,
caucho, granja familiar amazdénica, produccion agricola, produccién
pecuaria, mantenimiento de granja, mantenimiento de maquinaria y
equipos, especies menores, piscicultura, vivero, respondiendo a las
necesidades e intereses de los estudiantes y sus territorios. Muchos de
los egresados se desempefian en estas areas productivas en la region.
Mas que resultados, son multiples satisfacciones, como la de hacer
las cosas bien, la del deber cumplido, la de ver a los egresados felices,
trabajando, viajando, estudiando carreras profesionales, maestrias y
hasta doctorado.

Dentro de la comunicacion actual con algunos de los egresados, esto

es lo que ellos dicen de la maravillosa experiencia vivida en la Ciudadela:

“Para mi la verdad es la época mas hermosa que he vivido, algo que
nunca se olvida”.

“Lo que mas me satisface es que la mayoria de las personas que pa-
samos por esa linda obra, tienen ahora un nivel de vida muy diferente
al que tendrian si no hubiesen tenido esa oportunidad”.
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» “Uy, si, es verdad. Gracias. Estoy agradecido por la oportunidad que
me dieron en la Ciudadela. Al Padre Aponte y las directivas”.

* “Mi deseo es volver a la Ciudadela, que me brindé afios de aprendi-
zaje, sobre todo un segundo hogar”.

* Un estudiante que acaba de recibir su titulo de Maestria me dijo: mi
querido profesor Oliverio, me alegra mucho que me salude, siempre
le tengo un gran carifio, un recuerdo muy bonito, pues porque fue
una gran persona, un gran tutor, que nos inculcé muy bonitos valo-
res, valores del trabajo, la tenacidad, el respeto y siempre fue una
persona supremamente correcta con todas sus labores. Espero que
nos volvamos a ver.

Discusion

No es facil teorizar las vivencias de muchos actores en la narrativa de uno
de sus protagonistas. Mas que discusiones de los resultados, quedan los
respetables pareceres de quienes conocen el territorio y lo han ayudado
a construir, de quienes tienen memorias vivas y mucho que contar, de
quienes entregaron parte de su vida por esta noble causa y que valdria
la pena continuar recuperando y visibilizando.

Varios alcaldes y presidentes de las Juntas de Accion Comunal querian
tener en sus territorios una obra como “La Ciudadela” que abrié y mar-
c6 un camino. Hacen falta voluntades, politicas publicas y educativas,
abundantes recursos y personas comprometidas para sacar adelante un
proyecto como este, que ofrece profundos impactos a las familias y a la
sociedad, en un compromiso por la dignificacién y la construccién de paz.

Conclusiones

“Lo poco que cuesta un tiple y lo bonito que suena, lo mucho que
cuesta un rifle y lo feroz que truena.”
Jorge Veloza

Ante todo, gratitud con todos los benefactores que hicieron posible esta
experiencia, especialmente la Conferencia episcopal italiana, Salesianos,
Misioneros(as) de la Consolata, hermanos de La Salle, Vicariato Aposto-
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lico de San Vicente — Puerto Leguizamo, gobierno Samper, gobernacion
del Caqueta, SENA, entre otros.

Un profundo conocedor de la Amazonia sefialaba la necesidad e im-
portancia de hacer esfuerzos para que todos los pobladores de la region
amazoénica disfruten esas abundantes riquezas que se encuentran en el
territorio, en forma pacifica.

En un momento de compromiso y denuncia, consciente de los riesgos,
durante una sesion de clase expresé una sentida reflexion personal buscan-
do impactar, generando una profunda concientizacion a los estudiantes,
sefialando algo asi como lo siguiente: Esta guerra es ajena, es para otros,
es para pobres e ignorantes; los dirigentes, las clases altas, las élites, los
lideres no participan en combates, estan bien protegidos y a ellos no los
tocan. Si no, diganme, ;cuantos generales, coroneles, cuantos Jacobo
Arenas, Ivan Rios, Joaquin G6mez, Manuel Marulanda, Romafia, Raul
Reyes han muerto en combate? (Ninguno, hasta ese momento).

Recomendaciones

Continuando con el sentido de la frase de Veloza, se requieren nuevos
lideres que contribuyan a cohesionar voluntades y convocar recursos
para la educacion en medio del conflicto y alcanzar el desarrollo de todo
el talento potencial de la nifiez y juventud en el pais.

Es doloroso tomar esta cifra: “el retiro de un guerrillero ha compro-
metido el gasto ptblico en la alucinante cifra de $5.400 Millones” (Isaza
F. 2010). En los imaginarios de nuestro pais, muchos dineros se desvian,
se despilfarran, se pierden legalmente y sin evidencias: “de las regalias
de Casanare y La Guajira se han robado tanto dinero, que con ese dinero
hubieran podido estudiar y graduarse en Harvard todos sus jovenes”
(Caracol, Emision radial 2013). En Colombia no es raro encontrar si-
tuaciones tan dolorosas como esta: “El 28 de julio de 2017 se produjo
un fallo en la base de datos del sistema de informacién financiera y se
borré toda la informacion contable” (Rojas, 2017, El Tiempo). No hay
derecho. Y la justicia y la sociedad ante ello enmudecen.

Es de suma importancia destacar que una escuela no es tan solo un
establecimiento publico donde se da cualquier género de instruccion,
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sino que también es el conjunto de un grupo de personas con interés
y entusiasmo de prepararse cada dia mas. Como lo plantea san Juan
Bautista De la Salle, es el “lugar de la salvacién”, (Moreno y Barreto,
en Moreno, 2022, p. 78).

Es muy satisfactorio contar que ninguno de los estudiantes que in-
greso o se gradud en la Ciudadela, que yo sepa, entrd a ser parte activa
del conflicto. En junio de 2025, felizmente se celebraran los primeros
25 anos de la graduacion de la primera promocion de bachilleres, que
como pioneros representan a la totalidad de estudiantes y egresados, que
con su trabajo honrado aportan su grano de arena para la construccion
continua de la paz. “La paz es la linea tinica y verdadera del progreso
humano”. (Pablo VI, 1968, p. 3). La construccién de la paz debe ser un
compromiso permanente y consciente del sistema educativo, buscando
el bien comtn, evitando tantos intereses mezquinos, causantes de tanta
destruccion.

“A veces sentimos que lo que hacemos es tan solo una gota en el mar,
pero el mar seria menos si le faltara esa gota.”
Madre Teresa de Calcuta
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