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Resumen

El propésito de esta investigacion es evaluar como la inclusion financiera
impacta en el desarrollo regional de los municipios mexicanos, ademas de
analizar las diferencias entre areas urbanas y rurales. Se utilizan técnicas de
Ecuaciones Estructurales de Minimos Cuadrados Parciales (PLS-SEM) y
Analisis Multigrupo (MGA), empleando datos del Censo Econémico 2020
y de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). Los hallazgos
principales muestran una relacion positiva y significativa entre la inclusion
financiera y el desarrollo regional, enfatizando que las regiones con mejor
acceso a servicios financieros experimentan un mayor crecimiento econo-
mico y social. No obstante, se encuentran diferencias significativas entre
areas urbanas y rurales, observandose una correlaciéon mas fuerte en zonas
urbanas. El estudio resalta la importancia de fortalecer la infraestructura
financiera en zonas rurales que permita la expansion de los servicios ban-
carios para desarrollar las capacidades de ahorro, consumo e inversion en
individuos y empresas, lo cual permite reducir las disparidades econémicas
y geograficas y, por ende, contribuir al progreso de las localidades.

Introduccioén

La inclusién financiera ha surgido como un pilar esencial para impulsar
tanto el progreso econémico como el social, especialmente en economias
de desarrollo. En el contexto de México, la diversidad y disparidad entre
los municipios representan un desafio significativo para la aplicacion de
politicas publicas que promuevan un crecimiento regional equilibrado. En
el ambito académico y cientifico, existe un consenso claro en reconocer la
inclusiéon financiera como un fenémeno complejo y multifacético que des-
empefia un papel crucial en la creacion de oportunidades de crecimiento y
mejora de la calidad de vida para diversas personas y comunidades. Cuan-
do las personas tienen acceso a servicios financieros adecuados, como
cuentas bancarias, créditos, seguros y otros instrumentos financieros, tie-
nen la capacidad de realizar inversiones en areas clave como educacion,
salud, vivienda y emprendimiento. Esta capacidad no solo impulsa la ac-
tividad econémica local, generando empleo e incentivando la innovacion,
sino que también contribuye a reducir la pobreza y la desigualdad social.
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Sibien es cierto que en la actualidad existe un creciente interés por par-
te de los organismos internacionales por abordar estos temas, todavia falta
desarrollar investigaciones que profundicen en la comprension de la inclu-
sién financiera y su relacién con el desarrollo regional, particularmente en
contextos especificos como es el caso de los municipios mexicanos. Dada
la complejidad intrinseca del tema, este capitulo propone dos objetivos
primordiales. En primer lugar, busca cuantificar el impacto de la inclusién
financiera en el desarrollo regional de los municipios mexicanos a partir
de la técnica de analisis de ecuaciones estructurales de minimos cuadrados
parciales (PLS-SEM). En segundo lugar, se enfoca en identificar las varia-
ciones de este impacto entre las localidades urbanas y rurales, utilizando la
técnica de analisis multigrupo (MGA) dentro del marco PLS-SEM.

La combinacién de ambos enfoques tiene como propésito contribuir al
debate sobre los impactos de la inclusién financiera en el desarrollo regio-
nal en México, a través de la presentacion de evidencia empirica. Esta inte-
gracién busca establecer puntos de encuentro entre académicos y actores
relevantes de la sociedad, con el fin de fortalecer la comprension colectiva
del tema y fomentar la generaciéon de soluciones innovadoras. Asimismo,
este capitulo se presenta como una herramienta de apoyo practica y aplica-
ble para la implementacion de la modelacién de ecuaciones estructurales.
Proporciona un analisis exhaustivo de los desafios complejos que surgen
en las areas de las ciencias sociales y econémicas, facilitando asi la com-
prension y aplicacion de esta metodologia en contextos reales. Al abordar
tanto los aspectos tedricos como practicos, este capitulo busca equipar a
los investigadores y profesionales con las competencias necesarias para
superar las dificultades inherentes a este tipo de analisis, contribuyendo al
avance del conocimiento en estas disciplinas.

Fundamentos y evidencia empirica de la inclusién
financiera y su relacion con el desarrollo regional

La inclusion financiera ha sido definida desde los enfoques planteados
por la comunidad cientifica, los organismos internacionales y los formu-
ladores de politicas publicas, los cuales se complementan a su vez, para
postular una conceptualizacién multidimensional. A nivel internacional,
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la inclusion financiera ha formado parte de las agendas de trabajo de los
principales organismos e instituciones que conforman las redes de aten-
cioén a las problematicas de desarrollo sostenible, tal es el caso del Banco
Mundial (2024), el cual establece que la inclusién financiera se considera
un elemento fundamental para reducir la pobreza extrema e impulsar la
prosperidad compartida. Esto se logra a partir de un mayor acceso de las
personas y las empresas a productos y servicios financieros utiles y asequi-
bles, incluyendo transacciones, pagos, créditos y seguros, que se prestan de
manera responsable y sostenible.

Asimismo, la inclusién financiera ha sido identificada como un meca-
nismo para generar impactos positivos en los niveles de bienestar de la
poblacion. La CEPAL (2018) la define como un bien publico que propicia
las posibilidades de ahorro, consumo e inversion para individuos y empre-
sas, contribuyendo en el desarrollo de la actividad econémica y, por ende,
en el desarrollo de las localidades.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020) re-
fuerza la conceptualizacion de incluir no solo a la poblacién, sino también
al sector empresarial, particularmente a las pequefas y medianas empre-
sas (pymes), destacando que la inclusion financiera abarca iniciativas tanto
publicas como privadas para facilitar el acceso a los servicios financieros
a los hogares y a las pequefias y medianas empresas (pymes), que histori-
camente han estado excluidas del sector financiero formal. Ademas, busca
optimizar y fortalecer el uso del sistema financiero para aquellos actores
que ya participan en el circuito formal. Por su parte, el Fondo Monetario
Internacional (FMI) senala que la inclusion financiera demanda un equi-
librio entre las politicas publicas y las iniciativas del sector privado. El
papel del gobierno es fundamental para establecer un marco normativo
favorable, promover la competencia y el crecimiento econémico, asi como
garantizar instituciones supervisoras solidas e independientes. Segun los
estudios del FMI, una mayor igualdad puede potenciar y extender el creci-
miento econoémico. El crecimiento inclusivo, por su parte, mejora las con-
diciones de vida de las familias y las comunidades, mientras que el acceso
a servicios financieros contribuye positivamente a esta dinamica (Lagarde,
2019). Estos enfoques no solo contemplan la posibilidad de acceso, sino
que también promueven la participacion de las entidades en la regulacion y
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el fortalecimiento del sistema financiero, con el fin de generar condiciones
propicias para el crecimiento y desarrollo regional.

En el caso de México, el marco conceptual de la inclusién financiera
se amplia incorporando cuatro componentes a su definicion: el acceso,
el uso, la proteccion al consumidor y la educacion financiera. A través de
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se reconoce que la inclusién
financiera inicia desde el acceso y la disponibilidad de infraestructura que
permite a la poblacién interactuar con las instituciones financieras. Al mis-
mo tiempo se deben garantizar las condiciones para que exista un adecua-
do uso, es decir, una adquisicion frecuente de utilizaciéon de productos y
servicios financieros reflejando las necesidades y comportamientos de la
demanda. Este proceso debe ir acompafiado, a su vez, de la proteccién y
defensa al consumidor que garantice que los servicios financieros operen
bajo un marco regulatorio que asegure la transparencia, el trato justo y la
proteccion de datos personales. Por su parte, promover la educacion fi-
nanciera contribuye a mejorar las capacidades financieras de la poblacion;
busca equipar a la poblaciéon con las habilidades y conocimientos necesa-
rios para gestionar sus finanzas personales, evaluar productos y servicios
financieros y tomar decisiones informadas.

A partir del reconocimiento internacional de la problematica de inclu-
sién financiera, la academia participé en el desarrollo de investigaciones
que contribuyeron en el diagnéstico de los niveles de exclusion en los pai-
ses y al mismo tiempo permitieron analizar diversos enfoques y perspecti-
vas de los efectos que tiene la inclusién financiera sobre distintos agentes
econémicos y sociales. En este sentido, se enriquece el conocimiento y se
visualizan puntos de coincidencia en la opinién de diversos autores como
Asongu y Nting (2020); Hegerty (2016); Beck, Demirgiic-Kunt y Martinez
(2008); Claessens (2006) y Amel et al. (2004), quienes definen la inclusion
financiera como el acceso y uso de productos y servicios financieros for-
males. El acceso lo identifican como la disponibilidad de la oferta en un
area geografica especifica, incluyendo la disponibilidad fisica de productos
y servicios financieros como sucursales, cajeros automaticos y correspon-
sales bancarios. En cuanto al uso, mencionan que este se relaciona con el
consumo de productos y servicios financieros que son contratados por in-
dividuos dentro del sistema financiero formal. De igual forma, Valenzuela
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y Cruz (2017) coinciden en que el uso se mide tanto por la tenencia de un
producto o servicio financiero —usuarios con tarjetas de débito, tarjetas
de crédito y cuentas de captacion— como por la frecuencia de utilizacién
con relacion a la cantidad de operaciones que se realizan mediante los di-
ferentes canales de acceso. Asimismo, Sarma (2008) en sus estudios utiliza
como indicadores de medicion del acceso y uso el nimero de cuentas de
deposito per capita, la penetracion demografica de las sucursales bancarias
y la relaciéon entre el tamafio de los depdsitos, el crédito y el PIB de los
paises. Estos factores se consideran determinantes por la necesidad de
asegurar variedad de servicios financieros disponibles a precios razonables
(Oliveira de Moraes y Cruz, 2023; Zegqiraj et al., 2022 y Adegbite y Mache-
the, 2020), lo que incluye tanto los beneficios como los costos asociados,
que se traducen en tasas de interés y comisiones (Claessens, 2000).

Al mismo tiempo, en la revision de la literatura se encuentran estudios
que abordan la inclusion financiera desde diversas perspectivas a partir de
los efectos que de ella derivan hacia otros tépicos econdémicos y sociales.
En este sentido, se han realizado mediciones para evaluar la correlacién
entre la inclusiéon financiera y la pobreza, la inclusion social, asi como el
papel del microcrédito, las microfinanzas y el desempefio de la microeco-
nomia bancaria en el acceso a mayores oportunidades para los grupos vul-
nerables. Sin embargo, de manera particularmente relevante, los beneficios
de la inclusién financiera sobre el desarrollo regional se identifican como
un impulso al crecimiento econémico, una reduccion de las desigualdades
y una promocion de un desarrollo mas equitativo y sostenible entre dife-
rentes regiones. Entender estas dindmicas es esencial para disefar estrate-
gias que promuevan un desarrollo regional inclusivo, beneficiando tanto a
las comunidades locales como a la economia en su conjunto.

El desarrollo regional, como proceso integral, busca promover el creci-
miento econémico y social de las zonas geograficas. Se centra en la mejora
de las condiciones de vida de la poblacion, por lo que abordar elementos
de caracter social es esencial para evidenciar la necesidad de combinar el
progreso econémico con el social para erradicar la pobreza, un fenémeno
que impacta a un numero cada vez mayor de individuos y hogares (Abardia
y Morales, 2008). El desarrollo se reconoce como un proceso de transiciéon
hacia una condicién de bienestar socioeconémico que otorga a las pobla-
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ciones de un territorio especifico oportunidades con posibilidades equita-
tivas y homogéneas (Sen, 1999).Varios autores lo definen con un caracter
multidisciplinario y multidimensional (Becerra y Pino, 2005; Todaro, 1988;
Moncayo, 2014) donde resulta inseparable la riqueza y el bienestar, enten-
dido este dltimo como el “ambiente propicio para que las personas, tanto
individual como colectivamente, puedan desarrollar todos sus potenciales
y contar con una oportunidad razonable de llevar una vida productiva y
creativa conforme a sus necesidades e intereses” (Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo, PNUD, 2003) esto implica, acceso a la edu-
cacion, el ingreso, el empleo, la salud y un entorno fisico limpio y seguro.

Comprender las razones por las que existen diferencias entre las regio-
nes y el grado en que estas impactan en las heterogeneidades de la calidad
de vida de la poblacién es un tema recurrente en los estudios sobre la
teorfa del desarrollo. En este contexto, se introducen dos enfoques de
discusion del desarrollo regional, uno desde la geografia econémica donde
el espacio es una variable de necesaria incorporacion vy, por otra parte, las
desigualdades regionales explicadas desde la perspectiva de como ocurre
el desarrollo de acuerdo con las relaciones en los distintos territorios que
comparten una entidad administrativa (federativa). Este analisis se centra
en identificar los factores que determinan las desigualdades y en como las
disparidades se explican a partir del nivel de actividad econémica en los
diferentes territorios (Cuervo y Morales, 2009).

Myrdal (1959) y Hirschman (1961) coinciden en sus estudios al iden-
tificar las razones principales por las cuales el desarrollo tiene tendencia
a concentrarse en un conjunto limitado de regiones urbanizadas. Defi-
nen factores “impulsores” y “retardadores” como puntos de partida para
la difusion geografica del desarrollo. Asi mismo, refieren que las fuerzas
de mercado conducen a la intensificacioén de las desigualdades regionales,
dado que en las economias de aglomeracion, el crecimiento propicia be-
neficios a las economias de mayor desarrollo, en detrimento de las mas
atrasadas. En este contexto analitico, el espacio no se considera simple-
mente como una variable o un elemento complementario, sino como un
componente esencial del comportamiento econémico (Asuad, 2012).

Adicionalmente, la Teorfa del desarrollo local de Storper (1997) sostiene
que las economfias regionales prosperan mediante el aprovechamiento de
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activos relacionales, como las redes sociales y econémicas, que fomentan
la innovacion y la actividad econémica. Ademas, destaca el papel critico
del aprendizaje, el avance tecnolégico y las instituciones locales fuertes en
el desarrollo regional. Desde esta perspectiva, las instituciones financieras,
a través de la oferta y acceso a productos y servicios financieros dirigidos
a consumidores y pequefias empresas, acompanado de la implementacién
de tecnologias y programas de educacion financiera, inciden en la inver-
sién en proyectos locales, en un mejor uso de los créditos y del ahorro para
la expansion y creacion de empleos que a su vez benefician y mejoran las
condiciones de vida de la comunidad.

En este marco de comprension, surge la necesidad de abordar la apor-
tacion que realiza la literatura especializada a partir de estudios empiricos
que han analizado la inclusién financiera y su impacto en el desarrollo
regional. En este sentido, Leyshon y Thrift (1995) manifiestan la dimen-
sién geografica significativa que tiene la exclusién financiera, afectando
especialmente a las areas rurales y menos desarrolladas, y argumentan que
la exclusion financiera no solo es un problema de falta de acceso a los ser-
vicios bancarios, sino que también amplifica las desigualdades econémicas
y sociales ya existentes. Sus principales hallazgos demuestran que las areas
mas pobres y rurales son las mas afectadas por la exclusion financiera
debido al cierre de sucursales bancarias y la falta de infraestructura finan-
ciera. Esta situacion contribuye a la marginalizacion de grupos ya desfavo-
recidos, limitando su capacidad para participar plenamente en la economia
moderna. Al mismo tiempo, sugieren que las politicas gubernamentales y
la regulacion financiera deben adaptarse para abordar estas desigualdades,
promoviendo una mayor inclusién financiera y un desarrollo econémico
mas uniforme.

En esta misma linea, Beck et al. (2007) investigan la relacion entre el
desarrollo financiero y la desigualdad de ingresos para 72 paises durante
el periodo de 1960 a 2005, donde encuentran que los paises con sistemas
financieros mas desarrollados tienden a tener una distribucién de ingresos
mas equitativa. Aproximadamente el 40 % del impacto del desarrollo fi-
nanciero en el crecimiento de los ingresos del quintil mas pobre se debe a
la reduccién de la desigualdad de ingresos, mientras que el 60 % restante
se debe al efecto del desarrollo financiero en el crecimiento econémico
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agregado. De igual forma, explican que, a medida que los servicios finan-
cieros se vuelven mas accesibles, las personas de bajos ingresos tienen mas
oportunidades para invertir en educaciéon y emprender negocios, lo que
tiene un impacto directo en su bienestar. El analisis del uso de servicios
financieros en hogares rurales y urbanos, asi como el impacto de variables
sociodemograficas en estos patrones, ha sido otra area de interés signifi-
cativo. Al-Hussainy et al. (2008) revelaron en un estudio para siete paises
que los residentes urbanos tienen una mayor probabilidad de poseer una
cuenta en una institucién financiera formal y de obtener préstamos de
dichas instituciones.

Desde una perspectiva regional, la inclusién financiera puede ser ana-
lizada también en su impacto sobre el crecimiento econémico, dado que
este es un componente integral del desarrollo regional. En esta linea se
ha identificado empiricamente que el aumento en el acceso y uso de los
servicios financieros favorece el crecimiento econémico en los paises en
desarrollo (Banco Mundial, 2018). Indicadores como Producto Interno
Bruto (PIB) y pobreza han sido utilizados como variables para medir esta
relacién. Boukhatem (2016) desarrollé una investigacion en 67 paises de
bajos y medianos ingresos durante el periodo de 1988-2012 donde se en-
contr6 que el incremento del desarrollo financiero influye de manera di-
recta en la disminucion de la pobreza. Esta conclusion es respaldada por
estudios de Alvarez et al. (2021); Grados (2021), Beck et al. (2004) y Ho-
nohan (2004), quienes coinciden en que la inclusién financiera contribuye
a la reduccién de los niveles de pobreza y desigualdad de ingresos entre
individuos y hogares.

En el contexto de México, el estudio de Géngora et al. (2023) relaciona
el crecimiento econémico y la inclusién financiera utilizando la metodo-
logia de datos de panel con efectos fijos, incorporando el analisis de tem-
poralidad y espacialidad. T.a variable dependiente empleada fue el Indice
Trimestral de Actividad Econémica Estatal ITAEE) como expresion de
medida de crecimiento econémico y la relaciona con el incremento de
la infraestructura tecnolégica disponible como variable independiente de
inclusiéon financiera a través del acceso. De manera que se concluye que el
aumento de la inclusién financiera se encuentra significativamente relacio-
nado con el incremento de los puntos de acceso tecnolégicos, por lo que
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se recomienda impulsar su crecimiento dado que es un factor relevante en
el crecimiento de la inclusién financiera y el crecimiento econémico.

Las teorfas econdmicas, junto con los estudios empiricos, proporcionan
un marco teorico soélido para entender como la distribucion geografica y la
inclusién financiera estan interrelacionadas. Asimismo, el caracter multidi-
mensional de la problematica de la inclusién financiera a nivel internacio-
nal muestra como denominador comun las caracteristicas de acceso uni-
versal, disponibilidad de servicios financieros diversificados y confiables,
adaptados a los requerimientos y demandas de los grupos vulnerables con
el objetivo de promover el bienestar econémico y social, no solo a nivel de
individuo, sino también a nivel de las familias, los hogares, las empresas y
localidades marginadas, con un marco de regulacién y sostenibilidad por
parte de entidades financieras y gubernamentales. Las relaciones encontra-
das en los estudios realizados muestran que mejorar el acceso a productos
y servicios financieros en diversas regiones puede jugar un papel crucial
en la promocién de un desarrollo econémico mas equilibrado y sostenible.

En el contexto de México, el estudio de las dinamicas de inclusion fi-
nanciera y desarrollo regional adquiere una relevancia especial debido a la
diversidad territorial y las significativas desigualdades regionales presentes
en el pais. La vasta extension geografica de México alberga regiones con
distintos niveles de acceso a servicios financieros, lo que impacta directa-
mente en su desarrollo econémico y social. A pesar de los desafios, exis-
ten oportunidades considerables para fortalecer los sistemas financieros y
promover un desarrollo mas equitativo.

Con base en los argumentos expuestos, este estudio parte del postula-
do de que la inclusién financiera tiene un impacto positivo y significativo
en el desarrollo regional de México; sin embargo, se anticipa que existan
diferencias significativas en el impacto observado entre los municipios ur-
banos y rurales del pafs. En este marco, los postulados establecidos bus-
can identificar cémo la inclusion financiera puede actuar como un motor
para el desarrollo regional, considerando las particularidades de cada area
y proporcionando una base para disefiar politicas publicas efectivas que
reduzcan las desigualdades y fomenten un crecimiento inclusivo a nivel
nacional.
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Metodologia

LLa metodologia adoptada constituye un estudio de investigaciéon cuantita-
tivo cuyo proposito primordial consiste en validar la relacion entre la in-
clusion financiera y el desarrollo regional en México. Cabe mencionar que
se examinan los 2465 municipios de México al cierre del afio 2020, pro-
porcionando una cobertura geografica amplia y completa para el analisis.

Para una comprension integral del panorama socioeconémico y finan-
ciero a nivel municipal en México, se recurre a multiples fuentes de infor-
macion. Por un lado, se utilizan los datos del Censo Econémico del 2020,
los cuales ofrecen una visién detallada de variables socioeconémicas y de-
mograficas. Estos datos son fundamentales para comprender el contexto
socioeconémico especifico de cada municipio. Asimismo, se emplean los
datos proporcionados por la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) sobre la inclusion financiera en México durante el mismo afio
para analizar el acceso a los servicios financieros y el uso de instrumentos
financieros a nivel municipal, brindando una perspectiva completa de la
inclusion financiera en el pafs.

Modelo tedrico y seleccion de variables

La inclusion financiera, entendida como el acceso y uso de servicios fi-
nancieros por parte de toda la poblacién, es un componente crucial para
el desarrollo econémico y social. Analizar los efectos de la inclusion fi-
nanciera en el desarrollo regional es complejo debido a la multitud de
factores interrelacionados que deben ser considerados. Para abordar esta
complejidad, se propone el uso de un modelo de ecuaciones estructurales.
En su conceptualizacién tedrica, el modelo se organiza en dos grandes
constructos, uno exégeno que representa la inclusion financiera y otro de
caracter endégeno relacionado con el desarrollo regional; ambos son re-
presentados por un total de 11 y 5 indicadores, respectivamente (ver tabla
1). Para sintetizar la informacién de la variable ex6gena, se construyeron
dos indices sintéticos: uno para medir el uso de servicios financieros y otro
para medir el acceso a dichos servicios. Estos indices se desarrollaron uti-
lizando el método de componentes principales (PCA, por sus siglas en in-
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glés), el cual permite reducir la dimensionalidad de los datos, preservando
la mayor parte de la variabilidad posible. En concordancia y para asegurar
la comparabilidad de los indicadores, se normalizaron los datos utilizando
la siguiente férmula de estandarizacion:

e |
L=
]

O

Donde Z es el valor normalizado de la variable j para la observacion i, X,
es el valor original, i, es la media de la variable j y o la desviacion estandar
de la variable j. Cada indice se construye como una combinacion lineal de
las variables originales ponderadas por los coeficientes de los componen-
tes principales seleccionados a partir de la siguiente ecuacion:

I =X, a;Z;;

©)

Donde [, es el indice para la observacion 1, a; son los coeficientes cortres-
pondientes a los componentes principales, y Z; son las variables normali-
zadas.

Una vez determinados los indices sintéticos y a partir de una légica
reflexiva (ver Figura 1), se busca validar empiricamente la identificacién
y cuantificacion de los efectos directos de la inclusion financiera sobre el
desarrollo regional. Al mismo tiempo, se pretende corroborar, a través de
un analisis multigrupo, si las relaciones entre los constructos definidos son
equivalentes o difieren entre las diferentes localidades del pais (urbanas y
rurales). En resumen, y retomando lo abordado en el apartado anterior, el
modelo tedrico articula dos hipétesis de investigacion:

H1: La inclusion financiera, medida a través de las dimensiones de acceso
y uso de servicios financieros tiene un impacto positivo y significativo
en el desarrollo regional de los municipios de México

H2: Existen diferencias significativas en el impacto de la inclusion finan-
ciera en el desarrollo regional entre los municipios urbanos y rurales de
México
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Figura 1
Modelo tedrico

Hz (+-)
Hi (+) >
Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Constructo Dimensiones Indicadores Fuente
Inclusion  Fi- Acceso Total de sucursales por cada CNBV 2020

nanciera (IF)

10000 adultos

Total de corresponsales por
cada 10000 adultos

Total de cajeros automaticos
por cada 10000 adultos

Total de terminales de pun-
tos de venta por cada 10000
adultos

Total de establecimientos con
Terminales de puntos de ven-
ta por cada 10000 adultos
Total de contratos que utili-
zan la banca mévil por cada
10000 adultos
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Uso Total, de cuentas transaccio- CNBYV 2020
nales tradicionales por cada
10000 adultos

Total de tarjetas de débito por
cada 10000 adultos

Total de tarjetas de crédito
por cada 10000 adultos

Total de transacciones en tet-
minales de puntos de venta
por cada 10000 adultos

Total de transacciones en ca-
jeros automaticos

Desarrollo Re-  Socioeconémico % de la poblacion de 25 afios  Censo Econémi-
gional (DR) y mas con educacion superior  co 2020

(EDU)

% de viviendas que disponen

de computadoras (VDC)

% de viviendas que disponen

de telefonia fija(VDTE)

% de viviendas que disponen

de internet (VDINT)

% de la poblacion que supera

la linea de pobreza (POB)

Analisis de datos

El modelo tedrico de investigacion se prueba con la técnica de estimacion
de Modelado de Ecuaciones Estructurales de Minimos Cuadrados Parcia-
les (PLS-SEM por sus siglas en inglés) y el software SMARTPLS, version
3.2.9. De acuerdo con Henseler (2010) esta técnica estadistica permite
maximizar la varianza explicada de las variables dependientes (endogenas)
en modelos complejos de multiples variables y también es recomendada
para datos que no se ajustan a una distribuciéon de probabilidad normal.
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Resultados y discusion

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos del modelo de ecua-
ciones estructurales basado en la técnica de minimos cuadrados parciales
(SEM-PLS). El analisis se ha llevado a cabo en tres apartados para propor-
cionar una vision detallada del objeto de estudio. Primero se muestran los
resultados generales del modelo que evalia cémo la inclusion financiera
influye en el desarrollo regional de los municipios mexicanos. Este analisis
incluye la validaciéon del modelo de medida y del modelo estructural. En
el segundo apartado se presenta un analisis diferenciado entre localidades
urbanas y rurales utilizando la técnica de analisis multigrupo. Finalmente,
se discuten los resultados obtenidos a partir de la literatura disponible y
se debaten las implicaciones practicas para el disefio de politicas publicas.

Modelo de mediciéon

El analisis del modelo de medicién se lleva a cabo en cuatro etapas: la eva-
luacién de la confiabilidad individual de los indicadores, la confiabilidad de
los constructos, la validez convergente y la validez discriminante. En pri-
mer lugar, se investiga la confiabilidad de los indices a través de sus cargas
factoriales. En este contexto, se observa que las cargas factoriales superan
consistentemente el umbral de 0.7, como se recomienda en la literatura
(Hair et al., 2011), y nunca caen por debajo del limite de 0.4. Esto resulta
en un conjunto de escalas con 16 {tems restantes en el modelo propuesto
(ver Tabla 2).

En segundo lugar, se evalia la confiabilidad del constructo utilizando el
coeficiente alfa de Cronbach y el indice de confiabilidad compuesto (CR).
En tercer lugar, se verifica la validez convergente mediante el analisis de
la varianza media extraida. Los resultados revelan que el valor del indice
de confiabilidad compuesto supera el umbral critico de 0.8 para todas las
variables (Nunnally y Bernstein, 1994), y que el valor de la varianza media
extraida es mayor que 0.5 (Fornell y Larcker, 1981), lo que confirma la
fiabilidad y validez convergente (ver Tabla 2).
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Tabla 2
Modelo de medicion: confiabilidad y validez convergente
IF DR CR Cronbacha  AVE

Inclusién financiera 0.964 0.925 0.930
Acceso 0.967

Uso 0.962

Desarrollo regional 0.911 0.878 0.674
EDU 0.767

VDC 0.872

VDTF 0.794

VDINT 0.862

POB 0.803

Finalmente, se procede a la evaluacion de la validez discriminante del mo-
delo de medicion. Para confirmar la validez discriminante de los construc-
tos del estudio, se utiliza el criterio propuesto por Fornell y Larcker (1981),
que establece que la raiz cuadrada del valor de varianza media extraida de
cada constructo debe ser mayor que la correlaciéon entre los constructos.
De acuerdo con este criterio, los dos constructos representados en el mo-
delo cumplen con los requisitos, confirmando de esta forma la validez
discriminante (ver Tabla 3).

Tabla 3
Validez, discriminante
Constructo DR IF
Desarrollo regional 0.787
Inclusiéon financiera 0.649 0.965

Modelo estructural

Para determinar la significancia estadistica de los coeficientes de “ruta”, se-
guimos el enfoque propuesto por Hair et al. (2011) y empleamos la técnica
bootstrapping con 5000 submuestras para estimar el modelo estructural.
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Este analisis nos permitié examinar las relaciones entre los constructos
latentes mediante coeficientes de ruta (), que ofrecen informacién sobre
la fuerza y direccion de dichas relaciones. Ademas, calculamos los valores
de R? pata evaluar la proporcion de varianza explicada en cada constructo,
junto con los valores de £ y Q?, que indican el tamafio del efecto y la rele-
vancia predictiva, respectivamente.

Los resultados que se muestran en la tabla 4 revelaron un valor de R* de
0.429, lo que indica que el 42.9 % de la varianza del desarrollo regional es
explicada por la inclusién financiera, considerando un puntaje moderado
en el ambito de las ciencias del comportamiento (Rasoolimanesh et al.,
2017). El tamafio del efecto £* = 0.780 indica que la variable independien-
te tiene un impacto muy fuerte en la explicacion de la varianza observada
de la variable dependiente, resaltando asi la importancia tedrica de esta
relacion. Por otro lado, el valor de Q% que refleja la capacidad predictiva
del modelo estructural, revela que el modelo propuesto puede predecir
el 41.4 % de la varianza en los datos observados mas alld de lo que se
podria esperar al azar o utilizando un modelo de referencia simple. Segin
diversos autores, este valor debe ser mayor que cero, y valores mas altos
indican una mejor capacidad predictiva en comparaciéon con el modelo de
referencia (Ali et al., 2018).

Una vez obtenida evidencia de los criterios de ajuste del modelo es-
tructural, analizamos las relaciones entre los constructos latentes mediante
coeficientes de ruta (B). Los resultados, reflejados en la Tabla 4, confirman
nuestra primera hipétesis de investigacion, que hace referencia a la exis-
tencia de una relacién positiva y estadisticamente significativa (0.662**)
entre la inclusion financiera y el desarrollo regional de los municipios en
México.

Tabla 4
Resultados del modelo estructural

R?=0438 Q?*=0414 F?=0.780

Hipétesis  Efecto Coeficientes t-statistic Intervalo de Soporta-
Path (bootstrap)  confianza da
IF—-DR + 0.662+* 37.63 [0.613 -0.680] Si

Nota: * p <0.05)
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Figura 2
Resultados del modelo estructural SnartPL.S

POB

/‘
0.803 EDU
Uso 0767
—
a2 0.662 > 0.872—  wDC
0.967 0.852
ACCESO 0794 ' VDINT

VDTF

Resultados de analisis multigrupo

En este apartado, nos proponemos examinar las discrepancias en la re-
lacién entre la inclusion financiera y el desarrollo regional entre las areas
urbanas y rurales de los municipios mexicanos. Partimos de la premisa de
que las localidades urbanas y rurales exhiben diferencias significativas en
cuanto a sus caracteristicas socioeconémicas, demograficas y estructura-
les, lo que probablemente influya en la manera en que la inclusién finan-
ciera impacta en el desarrollo econémico y social de cada municipio. Con
el objetivo de abordar esta cuestion, empleamos la técnica de analisis mul-
tigrupo (MGA). En un primer paso, se divide la muestra en dos grupos
distintos: localidades urbanas (1297) y localidades rurales (1168). Luego, se
estima el modelo estructural por separado para cada grupo y, finalmente,
se comparan los parametros del modelo para identificar posibles diferen-
cias en las relaciones estructurales.

La Tabla 5 presenta los resultados del analisis multigrupo (MGA) y la
prueba de hipotesis (H2), donde se aplicaron dos enfoques distintos: el
MGA utilizando bootstrapping y el enfoque de permutacion, con el fin de
comparar los efectos de la inclusion financiera en el desarrollo regional en
localidades urbanas y rurales.
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Tabla 5
Resultados de la prueba de hipdtesis
Coeficientes Intervalo de p- valor
Path confianza
Hipét  Relaciones Rural ~ Urbano Rural ~ Urba- Diferencias MGA  Permu- Sopot-
no Coeficien- tacio- tada
tes Path nes
H2 IF-DR  0.531% 0.669%* [0.441- [0.612- -0.138 0.001*#% 0.000%*  Si
0.596]  0.690]

Nota: ** p < 0.05

Mediante ambos métodos, los resultados del MGA revelan una diferencia
estadisticamente significativa (-0.138**) en el efecto de la inclusién finan-
ciera en el desarrollo regional entre localidades urbanas y rurales. En las
areas urbanas, se observa una relaciéon mucho mas robusta y significativa
(0.669**) entre la inclusién financiera y el desarrollo regional, lo que sugie-
re que la disponibilidad y accesibilidad a los servicios financieros ejercen
un impacto mas directo en el crecimiento econémico y social en entornos
urbanos. Por otro lado, en las areas rurales, aunque persiste una relacion
positiva entre la inclusion financiera y el desarrollo regional, esta conexion
es menos marcada (0.531**). Estas diferencias podrian atribuirse a las dis-
paridades en infraestructura, acceso a recursos y dinamicas socioeconomi-
cas entre las areas urbanas y rurales.

Discusion

Los resultados de esta investigacién estan en consonancia con estudios
previos en la literatura, entre los cuales se destaca el trabajo de Pineyro
(2013), quien examino el indice de inclusion financiera a nivel municipal
en México, revelando que el 36 % de los municipios muestra una alta in-
clusion financiera, el 35 % una inclusién media y el 29 % una inclusién
baja. Este hecho se complementa con el estudio de Salazar et al. (2017),
quienes evaluaron la inclusién financiera a nivel municipal a través del
uso y acceso a servicios financieros, encontrando que ambos indicadores
tienen una alta probabilidad de mejorar la cohesion social y, por ende, la
calidad de vida de los mexicanos.
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De igual manera, las disparidades entre areas rurales y urbanas han sido
consistentemente respaldadas por investigaciones previas, como el estudio
de Castellanos et al. (2009), que revela una correlacién entre la extension
de la infraestructura bancaria en México y la densidad poblacional, asi
como con niveles superiores de ingresos, educacion y actividad econémica
formal. Estos hallazgos se alinean también con el trabajo de Al-Hussainy
et al. (2008), quienes concluyeron que los residentes urbanos tienen una
mayor propension a poseer cuentas en instituciones financieras formales.
Ademas, Cardoso et al. (2023) refuerza estas observaciones al presentar
un indice multidimensional de inclusion financiera en México, destacando
una mayor inclusion en las regiones centrales (incluida Ciudad de México),
Noreste y Noroeste, asi como en areas con mas de 100 000 habitantes.
Estos datos sugieren una clara tendencia hacia una mayor inclusion finan-
ciera en areas urbanas y entre individuos empleados.

La disparidad en el acceso al sistema financiero observada a nivel regio-
nal y territorial refleja una dindmica que puede compararse con los mode-
los de centro-periferia y polos de desarrollo (Myrdal, 1959; Perroux, 1988;
Moncayo, 2014) en el contexto de las teorfas del desarrollo. Este fenéme-
no se manifiesta en la brecha existente entre distintas regiones, donde el
aumento del desarrollo en una regioén conlleva disparidades inmediatas
con otras (Polése, 1998). Estas disparidades, junto con la creciente brecha
de ingresos entre regiones y un dualismo Norte-Sur, son caracteristicas de
las etapas iniciales del desarrollo, mientras que la convergencia regional y
la mitigacion de las disparidades son propias de etapas mas maduras del
crecimiento nacional (Williamson, 1965).

Otro factor que contribuye a estas desigualdades regionales es la con-
centracion urbana, que se considera generadora de diferencias debido a
los beneficios econémicos y sociales que ofrece, derivados del tamano,
estructura y relaciones entre los elementos econémicos y la poblacion en
las ciudades (Polese, 1998). Segun este autor, la explicacion de estas dispa-
ridades radica mas en las condiciones institucionales y politicas locales que
en la eleccion del sistema econémico.

En el contexto de México, la inclusion financiera, particularmente el
acceso a servicios financieros, esta mayoritariamente dominada por la
Banca Comercial (BC). Segin datos de la CNBV (2023), al cierre de 2022
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el nimero de sucursales en el pais fue de 16 641, de las cuales el 71 % co-
rresponde a la BC con una mayor presencia en las localidades urbanas. A
pesar de que se obtuvo un crecimiento del 8 % respecto a 2021, la cober-
tura municipal reporta cifras desalentadoras con solo el 58 %. Al mismo
tiempo se observa que, en la medida en que los municipios incrementan el
nivel de rezago social, el nimero de sucursales disminuye; solo el 30 % de
los municipios en esta categoria cuenta con alguna sucursal a nivel nacio-
nal donde la BC participa con el 13 %.

Esta distribucion territorial refleja un mayor interés por parte de la BC
hacia la ubicacién en areas con mejores condiciones socioeconémicas, por
lo que las comunidades rurales quedan en desventaja ante la cobertura de
infraestructura fisica que les permita acceder de manera asequible a los
servicios financieros formales. Este tipo de practicas responde a las estra-
tegias de ubicacion de las sucursales bancarias, las cuales estan disefiadas
para maximizar la accesibilidad y generar ventajas competitivas en areas
urbanas (Birkin et al., 2002), lo que conlleva una menor presencia y acce-
sibilidad en zonas rurales, resultando en una exclusion financiera para co-
munidades alejadas. Dicha situacion se agrava por la diversidad de produc-
tos ofrecidos por las sucursales bancarias, como sefiala Garrocho (2010),
ya que las necesidades financieras de las comunidades rurales pueden no
ser adecuadamente atendidas debido a la falta de sucursales y la limitada
disponibilidad de servicios financieros. Las relaciones encontradas como
parte del modelo propuesto contribuyen a profundizar las brechas socioe-
conémicas entre areas urbanas y rurales, agravando la exclusién para las
localidades mas apartadas del pafs.

Conclusiones

Los resultados de este estudio demuestran que la inclusion financiera tiene
un impacto positivo y significativo en el desarrollo regional de los munici-
pios mexicanos. Utilizando la técnica de Ecuaciones Estructurales de Mi-
nimos Cuadrados Parciales (PLS-SEM) y el Analisis Multigrupo (MGA),
se ha evidenciado que las regiones con mayor acceso a servicios financie-
ros experimentan un desarrollo mas robusto y una mejora en el bienestar
de sus habitantes. Sin embargo, se observan diferencias sustanciales entre
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las areas urbanas y rurales, siendo el efecto mas pronunciado en las zonas
urbanas.

Los hallazgos del estudio ponen en relieve los retos y desafios que tie-
ne México por delante para lograr que la inclusién financiera se convierta
en un motor impulsor del desarrollo regional del pais. Si bien México ha
estado participando de manera activa en las iniciativas de politicas publi-
cas desde el afio 2011 con la creacién del Consejo Nacional de Inclusién
Financiera y posteriormente con la aprobacién de la Politica Nacional,
los avances no han tenido el impacto que se requiere para alcanzar los
niveles deseados de bienestar en la poblacién. Es evidente que mejorar la
infraestructura financiera en zonas rurales es esencial para reducir las dis-
paridades econémicas y geograficas. Las politicas publicas deben centrarse
en fomentar la inclusién financiera a través de la expansion de servicios
bancarios, la implementacion de tecnologias financieras y programas edu-
cativos que fortalezcan las capacidades financieras de la poblacion. La co-
laboracion entre el gobierno y las instituciones financieras es crucial para
crear un entorno regulatorio favorable que promueva el acceso equitativo
a los servicios financieros.

En este punto es fundamental resaltar el papel crucial que desempefia
el Estado como lider en la promocion de la inclusion financiera. Por ende,
los encargados de disefiar politicas publicas deben llevar a cabo estudios
exhaustivos que brinden informacién confiable sobre las disparidades en el
desarrollo socioeconémico en México. Esto permitira al Estado, en cola-
boracién con el sistema financiero, implementar soluciones que fomenten
los niveles de inclusioén financiera, especialmente en las regiones menos
desarrolladas. La inclusion financiera no solo es un medio para impulsar el
crecimiento econémico, sino también una herramienta fundamental para
lograr un desarrollo regional equilibrado y sostenible en México.
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