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Resumen

Este estudio analizé el impacto del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) en el desarrollo de habilidades de trabajo en equipo, resolucion
de problemas y pensamiento critico en estudiantes de la Licenciatura
en Ingenieria en Sistemas de Informacion de la Facultad de Informatica
Mazatlan de la Universidad Auténoma de Sinaloa. Para alcanzar el ob-
jetivo se disefi6 una investigacion cualitativa, descriptiva y transversal,
en la que participaron 72 alumnos de primer afio, a los cuales se les
aplico un cuestionario de 20 afirmaciones para evaluar el impacto del
ABP en habilidades especificas. Las respuestas se valoraron utilizando
una escala Likert y fueron analizadas estadisticamente para identificar
patrones y tendencias. En los hallazgos se encontré que el ABP mejord
significativamente las habilidades de trabajo en equipo, resolucion de
problemas y pensamiento critico, asi como la calidad de los proyectos
y la implicacion de los discentes. Esta metodologia mostro eficacia en
fomentar la cohesion y unidad del equipo, lo que resulta en una mejora
considerable de las habilidades de comunicacién y colaboracion.

Introduccioén

En el ambito educativo contemporaneo, la bisqueda de metodologias que
promuevan un aprendizaje profundo y significativo es una prioridad. Los
enfoques tradicionales, caracterizados por la transmisién pasiva de cono-
cimientos y la memorizacion de datos, han demostrado ser inadecuados
para enfrentar los desafios complejos del siglo XXI (Avilés et al., 2023).
La mera acumulacién de informacién ya no es suficiente en un mundo
donde el acceso al conocimiento esta al alcance de un clic. En su lugar,
se requiere el desarrollo de habilidades, como el pensamiento critico,
la resolucion de problemas, la creatividad y la capacidad de colaborar y
comunicarse efectivamente. Este escenario ha impulsado la adopcion de
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paradigmas pedagdgicos centrados en el estudiante, donde el aprendizaje
basado en proyectos (ABP) se destaca como una estrategia innovadora
y conveniente (Barrera et al., 2022).

El ABP, cuyos principios se remontan al trabajo del educador John
Dewey, es una metodologia pedagogica que implica a los estudiantes
en la resolucion de problemas reales y significativos mediante proyec-
tos cuidadosamente disefiados. A través de esta estrategia, los alumnos
adquieren una comprension mas profunda del contenido didactico al
aplicar saberes en contextos practicos, lo que facilita la construccion del
conocimiento. Este enfoque se basa en el constructivismo, que sostiene
que los individuos fundan su comprensién del mundo a través de la
experiencia y la reflexion (Bustamante y Mejia, 2023).

La esencia del ABP radica en su capacidad para transformar el proceso
didactico en una experiencia dinamica y participativa. A diferencia de los
métodos tradicionales que priorizan la memorizacion y la reproduccion
de informacion, el ABP promueve la investigacion activa, la toma de
decisiones, la reflexion critica y la creacion de productos tangibles. Segin
Wurdinger y Qureshi (2015), el ABP se define como una metodologia de
ensefianza en el que los profesores guian a los estudiantes a través de un
proceso de resolucion de problemas que incluye identificar un conflicto,
desarrollar un plan, compararlo con la realidad y reflexionar sobre él,
durante el disefio y la finalizacién de un proyecto.

En el ambito de la educacion superior, y especificamente en programas
como Licenciatura en Ingenieria en Sistemas de Informacion, el ABP se
presenta como una herramienta poderosa para el desarrollo de habilida-
des blandas esenciales, tales como el trabajo en equipo, la resolucion de
problemas y el pensamiento critico (Rojas, 2020). Estas destrezas son
importantes para el éxito profesional en un mundo laboral cada vez mas
interconectado y dinamico.

El ABP fomenta un ambiente de colaboracion donde los estudiantes deben
trabajar en grupos para completar proyectos complejos. Este enfoque les
permite a los discentes desarrollar habilidades de comunicacién, coordina-
cién y cooperacion. La asociacion en proyectos requiere que los alumnos
compartan responsabilidades, intercambien ideas y negocien soluciones, lo
que fortalece sus capacidades para trabajar eficazmente en equipo.
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El ABP coloca a los discentes en situaciones donde deben identificar,
analizar y resolver problemas reales. Este proceso significa la aplicacion
de conocimientos tedricos a contextos practicos, lo que mejora la capa-
cidad de los alumnos para abordar y resolver conflictos complejos de
manera creativa y eficiente. Segtin Lillo et al. (2023), el ABP fomenta
habilidades de resolucién de problemas al involucrar a los estudiantes
en actividades de disefio, toma de decisiones e investigacion.

El ABP promueve el desarrollo del pensamiento critico al requerir que
los estudiantes evalten informacion, identifiquen suposiciones, formu-
len hipotesis y reflexionen sobre sus resultados. Este enfoque desafia a
los alumnos a cuestionar y analizar, lo que fortalece su capacidad para
pensar de manera critica y tomar decisiones informadas. La integracion
de habilidades cognitivas, como la sintesis y evaluacion de datos, es
fundamental en el ABP (Zepeda et al., 2022).

En el contexto especifico de los estudiantes de Licenciatura en Ingenie-
ria en Sistemas de Informacién, el ABP no solo facilita la adquisicion de
conocimientos técnicos, sino que también prepara a los estudiantes para
enfrentar los desafios del mundo profesional. La implementacion del ABP
en el curriculo de esta carrera requiere una planificacion estratégica que
incluye la definicion clara de objetivos de aprendizaje, la organizacion
de actividades y la gestion del tiempo. Los profesores desempefian un
rol importante para las reflexiones, debates y presentaciones, asi como
en la provision de retroalimentacion efectiva para mejorar el desempefio
de los discentes, ademas, el ABP requiere que los alumnos utilicen dife-
rentes habilidades de pensamiento de orden superior durante el proceso
de disefio e implementacion del proyecto (Calderén y Loja, 2021).

El ABP se presenta como una opcién educativa robusta que no solo
mejora el rendimiento académico, sino que también desarrolla habilidades
blandas esenciales para el sector universitario. La importancia de exami-
nar el ABP en la educacion superior radica en la necesidad de adaptar las
practicas pedagogicas a los requerimientos del mercado laboral actual,
donde se valora tanto el conocimiento técnico como las competencias
transversales (Barroso et al., 2020). Este estudio tiene como objetivo
analizar el impacto del ABP en el desarrollo de habilidades especificas,
como el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y el pensamiento
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critico, en los estudiantes de la Licenciatura en Ingenieria en Sistemas
de Informacién de la Facultad de Informatica Mazatlan. Se propone
como hipétesis que: la metodologia ABP contribuye al desarrollo de
habilidades especificas, como trabajo en equipo, resolucion de problemas
y pensamiento critico, en los alumnos de Licenciatura en Ingenieria en
Sistemas de Informacion.

Estado del arte

El ABP ha emergido como una metodologia pedagogica efectiva en
la educacion superior, la literatura académica ha demostrado que este
enfoque no solo mejora el rendimiento académico, sino que también
desarrolla habilidades blandas esenciales, como el trabajo en equipo, la
resolucion de problemas y el pensamiento critico. Estas destrezas son
esenciales para preparar a los alumnos universitarios para los desafios
del entorno laboral contemporaneo. Este apartado revisa la literatura
existente sobre el ABP, resaltando sus beneficios, retos y aplicaciones
especificas en la formacién de los discentes.

Guzman et al. (2023) examinan como el ABP puede fomentar el de-
sarrollo de habilidades interpersonales en estudiantes de educacion su-
perior. La investigacion se realizo en el Tecnologico Nacional de México
/ Instituto Tecnol6gico de Tehuacan, involucrando a 43 alumnos de la
carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales. En una fase inicial
de la indagacion, se deline6 una propuesta de modelo aplicable a nivel
universitario. Los hallazgos del articulo indican que el ABP es una meto-
dologia efectiva para fortalecer las habilidades sociales de los alumnos y
recomiendan su inclusién en los programas educativos de nivel superior.

Villanueva et al. (2022), analizan el impacto del ABP como meto-
dologia de ensefianza para el desarrollo de habilidades transversales
en el marco del Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo a la
Educacién Superior (PACE) en una universidad chilena. Detallan las
bases tedricas del ABP y se describe una experiencia pedagogica donde
se implementd esta metodologia, centrandose en tres habilidades: tra-
bajo colaborativo, comunicacion y pensamiento critico. Se evaldan los
resultados obtenidos, evidenciando un incremento significativo en el
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desarrollo de estas destrezas a través del ABP. El estudio concluye que
el ABP ha contribuido al fortalecimiento y desarrollo de las habilidades
de los estudiantes, especialmente en el pensamiento critico, y sugiere
posibles areas de investigacion futura relacionadas con la implemen-
tacion de esta estrategia de manera virtual considerando las variables
contextuales que pueden afectar su ejecucion.

Albarran y Dias (2021) tuvieron como objetivo determinar el impacto
de la aplicacién de metodologias activas (ABP entre ellas) en el desarrollo
de competencias como el pensamiento critico en estudiantes de la carrera
de Medicina. Fue un estudio de disefio cuasiexperimental de corte lon-
gitudinal con un grupo control y tres grupos experimentales, la muestra
estuvo compuesta por 84 alumnos. La aplicacion de las metodologias
activas de intervencion favorecio el desarrollo de las habilidades del
pensamiento critico relacionadas con el razonamiento verbal, analisis de
argumento y la probabilidad e incertidumbre, en comparacion al grupo
control (metodologia expositiva) donde no fue estadisticamente signifi-
cativo (p > 0.05). El aprendizaje activo en los discentes fue favorecido
por estas estrategias de intervencion, las que ademas de contribuir al
avance del pensamiento critico, permitieron fortalecerlo en el tiempo.

Martinez (2021) evalud la influencia del ABP en el desarrollo de
competencias de los estudiantes universitarios con aprendizajes profe-
sionales en contextos reales. Los resultados mostraron un alto nivel de
aceptacion y eficacia del ABP, tanto por parte de los alumnos como de los
empresarios con los que colaboraron. Se observé un cambio positivo en
la percepcién de los discentes respecto a la utilidad y eficiencia del ABP,
asi como en su interaccion con las corporaciones. Ademas, se destaco
una mejora significativa en la calidad de los proyectos presentados y en
la implicacién de los estudiantes con el entorno productivo. Estos resul-
tados sugieren que el ABP es una estrategia efectiva para el desarrollo
de competencias profesionales, en el ambito universitario.

Tarasova et al. (2021), analizan la implementacién eficaz de activi-
dades de ABP para los estudiantes en una universidad. La investigacion
propone que la difusion de las tareas de ABP entre los discentes de
ingenieria sera efectiva cuando se cumplan las siguientes condiciones
pedagogicas: el desarrollo dirigido de actividades de ABP por parte de
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los alumnos, la promocion de la interaccion entre compafieros en dichas
actividades, y la disposicion del profesorado universitario para organizar
e implementar estas actividades de manera efectiva.

Vargas et al. (2021) analizaron cémo la implementacion de la estrate-
gia pedagdgica de ABP fortalece la ensefianza de estadistica descriptiva
en el programa de negocios internacionales de la Universidad de La
Guajira en Colombia. La poblacion de estudio estuvo compuesta por 21
estudiantes del programa de negocios internacionales de dicha institu-
cion. La metodologia incluy6 una observacién directa de los alumnos,
analisis de contenido y analisis estadistico de registros. Se utiliz6 una
secuencia didactica de cuatro etapas durante 16 semanas, adaptadas de
acuerdo con las dificultades evidenciadas por los educandos. Se realiza-
ron analisis cuantitativos con SPSS, y analisis cualitativos de contenido
con MAXQDA. Los resultados mostraron que las actividades que inte-
graron tecnologias permitieron dominar el manejo de datos estadisticos
contextualizados. El ABP con un disefio tecno-pedagégico, facilité que
se relacionaran contenidos teéricos con la practica, desarrollando com-
petencias estadisticas, comunicativas, digitales y de pensamiento critico.
Se concluyé que la implementacion de la metodologia ABP potencio la
construccion de conocimiento en estadistica y fortalecié la habilidad
para realizar analisis estadisticos, minimizando la brecha entre la teoria
y la practica en el area de estadistica descriptiva.

Almulla (2020), tuvo como objetivo promover la efectividad del ABP,
para involucrar a los estudiantes en el aprendizaje, asi como integrar la
literatura existente sobre esta metodologia con fines educativos. Las
hipotesis de investigacion evaluaron la influencia del ABP en el apren-
dizaje colaborativo, el disciplinario, el iterativo y el critico, todos los
cuales buscan involucrar a los discentes en el proceso educativo. Para
alcanzar este objetivo, se utiliz6 un cuestionario como principal método
de recopilacion de datos, distribuyéndose a 124 docentes que aplicaban
el enfoque ABP. Los resultados fueron analizados mediante el modelado
de ecuaciones estructurales, un método cuantitativo de investigacion.
Se hall6 una relacién significativa entre el ABP y los distintos tipos de
aprendizaje mencionados, lo que resulté en un mayor compromiso de
los alumnos. Los hallazgos indican que el ABP mejora la participacion
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estudiantil al facilitar el intercambio y la discusién de conocimientos
e informacién. Por lo tanto, se recomienda encarecidamente el uso del
enfoque ABP en entornos educativos universitarios.

Laguado et al. (2020) en su estudio se centraron en experiencias di-
dacticas basadas en ABP para el Programa de Ingenieria Industrial de
la Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS). Tuvieron como
objetivo mejorar el aprendizaje y las habilidades de los estudiantes me-
diante la aplicacién de ABP en entornos industriales practicos. En los
hallazgos se encontré que los alumnos valoran positivamente el apren-
dizaje auténomo y el desarrollo de competencias mediante la resolucion
de problemas, con un 50.6 % afirmando que asimilaron bien y un 45.7 %
que aprendieron muy bien los procesos universitarios relacionados con
esta competencia. El trabajo en equipo es otro aspecto altamente valorado.
La colaboracién con otras personas es considerada esencial para obtener
buenos resultados, tanto en el ambito universitario como en la relacién
universidad-empresa. Un 55.6 % de los discentes indicaron que se en-
seflaron muy bien a trabajar en equipo, un 32.1 % que lo hizo bien, y un
12.3 % que desarrollaron esta habilidad. En cuanto a las competencias de
actitud critica, los educandos muestran una buena capacidad para detectar
problematicas empresariales y ofrecer alternativas y soluciones a estos
problemas, lo cual refleja un aumento significativo en la capacidad de
analisis y resolucion de conflictos en el sector privado.

Naranjo y Lemus (2020), tuvieron como objetivo describir la imple-
mentacién y evaluacion del ABP en la asignatura de Arquitectura de
Computadoras en la Universidad Politécnica Salesiana (UPS), con un
enfoque en el desarrollo de prototipos tecnolégicos para entidades que
apoyan a personas con discapacidad. La poblacién del estudio estuvo
compuesta por 40 estudiantes de la Carrera de Ingenieria de Sistemas
de la UPS, quienes participaron en el desarrollo de proyectos durante
el afio 2018. En sus resultados destacan la mejora en las habilidades de
resolucion de problemas a través del ABP, enfatizando el pensamiento
critico y las habilidades practicas para resolver conflictos.

Toledo y Sanchez (2018) implementaron y evaluaron el ABP en el
Grado de Educacién Infantil de la Universidad de Sevilla, con el fin de
promover un enfoque activo y participativo en el proceso de ensefian-
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za-aprendizaje. Los participantes fueron estudiantes de dicho grado que
llevaron a cabo proyectos de investigacion sobre las funciones docentes en
el ambito educativo. En las conclusiones se definié que la implementacion
del ABP ser una experiencia enriquecedora que fomento el desarrollo
de competencias clave en los discentes, promoviendo un aprendizaje
significativo y colaborativo en el ambito universitario.

Zamora-Sanchez et al. (2018) analizaron el impacto del modelo de
aprendizaje basado en proyectos en el contexto universitario y como
este método puede contribuir al desarrollo de habilidades necesarias
en el mercado laboral, tales como el trabajo en equipo, el liderazgo, la
comunicacion, la empatia y la capacidad de tomar decisiones. Se utilizo
un enfoque cuantitativo para evaluar las percepciones y experiencias de
los estudiantes, sobre la implementacion de proyectos colaborativos en
sus cursos. Para lograr esto, se aplicaron encuestas a los alumnos, reco-
pilando datos sobre la motivacion, la asignacion de roles en los grupos y
la relevancia de los proyectos en relacion con el entorno profesional de
los estudiantes. Se encontro en los resultados que 19.8 % de los discentes
reciben poca motivacion por parte de los maestros para realizar trabajos
colaborativos, y existe una notable discrepancia en el establecimiento
de roles dentro de los grupos. El 28.1 % de los encuestados prefiere
realizar los proyectos de manera individual, lo que sugiere que no esta
generalizada una cultura colaborativa en las instituciones de educacion
superior y un 20.8 % considera que los trabajos en equipo no estan re-
lacionados con su entorno profesional, dificultando asi la reflexién y la
comprension critica del contexto laboral. Finalmente, un 93.8 % de los
participantes considera que su implicacién en trabajos colaborativos fue
mas significativa que en trabajos individuales, lo que respalda que un
71.9 % prefiera la modalidad colaborativa.

Las investigaciones revisadas corroboran que el ABP facilita el desa-
rrollo de competencias esenciales como el trabajo en equipo, la resolucion
de problemas y el pensamiento critico, reforzando su importancia en la
formacion de futuros profesionales. La implementacion de esta meto-
dologia, a pesar de sus retos, ha mostrado beneficios tangibles y sugiere
un potencial considerable para futuras investigaciones y aplicaciones
educativas.
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Metodologia

Este estudio se enmarca en una investigacion cualitativa, descriptiva y
transversal. La investigacion cualitativa permite explorar y entender las
percepciones y experiencias de los estudiantes con respecto a la meto-
dologia de ABP. El enfoque descriptivo proporciona un entendimiento
detallado del impacto del ABP en habilidades especificas de los alumnos,
mientras que el disefio transversal implica la recopilacién de datos en
un solo punto en el tiempo, obteniendo una vision precisa del fendmeno
analizado.

Participantes

La muestra del estudio esta compuesta por 72 alumnos de primer afio
de la carrera de Licenciatura en Ingenieria en Sistemas de Informacion
de la Facultad de Informatica Mazatlan de la Universidad Auténoma
de Sinaloa. Los participantes se dividen en dos grupos: 42 sujetos en el
turno matutino y 30 en el turno vespertino. Para la asignatura de Disefio
e Instalacion de Redes, estos discentes trabajaron en equipos pequefios
aplicando la metodologia de ABP. En el turno matutino se formaron 11
equipos, integrados por trios o cuartetos de educandos, mientras que en
el turno vespertino se organizaron 8 grupos bajo la misma configuracion.

Desarrollo del proyecto

Para la consecucién del proyecto elaborado por los estudiantes, se esta-
blecieron cuatro fases, siguiendo las recomendaciones y mejores practicas
para una correcta secuencia de ABP, conforme al estudio desarrollado
por Villamar et al. (2021). Estas fases se disefiaron cuidadosamente para
asegurar un proceso estructurado y efectivo, que facilite el desarrollo de
competencias tanto técnicas como transversales:
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Fase 1: Seleccion y definiciéon del tema de investigacion

En esta fase inicial, los estudiantes seleccionan y definen un tema de
investigacion relacionado con las funciones y desafios que enfrenta un
administrador de redes a nivel local. Los temas propuestos incluyen la
calidad del servicio, problemas de acceso a Internet, despliegue y gestion
de redes inalambricas locales, implementacion de politicas de seguridad
en redes locales y ataques cibernéticos, entre otros. Los alumnos formulan
las posibles cuestiones que desean explorar en sus proyectos. Esta etapa
es fundamental para enmarcar el contexto y delimitar el alcance de la
investigacion, asegurando que los temas seleccionados sean relevantes
y de interés para la comunidad académica.

Fase 2: Definicion del objetivo del proyecto y metodologia
de Investigacion

Una vez definido el tema de investigacion, los estudiantes establecen el
objetivo ultimo del proyecto y delinean la metodologia para investigar el
problema planteado. La indagacién debe incluir informacién recolectada
de fuentes bibliograficas, tanto en formato fisico (libros) como digital
(Internet). Ademas, es obligatorio realizar al menos una entrevista a un
administrador de redes de una empresa ubicada en el puerto de Mazatlan.
Esta entrevista proporcionara informacion de primera mano y perspectivas
practicas sobre los desafios y soluciones en el campo de la administracion
de redes. La combinacion de fuentes secundarias y primarias asegura una
comprension integral del problema.

Fase 3: Criterios de evaluacion y rubrica
En esta fase, se establecen los criterios de evaluacién del proyecto, los

cuales son comunicados claramente a los estudiantes. La rubrica de
evaluacion utilizada se muestra en Tabla 1.
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Tabla 1
Rubrica para evaluacién de proyectos de investigacion
Criterio Excelente Bueno Satisfactorio  Insuficiente
20 puntos 15 puntos 12 puntos 10 puntos
Claridad y El problema El problema El problema El proble-
precisién en la  esta definido  estd definido  estd definido,  ma esta mal
definicion del de manera con claridad y pero con cierta  definido o es
problema clara, precisa precision vaguedad. confuso.
y detallada.
Calidad de la Las fuentes Las fuentes Las fuentes Las fuentes
investigacion utilizadas utilizadas son  utilizadas son  utilizadas son
bibliografica  son variadas, relevantes y limitadaso  pocas y no son
relevantes y actuales. algunas noson  relevantes.
actuales. relevantes.
Calidad y Pro- Las preguntas Las preguntas Las preguntas Las preguntas
fundidad dela  de la entre- de laentre-  delaentrevista de la entre-
entrevista vista son vista son son algo perti-  vista no son
pertinentesy  pertinentesy nentes, perono  pertinentes.
profundamen- adecuadamen- profundamente
te exploradas. te exploradas. exploradas.

Andlisis cri-
tico y sintesis
de la informa-

cion
Presentacion y
estructura del
informe final

El anélisis
es profundo,
critico y bien

fundamentado.

El informe

esta bien
organizado, es
claro y facil de
seguir.

El anélisis es
adecuado y
bien funda-

mentado.

El informe
esta organiza-
do y es claro.

El anélisis es
bésico, pero
con algunos
fundamentos.

El informe
tiene una
organizacion
aceptable,

pero podria ser

mas claro.

El anélisis es
superficial o
sin fundamen-
to.

El informe
esta desor-
ganizado y
es dificil de
seguir.

Fuente: Elaboracion propia.

Fase 4: Fechas de entrega y presentacion de resultados

Para asegurar una gestién efectiva del tiempo y cumplimiento de los
plazos, se establecen fechas especificas para la entrega y presentacion
de los resultados del proyecto. Las presentaciones se realizaron en un
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formato de conferencia académica, donde los estudiantes expusieron sus
hallazgos y respondieron preguntas de sus compafieros, promoviendo
asi la retroalimentacion y el intercambio de ideas.

Instrumento de recoleccion de datos

Para recolectar los datos necesarios de este estudio, se utilizé un cues-
tionario compuesto por 20 afirmaciones disefiadas especificamente para
evaluar el impacto del ABP en el desarrollo de habilidades especificas:
trabajo colaborativo, resolucion de problemas y pensamiento critico. El
cuestionario estuvo estructurado en tres secciones, cada una correspon-
diente a estas destrezas, en las cuales se incluyeron una serie de afirma-
ciones que los estudiantes debian valorar utilizando una escala Likert,
permitiendo definir distintos aspectos de su experiencia y desarrollo en
cada una. Ademas, el instrumento fue validado con el asesoramiento
de un grupo de investigadores y docentes expertos, garantizando asi su
pertinencia y fiabilidad en la medicién de las capacidades mencionadas.

Procedimiento

Los estudiantes desarrollaron un proyecto practico en la asignatura de Di-
sefio e Instalacion de Redes, aplicando la metodologia ABP. Durante este
proceso, trabajaron en equipos pequefios para resolver problemas reales y
complejos. Al finalizar y presentar el proyecto, se aplicé un cuestionario
utilizando Google Forms, para evaluar el impacto del ABP en el desarrollo
de habilidades especificas: trabajo colaborativo, resolucién de problemas
y pensamiento critico. El instrumento fue distribuido entre los alumnos
mediante correo electronico. Se les proporcionaron instrucciones claras
sobre cémo completar el sondeo y se garantizo la confidencialidad de sus
respuestas para fomentar la sinceridad y precisién en sus declaraciones.
Posteriormente, se codificaron las respuestas para facilitar su examina-
cion. Las declaraciones fueron evaluadas estadisticamente para identificar
patrones y tendencias en el desarrollo de las habilidades especificas. Este
analisis permiti6 extraer conclusiones y razonamientos clave que reflejan
las percepciones y experiencias de los estudiantes con respecto al ABP.
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Consideraciones éticas

Se asegurd el consentimiento informado de todos los participantes, ex-
plicandoles el propdsito de la investigacion, los procedimientos, y garan-
tizando la confidencialidad y anonimato de sus respuestas. Ademas, se
obtuvo la aprobacion del comité de ética de la Facultad de Informatica
Mazatlan de la Universidad Auténoma de Sinaloa antes de iniciar la
recoleccion de datos.

Resultados

En esta seccién se presentan los resultados obtenidos del estudio sobre
el impacto del ABP en el desarrollo de habilidades especificas en estu-
diantes de primer afio de la Licenciatura en Ingenieria en Sistemas de
Informacién. Los datos recopilados proporcionan una visién integral de
la participacién de los estudiantes, la diversidad de temas abordados, la
aplicacién del instrumento y la evaluacion final de los proyectos.

La poblacion estudiada estuvo compuesta por 72 estudiantes, de los
cuales 16 fueron mujeres, representando el 22 % del total, y 56 hom-
bres, correspondientes al 78 %. Los alumnos se distribuyeron en dos
turnos: matutino y vespertino. En total, se conformaron 19 equipos de
trabajo, con 11 equipos del turno matutino (58 %) y 8 equipos del turno
vespertino (42 %). Cada grupo de educandos desarrollé un proyecto
de investigacion, sumando un total de 19. Los temas seleccionados por
los discentes reflejan una variedad de intereses y desafios en el campo
de la administracion de redes. Tres propuestas abordaron la calidad del
servicio (16 %), otros tres se centraron en los problemas de acceso a
Internet (16 %), cuatro trataron sobre el despliegue y gestion de redes
inalambricas locales (21 %), dos se enfocaron en la implementacién
de politicas de seguridad en redes locales (10 %), tres investigaron los
ataques cibernéticos (16 %), tres mas se dedicaron a la integracion de
tecnologias emergentes en redes locales (16 %), y uno se oriento a la
gestion de dispositivos y usuarios en redes locales (5 %).

Como parte de la metodologia ABP, los alumnos realizaron un total
de 30 entrevistas a profesionales en el area de telecomunicaciones. Estas
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conversaciones permitieron a los estudiantes obtener informacion de
primera mano sobre los desafios y practicas actuales en la administracion
de redes, enriqueciendo asi su comprension y contextualizacion de los
temas investigados.

La evaluacion final de los proyectos, basada en una rubrica preesta-
blecida, reflejé diversas calificaciones entre los equipos. Cinco grupos
obtuvieron una calificacion de 10, representando el 26 % del total, seis
alcanzaron una valoracion de 9 (31 %), cuatro lograron una estimacion de
8 (21 %), dos tuvieron una apreciacion de 7 (11 %), y dos no obtuvieron
una nota aprobatoria, lo que equivale al 11 %.

A continuacion, se presentan los resultados del impacto del ABP en el
desarrollo de habilidades especificas de los estudiantes, focalizando en
trabajo colaborativo, resolucion de problemas y pensamiento critico. Se
inicia con el analisis de la habilidad de trabajo colaborativo, evaluada a
través de las respuestas de los alumnos a las afirmaciones incluidas en el
cuestionario. En Tabla 2 se muestran los resultados obtenidos para esta
primera habilidad en los alumnos.
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Tabla 2
Percepcion del impacto del ABP en el trabajo colaborativo
Sentencia Totalmente De acuerdo En des- Totalmente
de acuerdo acuerdo en desacuer-
do

f % f % f % f %
Durante el proyecto, todos los 15 21 16 22 30 42 11 15
miembros del grupo participa-
ron activamente.

En los proyectos en equipo, se 21 29 26 36 23 32 2 3
fomentan las discusiones cons-
tructivas y respetuosas.

El enfoque de ABP ha fomen- 24 33 25 35 20 28 3 4
tado una mayor cohesién y
unidad en nuestro equipo.

El trabajo en equipo me ha 29 40 23 32 12 17 8 11
ayudado a mejorar mis habili-
dades de comunicacion.

Gracias al ABP, he aprendido 23 32 29 40 15 21 5 7
a identificar y aprovechar las

fortalezas de cada miembro

del equipo.

Considero que los proyectosen 24 33 31 43 12 17 5 7

grupo han mejorado mi capa-
cidad para colaborar con otros.

Siento que el trabajo colabo- 23 32 32 44 12 17 5 7
rativo ha contribuido signifi-
cativamente a mi aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia.

En Tabla 2, en la sentencia “Durante el proyecto, todos los miembros del
grupo participaron activamente”, el 21 % (15) de los estudiantes estuvo
totalmente de acuerdo, mientras que el 22 % (16) estuvo de acuerdo, no
obstante, un 42 % (30) manifesto estar en desacuerdo y un 15 % (11)
totalmente en desacuerdo. En cuanto a si “En los proyectos en equipo,
se fomentan las discusiones constructivas y respetuosas”, el 29 % (21)
de los alumnos estuvo totalmente de acuerdo y el 36 % (26) de acuerdo,
por otro lado, un 32 % (23) estuvo en desacuerdo y un 3 % (2) totalmente
en desacuerdo. El enunciado “El enfoque ABP ha fomentado una mayor



5. Aprendizaje basado en proyectos: Fortaleciendo habilidades... | 149

cohesion y unidad en nuestro equipo” tuvo un 33 % (24) de educandos
totalmente de acuerdo y un 35 % (25) de acuerdo, sin embargo, un 28
% (20) estuvo en desacuerdo y un 4 % (3) totalmente en desacuerdo.
Sobre “El trabajo en equipo me ha ayudado a mejorar mis habilidades
de comunicacion”, el 40 % (29) de los discentes estuvo totalmente de
acuerdo y el 32 % (23) de acuerdo, un porcentaje del 17 % (12) manifestd
desacuerdo y un 11 % (8) total desacuerdo.

En Tabla 2, se establece que para “Gracias al ABP, he aprendido a
identificar y aprovechar las fortalezas de cada miembro del equipo”, el
32 % (23) de los estudiantes estuvo totalmente de acuerdo y el 40 % (29)
de acuerdo. Un 21 % (15) estuvo en desacuerdo y un 7 % (5) totalmente
en desacuerdo. En relacién con la sentencia “Considero que los proyec-
tos en grupo han mejorado mi capacidad para colaborar con otros”, el
33 % (24) de los alumnos estuvo totalmente de acuerdo y el 43 % (31)
de acuerdo. Sin embargo, un 17 % (12) estuvo en desacuerdo y un 7 %
(5) totalmente en desacuerdo. Finalmente, sobre “Siento que el trabajo
colaborativo ha contribuido significativamente a mi aprendizaje”, el 32 %
(23) de los discentes estuvo totalmente de acuerdo y el 44 % (32) de
acuerdo. Un 17 % (12) expreso6 desacuerdo y un 7 % (5) total desacuer-
do. Los hallazgos sugieren una percepcion predominantemente positiva
del impacto del ABP en el trabajo colaborativo, aunque se identifican
algunas areas que necesitan atencion para garantizar una experiencia de
asociacion mas uniforme y efectiva.

A continuacion, se presentan los resultados relativos al impacto del
ABP en la habilidad de resolucion de problemas. La Tabla 3 detalla las
percepciones de los estudiantes en esta area, proporcionando una vision
de como el ABP ha influido en su capacidad para abordar y resolver
problemas en el contexto de su proyecto académico.
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Tabla 3
Percepcion del impacto del ABP en la resolucion de problemas
Sentencia Totalmente  De acuerdo En des- Totalmente
de acuerdo acuerdo en desacuer-
do

f % f % f % f %
El ABP me ha ayudado aiden- 28 39 33 46 11 15 0 0

tificar problemas de manera
mas efectiva.

El ABP ha mejorado mi capa- 24 33 33 46 15 21 0 0
cidad para analizar problemas

complejos.

El ABP me ha ensefiado a eva- 25 35 31 43 16 22 0 0

luar la viabilidad de diferentes
soluciones para un problema.

El ABP ha mejorado mi capa- 24 33 33 46 10 14 5 7
cidad para tomar decisiones

informadas al resolver pro-

blemas.

El ABP ha mejorado mi habili- 25 35 33 46 14 19 0 0
dad para trabajar bajo presién
mientras resuelvo problemas

El ABP ha aumentado mi capa- 21 29 37 51 12 17 2 3
cidad para colaborar con otros
en la resolucién de problemas.

El ABP ha incrementado mi 26 36 36 50 8 11 1 3
confianza para resolver pro-
blemas novedosos.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 3, se revelan varios aspectos a destacar, para la sentencia “El
ABP me ha ayudado a identificar problemas de manera mas efectiva”,
el 39 % (28) de los estudiantes estuvo totalmente de acuerdo y el 46 %
(33) sefial6 de acuerdo, mientras que el 15 % (11) expres6 desacuerdo y
ninguno manifestd total desacuerdo. En cuanto a “El ABP ha mejorado
mi capacidad para analizar problemas complejos”, el 33 % (24) de los
alumnos indic6 estar totalmente de acuerdo y el 46 % (33) estuvo de
acuerdo, aunque el 21 % (15) expreso desacuerdo, no hubo estudiantes
que opinaran total desacuerdo. Para la afirmacién “El ABP me ha ense-
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flado a evaluar la viabilidad de diferentes soluciones para un problema”,
el 35 % (25) de los encuestados se proclamd totalmente de acuerdo y el
43 % (31) exclamo de acuerdo, un 22 % (16) expuso desacuerdo y nin-
guno se pronuncio en total desacuerdo. Sobre “El ABP ha mejorado mi
capacidad para tomar decisiones informadas al resolver problemas”, el
33 % (24) de los examinados se mostro totalmente de acuerdo y el 46 %
(33) estuvo de acuerdo. Sin embargo, el 14 % (10) afirmé desacuerdo y
el 7 % (5) total desacuerdo.

En la Tabla 3 se muestra que la oracién “El ABP ha mejorado mi
habilidad para trabajar bajo presién mientras resuelvo problemas”, el
35 % (25) de los alumnos quedd totalmente de acuerdo y el 46 % (33)
de acuerdo, un 19 % (14) afirm6 desacuerdo y ninguno, total desacuerdo.
Para la sentencia “El ABP ha aumentado mi capacidad para colaborar
con otros en la resolucion de problemas™, el 29 % (21) de los discentes
indicé totalmente de acuerdo y el 51 % (37) de acuerdo, un 17 % (12)
expresé desacuerdo y un 3 % (2) total desacuerdo. Finalmente, sobre
“El ABP ha incrementado mi confianza para resolver problemas nove-
dosos”, el 36 % de los alumnos valor6 estar totalmente de acuerdo y el
50 % (36) de acuerdo, un 11 % (8) asevero6 desacuerdo y un 3 % (1) total
desacuerdo. Los resultados indican una percepcion globalmente positiva
del impacto del ABP en la habilidad de resolucion de problemas, con la
mayoria de los jovenes reconociendo mejoras significativas en diversas
facetas de esta competencia.

Enseguida, se presentan los resultados relativos al impacto del ABP
en el desarrollo del Pensamiento Critico de los estudiantes. Tabla 4 de-
talla las percepciones de los alumnos en esta area, proporcionando una
vision clara y detallada de como el ABP ha influido en su capacidad para
evaluar, analizar y sintetizar informacion de manera critica y reflexiva
dentro del contexto de sus proyectos académicos.
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Tabla 4
Percepcion del impacto del ABP en el desarrollo de Pensamiento critico

Sentencia Totalmente  De acuerdo En des- Totalmente
de acuerdo acuerdo en desacuer-
do
f % f % f % f %
El ABP me ha ayudado a iden- 28 39 33 46 11 15 0 0

tificar problemas de manera
mas efectiva.

El ABP ha mejorado mi capa- 24 33 33 46 15 21 0 0
cidad para analizar problemas

complejos.

El ABP me ha ensefiado aeva- 25 35 31 43 16 22 0 0

luar la viabilidad de diferentes
soluciones para un problema.

El ABP ha mejorado mi capa- 24 33 33 46 10 14 5 7
cidad para tomar decisiones

informadas al resolver pro-

blemas.

El ABP ha mejorado mi habili- 25 35 33 46 14 19 0 0
dad para trabajar bajo presién

mientras resuelvo problemas

El ABP ha aumentado mi capa- 21 29 37 51 12 17 2 3
cidad para colaborar con otros

en la resolucion de problemas.

El ABP ha incrementado mi 26 36 36 50 8 11 1 3
confianza para resolver pro-

blemas novedosos.

Fuente: Elaboracion propia.

En Tabla 4, se expone que para la sentencia “El ABP me ha ayudado a
evaluar criticamente la validez de la informacion y las fuentes”, el 40 %
(29) de los estudiantes sefialo6 estar totalmente de acuerdo, el 46 % (33)
estuvo de acuerdo, mientras que el 14 % (10) en desacuerdo y ninguno
manifest6 total desacuerdo. En relacion con “He mejorado mi capacidad
para identificar argumentos validos y detectar falsedades gracias al ABP”,
el 33 % (24) especifico estar totalmente de acuerdo y el 47 % (34) estuvo
de acuerdo, sin embargo, el 14 % (10) expreso desacuerdo y el 6 % (4)
total desacuerdo. Para la afirmacién “El ABP me ha ensefiado a cuestio-
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nar mis propias suposiciones y considerar diferentes perspectivas”, el 36
% (26) de los estudiantes afirmé estar totalmente de acuerdo y el 43 %
(31) de acuerdo, un 18 % (13) desacuerdo y el 3 % (1) total desacuerdo.

En cuanto a “El ABP ha mejorado mi habilidad para analizar y des-
componer problemas o ideas complejas en partes mas manejables”, el
33 % (24) de los estudiantes estuvo totalmente de acuerdo y el 43 % (31)
de acuerdo, un 17 % (12) desacuerdo y el 7 % (5) total desacuerdo. Sobre
“El ABP ha incrementado mi capacidad para interpretar datos y extraer
significados relevantes™, el 35 % (25) de los alumnos valoro estar total-
mente de acuerdo y el 40 % (29) de acuerdo, un 25 % (18) desacuerdo y
ninguno en total desacuerdo. Para la sentencia “El ABP me ha ayudado
a desarrollar la capacidad de analizar problemas desde multiples pers-
pectivas antes de decidir la mejor solucion”, el 35 % (25) indic6 estar
totalmente de acuerdo y el 50 % (36) de acuerdo, un porcentaje del 11 %
(8) desacuerdo y el 4 % (3) total desacuerdo. Estos resultados reflejan
una percepcion positiva general del impacto del ABP en el desarrollo
del pensamiento critico, con la mayoria de los discentes reconociendo
mejoras en varias dimensiones de esta habilidad.

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio se contrastan con investigaciones
previas y aportan evidencia significativa al debate académico sobre la
eficacia del ABP en la educacién superior.

En cuanto al trabajo en equipo o colaborativo, los resultados obtenidos
muestran una percepcion predominantemente positiva de los discentes
sobre el impacto del ABP en esta habilidad. Estos hallazgos concuerdan
con los estudios de Guzman et al. (2023), quienes destacan el ABP como
una metodologia efectiva para fortalecer las habilidades interpersonales
en el ambito universitario. No obstante, un porcentaje considerable de
los participantes (42 %) manifesto estar en desacuerdo con que todos
los miembros del grupo participaron activamente durante el proyecto.
Esta observacion es consistente con el informe de Zamora-Sanchez et
al. (2018), quienes identificaron una falta de motivaciéon y compromiso
en algunos estudiantes para realizar trabajos colaborativos. Por lo tanto,
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se sugiere implementar estrategias adicionales para fomentar una par-
ticipacion equitativa y una mayor cohesion en los equipos de trabajo.

En cuanto a la resolucién de problemas, los resultados indican que
los estudiantes perciben mejoras significativas en su capacidad para
analizar y descomponer problemas complejos, identificar argumentos
validos y detectar exageraciones. Estos hallazgos estan en consonancia
con los estudios de Naranjo y Lemus (2020), quienes encontraron que el
ABP mejoro las habilidades de resolucién de problemas en estudiantes
de ingenieria. Ademas, Albarran y Diaz (2021) destacaron que la im-
plementacién de metodologias como el ABP favorece el desarrollo de
competencias criticas en la resolucién de problemas.

El impacto del ABP en el desarrollo del pensamiento critico también
fue positivo, con una mayoria de estudiantes reconociendo mejoras en
la capacidad de evaluar criticamente la validez de la informacion y las
fuentes, cuestionar sus propias suposiciones y considerar diferentes pers-
pectivas. Este resultado es congruente con los estudios de Laguado et al.,
(2021), quien reporté un aumento significativo en este tipo de habilidades
entre los discentes que participaron en actividades de ABP. De manera
similar, Villanueva et al. (2022) encontraron que el ABP contribuye al
fortalecimiento del pensamiento critico y sugieren que esta metodologia
puede ser particularmente efectiva cuando se implementa en entornos
de educacion superior.

Conclusiones

El presente estudio ha evaluado el impacto de la metodologia de ABP
en el desarrollo de habilidades especificas, como el trabajo colaborativo,
la resolucion de problemas y el pensamiento critico, en estudiantes de
primer afio de la Licenciatura en Ingenieria en Sistemas de Informacion.
Los resultados obtenidos proporcionan un panorama integral sobre cémo
el ABP influye positivamente en estas competencias clave.

El andlisis de los proyectos realizado por los jovenes, a través de los
diferentes apartados de la rubrica, permitié identificar tanto las fortale-
zas como las debilidades en los trabajos realizados. Entre las fortalezas
destacadas se encuentra la capacidad de los estudiantes para conectar
el aprendizaje tedrico con situaciones reales del mundo profesional,
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facilitada en gran medida por las entrevistas a profesionales del area de
redes. Estos intercambios proporcionaron a los alumnos una vision clara
y practica de las funciones y desafios que enfrentan los expertos de las
telecomunicaciones en la actualidad. Este dialogo les permitié conocer
de cerca la realidad de su futura profesién, las ventajas y desventajas
del campo, y los problemas practicos que podrian enfrentar una vez
egresados de la universidad.

En cuanto al trabajo colaborativo, los datos reflejan una percepcién
predominantemente positiva. La mayoria de los estudiantes reconoce que
el ABP ha fomentado la participacién de todos los miembros del grupo y
ha promovido discusiones constructivas y respetuosas. El enfoque ABP
ha sido eficaz en fortalecer la cohesion y la unidad del equipo, mejorando
significativamente las habilidades de comunicacion y colaboracion. Sin
embargo, se identificaron areas que requieren atencion para asegurar una
experiencia mas uniforme y efectiva, ya que una minoria de alumnos
manifesté desacuerdo en items relacionados con la participacion y la
cohesion del equipo. Esto sugiere que, aunque la mayoria de los discentes
perciben beneficios claros del ABP en el desarrollo de esta destreza, existe
una variabilidad en las experiencias individuales que debe ser abordada.

Respecto a la resolucion de problemas, los resultados indican que el
ABP ha tenido un impacto considerablemente positivo. Los estudiantes
reportaron mejoras en su capacidad para identificar, analizar y evaluar
problemas complejos, asi como para tomar decisiones informadas y
trabajar bajo presion. La mayoria de los encuestados afirm6 que el ABP
ha incrementado su capacidad para colaborar con otros y su confianza
para abordar problemas novedosos. Estos hallazgos sugieren que la me-
todologia ABP es eficaz en la formacion de habilidades de resolucion de
problemas, esenciales para el campo de la ingenieria.

En términos de pensamiento critico, los alumnos perciben mejoras
significativas. E1 ABP ha ayudado a los discentes a evaluar criticamente
la validez de la informacion y las fuentes, identificar argumentos validos
y detectar falacias. Ademas, ha promovido la capacidad de cuestionar
suposiciones y considerar diferentes perspectivas, asi como descompo-
ner problemas complejos y extraer significados relevantes de los datos.
Estos avances son indicativos de un desarrollo robusto del pensamiento
critico, una habilidad esencial para los profesionales de la ingenieria.
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Sin embargo, es importante sefialar que, si bien la percepcion general
de los estudiantes fue positiva, un porcentaje considerable (entre el 14 %
y el 25 %) expreso desacuerdo o total desacuerdo en algunas afirmacio-
nes relacionadas con el Pensamiento Critico. Esta observacion sugiere
la necesidad de reforzar y optimizar la implementacion del ABP para
garantizar un desarrollo mas uniforme y efectivo de esta habilidad en
todos los estudiantes.

En respuesta al objetivo planteado de analizar el impacto del ABP en
el desarrollo de habilidades especificas, los resultados confirman que esta
metodologia contribuye de manera significativa a la mejora de compe-
tencias en trabajo colaborativo, resolucion de problemas y pensamiento
critico. Asimismo, la hipétesis del estudio se ve respaldada por los datos,
ya que el ABP ha demostrado ser un enfoque eficaz para el desarrollo
de estas habilidades en los estudiantes de Licenciatura en Ingenieria en
Sistemas de Informacion.

El ABP se presenta como una metodologia valiosa y efectiva para la
formacion integral de futuros ingenieros, preparandolos no solo en cono-
cimientos técnicos, sino también en habilidades blandas esenciales para su
desempefio profesional. No obstante, es importante continuar explorando
y refinando esta metodologia para abordar las areas de mejora identifica-
das y asegurar una experiencia educativa 6ptima para todos los alumnos.

En futuras investigaciones se puede realizar una evaluacion inicial y
posterior a la implementacion del ABP. Esta apreciacion podria involucrar
encuestas a los estudiantes, y también a los profesores, proporcionando
una perspectiva mas completa y objetiva sobre el desarrollo de las ha-
bilidades especificas. Ademas, se sugiere explorar la relacion entre las
caracteristicas de personalidad de los alumnos y la mejora de sus habi-
lidades blandas a lo largo del tiempo. Este enfoque permitiria identificar
patrones y factores que influyen en el éxito del ABP, ofreciendo valiosas
recomendaciones para su optimizacion.

Asimismo, es relevante incluir la percepcién de los profesores sobre
el desarrollo de las habilidades de los estudiantes. Obtener este enfoque
podria enriquecer los resultados y mitigar el sesgo presente en las autoe-
valuaciones de los alumnos. Los docentes, al observar el desempefio y la
evolucion de los equipos de trabajo de manera continua, pueden aportar
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datos criticos sobre la eficacia del ABP en diferentes contextos y para
distintos perfiles de discentes. Esta inclusion fortaleceria el analisis y
proporcionaria una vision mas holistica del impacto de esta metodologia
educativa.
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