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Introduccioén

El turismo ha experimentado un crecimiento exponencial significativo
aflo tras afio, siendo una de las actividades econémicas mas relevantes en
México, especialmente el turismo de sol y playa. Sin embargo, este creci-
miento ha generado impactos negativos tanto sociales como ambientales
debido a la creciente afluencia de visitantes, su estacionalidad y la inefi-
ciente administraciéon de los espacios litorales, lo que no compensa ade-
cuadamente los ingresos econémicos.

Alo largo del tiempo, se han desarrollado diversos enfoques de andlisis
e instrumentos metodolégicos para detectar, evaluar y mitigar los impac-
tos generados por el turismo, algunos de los cuales se basan en el concep-
to de capacidad de carga turistica. Segin Garcia, de la Calle y Minguez
(2011), los estudios sobre capacidad de carga han sido pioneros en hacer
operativo el concepto de sostenibilidad en la gestion turistica.

Inicialmente utilizado en 1964 en la crianza de ganado para estimar
la cantidad de animales que un ecosistema podia soportar sin dafiarlo, el
concepto de capacidad de carga se ha aplicado posteriormente a otros
contextos, como indicador de niveles aceptables de uso recreativo en areas
naturales protegidas y en destinos turisticos mas complejos, teniendo en
cuenta el comportamiento de los visitantes. Con el tiempo, la percepcion
social de los impactos del turismo ha ganado importancia (Garcfa, de la
Calle y Minguez, 2011).

Segun Wang y Zhu (2014), el turismo costero esta asociado al desarro-
llo del turismo masivo, y el presupuesto gubernamental se destina prin-
cipalmente al marketing internacional sin considerar adecuadamente los
impactos ambientales y sociales. En este contexto, la investigacién sobre
capacidad de carga en destinos turisticos complejos se ha desplazado hacia
el desarrollo de marcos teérico-conceptuales para la planificacion y ges-
tion turistica (Garcfa y de la Calle, 2012).

Aunque la capacidad de carga turistica se aplica principalmente en areas
protegidas o espacios acotados, Zelenka y Kacetl (2012) sugieren que es
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factible estimarla en sitios sin delimitaciones fisicas, ya que es relativa y
dinamica. Es esencial reconocer que los territorios costeros no pueden
ser ocupados homogéneamente debido a sus distintas vocaciones de uso,
lo que requiere criterios diferentes de intensidad de uso (Aranguren et al.,
2008).

Segun Garcia y de la Calle (2012), la capacidad de carga turistica de un
espacio esta determinada principalmente por la dimensién del concepto
mas restrictivo en cada caso, ya sea ecologico, econémico, fisico, percep-
tual o social, como en los siguientes casos: capacidad de carga ecolégica
en las Islas Galapagos (Cifuentes, 1996) o en los parques nacionales de
Estados Unidos (Lindsay, 1996), capacidad de carga econémica en el caso
de la ciudad de Venecia (Canestrelli and Costa, 1991), capacidad de carga
fisica con relacion a infraestructuras basicas en la Costa del Sol (Navarro,
2003), capacidad de carga perceptual en las playas de la isla de Menorca
(Roig i Munar, 2003) o capacidad de carga social en la ciudad de Oxford
(Glasson, 1994).

También se han planteado diversas propuestas de modelos para deter-
minar la capacidad de carga recreativa, algunas basadas en calculos mate-
maticos y otras en experiencias empiricas (Van Wagtendonk y Botti, 1984;
Stankey et al., 1985; Loomis y Graefe, 1992; Boullon, 1985; Cifuentes et
al., 1992; Lozato-Giotart, 1992; Cayot et al., 1996; Mitraud, 1998; Brenes
etal.,, 2004). En destinos de sol y playa, donde predomina el uso recreativo,
se ha optado por la capacidad de carga recreativa como herramienta de
planificacion y gestién del turismo, siendo util para prevenir impactos y
promover la conservaciéon (Morant y Vifials, 2008; Chavez, 2022).

En definitiva, la capacidad de carga turistica no es un fin en si misma,
sino un instrumento para los procesos de planificacién y gestion turistica
(Garcia y de la Calle, 2012), siendo una estrategia potencial para reducir
impactos ambientales en espacios naturales o poco transformados (Ramos
et al., 2023). Al contextualizatla en el uso recreativo de areas naturales,
ademas de los parametros biologicos del sitio frente a los impactos tu-
risticos, también es importante considerar la calidad de la experiencia del
visitante (Moore, 1993).

Estos objetivos delinean la categoria de manejo y restringen los usos
dentro del 4rea, lo que implica revisar periédicamente y ajustar la capa-
cidad de carga segun las circunstancias cambiantes del sitio (Cifuentes,
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1992). En todos los lugares, se requieren estudios sobre la capacidad de
carga en destinos turisticos para cada proyecto, con el fin de regular esta
actividad y evitar la sobreexplotacion de los recursos (Ortiz, 2006), ya que
el turismo, como sefialan Garcia y de la Calle (2012), ejerce un impacto
significativo en el territorio y los recursos que utiliza.

El enfoque de este estudio es la aplicacion metodolégica de la capaci-
dad de carga en la actividad turistica de Playa Novillero, que segin la OMT
(1981), representa el maximo de visitantes que un area puede recibir sin
causar alteraciones inaceptables en el medioambiente y la calidad de la ex-
periencia del visitante. Shelby y Herberlin (1986) afiaden que es el nivel de
uso que supera los limites aceptables definidos en estandares previamente
consensuados.

El propésito es establecer “un sistema de indicadores que proporcio-
nen informacién continua y relevante a los responsables del turismo sobre
el nivel de uso que puede soportar un sitio turistico, natural o artificial,
para preservar su equilibrio ambiental y mantener la satisfaccion de los
visitantes, fortaleciendo asi su atractivo a largo plazo” (Lopez y Lopez,
2008, p. 137).

Playa Novillero se extiende a lo largo de 82 km de litoral y 50 m de
ancho en el municipio de Tecuala, al norte del estado de Nayarit, México.
Su tamafio le ha valido el reconocimiento internacional como la “Playa
mas larga de Latinoamérica” segun el Record Guinness, y es considerada
la mas segura del pafs. Forma parte de La Barra de Novillero, un sistema
costero compuesto por cordones litorales alineados al mar y longitudinal-
mente a la costa, delimitado al norte por la boca de Teacapan, al este por
el estero que conduce a la laguna de Agua Brava, y al sur disectada por el
canal de Cuautla.

Es una playa de acceso publico a través de una sola via, una carretera de
doble sentido que parte del municipio de Tecuala y cruza un puente de casi
100 m sobre el canal de La Barra. El ejido, El Novillero, al que pertenece,
cuenta segun datos del INEGI (2020) con 248 habitantes en 292 vivien-
das, dedicados principalmente a la pesca de camarén y pescado.

Un estudio realizado por la UAN en 2002 revel6 una rica biodiversidad
que incluye 3163 ha de manglares (15 % del area), 42 especies de flora y 88
de animales silvestres, destacando las aves (48 %) en numero de especies,
seguidas de la fauna acuatica, mamiferos y reptiles.
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Desde el punto de vista productivo, La Barra de Novillero es vulnera-
ble debido a la concentracién de actividades primarias (agricolas, ganade-
ras y pesqueras). Ademas, los recursos naturales disponibles tienen un bajo
nivel de uso turistico y acuicola (UAN, 2002).

A pesar de su gran extension, la oferta hotelera se limita a cinco es-
tablecimientos (segin datos del INEGI de 2018, Tecuala cuenta con 12
establecimientos de alojamiento temporal). Ademas, se tienen hoteles, res-
taurantes, palapas para alquilar, areas de camping y espacios para eventos
deportivos y recreativos. Sin embargo, carece de bafos y duchas puablicas
(disponibles solo en restaurantes), estacionamiento, alumbrado publico,
botes de basura y centro de informacién turistica, entre otros servicios
(ver figura 1).

Figura 1
Aprea de estudio

Playa
Novillero

Fuente: Elaboracion propia, 2017.
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Metodologia

A priofi, no existe una férmula universal para calcular el nimero maximo
de personas que un espacio turfstico puede albergar, y aunque es un con-
cepto tratado ampliamente en la literatura cientifica, resulta dificil encon-
trar metodologfas aplicables a la especificidad de cada caso (Garcia, de la
Calle y Minguez, 2011). Por lo tanto, en este estudio se adopt6 una aproxi-
macion al calculo adecuado de visitantes siguiendo la reflexién metodolo-
gica de Garcia Hernandez (2003), que consta de tres fases adaptadas a las
particularidades del caso de estudio:

1. Zonificacion del area de estudio segin el uso que hacen los visitantes y
la identificacién de espacios clave que presentan problemas de sobrecarga
o saturacion turistica. Este enfoque busca comprender el funcionamiento
turfstico del espacio mediante el analisis de sus diferentes componentes.
2. Desglose en dos componentes fundamentales en la fase analitica: uno
descriptivo y otro evaluativo.

3. Estimacion de la capacidad de carga en tres dimensiones: fisica (nimero
de personas que pueden caber fisicamente en un espacio), social o percep-
tual (evaluacion de los niveles de masificacién y/o saturacion turistica) y
operativa (considerando criterios de gestién como seguridad y servicios
entre otros).

Siguiendo la metodologia clasica de Cifuentes (1990), se intentd perfilar
escalonadamente la capacidad de carga efectiva de Playa Novillero ponde-
rando su capacidad de carga fisica, las reducciones debidas al uso especifi-
co del lugar y las restricciones de gestion (capacidad de gestién/manejo).

Resultados

a) Zonificacion de Playa Novillero

Aunque fisicamente Playa Novillero carece de barreras naturales o arti-
ficiales que limiten el movimiento de los visitantes, se observa que estos
tienden a distribuirse de manera homogénea segun el tipo de actividad que
realizan. Por lo tanto, se propuso una zonificacién basada en el uso del
area de estudio: la “zona de restaurantes” (amarillo) para comer, la “zona
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intensiva” (lila) para recreaciéon deportiva o entretenimiento, la “zona li-
bre” (azul) y “zona de ramadas” (rojo) para bafiistas que consumen sus
propios alimentos y bebidas, y la “zona de acampar” (rosa) para quienes
pernoctan en la playa (ver figura 2).

Figura 2
Area de estudio zonificada

11765600

11785600 11765000

Fuente: Elaboracion propia (2017).



4 |Eje 1. Plantficacion y Gestion

b) Analisis descriptivo y evaluativo de Playa Novillero

Siguiendo la reflexion de Garcia, de la Calle y Minguez (2011, p. 220) sobre
el concepto de capacidad de carga, se han desarrollado diferentes metodo-
logias para los objetivos de cada destino turistico, una de ellas contempla
un analisis descriptivo y otro evaluativo, para el area en estudio se estable-
cieron de la siguiente manera:

Caracterizacion de los visitantes

Siguiendo las recomendaciones de la OMT (1995) sobre la tipificacién
estadistica de los viajeros con fines turisticos, los visitantes de Playa Novi-
llero pueden clasificarse de la siguiente manera:

Zonificacion- Tipo de Visitante
Zoona Libre- Excursionista

Zonas de Campamento- Turista
Z.ona de Restaurantes- Excursionista
ona de Ramadas- Excursionista

Sk L=

Zona Intensiva- Turista y/o Excursionista

Segun el perfil del visitante, varfan sus practicas, la duracion de su estancia
y el acceso a servicios, asi como la contemplacion del mar. A continuacion,
se presenta una descripcion de la caracterizacion y las actividades de ocio
de los visitantes segun la zona en la que se ubican, basada en encuestas y
observacion directa.

Excursionista en Zona Libre (EZL):

- Visitante que viaja en grupos grandes de familia y/o amigos, principal-
mente por tradicién y para disfrutar del mar tranquilo.

- Llega en automovil particular.

- Estaciona su vehiculo en la playa.

- Se instala con sombrilla, toldo, mesa vy sillas.

- Disfruta del mar y consume sus propios alimentos y bebidas.
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Permanece de dos a maximo 8 horas.
Recoge sus pertenencias y la mayoria deja la basura en el sitio contenida
en una bolsa.

Turista en Zona de Campamento (TZC):

Grupos grandes de familia (10 o mas personas) que practican el cam-
pismo tradicionalmente.

Provienen de regiones cercanas (Rosamorada, Tepic, Guadalajara, Ma-
zatlan o Culiacan).

Llegan uno o varios dias antes de los dias santos.

Se instalan en areas no transitables de la playa.

Llevan casas de campafa, alimentos, utensilios de cocina, agua potable
y otros suministros.

Construyen bafios austeros en la playa (cavando un hoyo en la arena,
poniendo sobre él una cubeta o estructura de madera a tipo de asiento
y lo rodean con bolsas o tela para cubrirlo).

Su estancia suele ser de 6 a 8 dias.

Retiran su campamento y llevan la basura al poblado o contenedor mas
cercano.

Excursionista en Zona de Restaurantes (EZRE):

Visitante con estancias cortas.

son los tnicos con acceso a las duchas y bafios ya que estos se encuen-
tran solo en los restaurantes, ademas su ubicacién les permite contem-
plar el mar, debido a que no tienen ramadas enfrente ni circulacion de
vehiculos sobre la playa en esta zona.

Llega al mediodia.

Estaciona su automévil en el restaurante elegido.

Consumen alimentos y bebidas en el restaurante.

Pueden o no bafiarse en el mat.
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Excursionista en Zona de Ramadas (EZRA):

- Viaja en grupos pequefios (4 personas).

- Pagan por el alquiler de una ramada.

- Estacionan sus vehiculos frente a la ramada (incluye mesa y sillas).

- Por su ubicacién detras de los excursionistas en zona libre, no pueden
contemplar el mar debidamente y ademas son quienes corren mayor
peligro de ser atropellados, puesto que tiene frente a ellos la circulacion
de automoviles y motocicletas.

- Deben llevar sus propios alimentos y bebidas (la renta de la ramada no
incluye servicio de alimentos y bebidas).

- Pueden o no bafiarse en el mar.

- Dejan la basura en el sitio en una bolsa o la llevan consigo.

Turista y/o Excursionista en Zona Intensiva (TEZI):

- Esta zona alberga hoteles, restaurantes y ramadas, y es el lugar de even-
tos deportivos y concutsos.

- Las personas concentradas en el lugar pueden ser turistas (personas
que se hospedan en los hoteles o campistas) o excursionistas (personas
que vienen de la zona libre, ramadas o restaurantes).

- La duracién de la estancia varfa segun el visitante.

- Participan en actividades deportivas, concursos y eventos.

En la Tabla 1, se muestra las diferencias en practicas y ventajas entre los
diferentes tipos de visitantes. Se marca con una “X”’ como afirmacién, un

€ I

espacio en blanco como negacién y un guion medio “-” como variable.
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Tabla 1
Pricticas y desventajas entre los diferentes tipo de turistas
Visitante | Acceso | Estancia Vista Lleva su Dejan Se es-
libre a larga directa propio basura taciona
duchasy | (masde | del mar | alimento enla sobre la
bafios 3 horas) y bebida playa playa
EZL X X X X X
TZC X X
EZRE X X
EZRA X X X X
TEZI - X - X -

Fuente: elaboracién propia con base en el trabajo de campo, Abril 2017.

Las modalidades tutisticas pueden categorizarse segin varios criterios:
funcionales (segun la motivacién), sociales (segin el tipo de turista), es-
paciales (segun las caracteristicas del destino) y temporales (segin la es-
tacionalidad). En Playa Novillero, observamos un turismo de sol y playa
(funcional), altamente estacional y concentrado en periodos festivos, espe-
cialmente en Semana Santa.

En términos sociales, con base en encuestas realizadas, los visitantes de
Playa Novillero suelen ser turistas o excursionistas que viajan en grupos
familiares o con amigos, con una edad promedio de 38 afios, proceden-
tes de localidades cercanas como Tecuala, Rosamorada y Acaponeta, asi
como de estados vecinos como Jalisco, Sinaloa y Durango (turismo regio-
nal). Este turismo se caracteriza por ser recreativo y estacional, con mayor
afluencia durante los dias santos y horas pico entre las 14:00 y las 16:00
horas. Los motivos principales de su visita suelen ser la tradicion familiar,
la proximidad del sitio y el tipo de playa (mar seguro).

c) Impactos generados por las practicas de los visitantes
Durante los dias de mayor afluencia, se identificaron algunos efectos ne-

gativos del turismo en Playa Novillero. Tres de los problemas principales
son:
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1. Contaminacién por residuos sélidos: La insuficiencia y la ineficiencia de
los contenedores de basura, junto con la cultura ambiental de los visitan-
tes, resultan en una acumulacién de basura, principalmente inorganica, que
contamina la arena y el mar. Se estima que se generan hasta 175 toneladas
de residuos sélidos (considerando de 1 a 3.5 kg por persona de acuerdo
con Sarmiento, 2008 citado por Padilla, 2015) en la playa Novillero, que
posteriormente se queman, generando contaminacion del aire. Para miti-
gar este problema, se sugiere colocar contenedores temporales sefializados
para una adecuada separacion y tratamiento de los residuos.

2. Defecacion al aire libre: Debido a la falta de bafios publicos, los visitan-
tes se ven obligados a hacer sus necesidades fisioldgicas en la atena y/o
el mar, lo que no solo contamina el ambiente, sino que también puede
transmitir enfermedades. Se propone instalar bafios piblicos temporales
para cubrir esta necesidad sin generar un impacto ambiental y econémico
significativo.

3. Presencia de automéviles y motocicletas en la playa: La circulacién de
vehiculos en la playa, estacionados y en movimiento, genera problemas
estéticos y de seguridad. Aunque no hay una prohibicién legal en México,
se deberfa regular esta practica para evitar la contaminacién del suelo y
acustica, asi como los accidentes automovilisticos. Se sugiere prohibir la
circulacion de vehiculos en la playa y proporcionar estacionamientos ade-
cuados como medida correctiva.

Estos impactos varfan en magnitud y temporalidad, concentrandose prin-
cipalmente durante la Semana Santa, con algunas afluencias minimas re-
gulares durante el resto del afio, que aumentan ligeramente en verano,
diciembre y dias festivos.

d) Capacidad de Carga Turistica de playa Novillero

La estimacion de la capacidad de carga turistica (CCT) segun Garcia, de la
Calle y Minguez (2011) implica tres dimensiones: fisica, social o percep-
tual, y operativa o de gestion.

e) Capacidad de Carga Fisica (CCF)

Para calcular la CCE, se considera la cantidad de personas que pueden
fisicamente estar en un espacio disponible. El modelo de Cifuentes (1992)
consta de dividir la superficie total entre el area ocupada por visitante y
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multiplicarla por las horas de estancia. Sin embargo, en las playas no es po-
sible controlar el ingreso y el tiempo de permanencia de los turistas (Dias,
Korossy y Fragoso, 2012). En este sentido, para la variable tiempo se uso
la férmula simplificada:

CCF = S/s.

Dénde: S = superficie total del area visitada; s = area ocupada por cada
visitante.

De acuerdo con Roig (2003) al ser una oferta de playa con un sector tu-
ristico muy estacional y centrado en los meses de verano, como es el caso
de Novillero, se rebaja la superficie 6ptima maxima de 25 m2 establecida a
15 m2 por usuario (ver Tabla 2).

Tabla 2
Capacidad de carga fisica estimada para el drea en estudio
Capacidad de Carga Fisica de playa Novillero
Zona Superficie Espacio por visitan- | CCF (Visitantes)
te (m2)
Restaurantes 16 ha 2 40 000
(160 000 m2)
Intensiva 8.2 ha 15 5466
(82 000 m2)
Ramadas 1 ha 1.8 5556
(10 000 m2) (9m2/5 personas)
Libre 5.2ha 15 3254
(52 000 m2)
Campamento 1.2ha 1.5 8000
(12 000 m2) (6m2/4 personas)
Total 31.6 ha. 35.3 62276
(316 000 m2)

Fuente: elaboraciéon propia, 2017.

En la zona de restaurantes, es importante considerar que parte del espa-
cio no esta disponible para los comensales. Aproximadamente el 30 % se
destina al estacionamiento, mientras que otro 20 % se reserva para bafios
y cocina. Esto deja un drea disponible de 80 000 m2 para mesas y sillas.
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Ademas, se estima un espacio de 2 m2 por persona, lo que, al dividir el
area disponible, se obtuvo la CCF sefialada en la tabla.

La zona intensiva es muy diversa en cuanto al espacio disponible por
persona. Puede ser menos de un metro cuadrado cuando se esta disfrutan-
do de un concierto o concurso en el escenario, pero mas amplio durante
los juegos deportivos y en la playa. Por lo tanto, se ha considerado un es-
pacio promedio de 15m2 por persona, como indica Roig (2003).

La zona de ramadas consiste en una franja de construcciones de palma
continuas, cada una con una medida de 9 m2 que alberga en promedio a 5
personas, lo que resulta en un espacio de 1.8 m2 por persona.

En la zona libre, donde se encuentran coches y usuarios, un automévil
promedio ocupa 9 m2. Considerando la longitud del poligono del area
libre, que es de 851m, se estima que pueden haber alrededor de 355 auto-
moéviles en esa area, dejando un espacio disponible en la playa de 52 000
m2. Por lo tanto, se estima que hasta 3254 personas pueden estar fisica-
mente en esa zona con un espacio personal de 15 m2.

La zona de campamento, que abarca un poligono de 1.2 hectareas, ten-
dria la capacidad fisica de albergar 2000 casas de campana de 6m2, con 4
personas en cada tienda.

En Playa Novillero, se estima que pueden estar fisicamente hasta 62
276 visitantes por dia, teniendo en cuenta diversas zonas y sus caracterfs-
ticas. Si se multiplica este valor por los cuatro dias santos, resultan en 249
104 visitantes.

f) Capacidad de Carga Real (CCR)

La capacidad de carga fisica (CCF) se ve afectada por factores de correc-
cién (FC) que la reducen a capacidad de carga real debido a diversos ele-
mentos bioldgicos, ambientales, sociales y perceptuales, definidos segun
las caracteristicas especificas del lugar. Estos factores incluyen aspectos
Sociales como nivel de ruido (Aranguren, Moncada, Naveda, Rivas y
Lugo, 2008), aspectos perceptuales o psicolégicos (Lopez y Lopez, 2007),
factores biologicos como la anidacion de tortugas y la presencia de medu-
sas en el mar, asi como factores fisicos (temporada de lluvias y los ciclones
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tropicales) que afectan la costa norte de Nayarit (Tabla CCC).

Considerando estos factores, se estimé que el nimero maximo de visi-
tantes al dfa es de 5312 personas, de acuerdo con las condiciones observa-
das durante el estudio (ver Tabla 3).

Tabla 3
Factores de correccion para playa Novillero
Factor de Correc- Limitantes Porcentaje del Valor
cion total (100-FC) /100
Anidacién de tor- | 107 dias 29.31 % 0.7069
tugas
Presencia de Medu- | 214 dias 58.63 % 0.4137
sas
Temporada de llu- | 184 dias 50.41 % 0.4959

via y riesgo por Ci-
clones Tropicales

Capacidad de Carga | 68 personas 17.66 % 0.8234
Psicolégica
Ruido permisible 2 dias 28.57 % 0.7143

Fuente: elaboracién propia, 2017.

g) Capacidad de Carga Efectiva (CCE)

La Capacidad de Carga Efectiva (CCE) se refiere a la capacidad de gestion
necesaria para manejar el lugar de manera adecuada. Obtener esta capa-
cidad no es tarea sencilla (Fernandez y Bértola, 2014), ya que los datos
publicos sobre las variables definidas no son facilmente accesibles o pre-
sentan situaciones diversas. Por lo tanto, para Playa Novillero se tomaron
en cuenta algunos de los factores propuestos por estos autores, ademas
de agregar elementos utilizados por Aranguren et al. (2008). (ver Tabla 4).
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Tabla 4

Variables consideradas para estimar CCE en el drea en estudio

Capacidad de Manejo en playa Novillero

referencias

ftem Referencia Numero Numero Capacidad
existente Optimo de Manejo
(%)
Marina Secretaria|8 28 29 %
de Marina
Armada de
México
Cruz Roja Cruz Roja |12 12a15 100 %
Mexicana
Estancias|Orden Juri- |4 5 80 %
guberna-|dico Nacio-
mentales nal
(CONANP,
PROFEPA)
Policia ONU 17 150 11 %
E (Municipal y
é Estatal)
& Proteccién | Plan de Tra- | 9 30 30 %
Civil y Bom- | bajo de Pro-
beros teccién Civil
2016
Transito Es- | Agencia Me- [ 5 8 62.5 %
tatal tropolitana
de Transito
Informa-|SECTUR 0 1 0%
cion  turfs-
tica
Limpieza|No se en-|3 n 100 %
(volunta-|contraron
rios) referencias
< Hoteles No se en-|5 n 100 %
E contraron
] .
5 referencias
§ Restaurantes | No se en-| 16 n 100 %
‘*E contraron
=
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Capacidad de Manejo en playa Novillero

Equipamiento

ftem Referencia | Numero Numero | Capacidad
existente Optimo de Manejo
(%)
Ramadas No se en-|375 n 100 %
contraron
referencias
Campamen- |N o r m a |1 5 20 %
to Oficial
Mexicana
NOM-06-
TUR-2009
Duchas Blue Flag 64 125 51 %
Bafios pu- | Norma Sa- | 64 96 67 Y%
8 blicos (solo | nitaria Para
g existentes | El Funcio-
g en restau- [namiento
§ rantes) De Restau-
‘*E rantes Y
- Servicios
Afines Re-
solucion Mi-
nisterial N°
363-2005/
Minsa
Moédulo  de | SECTUR 1 1 100 %
informacién
Torres sal- [ Orden Juri- | 3 9 33%
vavidas dico Nacio-
nal
Transporte [ No se en-|6 n 100 %
publico contraron
referencias
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Capacidad de Manejo en playa Novillero
ftem Referencia | Numero Numero | Capacidad
existente Optimo de Manejo
(%)
Cestos  de | Localizacion | 4 12 33 %
basura Optima  De
Contene-
5 dores  De
‘g Residuos
g Solidos  Ut-
& banos En
o Alcald  De
= Henares
Camiones | EMAS 1 2 50 %
recolectores
de basura

Fuente: elaboracién propia.

Teniendo en cuenta estas variables, se estima que la afluencia maxima
aceptable es de 3261 visitantes al dfa, considerando la capacidad de gestion
que presenta la zona. Es importante destacar que la Capacidad de Carga
Fisica (CCF) siempre sera mayor que la Capacidad de Carga Real (CCR),
y la CCR puede ser mayor o igual que la CCE (Cifuentes, 1992). En este
sentido, las 3261 personas calculadas como limite de visitas al dia (CCE)
podrian aumentar hasta 5312 turistas/excursionistas, siempre y cuando la
capacidad de gestion alcance un nivel 6ptimo.

Conclusiones

En este trabajo se aplicé una metodologia de estimacion de la Capacidad
de Carga Turistica (CCT), ya clasica y con amplia experiencia, a un espacio
costero de gran valor ecologico y alta presion turfstica temporal. En térmi-
nos generales, la investigacion destaca coémo la capacidad de carga es una
estimacion dinamica y compleja, y cémo la adaptabilidad de esta metodo-
logia permite ajustar las fases segin las necesidades de los sitios evaluados.

Con relacion al area analizada, se concluye que la demanda de visitantes
supera el limite de 3261 personas al dia establecido en este estudio. Las
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presiones ambientales son puntuales y temporales, especialmente en tér-

minos de contaminacién. Sin embargo, dado que el turismo se concentra

principalmente durante el periodo vacacional de Semana Santa, se estima
que el ecosistema costero tiene la capacidad de resiliencia para absorber
el impacto.

Por otro lado, la satisfaccion del turista y excursionista, determinada
mediante la capacidad de carga psicolégica, difiere del modelo introduci-
do por Alldredge (1972, en Roig, 2003), el cual sugiere que la satisfaccion
disminuye a medida que aumenta el numero de visitantes. Las encuestas
aplicadas revelaron que la masificaciéon de personas en la playa no es un
inconveniente para la mayorfa de los visitantes; solo un 18 % manifestd
sentirse incomodo por la cantidad de personas.

La estimacién de la capacidad de carga turistica en Playa Novillero,
realizada mediante una metodologia especifica adaptada para este estudio,
proporciona un respaldo para gestionar politicas adecuadas de administra-
cioén tanto del recurso natural como humano. La investigacion sefiala que
los indicadores mas débiles se encuentran en la capacidad de manejo, espe-
cialmente en los servicios sanitarios y de seguridad, donde se deben tomar
medidas inmediatas para reducir los impactos durante las proximas fechas
vacacionales, lo que permitirfa aspirar a una actividad turistica sostenible.

Considerando los resultados obtenidos, se podria prescindir de las con-
diciones actuales del area de estudio y establecer una situacién ideal hipo-
tética donde se pueda incrementar el limite de 3261 visitantes al dia a 5312,
siguiendo algunas recomendaciones:

1. Colocar contenedores de basura a una distancia maxima de 200 metros
en toda la playa, debidamente sefializados para el posterior tratamiento
de los residuos.

2. Instalar bafos moviles temporales (Gnicamente durante el periodo de
Semana Santa) en las zonas carentes de dicho servicio.

3. Abastecer con servicios basicos todos los campamentos.

4. Disminuir al menos dos decibeles el ruido generado para cumplir con
la normativa.

5. Regularizar la circulacién de vehiculos motorizados en la playa.

o

Promover el ordenamiento ecoldgico del territorio.
Impulsar el plan de desarrollo urbano turistico de Playa Novillero.

™
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Con estas propuestas y una evaluacion constante de la capacidad de carga
turistica en Playa Novillero, se podria gestionar un mejor funcionamiento
del sitio turistico, ofreciendo un servicio de calidad para mejorar la satis-
faccion de la experiencia del visitante y contar con herramientas para una
planificacion sostenible de futuros desarrollos turisticos en el area, priori-
zando ante todo la conservacion del ambiente.
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