Prélogo

Existe un especial interés por analizar los distintos factores que provocan
cambios en las empresas, en los negocios, en la cultura organizacional y,
en consecuencia, en la economia. En esta direccidon, los componentes que
integran a una organizacion deberian ser una parte sustancial en cualquier
analisis estratégico, por lo que el método, técnica o modelo desarrollado
para adentrarse en la realidad de un negocio, a partir de las condiciones
economicas y los factores econdmicos de una empresa, es un elemento
clave que favorece su crecimiento y consolidacion.

El objetivo del presente libro es indagar, plantear y reflexionar sobre
diversas tematicas que se abordan en el contexto economico desde las
perspectivas regionales, empresariales y de negocios. En particular, se
dan a conocer estudios con énfasis en la productividad, emprendimiento,
competitividad, factibilidad econémica y financiera, cultura empresarial
y organizacional, negocios y estrategias de ventas. Con ello, se pretende
contribuir en la identificacion de las principales caracteristicas que se
manifiestan en el entorno econémico regional y nacional.

Los resultados expuestos en este trabajo de investigacién son espe-
cialmente relevantes ya que las tematicas desarrolladas muestran proble-
maticas trascendentales en el entorno en el que se actta, a nivel micro
con estudios de caso y a nivel macro con indicadores econémicos, por
lo que se sugieren distintas vias como alternativas que brindan mejoras
en el ambito econémico y social. Ademas, es importante subrayar que
el contexto del desarrollo del andlisis del libro se despliega a partir de
distintas metodologias y técnicas de investigacién lo cual permite enri-
quecer la variedad de experiencias en los estudios aplicados.

Al respecto, en esta obra se retinen diversos enfoques tanto cualitativos
como cuantitativos y mixtos. De tal manera que se incluye una entrevista
con un modelo de crecimiento de Solow; un estudio bibliométrico; un
analisis estadistico inferencial; una revisién documental y la aplicacion
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de entrevistas y observaciones; un estudio de caso minietnografico; una
investigacion documental bibliografica con el método inductivo; un in-
dice de especializacion, indice de Moran y técnica shift-share espacial
y; una entrevista semi estructurada con una categoria no probabilistica
y método de muestreo intencionado.

Es importante recalcar que este libro es resultado de reunir a un grupo
de investigadores en el que forman parte distintas instituciones educati-
vas tanto nacionales como internacionales. En este sentido, en esta obra
participan autores de la Universidad Auténoma Indigena de México, de
la Universidad Auténoma de Sinaloa, de la Universidad de Guadalajara,
de la Universidad Auténoma de Chihuahua, de la Universidad Nacio-
nal Autonoma de México, de la Universidad de Panama, del Instituto
Tecnolégico de Los Mochis, del Instituto Tecnoldgico de Guasave, de
la Universidad Pedagogica del Estado de Sinaloa y del Instituto Tecno-
l6gico de Sonora.

Por todo lo anterior, se puede expresar que este ejemplar presenta
caracteristicas muy particulares ya que, por un lado, se muestra la diver-
sidad con la que se aproximan las tematicas al tener investigadores con
distintas formaciones y contextos y, por otro lado, dichas problematicas
son en torno a los aspectos econémicos y empresariales, lo cual enri-
quece el contenido aqui presentado. Sin lugar a duda, el libro “Estudios
econdmicos y regionales. Un acercamiento a la cultura empresarial”
pretende extender la explicacién del conocimiento en el ambito de la
ciencia economica.

Jimmy Félix Armenta
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Introduccioén

Los posgrados de Economia y Negocios Internacionales y de Estudios
Sociales de la Universidad Auténoma Indigena de México (UAIM), a
través de la Coordinacién General de Investigacion y Posgrado de la
propia universidad, celebraron en Los Mochis (Sinaloa) los pasados dias
24,25y 26 de octubre de 2024 el 1er Congreso Internacional de Estudios
Econémicos y Sociales (COINTEES). El producto que resume y pone
en énfasis esta notable iniciativa gracias a la participacion y colabora-
cion de investigadores y miembros del mundo académico, nacional e
internacional, es este interesante libro que tengo la suerte de prologar.
Para mi ha sido un placer haber sido invitado por parte del comité
organizador, en primer lugar, a formar parte del comité cientifico de la
reunion. Esto me ha permitido no s6lo conocer parte de los trabajos que
han sido presentados durante estos dias en el congreso, sino sobre todo
poder acercarme y conocer en profundidad el entorno socioeconémico
de México en general y de la region norte de Sinaloa y alrededores en
particular, asi como varios estudios de casos de especial interés de los
que pueden obtenerse importantes conclusiones para el futuro desarro-
llo de la regién. También me siento agradecido por haber sido invitado,
posteriormente, a reflexionar y escribir algunas lineas sobre el contenido
e importancia de estos trabajos. Llevo a cabo esta labor con gusto ya que
considero que constituye una gran distincion al comprobar que la UAIM
es una institucion preocupada por mejorar la investigacion y los niveles de
conocimiento en la comunidad local, regional, nacional e internacional.
Este libro retine un compendio de investigaciones centradas en te-
mas econdmicos, sociales, educativos y empresariales que favorecen
no solo a la region del noroeste de México, sino que incluyen también
interesantes conclusiones que pueden extenderse al ambito nacional e
internacional. A través de estudios de caso, analisis de datos y revisiones
de literatura, los autores exploran las dinamicas locales y globales que
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inciden en sectores productivos y académicos clave en esta zona del
pais. Cada capitulo examina diferentes aspectos del desarrollo y cre-
cimiento sostenible, desde el andlisis de la cultura organizacional y su
papel en la mejora de la productividad hasta, por ejemplo, el estudio de
los colectivos de ventas como estrategias de marketing multicanal para
los emprendedores locales. Los temas que, de forma atinada, pertinente,
efectiva y practica se abordan en la presente entrega son los siguientes:
En el primero de los capitulos, Fernando Rafael Prado Valenzuela,
Jimmy Félix Armenta y Alejandra Guadalupe Rodriguez Dominguez
contrastan las variables de cultura organizacional y su impacto en la pro-
ductividad empresarial a través del estudio de caso de la firma “Tostadas
caseras de la Jaiba”. Se trata de un tema importante ya que en la socie-
dad actual uno de los mayores desafios de las empresas es desarrollar y
fortalecer una cultura organizacional que permita mantener cubiertas las
necesidades de capital humano, considerado como un factor clave para
la mejora de la productividad. Para conseguir este objetivo los autores
entrevistan al gerente de produccién de la empresa y aplican un modelo
econométrico de crecimiento (Solow) para determinar el nivel de produc-
tividad total de los factores (PTF). Se concluye que existe una relacion
muy marcada entre las variables cultural organizacional y productividad
que permiten a la empresa un crecimiento sostenible en el mercado.
Posteriormente, el libro analiza la relacién entre las pequefias y me-
dianas empresas (pymes) y la innovacién y sustentabilidad econdmica
desde un punto de vista bibliométrico. Moisés Alejandro Alarcon Osuna,
que es el autor de esta revision, destaca que las PYMESs son esenciales
para la economia y, al adoptar tecnologias limpias, pueden mejorar su
competitividad y cumplir con normativas internacionales, como las del
T-MEC en electromovilidad. Sin embargo, enfrentan desafios significati-
vos, como la digitalizacion y la incertidumbre en el mercado. El analisis
revela que paises como Indonesia, Reino Unido y Espafia lideran en inves-
tigacion sobre sostenibilidad en PYMEs, y revistas como "Sustainability
(Switzerland)" y "Journal of Cleaner Production” son influyentes en este
campo. Temas como la innovacion sostenible y la responsabilidad social
corporativa emergen como areas clave. Ademas, se identifican patrones
de colaboracién internacional y tendencias emergentes en el campo, con
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un enfoque creciente en desarrollo sostenible, innovacién y comercio.
El estudio subraya la necesidad de un enfoque multidisciplinario e inte-
grado para abordar la transicion de las PYMEs hacia la sostenibilidad,
destacando oportunidades de investigacién y colaboracion para fomentar
practicas empresariales mas sostenibles y tecnol6gicamente avanzadas.

En el tercero de los capitulos de la obra, Samuel Moreno Meza, Lizbeth
Félix Miranda y Marcos Octavio Osuna Armenta analizan el mercado de
alojamiento colaborativo en la ciudad de Los Mochis (Sinaloa) a través
del caso de la empresa AirBnB. El tema es de una actualidad notable, ya
que en la actualidad los cambios en las tendencias sociales han dado lugar
a nuevas formas econdomicas que desafian las practicas tradicionales. La
economia colaborativa, que se basa en compartir recursos a través de
plataformas digitales, ha transformado significativamente varios sectores,
incluyendo transporte, alojamiento, educacion y trabajo. Esta investiga-
cion, a través de un analisis estadistico inferencial, busca comprender
como la plataforma ha influido en la generacion de ingresos y el empleo
local, 1a infraestructura y otros aspectos relacionados con el desarrollo
economico local. Aunque su crecimiento ha brindado beneficios como
mas opciones de alojamiento y oportunidades econémicas para los anfi-
triones, también ha generado preocupaciones sobre la disponibilidad de
viviendas, el aumento de los alquileres y el impacto en las comunidades
locales. Espero que el estudio proporcione una vision del mercado de
alojamiento colaborativo y los factores que impulsan su crecimiento que
pueda brindar conclusiones de interés para otros ambitos de la economia
colaborativa.

A continuacion, Aracely Aimé Medina Osuna, Aida Alvarado Borrego
y Santos Lopez Leyva presentan parte de los resultados de la tesis doctoral
de la primera cuyo objetivo es evaluar los determinantes de sostenibilidad
econdmica de los proyectos de inversion del “Colectivo La Tribu” en El
Fuerte, Sinaloa. En particular, este capitulo se analiza la cultura empre-
sarial como uno de los determinantes de la sostenibilidad econémica de
una empresa emprendedora, describiendo las tendencias tedricas en este
tema y basandonos en las mismas. Los métodos empleados combinan
revision tedrica, documental, aplicacion de entrevistas y observaciones.
Los resultados muestran que la cultura empresarial es un componente
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importante para que las organizaciones sean sostenibles econémicamente,
en algunos casos existe de manera inherente en la empresa, el empleado
al sentirse comprometido y leal genera nuevas formas de trabajo, apuesta
por los cambios, trabaja con conviccién y seguridad, dificilmente rota y
estos aspectos son visibles en una empresa estable y rentable.

En el quinto capitulo, Marcos Alberto Sanchez-Lizarraga, Sheila Suset
Marafion Lizarraga y Jesus del Rosario Marafion Velazquez, identifican
los principales factores de éxito del desarrollo empresarial a través de la
gestion de la calidad (quality Management). La literatura especializada
sugiere que este tipo de analisis es crucial para el desarrollo empresarial
ya que ofrece diferentes beneficios para la mejora. A través de una re-
vision exhaustiva de mas de 54 articulos académicos sobre el tema, los
autores encuentran 55 factores para el desarrollo empresarial que agrupan
en cinco dimensiones, otros 30 factores para la gestion de la calidad que
agrupan en 4 dimensiones y, finalmente, 16 factores sobre beneficios en
la actuacién empresarial agrupados en 3 dimensiones.

Posteriormente, Edith Ibarra de Leon, Ernesto Guerra Garcia y Oscar
Alejandro Viramontes Olivas analizan el emprendimiento en nifios de la
escuela primaria “Alfredo v. Bonfil” en los Mochis, Sinaloa. Este caso
es uno de los pocos que se encuentran en educacion en el nivel basico
en Mexico por lo que su andlisis tiene una especial importancia. A través
de un estudio de caso minietnografico, se describe esta experiencia en la
que se encontro que los nifios le dan una mayor importancia a la imagen
de su negocio, en especial la preocupacién del nombre de la miniempresa
y de los productos; no son innovadores pues tienden a reproducir las es-
trategias que observan de su medio ambiente, usan nombres conocidos,
antropomorfos, zoomorfos y con algunos sajonismos. La experiencia
educativa se basa en la propuesta de los juegos de Montessori que permite
aprender de manera intuitiva conceptos que se ensefian formalmente, pero
también otros, de mayor complejidad, que se desarrollan formalmente.

La competitividad portuaria es el ntcleo del siguiente capitulo. Los
puertos histéricamente han sido centros vitales para el comercio y el
desarrollo econémico. Los autores, Marisol Armentilla Galaviz, Ma-
ricarmen Soto Ortigoza y Francisco Javier Cruz Ariza, en particular
identifican la competitividad portuaria con una linea naviera del puerto
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de Topolobampo, Sinaloa. Los resultados destacan las percepciones y
experiencias de las lineas navieras, influenciadas por diversos factores
competitivos. Ademas de ser de gran utilidad para disefiar estrategias de
desarrollo portuario que permitan maximizar su potencial y contribuir
al crecimiento econémico de la regién. Las conclusiones subrayan que
la experiencia s6lida de las empresas navieras impacta directamente a la
percepcion positiva de las certificaciones de calidad. Aunque el Puerto
de Topolobampo cumple con factores competitivos, como ubicacién
estratégica y capacidad operativa, se han identificado areas de mejora,
como la integracion con otros nodos logisticos y la expansion de la co-
nectividad foreland, esenciales para fortalecer la competitiva regional y
global, optimizando la integracion logistica en el mercado.

En el octavo capitulo del libro se analiza la distribucion espacial del
sector manufacturero del noroeste de México entre 2003 y 2018. Aniela
Guadalupe Valdez Sandoval, Francisco Humberto Valdez Sandoval y
Mauricio Lopez Acosta examinan el desarrollo del sector manufacturero
a lo largo del tiempo en el noroeste de México. Inicialmente, los autores
calculan el fndice de Especializacion productiva, en la linea con otros
trabajos especializados; y posteriormente, emplean el Indice de Moran y
la técnica Shift and Share espacial para categorizar los municipios segin
los tipos de resultados obtenidos. Los resultados obtenidos muestran que
la estructura economica del noroeste revel6 una mayor especializacion
en actividades del sector primario y minero; no obstante, el sector manu-
facturero también mostro especializacion y fue el mayor contribuyente
al Producto Interno Bruto regional. Ademas, las técnicas de econometria
espacial utilizadas evidencian una correlacion espacial en el territorio
y se encuentra que la mayoria de los municipios presentan desventajas
competitivas, lo que indica la necesidad de implementar politicas coyun-
turales y estructurales para impulsar el desarrollo regional.

Por su parte, la investigacion de Itzel Yolanda Saénz Gerénimo y Elvira
Martinez Salomon tiene como objetivo realizar un estudio de factibilidad
economico y financiero para establecer estrategias de reconversion de
gas licuado de petroleo (Gas LP) a una red de gas natural como fuente de
combustible para el secado de semilla de maiz en el municipio de Ahome,
Sinaloa. A través de entrevistas semi estructuradas y usando modelos
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categodricos no probabilisticos y un método de muestreo intencionado, asi
como la consulta de documentos historicos, los autores muestran cuales
son las razones financieras las cuales aportan una seguridad al recono-
cer que en el plazo establecido se tendra una completa recuperacion del
capital, por la experiencia que cuenta la empresa agroindustrial y por su
tendencia a crecimiento de su actual demanda de producto de venta. Se
concluye que es un proyecto economicamente factible.

Para terminar, el ultimo capitulo del libro estudia los colectivos de
ventas (showrooms) como estrategias de marketing multicanal para el
emprendimiento. Los colectivos de ventas o mejor conocidos como
showrooms son actualmente un fenémeno de mercado en el comercio
minorista multicanal; han ganado importancia en los tltimos afios, de
tal manera que muchos consumidores de hoy en dia utilizan las tiendas
fisicas para investigar sobre un producto antes de comprarlo en linea.
Ademas, estos espacios ofrecen a los emprendedores la oportunidad de
exhibir y vender sus productos, ayudandoles a posicionarse en el mercado
y mantenerse en la mente del consumidor. Sin embargo, los colectivos
de ventas o showrooms son poco conocidos en la Ciudad de los Mo-
chis, por lo que Quetzal Zatzil Arce Hernandez, Luis Fernando Grijalva
Escalante y Jaime Moreno-Nichols analizan a través de un estudio de
caso del colectivo de ventas Showroom By, cual es su funcionamiento,
composicion, asi como los beneficios que ofrece tanto para clientes como
para emprendedores.

Como resumen, este libro es una obra multidisciplinaria que ofrece
valiosas perspectivas sobre los desafios y oportunidades en el contexto
econdmico, social y educativo del noroeste de México. Los trabajos aqui
presentados reflejan el compromiso institucional con la innovacion, la
sostenibilidad y el fortalecimiento del conocimiento en la region a través
de un enfoque integral y colaborativo.

La UAIM y su comunidad de investigacion pueden sentirse orgullo-
sas con esta publicacién ya que, por su pertinencia y calidad representa
una gran aportacion. Los diferentes capitulos construyen problemas de
investigacion, pero, también realizan los tratamientos necesarios para
ofrecer soluciones. Nuestro deseo es que esta institucion de educacion
superior continde con estas publicaciones y, en particular, con el impul-
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so a las tareas de difusion y divulgacion del conocimiento en la region
norte de Sinaloa.
Madrid, a 25 de noviembre de 2024

Andrés Maroto Sanchez
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