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Aplicacion para la planeacion didactica y
seguimiento de actividades académicas de los
alumnos

Resumen

Este proyecto se centra en la elaboracion de un prototipo de aplicacion
que permita efectuar a grandes rasgos, la planeacién didactica y el se-
guimiento de actividades académicas de los alumnos, dicha herramienta
esta dirigida a docentes de la Licenciatura en Administraciéon del Centro
Universitario del Norte.

La intencién de crear la aplicacion surge a partir de la identificacién
de la falta de implementacién de herramientas tecnoldgicas de parte de
los docentes, para dejar de lado los procesos manuales dentro de su labor.

Para determinar una propuesta, se realizé una encuesta a través de
Google Forms dirigida a 50 docentes de la plantilla académica en cuestion
para identificar si les gustaria que se implementara una herramienta con la
cual se innovaria en los procesos mencionados y detectar qué funciones
consideraban de interés para la aplicacion.

Las respuestas obtenidas confirmaron que a los docentes les gustaria
innovar externando que las funciones mas aptas para incluir son lista de
asistencia, registro de calificaciones, almacenamiento de archivos y horarios.

Se concluyé con el desarrollo de un prototipo de la aplicacion y con
ella, se deja en evidencia por medio de la consulta a los profesores, la
necesidad de innovar por medio de herramientas tecnolégicas que fun-
jan como apoyo para las actividades diarias en su labor de mediacién,
planeacion y gestion educativa.

Introduccién

En la actualidad el desarrollo tecnolégico presenta nuevos métodos, pa-
radigmas y practicas en los distintos ambitos de la sociedad, mismos que
demandan la puesta en marcha de dinamicas distintas para evolucionar
y adaptarse a los nuevos escenarios inmergidos en las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC).
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Las TIC, hoy en dia, son un pilar fundamental e imprescindible para
generar el cambio social necesario a fin de lograr la adaptacién y trans-
formacion que la sociedad actual requiere frente a esto, indudablemente,
el ambito educativo no puede quedarse atras.

La implementacion de las TIC en la educacién ha llegado enmarca-
da por diversas transformaciones en distintos aspectos tales como los
modelos pedagogicos, los escenarios educativos, en la formacion, en las
labores y en las practicas tanto del docente como del estudiante; estos
cambios se deben desarrollar por medio de procesos innovadores con el
objetivo de potencializar la interactividad, la eliminacion de barreras,
impulsar la alfabetizacion digital asi como hacer los procesos mas efi-
cientes y practicos.

La educacion ha tenido que lidiar con la exigencia de abarcar nuevas
herramientas tecnoldgicas en todas las facetas. En este sentido, las TIC
han evolucionado hasta convertirse en un recurso adicional para apoyar
a los docentes y que permiten favorecer nuevas organizaciones curricula-
res, didacticas, gestion académica y procesos de ensefianza-aprendizaje.

El presente proyecto se centra en la elaboracion de un prototipo de
aplicacién que permita efectuar la planeacion didactica y el seguimien-
to de actividades académicas de los alumnos, dicha herramienta esta
dirigida al personal docente de la Licenciatura en Administracion del
Centro Universitario del Norte (CUNorte), programa educativo que se
eligié para dar inicio con el pilotaje y recopilacion de datos dada la ac-
cesibilidad a la muestra, tras el egreso de dicha carrera, lo cual permitid
una comprension pertinente de las necesidades y desafios que enfrentan
los actores involucrados permitiendo un analisis mas exhaustivo de su
viabilidad y enriquecimiento del disefio de la aplicacion.

La intencion de crear la aplicacién surge al identificar en los planes
institucionales de desarrollo correspondientes al CUNorte, la falta de im-
plementacion de herramientas tecnologicas con sentido pedagégico y
competencias que permitan innovar los procesos educativos por parte de
los docentes (CUNorte; 2014, 2019), para dejar de lado los procesos ma-
nuales que conllevan el seguimiento académico-curricular de los alumnos,
lo que implica una inversion considerable de tiempo, desorganizacion,
falta de control de informacion y sistematizacion, entre otras. Mediante
esta aplicacién, se busca motivar e impulsar a las y los profesores a adop-
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tar soluciones digitales que impacten, transformen y optimicen su labor
docente, y que a su vez, reconozcan los beneficios de la incorporacion de
nuevas herramientas tecnologicas en el contexto educativo.

Para plantear y formular una solucion al problema expuesto en el
presente trabajo, se realizo una encuesta dirigida al personal académico
del CUNorte con el fin de identificar dos aspectos primordiales, prime-
ramente, detectar si les gustaria innovar en los procesos que realizan
respecto a la planeacion didactica y el seguimiento de actividades aca-
démicas de los alumnos, en segundo término, identificar qué funciones
consideraban de interés para la aplicacion.

Las respuestas obtenidas confirmaron que a los docentes les gustaria
innovar en los procesos antes mencionados, pues esta les traeria bene-
ficios, como lograr una mejor organizacion, optimizacion de tiempo,
gestion de informacion, agilidad en la labor docente del dia a dia, entre
otras. A partir de conocer esto, los docentes externaron que las funciones
mas aptas para incluir en la aplicacion son la lista de asistencia, el registro
de calificaciones, almacenamiento de archivos y horarios.

Este trabajo intenta presentar un prototipo de aplicacion, titulada
App Docente, con la que puedan visualizar e identificar la agilizacién
y multiples ventajas que tendria la implementacion de una herramienta
tecnologica para los quehaceres diarios del docente.

Desarrollo

Diagnéstico

En las dltimas décadas todos los ambitos de la sociedad se han visto
marcadas por el gran auge de las tecnologias de la informacién y co-
municacion (TIC) y dentro de este contexto la educaciéon también se ha
visto afectada, por lo que, tanto alumnos como docentes han tenido que
adaptarse a esta gran revolucién que ha traido consigo todo el cambio
tecnoldgico que ha sufrido la sociedad.

El uso de la tecnologia se ve presente en todos los entornos de nues-
tra vida, tanto laboral, econémico, politico, cultural y educativo. En el
ambito referente a la educacién, se menciona lo siguiente:
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Se ha convertido una realidad en las aulas, pero en varias ocasiones
una realidad desaprovechada por obstaculos devenidos por organi-
zaciones escolares poco flexibles, falta de cultura y alfabetizacién
digital, o incluso una escasa o inadecuada formacion docente para
su implementacién (Mirete, 2010).

Con el apogeo que las TIC han tenido en la educacion, uno de los invo-
lucrados que mas ha sufrido su adaptacion son los docentes, puesto que
no solo se vieron implicadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
sino que se involucraron también en la manera de administrar y controlar
los cursos. Respecto a esto, Vifials y Cuenca (2016) hacen hincapié en
que la realidad actual “muestra que las tecnologias digitales han influido
en la manera de aprender y, en consecuencia, en la manera de ensefiar
propia del colectivo docente”.

Las tecnologias y herramientas digitales se han convertido en una
necesidad dentro del entorno educativo pues su integraciéon es impres-
cindible para hacer frente a la transformacion digital y a las exigencias
actuales de la sociedad del conocimiento, quienes interacttan a diario en
un mundo digitalizado. Frente a esto, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2024)
resalta la integracion y uso de las tecnologias como un medio pertinente
para crear vias de accesibilidad en los procesos educativos para mejo-
rar la pertinencia, calidad y reforzar el seguimiento de los procesos de
aprendizaje y de gestion que realizan los actores de la educacion.

En este contexto, las tecnologias han logrado cambiar la concepcién
tradicional de la educacion estableciendo nuevos canales de comunica-
cion, de gestion de la informacidn, de control de los procesos, tareas y
de seguimiento para lograr una adaptacion pertinente ante estos cambios.
Por tanto, dicho auge de las herramientas tecnologicas y su implemen-
tacion en los procesos educativos exigen un conjunto de competencias
que las y los docentes deben desarrollar y fortalecer con el propdsito de
lograr un aprovechamiento de las herramientas digitales en pro de su
labor profesional (Hernandez, 2017).

Frente a esto, se observa que las instituciones de educacién superior
tienen el deber de fortalecer las competencias digitales en los docentes,
puesto que el uso de herramientas tecnoldgicas se han visto limitadas por
varios factores, como el desconocimiento e inseguridad al implementar-
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las, resistencia al cambio de los modelos tradicionales, uso inadecuado
de tecnologias y brechas digitales (Marin-Campos, 2022). Al respecto,
otro articulo que aborda la formacién en TIC y competencias digitales
en los curriculos de las instituciones de educacion superior destaca lo
siguiente respecto la integracion de herramientas tecnolégicas por parte
de los sistemas educativos y docentes en la region de Latinoamérica:

Aunque América Latina ha sido ya escenario de avances signifi-
cativos hacia el cambio educativo, atn tiene mucho trabajo por
realizar, ya que todavia existen bajos niveles de eficacia, eficiencia
y pertinencia, pues la calidad alcanzada por los sistemas educa-
tivos no cubre del todo las expectativas esperadas por las nuevas
exigencias de la sociedad respecto a la inclusién de las TIC (Zem-
poalteca, 2017).

Otro aspecto por destacar, es la informacion recabada en la encuesta apli-
cada en este estudio, pues respecto a la apropiacién e integracion de la
tecnologia en la gestion de labores y actividades docentes se logré detectar
que todavia un porcentaje considerable de académicos, especificamente el
37.5 % de una muestra de 100 individuos, contintia organizando su trabajo
de manera tradicional dejando de lado la inclusion de herramientas TIC.

El papel que juega el docente en el proceso de ensefianza no involucra
solamente la instruccion y la preparacién constante en los diferentes cam-
pos educativos hay un sinfin de actividades que se realizan, tales como la
planeacion de clases, gestionar la participacion del alumnado, su asistencia,
seguimiento académico de cada alumno, el control de sus horarios, gene-
rar calificaciones en los determinados rubros, entre otras, es por esto por
lo que las herramientas tecnoldgicas también deben emplearse como un
medio para lograr la mejora y la eficiencia en las actividades del docente.

El Centro Universitario del Norte, de la Universidad de Guadalajara,
se destaca por la calidad en el modelo educativo innovador que se centra
en el aprendizaje apoyado por las tecnologias combinando encuentros
presenciales sincronicos y la educacion en linea. A pesar de trabajar de
dicha manera, dentro de la comunidad docente existe un rezago en el
manejo y la implementacion de las TIC, ademas de confirmar lo ante-
rior por medio de la encuesta aplicada a docentes de la licenciatura en
administraciéon en donde un 79 % externd tener un dominio tecnologico
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regular, dentro del Plan de Desarrollo Institucional 2019-2025 se reafirma
lo anterior al mencionar que:

Existe una tendencia de la educacion en el contexto internacio-
nal, cuya estrategia principal se basa en el uso de TIC para crear
ambientes de aprendizaje efectivos, ya sean presenciales, no pre-
senciales o mixtos, lo cual incluye el disefio innovador y flexible
de estrategias didacticas y materiales audiovisuales para facilitar
los procesos de ensefianza.

Otro aspecto crucial de la innovacién educativa, como respuesta a
los cambios del contexto, refiere a la formacién del profesorado.
Si bien se ha evolucionado satisfactoriamente, la situacién actual
ha evidenciado algunas carencias en la formacién de los profeso-
res en las que es importante superar. Por lo que se requiere de un
programa de formacién docente que defina las competencias a de-
sarrollar en el &mbito de la docencia, investigacion, gestién de los
ambientes de aprendizaje: presenciales, no presenciales y mixtos,
asi como en el uso de TIC. (Universidad de Guadalajara, 2019)

Debido a esto, la implementacién de las TIC en todas las actividades
mencionadas anteriormente tales como la planeacion, el seguimiento
académico y la gestion de las aulas, se ha visto desaprovechada, puesto
que la mayor parte de los docentes realiza estas actividades mediante
impresiones que les son proporcionadas o con el uso de paqueteria office,
apuntando hacia una hoja de calculo o procesador de textos. El ofrecer a
los docentes herramientas tecnolégicas para realizar dichas actividades,
propicia que la realizacion de estas tareas se lleve a cabo con mayor
agilidad, eficiencia y una mejor organizacion.

Por lo anterior, surge la idea de crear una herramienta que facilite las
funciones académicas y administrativas del aula de clases siendo esta un
instrumento sistematico de trabajo, es decir, que permita a los profesores
hacer de manera organizada la gestion de sus cursos y cada una de sus
funciones durante todo el periodo escolar.

El presente trabajo es una propuesta que consiste en el desarrollo
de un prototipo de una aplicacién, dirigida a la comunidad docente del
CUNorte, que permita realizar un eficiente control, planeacion y se-
guimiento académico de los alumnos, y que a su vez, este les permita
también adaptarse al uso de la tecnologia.
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Es importante mencionar el espacio temporal en el cual se llevara a
cabo esta propuesta, respecto a esto, si se considerara en algun futuro
llegar a desarrollar la aplicacion con base en el prototipo que se muestra,
este se presentara a la coordinacién de la Licenciatura en Administracion
para revisar el proyecto y determinar su implementacion.

Identificacion de problema o de ambito de mejora

Para lograr puntualizar el problema y a su vez, el &ambito de mejora que
se tendria al implementar la Aplicacién Docente, se presenta el siguien-
te grafico en el que se contempla: la situacion actual de los usuarios, a
quién va dirigido y los procesos implicados. Asi mismo, se identifican
las barreras a las que se enfrenta el proyecto, cual seria la situacién ob-
jetivo con su consumacion, y el ambito de mejora que se lograria con la
consolidacién de la presente propuesta.

Ilustracion 1
Identificacién del problema

Nota: Representa la relacion de factores entre el panorama actual del prototipo
de la aplicacién, las dificultades que podrian presentarse y la situacién meta.
Fuente: Elaboracién propia, 2022.
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Presentacion del problema a analizar

Las tecnologias de informacién y comunicacién ofrecen una gran opor-
tunidad para el progreso de todos los métodos involucrados en la ense-
fianza en el ambito educativo, estas en la actualidad son herramientas
necesarias que resultan ttiles para que la informaciéon que maneja el
docente sea procesada de una manera efectiva para agilizar los procesos
que intervienen en la organizacion de su trabajo.

La justificacion de desarrollar un prototipo de la Aplicacion Docente
es permitir a los profesores de la Licenciatura en Administracion del
CUNorte optimizar la gestion de sus cursos para lograr un mejor desem-
pefio, haciéndolo de manera eficiente, personalizada, practica y eficaz,
dando un seguimiento semestral con el menor esfuerzo y tiempo posible.

Diseiio de solucion

Etapas del trabajo, principales actividades de cada etapa.

Etapa inicial o preparatoria: Se realizaron los formatos de las técnicas
de recopilacién de informacion, se enviaron a la comunidad docente,
fue necesario en esta fase ponerse en contacto con algtn ingeniero en
sistemas para que apoyara con orientacién respecto al desarrollo del
prototipo de la App docente.

Etapa de recoleccion de informacion primaria: Después de haber en-
tregado los formatos de recopilacion de informacion fue necesario
vaciar los datos y elaborar algunas graficas que permitieran valorar
la informacion que se compil6.

Etapa de andlisis y resultados: A partir de esta etapa se valoraron los
resultados de las graficas, sobre todo de ahi se rescatara qué funciones
se deben incluir en la aplicacién, a partir de esto se comenzara ya con
la elaboracién de la app en un software.

Tipo de estudio
Esta propuesta de investigacion es exploratoria, ya que al hablar sobre el

tema de una aplicacion, especialmente enfocada a la organizacién y ges-
tion de cursos para los docentes, existe informacion limitada al respecto.
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La propuesta se desarrollé por medio del tipo de estudio de investigacion
aplicada o tecnol6gica, misma que tiene como propo6sito conseguir los co-
nocimientos necesarios para transformar o cambiar una realidad por medio
de la implementacién o desarrollo de un proceso tecnolégico innovador.

La “investigacion tecnoldgica surge de la necesidad de mejorar, perfec-
cionar u optimizar el funcionamiento de los sistemas, los procedimientos,
normas, reglas tecnoldgicas actuales a la luz de los avances de la ciencia
y la tecnologia” (Naupas, Novoa y Villagémez, 2013).

Este tipo de investigacion se adecua a las necesidades de esta propuesta
debido a que el objetivo general es la creacion de una aplicacion, la cual
permitira la modificacion de los procesos tradicionales que realizan los
docentes en cuanto a las actividades académicas de los alumnos y la
planeacion didactica, permitiendo la innovacién mediante el uso de la
tecnologia. Dicho trabajo estudié la eficiencia de las acciones, medios y
herramientas involucrados en la labor cotidiana de las y los profesores.

El diserio

Este trabajo se caracteriza por un enfoque preexperimental debido a que
se centra el andlisis de una tinica variable: el prototipo de una aplicacién
educativa. A diferencia de disefios experimentarles mas complejos, esta
orientacion no establece un grupo de control fijo ni realiza comparaciones
entre grupos. Esta metodologia se basa en la direccién y administracion
de un procedimiento especifico ya sea en forma de preprueba o estudio
de caso, es decir, se realizara un prototipo de la aplicacién y con base
en ella se decidira en consenso con las autoridades correspondientes su
aplicacion o incluso ser descartada. Los resultados obtenidos serviran
como base para la toma de decisiones, en consenso con las autoridades
correspondientes, sobre la implementacién definitiva de la aplicacién o
su posible exclusion.

Universo (dmbitos) y muestra (informantes)
El ambito en el que se desenvuelve la presente propuesta es sobre la

comunidad docente del CUNorte, institucién de educacién superior ubi-
cada al norte de Jalisco perteneciente a la Universidad de Guadalajara.



3. Prototipo de una aplicacion para docentes 73

La muestra que se tomard serd la siguiente:

Entre 15-20 docentes de la licenciatura en administraciéon también con
un rango de edad de entre 20-60 afios.

Técnicas e instrumentos

El instrumento que se emplea en esta propuesta para recabar la informa-
cién es la encuesta como método cuantitativo, debido a que los resultados
de su aplicacién indican que el investigador no se guia por suposiciones
propias, sino que los datos obtenidos se fundamentan en las opiniones y
preferencias externadas por los encuestados (Useche..., 2019; Naupas,
Novoa y Villagomez 2013). La encuesta se eligié6 como instrumento de
recoleccion de datos debido a que una de las finalidades de esta es cotejar
ideas de manera practica y triangular resultados, ademas de que permi-
ti6 proporcionar informacion de forma estandarizada, ahorrar tiempo y
facilitar la confidencialidad, siendo estas caracteristicas necesarias para
recopilar la informacién de manera 6ptima debido a que no se estuvo
presencialmente en el CUNorte para preguntar la informacién de manera
especifica a los docentes y se considerd la practicidad de esta.

Se implementd una encuesta por medio de formulario de Google, ya
que estos poseen multiples ventajas para el tipo de trabajo que se realizo.
Entre los beneficios que encontramos son: rapidez en el envio y recepcion
inmediata por parte de los destinatarios, reduccion de tiempo y esfuerzo,
bajo costo de aplicacion, mayor comodidad para el encuestado, aumento
del alcance de la encuesta, facilidad y eficiencia de gestion de resultados,
los datos son confiables puesto que las respuestas son limitadas, analisis
e interpretacion sencillos.

El cuestionario const6 de cuatro preguntas cerradas de opcién mul-
tiple, tres preguntas cerradas dicotémicas y dos preguntas abiertas, esto
permiti6 tener un mayor control sobre los datos que se recopilaron, que
estos fueran estandarizados y también, permitié darles la oportunidad a
los docentes de que externaran su opinion con franqueza lo cual facilito
identificar las necesidades y opiniones respecto al proyecto.

Los tipos de datos o informacién que se obtendran de dichos instru-
mentos son:
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* Necesidades que tienen los docentes en las actividades de su desem-
pefio en el aula.

* Identificar si los docentes tienen la necesidad de utilizar una herra-
mienta para la gestion de sus clases.

» A partir de esto, conocer la postura de los docentes sobre la creacién
de esta aplicacion.

» Conocer en qué aspectos de la organizacion de cursos necesitan apoyo
de una herramienta.

* Identificar a partir del punto anterior, las secciones que contendra la
aplicacion.

Procesamiento de la informacion y analisis de resultados

Diserio de la propuesta de solucién

Es trascendente e imprescindible tomar en cuenta algunos aspectos ge-
nerales o generalidades del disefio de la propuesta de este proyecto,
los cuales se mencionan a continuacion, con la intencién de tener un
contexto claro del disefio y la realizacién del prototipo planteado en el
presente trabajo.

Este disefio fue desarrollado con base en la experiencia de lo aprendido
durante los 4 semestres de la Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje,
por lo anterior, el desarrollo de este disefio se adecu6 a las necesidades
que se tenian, con base en lo que estaba en posibilidades de desarrollarse
gracias a los conocimientos adquiridos.

Como principal aspecto se debe considerar que para este proyecto
no se requiere implementar o desarrollar aspectos técnicos debido a
que es una propuesta inicial por medio de un modelo o prototipo, por lo
anterior, el disefio de esta propuesta contempla las imagenes que se po-
dran identificar en el tema “Estructura y Disefio de la App Docente”, asi
mismo se generd un enlace para manipular, el cual simula la aplicacién
y se puede navegar entre las funcionalidades de la misma, dicho enlace
como tal, simula entonces el prototipo de la aplicacion https://xd.adobe.
com/view/dfc1c388-d008-4398-b311-c97b40c7dd09-8a92/?fullscreen.
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El lenguaje o entorno de desarrollo que se contemplé para realizar
el prototipo fue Adobe XD, es un software de disefio de experiencias
e interfaces de usuario para sitios web y aplicaciones que recaen como
producto final en un prototipo manipulable, debido a esto, y que el pro-
totipo es de facil uso no se requiere la realizaciéon de una base de datos
ni contar con un servidor en especifico.

Otro aspecto importante es que esta aplicacion se contempla como
herramienta de apoyo aparte de Moodle, por lo que no se tendria que
conectar con esta plataforma ni con el Sistema Integral de Informacion
Administrativa Universitaria (SIIAU), por esto, los usuarios tendrian
que gestionar la informacién necesaria y de acuerdo con sus necesida-
des. En este contexto, los usuarios podran acceder a distintas funciones
como la creacién y gestion de actividades de aprendizaje, la asignacion
de puntajes, la visualizacion de calificaciones, promedios totales, la
inscripcion y el monitoreo de alumnos. Podran realizar el registro de sus
cursos incluyendo el nombre de la asignatura, su duracion, el contenido
tematico, el registro y gestion de los horarios de clase o actividades aca-
démicas para un seguimiento pertinente, también ofrecera un servicio
de almacenamiento que facilite la organizacién y acceso a documentos
y recursos multimedia. Asimismo, la aplicacién permitira configurar
elementos generales para el usuario con el propdsito de personalizar su
experiencia. En los parrafos siguientes, se desglosa de manera detallada
cada componente y funcionalidad del prototipo.

Estructura y disefio de la App docente

Las funciones que conforman la estructura de la aplicacion se selec-
cionaron con base en la pregunta nimero 7 de la encuesta “Aplicacion
para la planeacién y seguimiento académico”, en la cual se les solicité a
los docentes que seleccionaran qué funciones considerarian de utilidad
para incluirse en la app y con esto atribuir al proceso de planeacién y
seguimiento académico. Las mas seleccionadas por los docentes y por
consiguiente las expresadas con mayor interés de integrarse en una apli-
cacion personalizada fueron las siguientes:
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+ Lista de asistencia

* Registro de calificaciones
* Subir y descargar archivos
* Horarios

A continuacion, se describe qué funcion tendra cada una de las sec-

ciones de la App docente:

* Registro de asistencia

Permite a los docentes llevar un control de la asistencia a las clases pre-
senciales durante el semestre, divididas por mes, dias habiles y alumno
registrado, se considera que se pueda asignar la presencia o falta del
alumno en el aula, incluso los retardos.

A su vez, esta funcion, permitira tener dentro de sus herramientas un
botén de informe, en el cual mediante una barra de progreso se podra
observar una relacién entre asistencia-faltas por alumno, resaltando a
aquellos que las faltas ya les representen un riesgo.

* Registro de calificaciones

Consiste en llevar un registro de las entregas de actividades y productos
considerados en la evaluacion de cada curso en conjunto con su puntaje
de manera personalizada por estudiante.

Para el registro de calificaciones el docente tendria que dar de alta
las actividades de cada materia, especificando el nombre y el puntaje
maximo a obtener, pudiendo editar esto conforme a las necesidades de
cada materia y segun la planeacion de cada docente.

En esta seccion se podra especificar el alumno, la unidad correspon-
diente, el nombre del producto a entregar, el puntaje requerido y el pun-
taje que obtuvo, asi, con este mecanismo conforme se vayan otorgando
calificaciones a los productos académicos de manera automatica les arroje
la sumatoria total de las actividades entregadas.

Esta funcién, tendra la opcién de un botén que arroje un integral del
promedio total de calificaciones por alumno, emitiendo un resalte en el
nombre del alumno que pueda reprobar la materia.
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* Subir y descargar archivos

La aplicacion tendria un espacio de servicios en la nube, en donde puedan
subir archivos y recursos de apoyo para almacenarlos y descargarlos. Se
tendra la opcién de personalizar este espacio afiadiendo las carpetas que
se consideren.

Para este sistema de almacenamiento, lo recomendable seria contratar
un servicio que permita integrarse a la aplicacion, sin embargo, si al con-
templar esta opcién el costo limita la integracion lo mas apto seria ligar
esta funcion con alguna cuenta de almacenamiento que el docente tenga.

* Horarios
En este espacio los docentes podran consultar los horarios de clases
que tienen por ciclo escolar por materia de lunes a sabado. En el podran
visualizar el horario y el dia en que imparten la materia en especifico.
Esta funcion no estara ligada con ningtin otro sitio, el profesor tendra
la opcion de editar y asignar las clases o eventos que tengan en el dia y
horario que se prefiera.
Para que la aplicacion tenga mas interactividad, necesita tener accesos
u opciones en especifico, las cuales logren darle paso a una funcionalidad
factible y personalizada. Por lo anterior, a continuacion, se presenta la
ruta de la aplicacion:
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Tustracién 2
Ruta de la App Docente

Fuente: Elaboracién propia (2022).

En cuanto al disefio de la aplicacién, todas las plantillas que se pre-
sentan cuentan con un encabezado de tonalidades azules y blanco con
arte Wixarika en conjunto con el logo de CUNorte en color blanco. Asi
mismo, en la parte inferior se muestra siempre el logo de la Universidad
de Guadalajara, acompafiado de un texto que especifica los derechos de
autor y las iniciales de quien desarrolla el prototipo. A continuacion,
se presentan graficamente todas las plantillas con base en la ruta de la
aplicacion.
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Intervencion

Solucion de problemas derivados del proyecto

Como principales soluciones a problemas que se identificaron en el
presente proyecto, se tienen las siguientes:

Permitir, con el uso de esta herramienta, tener mayor control, planea-
cion y seguimiento académico de los alumnos, y que a su vez, este
les permita también adaptarse al uso de la tecnologia.
Implementacion de las TIC, sustituyendo procesos manuales, en la
planeacidn, el seguimiento académico y la gestion de las aulas.
Brindar herramientas tecnoldgicas a la comunidad docente de la Licen-
ciatura en Administracion para realizar actividades como el registro de
asistencia y calificaciones, hospedar y descargar archivos en servicio
de nube y consultar horarios.

Permitir que la realizacion de las tareas mencionadas en los puntos
anteriores se efectie con mayor agilidad, eficiencia y una mejor or-
ganizacion.

Facilitar las funciones académicas y administrativas del aula de clases.
Lograr la sistematizacion de trabajo.

Obtener una gestion organizada de los cursos y cada una de sus fun-
ciones durante los ciclos escolares que correspondan.

Evitar la desorganizacion, pérdida de informacion, falta de sistema-
tizacion.

Riesgos

Principalmente, se encuentra la dificultad que puede conllevar el trasla-
dar el prototipo de la aplicacion docente a una aplicacion funcional. De
esto se derivan factores de riesgos como el no contar con infraestructura
ni con el ingreso econémico necesario para efectuar la aplicacién, asi
mismo, el no contemplar los aspectos técnicos como las bases de datos,
los servidores, usabilidad entre otras puede entorpecer la creacion de esta
debido a que evidentemente no es facil crear una aplicacion.
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Otro de los riesgos es al momento de presentar esta propuesta a la
Coordinacion de la Licenciatura en Administracion, pues esta en con-
sideracion que no se vea factible el prototipo y se rechace la idea de
implementar la aplicacion. Si bien, existen plataformas como Moodle o
Google Classroom, el prototipo de esta herramienta se distingue por su
enfoque centrado en las necesidades y demandas especificas del entorno
educativo del CUNorte, expresadas por los propios docentes. A diferen-
cia de las opciones existentes, esta propuesta se innova al ofrecer: una
interfaz intuitiva y accesible, disefiada especificamente para personal
docente del centro, y una experiencia de usuario personalizada, puesto que
la herramienta se adapta a las necesidades individuales de cada docente,
permitiendo ofrecer un seguimiento individualizado a los estudiantes.
Este enfoque centrado en el usuario y con tecnologia, singulariza la
propuesta establecida con las existentes en el mercado.

Debido a que en este proyecto solo se presenta el modelo de la apli-
cacion, los usuarios o el ptblico a quien se le muestre el prototipo pue-
den enfocarse en aspectos técnicos que pueden causar inconformidad a
primera instancia.

Conclusiones

Como se indic6 en la presentacion del problema a analizar, y al fina-
lizar el desarrollo de este proyecto, se cumple con el objetivo general,
quedando como resultado el prototipo de la aplicaciéon docente y con
ella, se deja en evidencia por medio de la consulta a los profesores, la
factibilidad de implementar herramientas tecnolégicas que funjan como
apoyo para las actividades diarias en su labor de mediacién, planeacion
y gestion educativa.

El desarrollo de un prototipo de aplicacién orientado al apoyo a los
profesores en la planeacién didactica y seguimiento de actividades aca-
démicas de los alumnos, permitié identificar y estudiar las diversas he-
rramientas tecnolédgicas utilizadas en el ambito educativo, siendo funda-
mental que estas herramientas agreguen un valor afiadido que represente
innovacién con vision de mejorar los procedimientos de ensefianza.

Al desarrollar el prototipo, el principal conflicto fue detectar si cier-
tamente los docentes tenian la necesidad y el interés de contar con una
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aplicacién docente con las caracteristicas expuestas en este trabajo. Se
aprendio6 que el uso e implementacién de herramientas tecnolégicas, sin
importar cuales sean las que se adecten a las necesidades del ambiente
educativo en el que se esté involucrado, deben ser desarrolladas con base
en una planeacién que tenga en claro el objetivo educativo que se quiere
lograr y que esté pensada en las necesidades de los usuarios.

Evidentemente, es importante desarrollar las herramientas tecnologicas
pensando siempre en la usabilidad del usuario y en el objetivo que se quiere
lograr, teniendo presente que deben de adaptarse a la forma de trabajo de
la institucién educativa, asi como a las particularidades de la misma, con
el fin de que al momento de su implementacion sean eficientes y conlleven
al desarrollo de competencias digitales y cumplan su proposito.

Sin duda alguna, la elaboracién y desarrollo de este trabajo, permitio
identificar la necesidad de una muestra de los docentes del Centro Uni-
versitario del Norte, exactamente quienes participan en la Licenciatura
en Administracion, respecto a la innovacion en los procesos tradicionales
que realizan en su actividad docente, y respecto a esto se rescatan las
ventajas que los docentes consideran al innovar por medio de la imple-
mentacion de herramientas tecnolégicas:

* Innovacion, aprendizaje y habilidades.

* Mas rapidez y agilidad en la labor docente del dia a dia.
* Mayor organizacion y optimizacion del tiempo.

» Profesionalizacion de la tarea docente.

Es indudable que esta parte de la poblacion académica del CUNorte,
logra rescatar las ventajas del uso e implementacion de herramientas
tecnolégicas. Esto recae también, en la necesidad de formacién que los
docentes deben de tener para estar en la vanguardia, misma que debe
brindarles competencias digitales para un uso y desenvolvimiento 6p-
timo de estas.

Una vez concluido este trabajo, como recomendacion, y ante la idea
de este proyecto como “Prototipo”, entendido como un modelo antes
de la aplicacién real, se considera importante darle seguimiento a la
segunda fase con el fin de aterrizar este modelo a una aplicacion en
funcionamiento real.
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En primera instancia es sugerible entregar este prototipo a la Coor-
dinacién de la Licenciatura en Administracién del CUNorte, con la in-
tencién de que valoren la viabilidad y las posibilidades de integrar en su
comunidad docente una aplicaciéon como la que se presenta.

A partir de lo anterior, se considera necesario realizar las pruebas y
desarrollos para el 6ptimo funcionamiento como la base de datos, de-
terminar el servidor y todos los detalles técnicos que se pueden requerir
para poner en funcionamiento dicha aplicacién.

Para finalizar, se destacan los conocimientos y actividades mas sig-
nificativas a través de la realizacion de este proyecto:

Es sustancial atender las necesidades practicas de los docentes, si bien,
es importante darles los conocimientos teéricos en cuanto a las compe-
tencias digitales, también es imprescindible otorgarles herramientas que
vayan acorde a sus necesidades reales.

Es necesario impulsar en la comunidad docente el probar nuevas herra-
mientas que logren generar en ellos habilidades y conocimientos que les
permitan la adaptacién a lo que actualmente vivimos, un mundo digital.

La innovacion y la apropiacion de las tecnologias en la actualidad es
imprescindible para transformar y adaptar la educacion a las necesidades
actuales de la Sociedad del Conocimiento, no solo se debe abarcar la
metodologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino pensar y
visualizar desde la labor docente cotidiana y cémo podemos mejorarla.
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