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Resumen

En este trabajo se explica el abordaje que se llevo a cabo para identificar la
relacién entre la motivacion y el abandono escolar que se presentd durante
la pandemia generada por la Covid-19. La identificacion de dicha relacién
condujo a utilizar una aproximaciéon metodoldgica cuantitativa en el con-
texto del paradigma interpretativo con un alcance descriptivo. Se contd
con la participacion de 37 estudiantes, 73 % mujeres y 27 % hombres, de
la Facultad de Ciencias Humanas de las licenciaturas: Ciencias de la Edu-
cacion, Psicologia, Ciencias de la Comunicacién y Sociologia. Se disefio
un instrumento, a partir de la revision de la literatura, con 89 afirmaciones
distribuidas en cuatro categorias: Motivacion, Satisfaccion de necesidades,
Abandono escolar y Covid-19. Los datos fueron analizados por medio del
Statitiscal Package Social Science. El analisis de los resultados permiti6 iden-
tificar cuatro tipos de relaciones entre las categorias mencionadas: Aban-
dono escolar y satisfaccion de necesidades, Covid-19 y satisfaccion de ne-
cesidades, Motivacion y abandono escolar y Satisfaccion de necesidades y
Covid-19. En conclusion, la motivacion es util para alcanzar metas, pero
es posible que el aburrimiento provocado por cursar materias en linea
aunado a dormir poco y una alimentacion no adecuada, se contribuyera al
abandono de los estudios.

Introduccion

En esta investigacion se considerd la desercion escolar manifestada du-
rante el aislamiento, el cual fue una medida para evitar la propagacion del
virus al cerrar parcial o totalmente las instituciones de educacion en todos
los niveles educativos (Talavera y Junior, 2020). En este sentido, se tuvo
como objetivo general: Identificar la relacion entre la falta de motivacién
con el abandono escolar durante la pandemia generada por el virus Co-
vid-19 en estudiantes de cuatro licenciaturas: Educacion, Psicologia, Cien-

72



1.4. Motivacion y desercion escolar durante la pandemia por la Covid-19 73

cias de la Comunicacién y Sociologia. En consecuencia, se espera conocer
los factores que llevaron a algunos estudiantes de la FCH a abandonar sus
estudios durante la pandemia.

Revision de la literatura

Se aborda el origen, concepto y teoria de la motivacion, se ve el concepto
de abandono escolar y se menciona el contexto de la educacién en la Pan-
demia generada por la enfermedad Covid-19.

Origen, concepto y teoria de la motivacion en el ambito académico

El origen de la motivacion se remonta de acuerdo con Reeve (1994, como
se cita en Soriano, 2001) a los antiguos griegos, tales como: Socrates, Pla-
ton y Aristoteles. Flores (1987, como se cita en Gonzalez, 2008), expreso
que el origen de la motivaciéon proviene de los pensadores griegos como
Epicuro, quien establecié una teoria que argumenta la motivacion de los
sujetos por buscar cierto placer y evitar el dolor.

Cerca de 1910 surgen posturas marxistas y no marxistas, de esta ultima
se determinan teorfas y conceptos que se enfocaron en las bases organicas
permitiendo asi, entender y explicar conductas motivadas (James, 1990,
como se cita en Gonzalez, 2008). También Herrera et al. (2004, como se
cita en Naranjo, 2009), mencionaron que de 1920 a 1960 se asoci6 el tema
de la motivacién con la investigacion experimental, donde se abordaban
elementos como conducta motora, instinto e impulso.

En la década de 1950, se publicé el libro Motivacion y Personalidad, donde
se abordé la Teoria de la Motivacion Humana (Maslow, 1991) y en 1961, se
publicé el libro E/ proceso de convertirse en persona: Mi técnica terapéntica, donde
se abordan aspectos importantes de la motivacion para el cambio y la mo-
tivacion en el aula (Rogers, 1961). Al respecto, Herrera et al. (2004, como
se cité en Naranjo, 2009), argumentaron que, de 1960 en adelante, surgie-
ron teorfas cognitivas de la motivacion que tenfan como principal objeto
de estudio la experiencia consiente; y a partir de 1970 se ve una influencia
de las teorfas cognitivas donde se aprecian principalmente los elementos
que constituyen la motivacion, tales como: el autoconcepto.
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Respecto al concepto de motivacion, se entiende como la necesidad o
deseo para dinamizar la conducta y darle direccién hacia una meta (Garcfia,
2012). Maslow (1991) mencioné que, se entiende como una caracteristica
casi universal de los estados organismicos, como un determinante de la
conducta que se considera constante, inacabable, fluctuante y compleja.
Asi la motivacién permite alcanzar un estado de satisfacciéon o un deseo,
por tanto, se puede inferir que la motivacion es una caracteristica que de-
termina la conducta y permite la satisfaccién de las necesidades.

La motivacién también se puede concebir como un estado deseable
para uno mismo y para los demas, es asi como los estados motivacionales
estan en constante crecimiento y declive (Soriano, 2001). Santrock (2002)
sostuvo que es un conjunto de razones que hacen que las personas se
comporten de la forma en la que lo hacen.

Por otro lado, Choliz (2004) refiere que la motivacién es un constructo
empleado para explicar por qué determinados individuos efectian las ac-
ciones que realizan, o tienen cierta conducta, asf la motivacién es un cons-
tructo hipotético que abarca cierta cantidad de variables relacionadas con
el inicio y la intensidad de la conducta. Ademas, Campos y Diaz (2003)
plantearon que la motivacioén se percibe como un motivo que impulsa a la
persona a actuar de cierta manera, es asi, que se da origen a un comporta-
miento determinado y especifico.

En cuanto a la Teorfa de la motivacion humana de Maslow (1991) se
plante que los seres humanos deben crecer y desarrollarse al tiempo en
que crecen sus necesidades. Se establece también que las necesidades do-
minan al organismo y al tiempo que las primeras necesidades son saciadas,
surgen nuevas necesidades de las cuales se busca su satisfaccion y asi su-
cesivamente se avanza en una jerarquia de necesidades. Se destaca que, si
determinadas necesidades son frustradas, las mismas vuelven a aparecer y
dominan al organismo. Maslow estableci6 una jerarquia de diversos moti-
vos humanos integrados en una piramide que consta de cinco niveles.

En el primer nivel, siendo la base de la piramide, se encuentran las
necesidades fisiolégicas tales como agua, alimento, suefio y relaciones se-
xuales, en una situacién extrema la motivaciéon del individuo se centra en
satisfacer estas necesidades.
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En el segundo nivel se localizan las necesidades de seguridad, como
necesidad de estabilidad, dependencia, proteccién, ausencia de miedo, an-
siedad, caos, dolor y malestar, asi como la necesidad de una estructura de
orden, de ley y de limites.

En el tercer nivel se encuentran necesidades de sentido de pertenencia
y amor; las cuales son dar y recibir afecto, amor, intimidad y ser aceptado
por otros.

En el cuarto nivel, se localizan las necesidades de estima, las cuales se
clasifican en dos subconjuntos, 1) los deseos de fuerza, logro, adecuacion,
maestria, competencia, confianza ante el mundo, autonomia y libertad.
2) El deseo de reputaciéon o prestigio, estatus, fama, gloria, dominacion,
reconocimiento, atencion, importancia, dignidad y aprecio.

La parte mas alta de la piramide es ocupada por el quinto nivel, donde
se encuentra la autorrealizacién del ser humano; es aqui donde el indivi-
duo busca ser auténtico con su propia naturaleza, busca su autosatisfac-
cioén e intenta hacer realidad lo que considera que es en potencia.

Abandono escolar

En cuanto al origen del abandono escolar, Gatti y Piqueras (2017) mencio-
naron que el término existe desde la universalizacion e institucionalizacién
del sistema educativo que, durante el siglo XX, se vio desde una perspec-
tiva individualista que culpaba a los infantes de no aprender en los ritmos
y formas esperados. Fue en los afios 80 que se consider6 la desventaja
escolar y social que repercutian en el abandono escolar.

El fenémeno de la desercion en la educacion, de acuerdo con la Secre-
tarfa de Educacion Puablica (SEP, 2012), siempre ha estado presente. En
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2017) se establecié que
en México cerca de 600 mil estudiantes estan en riesgo de abandonar la
escuela y las consecuencias impactan a las personas el resto de sus vidas,
limitando sus oportunidades laborales y el ejercicio de sus derechos.

Ademas, es mas probable que el abandono escolar aumente conforme
la edad (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2017). En México,
de 1994 a 1995, 1a desercion escolar pasé del 19.3 % al 14.4 % (SEP, 2012).
En 2013 se inici6 el Movimiento Contra el Abandono Escolar, el cual te-
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nfa por finalidad favorecer la culminacién exitosa del trayecto escolar de
los estudiantes (SEP, 2015).

Acerca de su concepto, el abandono escolar puede entenderse como
renunciar a la escuela de manera prematura (Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2012) y
como proceso complejo (La Organizacion para la Cooperacion y Desa-
rrollo Econémicos [OCDE], 2015) de alejamiento sucesivo (Corzo, 2017)
provocado por causas multiples (Gatti y Piqueras, 2017).

Por ultimo, los factores relacionados con el abandono escolar son: El
escaso conocimiento de la carrera, no ingresar a la carrera deseada, inma-
durez, irresponsabilidad (Dzay y Narvaez, 2012), la oferta académica, de
infraestructura escolar, de equipo para llevar a cabo practicas o talleres
de formacién académica, la distancia del hogar de residencia a la institu-
cién educativa, la ausencia del transporte escolar, los costos, el horario, el
sobrecupo de los grupos, medidas como el cierre de puertas a la entrada
cuando se llega tarde, la falta de atencion de los alumnos, el trato que se
recibe en la institucién, materias que suponen aburridas y sin sentido, tarea
en exceso, la estricta evaluacion, falta de preparacion de los docentes, la
ausencia de técnicas innovadoras, la falta de sensibilidad, la indisciplina de
los compafieros de clase, violencia entre alumnos, las malas influencias, el
acoso estudiantil, los embarazos no deseados y el consumo de drogas o
alcohol (Mancera, 2016).

Pandemia generada por la enfermedad Covid-19

En cuanto a los sintomas de la Covid-19 en seres humanos, Diaz-Cas-
trillén y Toro-Montoya (2020) mencionan que es variable y va desde la
infeccién asintomatica hasta la neumonia que llega a requerir respiracion
asistida. La forma asintomadtica es mas comun en nifios, adolescentes y
adultos jovenes. Las formas de mayor gravedad se aprecian en personas
de 65 anos y en personas con condiciones cronicas como diabetes, enfer-
medad pulmonar obstructiva cronica (EPOC), entre otras.

La fiebre y tos tienden a ser los sintomas mas comunes de la enferme-
dad. La fiebre puede ser alta y prolongada, la tos puede ser seca o produc-
tiva, en ocasiones se puede acompafiar de hemoptisis, puede presentarse
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fatiga, ademas de ocurrir mialgias y la cefalea entre el 10 % y 20 % de los
casos. Se reporta disnea, dolor de garganta, congestion nasal y rinorrea
presentada en menos del 15 % de los casos. Entre el 10 % y 20 % de ca-
sos se muestran manifestaciones gastrointestinales como nauseas, vomito,
malestar abdominal y diarrea, también son frecuentes la ageusia y la anos-
mia (Diaz-Castrillon y Toro-Montoya, 2020).

Una de las medidas para evitar la propagacion del virus fue el aisla-
miento, y como una consecuencia de este, fue el cierre parcial o total de
las instituciones de educacién en todos los niveles educativos (Diaz-Castri-
ll6n y Toro-Montoya, 2020; Talavera y Junior, 2020). Tras el cierre parcial
o total de centros educativos el 20 de marzo del 2020 por la alta tasa de
contagios del coronavirus Covid-19 en México, mas de 250.000 escuelas
publicas y privadas de nivel basico, casi 36.6 millones de estudiantes y 2
millones 100 mil docentes resultaron afectados (Fernandez et al., 2020).

En la Universidad de Guadalajara (2020), se consideré que algunas
situaciones que experimentaron sus estudiantes fueron la preocupacion
econémica y académica por el confinamiento derivado de la pandemia por
Covid-19, a partir de una encuesta, se determiné que en materia de salud
mental mostraron necesidad de apoyo y orientaciéon psicoldgica por incer-
tidumbre académica, tristeza, enojo y aburrimiento.

En la organizacién Save the Children (2020) se proyectd que el confi-
namiento pudo causar estrés y afectar la salud mental de los estudiantes,
ya que los lleva a olvidar sus rutinas y generar una mayor desigualdad edu-
cativa al no aprender los contenidos y desarrollar las competencias. Con
base en un estudio sobre Retos de la Educaciéon a Distancia en la Con-
tingencia de la Covid-19 en el aspecto socioafectivo, se han identificado
sentimientos de tristeza, frustracion, ansiedad y cansancio (Coordinacion
de Desarrollo Educativo e Innovacién Curricular, 2020).
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Metodologia

Paradigma interpretativo

La investigacion se estructura desde la perspectiva del paradigma inter-
pretativo, Sandin (2003) menciona que el enfoque permite fomentar el
cambio social, la transformacién de la realidad y la posibilidad de que los
individuos se concienticen del papel que desempefian en el proceso de
transformaciéon de su contexto.

Las investigaciones desde la perspectiva del paradigma mencionado
cuentan con las siguientes caracteristicas: 1) Interpretan y comprenden
la conducta del ser humano a partir de significados e intenciones de los
individuos que intervienen en los procesos educativos; 2) Se concentran
en describir la particularidad del sujeto; 3) Se reconoce a la realidad como
multiple, holistica y dinamica (Schuster et al., 2013).

Estudio descriptivo

En el estudio descriptivo, Veiga et al. (2008) sostienen que el investigador
se encarga de medir ciertas caracteristicas o distribuciéon de un fenémeno
en una poblacién en un lapso determinado. Son estudios observacionales
en los cuales no se interviene o manipula el factor de estudio; por otro
lado, se observa el fenémeno en su realidad bajo condiciones naturales,
se tiene como fin identificar y describir fendmenos a través de la observa-
cion, medicién y la respuesta a incognitas (Garcia, 2004).

Muestreo no probabilistico

Salinas (2004) menciona que tiene como requerimiento cumplir con la
cantidad de unidades de observacion necesarias para el estudio. De acuer-
do con Pimienta (2000), las muestras no son representativas, son arbitra-
rias e informales, de tal forma que se realizan inferencias de los elementos
estudiados y no del total de la poblacién. Las muestras no probabilisticas
también se conocen como muestras dirigidas, Hernandez et al. (2014) co-
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mentan que las muestras probabilisticas suponen un procedimiento de se-
lecciéon que toma como base las caracteristicas de la investigacion.

Participantes

El instrumento se aplicé del 19 al 27 de mayo del 2021 a 37 estudiantes
de la Universidad Autébnoma de Baja California de la Facultad de Ciencias
Humanas. Se cont6 con la participaciéon de alumnos de cuatro licencia-
turas: Ciencias de la Educacién, Psicologia, Ciencias de la Comunicacién
y Sociologia. Los alumnos cursaban sus estudios entre el tercer y octavo
semestre en los turnos matutino y vespertino del ciclo escolar 2021-1 que
corresponde a los meses febrero-junio. De los 37 participantes, 27 (73
%) son mujeres y 10 (27 %) son hombres, el rango de edades se mantuvo
entre los 21 y 32 afios.

Instrumento

Se elabord con la finalidad de identificar la relacién entre la falta de moti-
vacion con el abandono escolar durante la pandemia generada por el virus
Covid-19 en estudiantes de las licenciaturas mencionadas, respecto a su
validacion, fue revisado por un experto para verificar su confiabilidad. El
instrumento se divide en cuatro categorfas, las cuales son: Motivacién, Sa-
tisfaccién de necesidades, Abandono escolar y Covid-19. Cada una de las
89 afirmaciones tiene 5 opciones de respuesta: totalmente en desacuerdo,
en desacuerdo, indeciso, de acuerdo y totalmente de acuerdo.

La primera categoria se titula motivacion, en la misma se aborda el
concepto y las caracteristicas de la motivacién, contiene 5 afirmaciones,
las cuales encuentran sustento en las contribuciones de Maslow (1991),
Garcia (2012), Santrock (2002), y Campos y Diaz (2003).

La segunda categoria tiene por nombre satisfaccion de necesidades.
Contiene 45 afirmaciones sustentadas en diversos motivos humanos plan-
teados en una piramide de cinco niveles retomados de las contribuciones
de Maslow (1991): 1) Necesidades fisiologicas, 2) Necesidades de seguri-
dad, 3) Sentido de pertenencia y necesidades de amor, 4) Necesidades de
estima, 5) Necesidad de autorrealizacion.
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La tercera categoria tiene por titulo abandono escolar, contiene 30 afir-
maciones relacionadas con los factores que propician el abandono escolar
segun la SEP (2012), la UNESCO (2012), la OCDE (2015) y Mancera
(20106).

La cuarta categoria se titula Covid-19, contiene 9 afirmaciones donde
se abordan consecuencias en la educacién por la pandemia derivada de la
Covid-19. Las afirmaciones se redactaron con base en las aportaciones de
la Universidad de Guadalajara (2020), la organizacién Save the Children
(2020), la Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacién Curricular
(2020) y de las contribuciones de Veiga et al. (2015).

Procedimiento de aplicacion

El instrumento se elabord en la aplicaciéon de Google Formularios y se
difundié a través de correo electrénico y las redes sociales Facebook y
WhatsApp. Se aplicé del 19 al 27 de mayo del 2021 a 37 estudiantes, 22 de
Educacioén, 6 de Psicologia, 6 de Comunicacién y 3 de Sociologia de las
modalidades escolarizada y semipresencial.

Analisis de datos

Se empled Excel con el fin de recopilar la informacion obtenida a través de
Google Formularios y generar una matriz de datos que inclufa la licencia-
tura, la modalidad, el semestre, el género, la edad y las 89 afirmaciones de
la escala de Likert. El programa Statitiscal Package Social Science (SPSS)
permiti6 la creacién de una matriz de datos, la configuracion de variables
y el andlisis de la informacion obtenida a partir de la aplicacion de la es-
cala de Likert por medio de Google Formularios; de la misma, forma el
programa permitié generar tablas de datos y graficas con las frecuencias y
porcentajes respectivos de cada una de las respuestas que se obtuvieron al
momento de aplicar el instrumento.
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Resultados

Los resultados se concentran en cuatro tablas, en la Tabla 1 se describen
los correspondientes a la categorfa motivacion, en la Tabla 2 se obser-
van aquellos de la categoria satisfacciéon de necesidades, en la Tabla 3 se
muestran los resultados de la categoria abandono escolar y en la Tabla 4 se
presentan los resultados de la categoria Covid-19. Enseguida se destacan
los principales porcentajes de los resultados para obtener un diagnéstico
de la relacién entre la falta de motivaciéon con el abandono escolar durante
la pandemia generada por la enfermedad Covid-19 en estudiantes de la
Facultad de Ciencias Humanas.

Los resultados concentrados en la Tabla 1, dan cuenta que el 78.4 % de
los participantes consiente que la motivaciéon permite alcanzar las metas
planteadas, el 62.2 % sefiala que funciona como un medio para satisfacer
sus necesidades y el 29.7 % no esta seguro de que la motivacién se origine
por recibir dinero. Conforme a los porcentajes identificados en la Tabla 1,
se puede interpretar que la mayoria de los participantes conoce el concep-
to de motivacion (ver Tabla 1).

Tabla 1. Porcentajes de Motivacion.

Categoria Porcentajes de respuesta
No Motivacion N | Totalmente en En Indeciso De Totalmente
desacuerdo | desacuerdo acuerdo | de acuerdo
1 La motivacion me permite | 37 0 0 54 16.2 78.4
alcanzar las metas que
me planteo
2 | La motivacién me permite | 37 0 2.7 8.1 27 62.2

actuar para lograr la
satisfaccion  de mis
necesidades
3 Mi motivacién nace a | 37 18.9 243 29.7 18.9 8.1
partir de recompensas
como dinero

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la categoria Motivacion.

Los resultados concentrados en la Tabla 2 se interpretan a partir de la si-
guiente clasificaciéon de necesidades determinadas por Maslow (1991): (1)
Necesidades fisiologicas, que integran alimento y suefo, (2) Necesidades
de seguridad, que aborda la necesidad de estabilidad, dependencia, protec-
cion, ausencia de miedo y ansiedad, (3) Necesidades de sentido de perte-
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nencia y amor, que comprende dar y recibir, (4) Necesidades de estima que

integra el deseo de reputacion o prestigio y estatus, finalmente se presen-

tan las (5) Necesidades de autorrealizacion que abordan la autosatisfaccion

y hacer realidad lo que se considera que es en potencia.

1. Necesidades fisiologicas. Suefio o descanso. El 32.4 % de los participan-
tes disiente en que duerme de 6 a 8 horas durante la noche. Alimento.
El 32.4 % discrepa en que se alimenta de tres a cinco veces al dia.

2. Necesidades de seguridad. Estabilidad, dependencia y protecciéon. El
40.5 % esta seguro de depender econémicamente de sus padres. El
51.4 % reconoce que se siente seguro en la localidad que habita.
Ausencia de miedo. El 32.4 % de los estudiantes no esta seguro de sen-
tir miedo constantemente debido a la posibilidad de contraer Covid-19.
Mientras que el 32.4 % reconoce que suele sentir miedo debido a la po-
sibilidad de que un ser querido contraiga Covid-19 y 37.8 % suele sentir
miedo constantemente debido a la posibilidad de que un ser querido
fallezca por contagiarse del virus mencionado. Ausencia de ansiedad.
El 32.4 % da cuenta que suele sentir ansiedad constantemente debido
a la posibilidad de que un ser querido contraiga la enfermedad y 27 %
reconoce que suele sentir ansiedad constantemente debido a la posibi-
lidad de que un ser querido fallezca por Covid-19.

3. Necesidades de sentido de pertenencia y amor. Dar y recibir afecto. El
29.7 % de los participantes da cuenta de ser afectivo con su familia,
mientras que 40.5 % de los alumnos da por cierto que suele recibir
afecto de su familia.

4. Necesidades de estima, se contemplan los deseos de reputacién o pres-
tigio y estatus. Prestigio y status. El 32.4 % no esta seguro de ser un
individuo que goza de prestigio y el 35.1 % no esta seguro de ser un
individuo que goza de status.

5. Necesidades de autorrealizacion. El 48.6 % de los participantes se con-
sidera una persona que busca su autosatisfaccion y que logra lo que se
considera que es en potencia (ver Tabla 2).



1.4. Motivacion y desercion escolar durante la pandemia por la Covid-19 83

Tabla 2. Porcentajes de Satisfaccién de necesidades.

Categoria Porcentajes de respuesta
No Satisfaccion de N Totalmente En Indeciso De Totalmente
necesidades en desacuerdo acuerdo | de acuerdo
desacuerdo

1 | Duermo de 6 a 8 horas | 37 10.8 324 13.5 18.9 243
durante la noche

2 | Me alimento de tres a cinco | 37 5.4 32.4 13.5 216 27
veces al dia

3 | Dependo econdémicamente | 37 16.2 10.8 1856 18.9 40.5
de mis padres

4 | Suelo sentir miedo | 37 13.5 29.7 324 18.9 54

constantemente debido a la
posibilidad de contraer
Covid-19

5 | Suelo sentir miedo | 37 27 13.5 243 324 27
constantemente debido a la
posibilidad de que un ser
querido contraiga Covid-19
6 | Suelo sentir miedo | 37 2.7 8.1 16.2 37.8 35.1
constantemente debido a la
posibilidad de que un ser
querido fallezca de Covid-
19

7 | Suelo sentir ansiedad | 37 10.8 216 13.5 324 216
constantemente debido a la
posibilidad de que un ser
querido contraiga Covid-19
8 | Suelo sentir ansiedad | 37 13.5 21.6 16.2 27 21.6
constantemente debido a la
posibilidad de que un ser
querido fallezca de Covid-

19
9 | Soy afectivo con mi familia | 37 2.7 21.6 18.9 29.7 27
10 | Suelo recibir afecto de mi | 37 5.4 10.8 10.8 324 40.5
familia
11 | Considero que soy un | 37 8.1 324 35.1 16.2 8.1
individuo que goza de
status
12 | Considero que soy un |37 8.1 16.2 324 243 18.9
individuo que goza de
prestigio
13 | Me considero una persona | 37 0 2.7 27 459 48.6
que busca su
autosatisfaccion

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la categoria Satisfaccion de necesidades.

Los resultados concentrados en la Tabla 3 se interpretan a partir de la si-

guiente clasificacién donde se contemplan (1) Factores de riesgo de aban-

dono escolar, (2) Causas que afectan la motivacioén del estudiante y (3)

Causas que favorecen el abandono escolar.

1. Factores de riesgo de abandono escolar. El 8.1 % de los alumnos ase-
gura que durante la contingencia abandoné la universidad durante uno
o mas semestres debido a motivos de indole personal, 32.4 % esta de
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acuerdo que durante la contingencia penso6 en abandonar la universidad
debido a motivos de indole personal y el 13.5 % esta de acuerdo que
durante la contingencia pensé en abandonar la universidad debido a
motivos de indole econémica.

2. Causas que afectan la motivacion del estudiante. 37.8 % de los estudian-
tes refiere que obtener calificaciones de 80 a 100 lo impulsa a realizar
sus tareas y 35.1 % considera que obtener calificaciones de 80 a 100 lo
impulsa a realizar proyectos escolares.

3. Causas que favorecen el abandono escolar. 18.9 % de los participantes
aseguro que tuvo falta de acceso a Internet para llevar a cabo las clases
virtuales durante la contingencia y 13.5 % refiere que presentaron falta
de equipo de computo para llevar a cabo las clases virtuales durante la
contingencia.

El 16.2 % de los alumnos asegur6 que la adaptacion de la institucion
educativa, el bajo rendimiento académico y la sobrecarga académica du-
rante la contingencia los hizo considerar la opciéon de abandonar sus estu-
dios de educaciéon superior y finalmente, 13.5 % de los educandos afirma
que la estricta evaluacion, la falta de preparacion por parte de los docentes
y la falta de técnicas innovadoras durante la contingencia lo llevo a pensar
en abandonar la escuela (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Porcentajes de Abandono escolar.

Categoria Porcentajes de respuesta
No Abandono escolar N | Totalmente en En Indeciso De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

1 | Tuve falta de acceso a internet | 37 216 27 135 18.9 18.9

para llevar a cabo mis clases

virtuales durante la

contingencia
2 | Tuve falta de equipo de | 37 24.3 37.8 135 135 10.8

coémputo para llevar a cabo mis
clases Vvirtuales durante la
contingencia

3 | Durante la contingencia | 37 67.6 216 0 27 8.1
abandoné la universidad
durante uno o mas semestres
debido a motivos de indole
personal

4 | Durante la contingencia pensé | 37 37.8 8.1 2.7 324 18.9
en abandonar la universidad
debido a motivos de indole
personal

5 | Durante la contingencia pensé | 37 48.6 29.7 27 13.5 54
en abandonar la universidad
debido a motivos de indole

econémica

6 | Obtener calificaciones de 80 a | 37 54 10.8 135 37.8 32.4
100 me impulsa a realizar mis
tareas

7 | Obtener calificaciones de 80 a | 37 54 10.8 16.2 35.1 32.4

100 me impulsa a realizar
proyectos escolares

8 | La adaptacion de la institucién | 37 45.9 10.8 10.8 16.2 16.2
educativa ante la contingencia
me ha llevado a considerar la
idea de abandonar la
universidad

9 | Mi bajo rendimiento escolar | 37 48.6 18.9 10.8 5.4 16.2
durante la contingencia me ha
hecho considerar la idea de
abandonar mis estudios
universitaria

10 | La sobrecarga académica | 37 37.8 16.2 10.8 16.2 18.9
durante la contingencia me ha
hecho pensar en abandonar
mis estudios universitarios

11 | La estricta evaluacion durante | 37 48.6 27 27 8.1 13.5
la contingencia me ha hecho
pensar en abandonar mis
estudios universitarios

12 | La falta de preparacion de los | 37 43.2 18.9 16.2 8.1 135
docentes durante la
contingencia me ha hecho
pensar en abandonar mis
estudios universitarios

13 [ La ausencia de técnicas | 37 405 10.8 216 13.5 135
innovadoras durante la
contingencia me ha hecho
pensar en abandonar mis
estudios universitarios

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la categoria Abandono escolar.

Los resultados concentrados en la Tabla 4 abordan situaciones que el alum-
no llegd a presentar durante la contingencia. El 29.7 % de los alumnos
asegura que durante la contingencia enfermé de Covid-19. 56.8 % de los
estudiantes asegura que presento frustracion al llevar a cabo sus estudios
en modalidad virtual, 59.5 % asegura que present6 estrés al llevar a cabo
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sus estudios en modalidad virtual y finalmente, 54.1 % asegura que sinti6
cansancio al llevar a cabo sus estudios en modalidad virtual (ver Tabla 4).

Tabla 4. Porcentajes de Covid-19.

Categoria Porcentajes de respuesta
No Covid-19 N | Totalmente En Indeciso De Totalmente
en desacuerdo acuerdo | de acuerdo
desacuerdo
1 | Durante la contingencia enfermé | 37 43.2 10.8 2:7 13.5 29.7
de Covid-19
2 | Durante la contingencia me he | 37 54 2.7 135 216 56.8

sentido frustrado al llevar a cabo
mis estudios en modalidad
virtual

3 | Durante la contingencia me he | 37 8.1 27 8.1 216 59.5
sentido estresado al llevar a
cabo mis estudios en modalidad
virtual

4 | Durante la contingencia me he | 37 54 54 10.8 243 541
sentido cansado al llevar a cabo
mis estudios en modalidad
virtual

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la categoria Covid-19.

Conclusiones

En este apartado se emiten las conclusiones en torno al logro del objetivo
general conforme a los resultados clasificados en las categorias: abando-
no escolar, satisfaccion de necesidades, abandono escolar y Covid-19. El
objetivo general consistié en identificar la relacion entre la falta de moti-
vacion con el abandono escolar durante la pandemia generada por el virus
Covid-19 en estudiantes de cuatro licenciaturas: Educacion, Psicologfa,
Ciencias de la Comunicaciéon y Sociologfa. Se concluye que no se logro
identificar dicha relacion, ya que el 8.1 % de los alumnos que abandonaron
los estudios durante uno o mas semestres durante la pandemia (marzo del
2020 a septiembre del 2021) se relacioné con la falta de acceso a Internet
y de equipo de cémputo, a la adaptacion de la institucion educativa ante la
contingencia, al bajo rendimiento académico, a la sobrecarga académica, a
la forma de evaluacion, a la falta de preparacion de los docentes y a la falta
de técnicas innovadoras para el aprendizaje.

Por otra parte, se identificaron cuatro relaciones entre las categorfas de-
terminadas en este estudio. Relacién 1: Abandono escolar y satisfaccion de
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necesidades. Relacion 2: Covid-19 y satisfaccion de necesidades. Relacion
3: Motivacién y abandono escolar. Relacion 4: Satisfaccion de necesidades
y Covid-19.

Relacion 1. Abandono escolar y satisfaccion de necesidades

32.4 % de los participantes de este estudio pudieron abandonar la univer-
sidad debido a motivos personales, por ejemplo: dormir menos de 6 horas
durante la noche, comer menos de tres veces al dia, sentir miedo porque
un ser querido se contagiara de Covid-19 y por no gozar de prestigio. En
este sentido, los motivos personales que pueden impulsar a los estudiantes
a abandonar sus estudios se relacionan con la insatisfaccion de las necesi-
dades fisiologicas y necesidades de seguridad.

13.5 % de los alumnos pensaron en abandonar la universidad por su
economia. Es posible que el pensamiento de abandonar la universidad esté
relacionado con la falta de independencia financiera, ya que la mayoria de
los estudiantes (40.5 %) suele depender econémicamente de sus padres.
En este sentido, se advierte insatisfaccion de las necesidades de seguridad
que representa un factor detonante del abandono escolar.

Relacion 2. Covid-19 y satisfaccion de necesidades

A partir del aislamiento, las actividades educativas pasaron a un escenario
de enseflanza-aprendizaje virtual. En este sentido, el aprendizaje en moda-
lidad virtual propicié en algunos participantes frustracion (56.8 %), estrés
(59.5 %) y cansancio (54.1 %). En este contexto se derivaron dos situacio-
nes que afectaron a los estudiantes: la inseguridad y la ansiedad.

Respecto a la inseguridad, se alude que algunos participantes (32.4 %)
sintieron temor ante la posibilidad de que un ser querido se contagiara de
Covid-19 y que otros se contagiaran (29.7 %) durante la contingencia. Esta
sensacion de vulnerabilidad pudo impedir la satisfaccion de necesidades
de seguridad. En cuanto a la ansiedad, un grupo de alumnos (32.4 %) indi-
c6 sentirse ansioso porque un ser querido contrajera Covid-19 y otros (27
%) sefialaron sentir ansiedad porque un ser querido falleciera por el virus.
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Relacion 3. Motivacioén y abandono escolar

Algunos participantes (29.7 %) no relacionan la motivacién con las recom-
pensas, sin embargo, otros alumnos (37.8 %) refieren que obtener califi-
caciones de 80 a 100 les impulsan a realizar tareas y algunos participantes
mas (35.1 %) sefialaron que obtener calificaciones de 80 a 100 los incita a
realizar proyectos escolares.

Relacion 4. Satisfaccién de necesidades y Covid-19

Algunos alumnos (29.7 %) enfermaron de Covid-19, pero un grupo ma-
yoritario de participantes (32.4 %) sefialé no sentir miedo por contagiarse
de dicho virus. La posibilidad de contagiarse de Covid-19 no representa un
obstaculo para el alumno en las necesidades de seguridad.
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