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Urbanismo, visión preventiva de la seguridad

La problemática de inseguridad que se presenta en la actualidad nacio-
nal, remite a considerar múltiples formas de atención, incluso ha movi-
do a sujetos e instituciones antes ajenos a esa dimensión, como lo son 
las universidades. En la Universidad de Guadalajara, la Coordinación 
General de Seguridad Universitaria, es la instancia que cumple con la 
observación y atención para detectar situaciones de riesgo o detonan-
tes de conflicto al interior, entornos y senderos de las preparatorias y 
centros universitarios; de ahí que se ha logrado establecer algunos pro-

gramas de intervención tanto en los planteles universitarios como en 
las comunidades de vecinos en donde se ubican.

Ante la complejidad de la seguridad, la Coordinación General de 
Seguridad Universitaria ha desarrollado su propio cúmulo de estrate-
gias de atención, seguimiento y vinculación, buscando siempre la inte-
gralidad de las mismas a partir de los diversos espacios generadores de 
conocimiento propios de la universidad, así como la puesta en práctica 
de proyectos que convergen a expertos en distintas áreas: ciencias, arte 
y arquitectura, biológicas y agropecuarias, de la salud y demás, quienes 
aportan su saber y experiencia para ofrecer estrategias de atención a la 
población y sus entornos de convivencia.

Uno de los aciertos clave logrados por la CGSU es el contacto con-
tinuo con las instancias de seguridad pública, actores municipales y es-
tatales que intervienen en generar por acción u omisión la inseguridad, 
pero han sabido corresponder a la iniciativa con la oportunidad debida. 
Aunado a su gestión continua con las diversas administraciones públi-
cas municipales y estatales.

De aquí que el objetivo del programa Universidad Segura busque la 
vinculación institucional de esta casa de estudio con las corporaciones 
policíacas y áreas municipales, además de fomentar y fortalecer una 
cultura de autoprotección, prevención y denuncia a partir de dos fases: 
una de ellas es la impartición de talleres preventivos a los universitarios 
y padres de familia, los cuales están destinados a promover y forta-
lecer una nueva cultura de autoprotección, prevención, denuncia, y 
sensibilización de la problemática de inseguridad. La otra, consiste en 
operativos que se llevan a cabo con apoyo de las direcciones de Segu-
ridad Pública de los cuatro ayuntamientos del Área Metropolitana de 
Guadalajara (AMG) y dependencias coadyuvantes al mejoramiento del 
entorno físico, propiciando de igual forma la accesibilidad universal y 
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del cumplimiento de la norma municipal de los planteles universita-
rios, buscando siempre que la seguridad sea palpable no solo al inte-
rior de las instalaciones, sino también en el entorno y sus senderos de 
conectividad.

En el afán de vincularse con expertos para plantear necesidades 
puntuales, se convocó al Centro Universitario de Arte, Arquitectura y 
Diseño (CUAAD) a colaborar en el programa Entorno y Sendero se-
guro, participando de manera directa las Licenciaturas de Urbanística y 
Medio Ambiente, y de Arquitectura. Dicho proyecto tiene como obje-
tivo diagnosticar y proponer proyectos de intervención en los entornos 
y senderos por donde transitan los estudiantes: luminarias, paradas de 
camión, poda de árboles y el apoyo de las policías municipales, previ-
niendo que la comunidad universitaria y local, sufra inseguridad en los 
entornos de planteles universitarios. La participación de los estudiantes 
de ambas carreras ha planteado una forma alternativa de aprendizaje 
sobre proyectos específicos con necesidades reales, además de la con-
dición de transdisciplinariedad que implica llevar el proceso entre alum-
nos y profesores de esas dos especialidades.

Estos proyectos de mejora estratégica urbana, resultados de la in-
vestigación, análisis y propuesta arquitectónica y urbana, desarrollados 
desde la academia como trabajo interdisciplinario entre LUMA y Ar-
quitectura, son expuestos, de forma pública tanto las autoridades de 
la universidad como las del gobierno a nivel estatal y municipal en un 
evento de cierre semestral denominado Expo-urbanismo. Lográndose 
presentar cerca de cien proyectos conceptuales que ofrecen soluciones 
para los distintos barrios del Área Metropolitana de Guadalajara próxi-
mos a escuelas preparatorias o centros universitarios, a partir de inter-

venciones con potencial de disminución ante uno de los problemas 
más sensibles para la sociedad.

Las propuestas urbano-arquitectónicas están fundamentadas en la 
metodología propuesta por la Organización de las Naciones Unidas 
(ONU) para la prevención del delito a través de la planificación urbana 
y el diseño de espacios públicos, correspondiendo a la definición de 
seguridad de la misma ONU, que es la posibilidad de vivir en un medio 
donde los derechos humanos sean respetados por los semejantes y las 
autoridades. La seguridad es un valor y una condición para el desarrollo 
de las capacidades humanas, además de un principio fundamental de la 
buena gobernabilidad.

Es así que la prevención en seguridad en la Universidad de Guadala-
jara, ha sido entendida como un programa integral, de amplio espectro, 
que implica la participación no solo de todos los universitarios, sino 
de instituciones y comunidad, presentado en este documento, solo un 
compilado parcial de dichas propuestas, buscando generar un referente 
de participación y logros interinstitucionales a partir de buenas prácti-
cas de gestión y coordinación.

Lic. Montalberti Serrano Cervantes 
Coordinador General de Seguridad Universitaria 

Mtra. Dolores del Río López
Secretario Académico del CUAAD
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___________________________________

Evolución de la Coordinación General de Seguridad Universitaria de la Universidad 
de Guadalajara
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Consideramos como fundamental que la seguridad en instituciones 
educativas integre un conjunto de protocolos, procedimientos, regla-
mentos, programas, personas y tecnologías, que contemplen como ele-
mental el tema de la Prevención en Seguridad, y se concientice sobre 
este tema mediante la capacitación. Esto para generar saberes, orden y 
protección de la integridad física y patrimonial de nuestra comunidad.

En la Coordinación General de Seguridad Universitaria estamos 
convencidos que debemos afrontar el fenómeno de la inseguridad des-
de la perspectiva de la prevención, y partir de una realidad y nunca de 
supuestos, ya que ello nos pondría ante sucesos no verificables y, por 
lo tanto, cualquier estrategia tendería a reducir la problemática, sin dar-
le solución o en el mejor de los casos, una solución parcial. De ahí la 
importancia de concientizar sobre las realidades de este flagelo social.

A partir de esta premisa, en 2008 se estructuró una metodología de 
las diferentes actividades que las diversas áreas de la coordinación de 
seguridad realizaban, para incluirlas en una sola metodología de trabajo 
denominado “Universidad Segura”. A partir de ahí se propició la unifi-
cación de los esfuerzos en una sola estrategia operativa con diferentes 
ejes de acción, cada uno de ellos con diferentes actividades específicas 
que de forma trasversal se interrelacionaran con las actividades propias 
y de los municipios, el estado y la federación, para la obtención de 
resultados concretos, tal como se desprende del trabajo realizado en 
favor de la comunidad universitaria, el entorno y los senderos donde se 
encuentran enclavados los planteles, dependencias y centros universita-
rios, todo esto realizado mediante la siguiente metodología.

En un primer tiempo se trabaja la Concientización de la realidad de 
la inseguridad al interior, en el entorno y senderos de los planteles o 
dependencias mediante la impartición de Cursos Talleres Preventivos.

Metodología y proyectos de trabajo realizados en pro de una nueva cultura de autoprotección, prevención, 
denuncia y sensibilización de la problemática de la inseguridad

Derivado de los constantes actos de inseguridad en contra del patrimo-
nio de la universidad, así como de la comunidad en general, en 2002 la 
Universidad de Guadalajara se propone la creación de la Coordinación 
de Seguridad Universitaria, hoy Coordinación General de Seguridad 
Universitaria de la Universidad de Guadalajara, con las siguientes fun-
ciones y atribuciones;
I. Proponer a las autoridades universitarias las políticas y lineamientos 

en materia de seguridad.
•	 Elaborar el programa institucional de seguridad.
•	 Proponer las normas técnicas en materia de seguridad.

II. Coordinar y supervisar el funcionamiento del sistema de seguridad 
universitaria, aprobado por las autoridades universitarias, de confor-
midad con la estructura de la Red Universitaria.

•	 Proponer programas de capacitación para el personal de vigilancia.
•	 Auxiliar y asesorar a las dependencias de la Red Universitaria en su 

ámbito de competencia.
•	 Coordinar los programas de prevención.

III. Vigilar el cumplimiento de la reglamentación de la materia y
•	 Las demás que le asigne el rector general en esta materia.

La inseguridad pública era en esos años, y no ha dejado de serlo, 
un terrible flagelo, incluso incrementándose, principal problema que 
Impacta al país y en forma particular al estado de Jalisco, situación iden-
tificada por los tres niveles de gobierno, generando una percepción de 
inseguridad significativa a la población y por consiguiente a los miem-
bros de la red Universitaria.
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Geo referenciación de incidencias

En un segundo momento (que puede ser el inicio de los trabajos), 
se inicia la realización de los diagnósticos de riesgo, con la participación del 
plantel y representante de sus integrantes, alumnos, maestros, directi-
vos y personal administrativo, se incluye a los colonos, comerciantes 
establecidos y ambulantes, personal del ayuntamiento de las diferentes 
áreas que influyen para la eliminación de factores urbanos de riesgo, 
el comandante de la zona o polígono, esto basándose en los talleres 
preventivos de donde emergen los primeros datos y factores de riesgo 
identificados por la comunidad. Se capacita en la cultura de la denuncia 
para que mediante de reportes de incidencia se identifique la problemáti-
ca, la cual se georreferencia y se analiza para identificar factores en el 

diagnóstico de riesgo, así como para compartir con la autoridad que 
corresponda tal como se muestra a continuación:

El Plano donde se identificaban los reportes de incidencia compa-
rado con las detenciones que realizaba la policía municipal, los cual nos 
permitía saber el impacto de las acciones que iniciábamos a realizar en 
pro de la prevención de nuestra comunidad, en un primer momento 
del programa, posteriormente y debido al nuevo sistema de justicia 
penal ya no se contó con el apoyo de las corporaciones policíacas para 
compartir estos datos que nos acercaban a la realidad socio-delictiva de 
nuestros planteles y solo dimos seguimiento a los reportes de inciden-
cia de nuestra comunidad de los años 2010 a 2013.
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A continuación, y como parte operativa y de identificación de factores 
de riesgo y denuncias, se estableció una estrategia de comunicación vía 
Whatsapp por Estado, Municipio, Polígono, cuadrante, Sector o área 
en que, de acuerdo con el municipio u organización, se aplique entre 
la Universidad de Guadalajara vía Coordinación General de Seguridad 
Universitaria, y el Estado igual los diferentes Municipios donde han 
acogido como estrategia preventiva el programa “UDGSEGURA” 
Universidad Segura, implementado por nuestra Universidad de Gua-
dalajara para la eliminación de factores urbanos de riesgo en entornos 
y senderos universitarios con impacto en la comunidad vecina de nues-
tros planteles.

Derivado de la anterior estrategia se derivan acciones diversas como 
los operativos inteligentes por parte de seguridad estatal o municipal, 
acorde a la información vertida en los diferentes grupos de WhatsApp, 
de los municipios.

Enseguida, los incidentes, como se mostró anteriormente, se geo-
rreferencian para identificar los lugares en los entornos y senderos de 
incidencia en contra de nuestra comunidad y vecinos, y a partir de ellos 
realizar el análisis de los datos para identificar los factores que intervie-
nen para que se dé el delito.

Se impulsa la intervención de los municipios por medio de las dife-
rentes áreas para la eliminación de factores Urbanos de riego, parques y 
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jardines, prevención del delito, inspección y vigilancia, alumbrado pú-
blico, y demás instancias que intervienen en generar o no la inseguridad 
en los entornos y senderos universitarios.

En otro momento, se establecen vínculos con los diferentes niveles 
de gobierno para la aplicación de estrategias institucionales de preven-
ción en los entornos y senderos universitarios como la instalación de 

cámaras de video vigilancia denominado escudo urbano o C5. Opera-
tivos dirigidos a blancos específicos derivados de los reportes de inci-
dencia, tanto en el ámbito de inseguridad como en los aspectos admi-
nistrativos como el cumplimiento de la norma municipal, así como la 
eliminación de factores urbanos que generan la inseguridad.



1. Evolución de la Coordinación General de Seguridad Universitaria de la Universidad de Guadalajara

17

De igual forma en un acto de compromiso social la universidad 
comparte experiencias con sus pares a través de la Asociación Nacional 
de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES) y 
con instituciones educativas dependientes de la secretaria de educación 
para trasmitir la metodología de aplicación en materia de prevención.

Derivado del análisis de las diferentes incidencias que se presentan 
en los planteles y centros universitarios se tomó la decisión de tocar la 
puerta de las diferentes áreas del conocimiento en nuestra universidad 
para que desde la perspectiva científica profesional se tomaran determi-
naciones multidisciplinarias para contener y en su caso derivar conduc-
tas lesivas que se vienen presentando y de las cuales no se contaba con 
un protocolo o medidas preventivas en los planteles.

Se conformó y fortaleció el programa “Cudándote” con el que se 
inició la identificación y canalización de conductas autolesivas, de for-
ma conjunta, las clínicas de salud mental del Centro Universitario de 
Ciencias de la Salud, el Instituto de Salud Mental, dependiente de la 
Secretaria de Salud del Estado (SALME), la coordinación de servicios 
estudiantiles dependiente de la Coordinación General de Servicios a 
Universitarios y la Coordinación General de Seguridad Universitaria 
encararon esta problemática.

Ante el desorden urbano identificado como un factor detonante 
de las conductas delictivas, se optó por invitar al Centro Universita-
rio de Arte Arquitectura y Diseño, específicamente a los arquitectos y 
urbanistas, del cual surgieron proyectos urbanísticos muy interesantes, 
que algunos municipios han venido tomando en consideración para la 
planeación de la reconstrucción urbana con sentido de prevención en 
seguridad. Y se inició una etapa académica en ese centro universita-
rio apoyando el programa UDGSEGURA, en los entornos y senderos 
universitarios.

De igual forma invitamos al Centro Universitario de Ciencias Bioló-
gicas y Agropecuarias para entender desde esta arista del conocimiento 
como poder convivir, cuidar e identificar a los elementos naturales, ar-
boles, plantas, etc. Que en ocasiones se vuelven un factor de riesgo por 
la mala elección o cuidado inadecuado de estos elementos y termina la 
sociedad por eliminarlos como si no fuesen seres vivos a los que hay 
que respetar.

Estas metodologías se han compartido con diferentes universidades 
y gobiernos municipales, incluso el estado de Jalisco inició los trabajos 
del sendero seguro teniendo como base los trabajos realizados por la 
coordinación general de seguridad universitaria de la Universidad de 
Guadalajara.

Esta metodología podrá variar en los procesos de intervención de 
acuerdo con las características del plantel o colonia a intervenir ya que 
el punto de partida que es el diagnóstico nos podrá dar línea a seguir 
en las acciones institucionales a realizar de acuerdo con las prioridades 
detectadas.

Concluyo haciendo un llamado a la conciencia y me permito para-
frasear al maestro José Saramago; La alternativa de la seguridad se llama 
conciencia. La conciencia no es un sistema judicial, ni económico, ni 
la organización criminal, no es un régimen político nuevo, es aún más 
que todo eso, es la conciencia que hay que tener contra todo y contra 
todos los factores que generen la inseguridad, conciencia es lo que te-
nemos que formarnos todos los días, en la reflexión, en el debate, en 
el examen a profundidad de los factores negativos que por acción u 
omisión generen la inseguridad, porque no hay nada más para oponer 
a la negación que esos factores, que son como un sistema que quita, y 
que está quitando a toda la sociedad, y se vuelve concesión de los que 
se aprovechan de eso.
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Lic. Álvaro Espinosa Baena. Jefe de la Unidad de Análisis de la Coordina-
ción de Seguridad Universitaria de la Universidad de Guadalajara



Capítulo 2
___________________________________

Ciudad segura: acción comunitaria
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Ciudad segura: acción comunitaria
A la fecha, y con el objetivo de generar un diagnóstico que permita la 
toma de decisiones acertadas a partir del conocimiento multifactorial y 
realidades sociales, el grupo interdisciplinar ha incluido como variables 
de atención; la equidad de género, discapacidad y adultos mayores, am-
pliando como áreas de estudio, municipios del área metropolitana de 
Guadalajara.

Objetivos

Seguridad comunitaria – Equidad de género
Objetivo General: Determinar las condiciones de seguridad comuni-

taria como el cúmulo de factores y responsabilidades que generan 
percepciones de seguridad en los entornos y senderos urbanos.

Objetivo específico 1: Detectar los escenarios de riesgo urbano para 
observar los elementos generadores de conflicto.

Objetivo específico 2: Diagnosticar acciones multifactoriales de aten-
ción, previsión y solución de las condiciones de riesgo y vulnera-
bilidad.

Objetivo específico 3: Proponer estrategias (diseño urbano, política 
publica, normatividad) con cualidades de seguridad comunitaria 
bajo el enfoque de equidad de género (niños, mujeres, adulto mayor, 
discapacidad).

Objetivo específico 4: Reconocer, desde el proceso de enseñanza 
aprendizaje el derecho a la ciudad como una práctica inherente en la 
construcción de comunidad.

Proyecto: Senderos seguros con equidad de género

Información general

Seguridad Universitaria – CUAAD
En cumplimiento de su objetivo y en congruencia con el compromiso 
social de la Universidad de Guadalajara, la Coordinación de Seguridad, 
ha implementado desde el 2017 como una estrategia de vinculación con 
el CUAAD —Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseño—, 
un trabajo colaborativo para la creación de Senderos seguros desde el 
diseño urbano. Buscando generar condiciones de mayor seguridad a los 
miembros de la comunidad, tanto universitaria como externa.

Interdisciplinariedad
Con el fin de lograr propuestas integrales desde la academia, se ha lleva-
do a cabo, de forma periódica —semestral— un trabajo interdisciplinar 
de las unidades de aprendizaje: Prevención de desastres y Protección 
Civil, Sociología Urbana, y Diseño Urbano, con la colaboración de pro-
fesores especialistas en áreas técnicas e investigación.

Derecho a la ciudad: garantía de ciudadanía
Incidiendo, desde los procesos de enseñanza aprendizaje, en el reco-
nocimiento del derecho a la ciudad como la forma integral de inter-
pretar todas las garantías de una ciudadanía moderna —Erik Vittrup, 
representante de ONU-hÁBITAT en México— y considerando esferas 
como el trabajo, el medioambiente, la convivencia y la seguridad.

Asumiendo desde la generación y aplicación del conocimiento, la 
atención a lo establecido desde ONU-hÁBITAT en la nueva agenda 
urbana como elemento a considerar en la construcción de ciudad y 
ciudadanía.
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Estrategia de trabajo

Investigacion aplicada en entornos comunitarios
En el CUAAD proponemos la convergencia de profesionales, a través 
de las unidades de aprendizaje: Prevención del riesgo y desastre, Socio-
logía Urbana y Diseño Urbano.

En una primera fase del proyecto, se formularon actividades de 
diagnóstico e intervención de polígonos ligados a instalaciones univer-
sitarias, es decir, centros universitarios y escuelas preparatorias.

Los alumnos inscritos en las asignaturas están comprometidos a lle-
var cada una de las fases del proyecto, de tal manera que al término del 
ciclo es posible contar con una propuesta de intervención comunitaria.

Resultados

Ciclos: 2017 A, 2017 B, 2018 A
Programa: Senderos seguros Municipios: Guadalajara, Zapopan.
Casos: CUCSh, CUAAD, CUCS, CUCEI , CUCEA .
Preparatorias: 1, 5, 10,11, 13, 14..

En proceso

2018 B
Municipios: Zapopan, Tonalá y Tlaquepaque. Casos: CUCBA, y áreas 
periféricas de los municipios.

Calzada Independencia
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Este documento es el resultado del proyecto académico denominado 
Senderos seguros para equipamiento institucional a través de la inter-
vención del espacio público, derivado del interés de la Universidad de 
Guadalajara, tomando en cuenta el contexto de la Nueva Agenda Ur-
bana Hábitat III, para llevar a cabo estrategias con el fin de disminuir la 
inseguridad y la vulnerabilidad a la que están expuestos los estudiantes 
y habitantes en la zona de estudio, con el fin de poder determinar los 
factores que inciden en esta problemática a nivel red, por lo que se se-
leccionaron cuatro centros universitarios y sus áreas de influencia.

El objetivo del estudio es presentar la dinámica de trabajo colabora-
tivo por parte de los alumnos de la Licenciatura en Urbanística y Medio 
Ambiente, y de la Licenciatura en Arquitectura, así como también que 
ellos comprendan la idea del desempeño interdisciplinar y la generación 
de conocimiento multi y transdisciplinar.

El proyecto se desarrolló por alumnos de las asignaturas de Preven-
ción de Desastres y Protección Civil de la maestra Antonia Hernández 
Cruz y Diseño Urbano V, a cargo de la maestra Blanca García Ramírez, 
Fundamentos de la sociología para el urbanismo de la Dra. María Este-

la Guevara Zárraga y la Mtra. Olga Clarisa Becerra Mercado. Al llevar a 
cabo esta propuesta se tiene que tomar en cuenta que el principal obje-
tivo de los senderos es la disminución de la inseguridad y la vulnerabili-
dad a partir de espacios públicos en los cuales se realce la percepción y 
sensación de seguridad, en conjunto con la comunidad. Para tal efecto, 
se tomó en cuenta la participación estudiantil de los centros universi-
tarios en los polígonos que se está trabajando así como de las personas 
que lo habitan, lo que ayuda a recabar información de manera confiable 
y poder establecer las estrategias que se presentarán a las autoridades 
universitarias y a la comunidad.

El trabajo en equipo es la capacidad de trabajar juntos hacia una 
visión común. La capacidad de dirigir los logros individuales hacia los 
objetivos. Es el combustible que permite que la gente normal logre 
resultados comunes. A decir de Navarro (2013) los grandes avances 
científicos son resultado de la unión de varias disciplinas, de ahí la 
importancia de que la universidad promueva e incentive los procesos 
de enseñanza-aprendizaje contextualizados. Esto se logra, cuando los 
alumnos logran comprender la conexión entre su especialidad y el res-
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to delas disciplinas afines, de esta manera, como apunta Navarro no 
se caerá en un “aislamiento intelectual”. La innovación educativa es 
clave para llegar a un modelo de educación interdisciplinar, en la cual 
se incluya el aprendizaje o trabajo colaborativo en el aula, que requiere 
un facilitador (profesor) que conozca varias disciplinas y entienda sus 
lenguajes.

Bajo este planteamiento se llevó a cabo una práctica en el aula, en la 
que se incluyeron a alumnos de dos carreras (Arquitectura y Urbanísti-
ca en Medio Ambiente) que nunca se habían vinculado en un ejercicio 
académico. La pregunta que guió este estudio exploratorio, fue: ¿es po-
sible realizar un proyecto común, teniendo como eje la interdisciplinar 
y las bases de un aprendizaje colaborativo?

Se parte entonces, de las diferencias significativas entre la monodis-
ciplinariedad, o unidisciplinariedad, ya que la primera se refiere a una 
sola disciplina, mientras que la interdisciplinariedad, designa en sentido 
estricto las interacciones eficaces tejidas entre dos o más disciplinas 
y sus conceptos, procedimientos metodológicos, técnicas, entre otras. 
(Lenoir, 2013). Con esta premisa, el trabajo interdisciplinar no se puede 
entender como una visión sumativa, sino que las actividades que se 
producen en este marco dan lugar a interacciones reales. En el ámbito 
escolar, la enseñanza desde la interdisciplina busca la difusión del saber 
científico y la formación de actores sociales a partir de la implementa-
ción de las condiciones adecuadas que permitan producir y apoyar el 
desarrollo de procesos integradores y la apropiación de saberes como 
productos cognitivos en los alumnos, lo que requiere de un ajuste de 
los saberes escolares a nivel curricular, didáctico y pedagógico. Entre 
las aportaciones y ámbito de acción de la interdisciplina se puede men-
cionar que esta, conduce a vínculos de complementariedad entre las 
disciplinas escolares, aplicable en el ámbito del saber útil (funcional) 
responde a su vez a problemáticas sociales contemporáneas y a las ex-
pectativas de la sociedad, su práctica singular permite a su vez resolver 
los problemas de la vida cotidiana (Lenoir, 2013).

Por su parte, el aprendizaje colaborativo como objeto de estudio se 
comienza a difundir a fines del siglo XX, surge como un enfoque de 

aprendizaje enmarcado en el constructivismo sociocultural que afirma 
que todo aprendizaje es social y mediado. A fines del siglo pasado, el 
enfoque sociocultural valorizó lo social como complemento al pro-
ceso cognitivo personalizado de cada individuo. Desde este punto de 
vista, se validan las interacciones sociales, como también la visión de 
que el aporte de dos o más individuos que trabajan en función de 
una meta común, puede tener como resultado un producto más en-
riquecido y acabado que la propuesta de uno solo, esto motivado por 
las interacciones, negociaciones y diálogos que dan origen al nuevo 
conocimiento.

El término “aprendizaje colaborativo”, se ha desarrollado a través 
de distintas vertientes que buscan aproximarse a su significado. A sí 
tenemos distintas conceptualizaciones como: los grupos de aprendizaje 
learning groups, comunidades de aprendizaje, learning comunities, enseñan-
za entre pares, peer teaching, aprendizaje cooperativo, cooperative learning, y 
aprendizaje colaborativo (Zañartu, Luz ,2003).

Driscoll y Vergara (1997, p. 91) sostienen que para que exista un 
verdadero aprendizaje colaborativo, no solo se requiere trabajar juntos, 
sino que se debe cooperar en el logro de una meta que no se puede 
lograr individualmente. Como producto de su trabajo e interés en el 
tema estos autores caracterizan el aprendizaje colaborativo, a partir de 
5 elementos, que aquí se enuncian:

1) responsabilidad individual: todos los miembros son responsables de 
su desempeño individual dentro del grupo interdependencia positiva: 
los miembros del grupo deben depender los unos delos otros para 
lograr la meta común habilidades de colaboración: las habilidades ne-
cesarias para que el grupo funcione en forma efectiva, como el trabajo 
en equipo, liderazgo y solución de conflictos interacción promotora: 
los miembros del grupo interactúan para desarrollar relaciones inter-
personales y establecer estrategias efectivas de aprendizaje.

Proceso de grupo: el grupo reflexiona en forma periódica y evalúa su 
funcionamiento, efectuando los cambios necesarios para incrementar 
su efectividad (Driscoll y Vergara, 1997, p. 91).
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Otras premisas básicas del aprendizaje colaborativo son: la cons-
trucción del consenso a través de la cooperación de los miembros del 
grupo; en este, se comparte la autoridad y entre todos se acepta la 
responsabilidad de las acciones grupales. Panitz (1997, citado en Za-
ñartu, 2003) y Gros (2000 citado en Zañartu, 2003) profundizan que 
en un proceso de aprendizaje colaborativo las partes se comprometen a 
aprender algo juntos. Es el grupo el que decide que tareas realizar, qué 
procedimientos adoptar y cómo dividir el trabajo. Así la comunicación 
y la negociación son claves en este proceso.

Para este ejercicio se optó por considerar lo que se denomina meto-
dología activa, que según la literatura incluye aquellos métodos, técnicas 
y estrategias que utiliza el docente para convertir el proceso de ense-
ñanza en actividades que fomenten la participación activa del estudiante 

y lleven al aprendizaje (Labrador y Andreu, 2008). De esta forma, se 
redefine el proceso de enseñanza-aprendizaje, pasando de la enseñanza 
tradicional centrada en el docente a un proceso formativo centrado en 
el alumno; del mismo modo, se cambia el foco del aprendizaje centrado 
en los contenidos centrado en las actividades. Con la aplicación de esta 
metodología se busca que el estudiante se comprometa de manera activa 
en su aprendizaje, sin esperar que el docente decida por él. Se promueve 
además la libertad y el espacio para la toma de decisiones en cuanto a 
ciertos elementos importantes de su aprendizaje. Se fomenta un apren-
dizaje en colaboración con los compañeros, los estudiantes en ocasiones 
pueden ser autónomos en su aprendizaje. Se promueven las competen-
cias relacionadas con procesos, con una orientación a resultados, y a la 
búsqueda, selección y manejo de información (Gros, 2011, p. 39).
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Descripción del caso de estudio

En nuestro contexto académico, tanto la disciplina arquitectónica 
como la disciplina urbanística, se encuentran prácticamente desligadas. 
Lo cual obedece a que ciertamente sus ámbitos de acción, escala, pro-
blemáticas, contextualizaciones, formas de abordar la realidad, y de dar 
solución a ella, son particulares a cada disciplina. A esto se añade la 
evidencia de que el arquitecto cuenta con una formación que se centra 
en su actividad como creador de espacios para el hábitat humano y 
de sus actividades inherentes, tal cual lo manifiesta su perfil de egreso 
según Plan de estudios de la carrera de Arquitectura de la Universidad 
de Guadalajara:

El arquitecto se visualiza en una alta integración al medio ambiente, 
social, natural y trasformado; brindando un verdadero servicio a la so-
ciedad, con valores cimentados en una alta ética profesional, con una 
fuerte conciencia y respeto al patrimonio cultural arquitectónico y con 
una capacidad asertiva para realizar una crítica fundamentada hacia los 
aspectos propios dela arquitectura. (2013)

Estas preocupaciones reducen su interés a trabajar solamente con su 
disciplina y áreas de conocimiento asociadas que le permitan cumplir 
con el objetivo arriba mencionado. Por su parte, el urbanista se forma 
considerando un perfil interdisciplianario.

Capacitar profesionales que atiendan la problemática de desarrollo ur-
bano a escala particular y ampliada, su relación con el orden territorial, 
de estos con el medio ambiente y su vinculación con los conceptos y 
paradigmas del desarrollo sostenible. El marco territorial y urbanístico 
dela sociedad precisa un nuevo profesional que sea capaz de acometer 
los desafíos dela renovación disciplinar que la problemática de queha-
cer intelectual y la práctica social plantean. Dictamen de la licenciatura 
de Urbanística y Medio Ambiente. (2000)

El trabajo que aquí se presenta, responde a la inquietud por reunir en 
un ejercicio de enseñanza-aprendizaje a alumnos de las dos disciplinas, 
para que desde sus propias competencias, habilidades, actitudes y ap-
titudes trabajaran de manera colaborativa en el diagnóstico, análisis y 
propuestas concretas en el entendido que ambas profesiones forman 
parte integral de la transformación del territorio; así mientras que la 
arquitectura se concentra en el edificio y su ámbito inmediato; el urba-
nista incorpora una serie de estudios técnicos que involucran el análisis 
tanto el medio físico natural, transformado como del social con la po-
sibilidad de intervenir distintas escalas territoriales.

La problemática a la que nos enfrentábamos era la de hacer que 
alumnos de ambas licenciaturas con un perfil de egreso diferente se 
involucraran en procesos de enseñanza y aprendizaje interdisciplinar y 
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trabajo colaborativo con la posibilidad de generar conocimientos com-
plementarios a su disciplina, dejando de lado el individualismo que en-
tiende la profesionalidad como autonomía e impide por tanto el trabajo 
conjunto.

En el 2017 iniciamos esta propuesta de trabajo (ciclo escolar B ), 
con las asignaturas de prevención de desastres y protección civil, de la 
licenciatura en Urbanística y Medio Ambiente y diseño urbano IV dela 
licenciatura en Arquitectura, con el objetivo principal de fomentar y 
fortalecer un aprendizaje basado en la colaboración de ambas asigna-
turas, en un proyecto de intervención de diseño urbano-arquitectónico, 
denominado Senderos seguros para el equipamiento institucional a tra-
vés de la intervención del espacio público, en torno a los Centros uni-
versitarios ubicados del Área Metropolitana de Guadalajara (AMG)”, 
este proyecto fue solicitado por la rectoría general de la Universidad de 
Guadalajara, con el fin de establecer y desarrollar estrategias para dis-
minuir la inseguridad, así como también la vulnerabilidad a la que están 
expuestos los estudiantes y habitantes de la zona de estudio.

Cabe señalar que en este primer ejercicio los resultados no fueron 
los esperados, nos enfrentamos a la problemática de que ambas licen-
ciaturas trabajaron pero de forma separada y no se logró el objetivo de 
que se integraran los alumnos 100 % en trabajo colaborativo como se 
tenía esperado; sin embargo, esta experiencia nos permitió restablecer 
estrategias e implementarlas en el siguiente semestre. A continuación, 
se presenta el análisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y 
Amenazas (FODA) producto de este primer intento de práctica con 
alumnos delas dos disciplinas.

Basándonos en esta primera experiencia y con el diagnóstico del 
análisis FODA, se establecieron los objetivos y alcances, mediados por 
actividades programadas a llevarse a cabo, para la realización de esta 
práctica pedagógica con los alumnos, también se analizó la necesidad 

de integrar al equipo de trabajo a dos profesoras como asesoras exter-
nas, abogadas especialistas en el tema de la seguridad y el riesgo.

Tabla 1. Relación de equipos de trabajo

Elaboración propia con base en el conocimiento del desempeño de los alumnos en 
los semestres anteriores.
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Propuesta de trabajo

Esta se dividió en tres etapas: diagnóstico, análisis y propuestas, en cada 
una de ellas los alumnos desde sus disciplinas debían realizar actividades 
específicas a cumplir en tiempo y forma. La finalidad era que con sus 
herramientas y aprendiendo en el trabajo colaborativo pudieran forta-
lecer sus competencias, habilidades y aptitudes que se requieren en la 
vida profesional y trascendieran en la visión parcial de su especialidad.

Primera etapa: diagnóstico

•	 Presentación a los alumnos de la metodología de trabajo de las asig-
naturas por los docentes y establecimiento de tiempos de entregas 
parciales y producto final.

•	 Integración de equipos de trabajo interdisciplinarios y selección de 
los Centros universitarios en los cuales deberían de trabajar (en total 
fueron seis casos).

•	 Identificación de conceptos básicos asociados al tema de la insegu-
ridad y su relación con cada disciplina.

En esta primera etapa se solicitó a los alumnos que se integraran 
en equipos y se dividieran las tareas que consistieron en la recolecta y 
gestión de la información entre los miembros de cada equipo, respon-
sabilizándose cada uno de tareas específicas para la solución de una 
parte del problema. Esto implicó que cada estudiante se debería de 
hacer cargo de un aspecto y luego ponerlo en común con el grupo 
para que los resultados dieran una solución al problema planteado, cabe 
resaltar que los equipos conformados trabajaron sin dificultad ya que 
en esta primera etapa cada uno desde su disciplina logró el objetivo 
deseado cooperando de manera eficiente con su equipo, notándose la 
integración delos alumnos con habilidades ya fueran estas altas, medias 
o bajas.

Hay que resaltar que en semestres anteriores la mayoría de los alum-
nos tanto de la Licenciatura en Urbanística, como de Arquitectura ya 

habían cursado asignaturas con las profesoras por lo que ya se conocía 
su desempeño. En la tabla se muestra cómo quedaron integrados los 
equipos, así como los Centros universitarios en los que iban a trabajar.

Resultados preliminares de la primera etapa:

En esta etapa todos los alumnos demostraron sus habilidades para la ges-
tión de información, necesaria para llevar a cabo el diagnóstico. Se podría 
decir que, en esta actividad, cada uno de los alumnos en su equipo cooperó 
con la recolecta y selección de información para el avance del trabajo, para 
el logro particular del objetivo, por un lado, el proyecto de diseño urbano 
(arquitectos) y por otro el diagnóstico urbano (urbanistas).

Segunda etapa: análisis dela zona de estudio

•	 Trabajo de campo.
•	 Presentación de profesionales invitados especialistas en el tema de 

seguridad (abogadas).
•	 Construcción de escenarios de riesgos por parte de los urbanistas.
•	 Primeros esbozos de propuestas de diseño urbano.
•	 Evaluación por parte de las profesoras externas del avance del tra-

bajo.
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En esta segunda etapa, con la información recabada se establecieron 
directrices para el trabajo de campo, contribuyendo las dos disciplinas 
con sus recursos metodológicos y técnicos empleando la observación, 
la fotografía, encuestas, entrevistas, material necesario para las pro-
puestas de diseño urbano por parte de los estudiantes de arquitectura, 
mientras tanto los urbanistas trabajaban en la consulta de normas de 
diseño urbano, e instrumentos de planeación y metodologías propias 
para la reducción del riesgo, resultando de estas actividades el análisis 
para la aptitud territorial, en cuanto a los aspectos de trabajo coopera-
tivo se pudo notar la sincronía en los tiempos en los que se llevaron a 
cabo las actividades programadas.

Resultados preliminares de la segunda etapa

En esta etapa ya se empezaron a ver los primeros resultados, y se estu-
vo en condiciones de hacer una evaluación por parte de las profesoras 
titulares así como de las profesoras externas. Revelando cuales equipos 

demostraron mayor facilidad en su integración; detectando a su vez 
tanto las fortalezas, como las debilidades en cuanto a competencias y 
habilidades de una forma complementaria de cada alumno. Resultando 
hasta ese momento lo siguiente: avances del proyecto de diseño urbano 
de los arquitectos 30 %, avances documento técnico urbanistas 30 %, 
lecturas y documentos consultados 30 % y la participación de los inte-
grantes del equipo 10 %

En la gráfica podemos resaltar que los dos primeros puntos que se 
evaluaron (recogida y gestión de la información, además del trabajo de 
campo) tanto arquitectos como urbanistas completaron estas fases de 
manera satisfactoria. Se debe hacer notar la falta de integración de la 
parte teórica o conceptual en el trabajo desarrollado, atendiendo solo lo 
correspondiente a la parte técnica, por todos los equipos conformados. 
Hay que decir que, en esta etapa, todavía existían ciertas resistencias 
para compartir información entre ambas disciplinas, por lo que en clase 
los docentes les hicieron el señalamiento de la importancia de colaborar 
entre todo para lograr el objetivo enriquecido por la visión de los equi-
pos conformados por las dos disciplinas.

Por otra parte, al momento de exponer en el salón de clases sus 
avances se pudo observar que los equipos se encontraban integrados y 
casi todos bien coordinados, se notaba además que alumnos llevaban el 
liderazgo del equipo.

Tercera etapa: propuestas

•	 Propuestas de diseño urbano por los arquitectos e insumos genera-
dos por los urbanistas para el proyecto: reducción de la inseguridad 
en los centros universitarios.

•	 Resultados finales y presentación del trabajo en el marco de la Expo 
urbanismo 2018 A.

Resultados dela tercera etapa

En esta etapa final se hizo evidente el trabajo colaborativo, donde los 
estudiantes y el profesor compartían la autoridad y el control del apren-
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dizaje; así como la integración y empoderamiento del conocimiento 
adquirido, a partir de la experiencia. Los resultados de esta práctica se 
pueden valorar como muy buenos, ya que en la mayoría de los equipos 
se logró que se integraran de forma positiva y desde su visión trabaja-
ran en la elaboración del documento final, así como de sus propuestas 
que presentarían a la dependencia de Seguridad universitaria. En la ex-
posición se demostró la apropiación del proceso por parte de todos los 
alumnos, ya que al ser cuestionados sobre las partes de su trabajo, todos 
contestaban con conocimiento de causa.

Conclusiones

La experiencia de trabajar de manera interdisciplinaria con áreas del 
conocimiento que tienen sus propios saberes, competencias, habilida-
des y aptitudes, nos demostró que es posible, siempre y cuando, como 
dice Lenoir (2013), se ajusten los saberes escolares a nivel curricular, 

didáctico y pedagógico; es decir, el facilitador debe conocer el lenguaje 
de las disciplinas con las que va a interactuar en el aula y debe a su vez 
establecer la directriz metodológica, fijando los criterios para lograr el 
objetivo común. Trabajar en esta ocasión un tema tan sensible como es 
la seguridad, la vulnerabilidad y el riesgo en las ciudades, asunto que la 
visión de la Nueva Agenda Urbana ha puesto en la mesa, resultó clave 
para que los equipos conformados interdisciplinariamente se involu-
craran en las distintas fases del proceso. Aun cuando los productos 
esperados eran propios de cada disciplina, se logró que los estudiantes, 
reconocieran la importancia de la complementariedad interdisciplinar, 
de trabajar juntos hacia un objetivo final enriquecido, abonado por el 
saber-hacer de cada disciplina. 

Por otro lado, trabajar de manera colaborativa, permitió al docente, 
evaluar la responsabilidad individual, la interdependencia positiva, las 
habilidades de colaboración, la interacción promotora, el proceso de 
grupo. Así mismo, la aplicación de la metodología activa, resultó en es-
tudiantes comprometidos, participativos, empoderados por los nuevos 
conocimientos gestionados por ellos mismos, diestros en los procesos, 
y la obtención de resultados. Como docentes en el área del urbanismo 
reconocemos la importancia de la propuesta de la Nueva Agenda Urba-
na (NAU) de promover ciudades incluyentes, y la necesidad de comen-
zar a trabajar desde el ámbito local en conjunción con las autoridades. 
Al mismo tiempo, entendemos la importancia del papel de la academia 
en este proceso, como formadores de ciudadanos y profesionistas que 
incidan en el bien pensar y bien hacer para la ciudad y la sociedad.

Ahora que ha sido ratificada, la NAU deberá ser un referente para 
las ciudades, pero ¿es eso lo que las ciudades necesitan?, ¿son los te-
mas que se desea abordar?, ¿son los retos a los que nos enfrentaremos 
por 20 años?, ¿por dónde empezar a actuar? Las respuestas podrán ser 
construidas en conjunto. Sigamos avanzando en el desarrollo de nue-
vos mecanismos que nos recuerden que no podemos trabajar de forma 
individual, que el trabajo colaborativo es necesario en las ciudades. Sin 
desatender lo compartido en las conferencias internacionales, no deje-
mos de pensar en soluciones propias (Medina, 2018).
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Por lo tanto, tenemos el reto de seguir perfeccionando esta propuesta 
de trabajo cuya finalidad es fomentar el trabajo interdisciplinario, con el 
apoyo o intercambio de información entre los profesores que impartimos 
las asignaturas, especialistas en el tema, asesores externos y los estudiantes.
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Presentación

El presente documento técnico, propone las dinámicas preventivas ante 
cualquier tipo de riesgo al que pueda ser susceptible la zona Huentitán, 
abordando la zona de estudio como el polígono al que corresponde el 
Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseño y la Preparatoria 
14 de la Universidad de Guadalajara, como parte de las renovaciones 
estratégicas correspondientes al plan de seguridad universitario.

Previo a las estrategias en materia de prevención se realizó el aná-
lisis general municipal, posteriormente la investigación específica del 
polígono del área de estudio con el fin de determinar las medidas más 
adecuadas tanto para habitantes como para los propios estudiantes de 
dichos planteles educativos.

Una vez planteadas todas las situaciones de amenaza y riesgo, se 
conjunta la estrategia con un ajuste en el diseño de algunas vialidades, 
para así también proponer los buscados “senderos seguros” que en 
un gran porcentaje refuerzan las medidas sociales para un entorno de 
mayor protección.

Conceptos generales

Para comprender la descripción de cada problemática y de cada pro-
puesta para la estrategia de prevenciones en los delitos detectados en 
la zona, a continuación describimos aquellos conceptos utilizados y de 
gran relevancia en este documento.

Desastre. Un desastre es un evento calamitoso, repentino o previsi-
ble, que trastorna seriamente el funcionamiento de una comunidad o 
sociedad y causa unas pérdidas humanas, materiales, económicas o am-
bientales que desbordan la capacidad de la comunidad o sociedad afec-
tada para hacer frente a la situación a través de sus propios recursos. 
Aunque frecuentemente están causados por la naturaleza, los desastres 
pueden deberse a la actividad humana.

Riesgo. El riesgo es la exposición a una situación donde hay una 
posibilidad de sufrir un daño o de estar en peligro.

Vulnerabilidad. La vulnerabilidad es la incapacidad de resistencia 
cuando se presenta un fenómeno amenazante o la incapacidad para 
reponerse después de que ha ocurrido un desastre.

Amenaza. Cualquier factor externo de riesgo con potencial para 
provocar daños sociales, ambientales y económicos en una comunidad 
durante determinado periodo de tiempo. De acuerdo con su origen, las 
amenazas pueden ser:
•	 Naturales: son aquellas en las que no interviene la actividad humana, 

como sismos, erupciones volcánicas, algunos tipos de inundaciones, 
deslizamientos, entre otros.

•	 Antrópicas o generadas por la actividad humana: sucesos como in-
cendios, explosiones, contaminaciones, accidentes del transporte 
masivo, entre otros.

•	 Mixtas: producto de un proceso natural modificado por la actividad 
humana, como los deslizamientos por deforestación de las laderas, 
sequías, derrumbes por mala construcción de caminos, canales, vi-
viendas, etc.
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Zona de estudio

El polígono abarca del límite de la Calzada Independencia (CUAAD-Par-
que Mirador), Periférico, en sus colindancias con la Barranca de Huen-
titán. Enfocando las principales metas estratégicas en las cercanías al 
Centro Universitario de Arte Arquitectura y Diseño, así como de la 
Preparatoria 14 de la Universidad de Guadalajara.

Mapa de ubicación

Mapa de ubicación del área de estudio: dentro de la colonia Jalisco, 
México, en el municipio de Guadalajara al norte de la zona conurbada 
de dicho municipio.

Mapa de área de estudio: en el municipio de Guadalajara, delimitado 
al norte y al oriente con el Río Santiago, al sur con la Vialidad Regional 
Anillo Periférico Norte Manuel Gómez Morían y al poniente con el Río 
San Juan de Dios. Con una extensión de 883 hectáreas.
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Análisis medio físico natural

Topografía

Ciencia cuyo fin es la descripción y representación gráfica y detallada de 
cualquier sector de la superficie terrestre, esquematizando en mapas el 
relieve y los demás caracteres naturales y artificiales.

Concluimos que la topografía de nuestra área de estudio se encuen-
tra con una pendiente moderada-alta, (5 %-10 %) en 65 % de la zona 
y también en la parte colindante con la Barranca de Huentitán cuen-
ta con pendientes muy empinadas (35 % más), convirtiendo a toda la 
zona norte del área de estudio en zona de riesgo por derrumbes, des-
prendimientos, deslaves entre otros.

Características socio económicas

La población total de la zona es de aproximadamente 65 588 habitantes 
en sus diversas colonias:

Lomas del paraíso I, Lomas del paraíso II, Lomas del paraíso III, 
Balcones o Prados de Huentitán, Huentitán Bajo, Panorámica Huenti-
tán, Colinas de Huentitán, El verde planetario, Huentitán el Alto, Bal-
cones de la joya, La joyita, Flamingo, Dr. Atl.

Población por edad quinquenal:

Fuente de elaboración: Datos de Inventario Nacional de 
Vivienda INEGI

Viviendas registradas dentro del polígono de estudio: 19 560 según los 
datos de INEGI. De las cuales son habitadas 17 335 y deshabitadas 
1927.

Esto contando solamente los índices de habitantes dentro de la zona, 
sin embargo, los números se elevan con los estudiantes que no habitan 
dentro de ella, pero se trasladan a los puntos específicos de estudio 
(Preparatoria 14 y CUAAD), los cuales forman parte del porcentaje 
de daños en caso de alguna tragedia o evento que vulnere su seguridad
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Hidrología

La hidrología es la ciencia encargada de estudiar las propiedades físicas, 
químicas y mecánicas del agua continental y marítima, su distribución 
tanto su circulación en la superficie de la tierra, en el suelo y en la at-
mósfera. Se describen las principales características de los cuerpos de 
agua continentales; su localización, sus dimensiones, sus previsiones, 
entre otros, así como su aprovechamiento.

En cuanto al análisis hidrológico, la mayoría de lo que eran cuerpos 
de agua ya se encuentran entubados en dirección hacia la barranca de 
Huentitán, quedando solo escurrimientos que se localizan en la parte 
de la barranca. Así mismo hay algunos puntos con problemas de en-
charcamientos pero de fácil mitigación.

Geología

La geología es la ciencia que estudia el origen, formación y evolución 
de la tierra, los materiales que la componen y su estructura.

En nuestro análisis, se observa que tenemos varias fallas geológi-
cas, una de las principales es la falla del Río Santiago, ubicada al norte, 
viéndose afectadas 40 % de las 891 hectáreas. Cabe mencionar que 
debido a esto deben existir medios de prevención y zonas seguras fuera 
del área de riesgo, con información de la Ley General del Equilibrio 
Ecológico y Medio Ambiente se debe dejar una restricción de 500 me-
tros por fallas geológicas, ya que estas pueden ocasionar daños como 
deslizamientos de tierra, roca, entre otros, por lo tanto, nuestra zona de 
estudio cuenta con graves riesgos geológicos.

Además, presenta suelos de tipo volcanoclásticos, es decir, son sue-
los formados por cualquier proceso de fragmentación que da lugar a 
trozos de rocas o minerales (arcilla, limo, granulo, etc.); por lo que los 
convierte en suelos condicionados o restringidos para urbanizar, ya que 
son duros o difíciles de excavar.

Mapa Geológico del área de estudio

Fuente: Elaboración propia con base en datos de INEGI

Edafología

La Edafología es la ciencia que estudia los suelos. Su origen, su evolu-
ción y los procesos químicos, físicos y biológicos que lo forman.

De acuerdo con INEGI y con nuestro análisis encontramos que 
la zona de estudio cuenta con una ponderación de tipo condicionado 
a restringido. Esto quiere decir que más de 80 % del área de estudio 
cuenta con una ponderación restringida hacia la urbanización ya que la 
característica química del suelo es de tipo regosol. Este tipo de suelos 
tienen escasa vocación agrícola, las variantes más comunes en el área 
de estudio son los regosoles eútricos y calcáricos que se caracterizan 
por tener una capa ócrica, que cuando se retira la vegetación, se vuelve 
dura y costrosa lo que impide la penetración del agua hacia el subsuelo 
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y dificulta el establecimiento de las plantas. Esta combinación (escasa 
cubierta vegetal y baja infiltración de agua al suelo) favorece la esco-
rrentía superficial, y con ello, la erosión del suelo.1

Mapa edagológico del área de estudio

Fuente: Elaboración propia con base en datos del INEGI

Uso potencial del suelo

La carta de uso potencial incluye los tipos de utilización agrícola, pe-
cuaria y forestal que muestran la posibilidad de ser establecidos en el 
terreno, así como también el grado en que los requerimientos técnicos 
y biológicos de cada tipo de utilización pueden satisfacerse por el con-
junto de condiciones ambientales del terreno.

La información se encuentra disponible para su consulta en línea y 
descarga en formato de conjunto de datos vectoriales.
1 http://hatpps1.semarnat.gob.mx/dgeia/informe_12/pdf/Cap3_ suelos.pdf

El uso potencial del suelo de nuestra área de estudio cuenta con 
una ponderación de tipo condicionado a restringido y el tipo de suelo 
de acuerdo con INEGI en la parte de la barranca y parte del CUAAD 
es selva caducifolia lo cual restringe su urbanización, además de otras 
consideraciones, la parte restante tanto del municipio como de nuestra 
área de estudio no hay datos, ya que todo está urbanizado.

Mapa de uso potencial del suelo del área de estudio

Fuente: Elaboración propia con base en datos del INEGI

Aptitud territorial

El análisis del mapa de aptitud territorial nos indica que nuestra área de 
estudio se encuentra en una zona apta para la urbanización a excepción 
de la zona colindante con la Barranca de Huentitán donde existe una 
parte que es restringida ya sea las fallas geológicas las cuales son las de 
mayor peligro junto a la topografía, el uso potencial del suelo, escurri-
mientos y cauces de agua ya entubados.
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Medio físico transformado

El medio transformado es todo el entorno que ha sufrido modifica-
ciones de mano del ser humano, es decir, en este apartado trataremos 
los temas que tienen que ver con las edificaciones, la infraestructura, 
los equipamientos y las instalaciones que pueden ser de riesgo para los 
habitantes. De allí la importancia de generar un análisis de este entorno 
que será crucial para el tema de prevención de riesgos.

Uso de suelo

El uso de suelo dentro de nuestra zona de estudio es mayormente ha-
bitacional, con usos comerciales y de servicios. La zona habitacional 
está caracterizada por ser de densidad alta, nos encontramos con frac-
cionamientos de interés social, donde hay densidad H4 H y con una 
zona de crecimiento orgánico, que paso de un asentamiento informal 
a consolidarse en zona urbana a través del proceso histórico vivido en 
los Barrios de Huentitan el Bajo y Huentitán el Alto, así como otras 
colonias que comprende nuestra zona de estudio.

Zonas habitacionales

Las zonas habitacionales de densidad alta son todas aquellas áreas 
donde el uso de suelo es mayormente residencial y donde se puede 
presentar comercio y servicios con una intensidad baja que permiten 
la interacción de estos usos, sin interferir en las actividades que por 
la naturaleza de los usos podrían generar conflictos. Desde el análisis 
de las colonias nos encontramos con que se localizan algunos usos de 
suelo que no son compatibles con las zonas habitacionales tal y como 
lo marca el reglamento estatal de zonificación (reglamento estatal) y el 
reglamento de gestión integral de la ciudad (Reglamento del municipio 
de Guadalajara aprobado en el año 2017).

Mapa de aptitud territorial del área de estudio.

Fuente: Elaboración propia con base en datos del INEGI

Zonas mixtas

Las zonas mixtas son aquellas que por la naturaleza de la conectividad 
que permiten los medios de transporte o la importancia de las viali-
dades permiten una mixtura en los usos que promueva la utilización 
óptima del espacio y generar seguridad natural, que se vea beneficiada 
por los usos comerciales y la dinamización de las mismas. En el caso 
del polígono de estudio nos encontramos que en los recientes planes 
parciales de urbanización del municipio de Guadalajara se contempla 
la implementación de corredores mixtos, donde el tema de la densifi-
cación y redensificación son una prioridad, en el caso que nos compe-
te nos encontramos con toda la vialidad “Calzada independencia”. La 
vialidad tiene una característica que es muy relevante, es parte de uno 
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de los sistemas de transporte masivo (BRT). El Macrobús nos permite 
hacer de este corredor una prioridad para la intervención y el mejora-
miento del entorno urbano a través de la seguridad.

Equipamientos urbanos

En el caso de nuestro polígono de estudio nos encontramos que cuenta 
con algunos equipamientos de suma importancia con intensidad regio-
nal. A continuación los enlistamos según la importancia o intensidad 
que ellos representan:
1. Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseño (Regional).
2. Zoológico de Guadalajara (Regional).
3. Parque Mirador (Regional).
4. Centro comunitario DIF (Distrital).
5. Complejo ferial de Fiestas de Octubre (en obra) (Regional).

Instalaciones de riesgo

Las instalaciones de Riesgo son aquellas que por la naturaleza de las 
actividades que se realizan en ellas suponen un riesgo. En el caso de 
nuestro polígono de estudio nos encontramos con 2 estaciones de ser- 
vicio (gasolineras).

La gestión del riesgo debe incluir un plan de contingencia en caso 
de un siniestro, según la reglamentación del municipio, así como buffer 
donde se prohíben equipamientos, donde se pueda concentrar pobla-
ción tales como escuelas, hospitales o centro comunitarios. Y también 
se recomienda separarlos de zonas habitacionales.

Instalación de riesgo dentro de la zona de estudio
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Percepción de seguridad del Centro de Arte, 
Arquitectura y Diseño

Con base en las encuestas pudimos identificar los puntos y flujos de 
mayor inseguridad que se presentan alrededor del CUAAD. La meto-
dología que se utilizó fue la realización de encuestas de percepción de 
inseguridad y la cartografía participativa.

La cartografía participativa es una herramienta de participación que 
tiene como objetivo el capturar información puntual de donde suceden 
ciertos sucesos. En el caso de nuestro trabajo se mapeó los puntos de 
inseguridad para luego georeferenciarlos en los SIG y poder hacer el 
análisis de la información según las áreas donde se presentaban hechos 
delictivos.

Imagen de las naves industriales en el entorno de CUAAD

Las encuestas que realizamos a los alumnos de CUAAD nos arrojaron 
información como que el medio de transporte que más utilizan para lle-
gar al centro universitario es el Macrobús en la estación Mirador, coche 
y algunas rutas de camiones como 110 A.

Los alumnos identificaron como los lugares más inseguros en el 
entorno del CUUAD las calles aledañas donde aparcan sus vehículos, 

en horas de la anoche la calzada independencia entre la estación del 
Macrobús, la entrada a la escuela y el parque del Mirador.

También identificaron las calles del entorno inmediato como inseguras 
debido a que tienen muros ciegos de extensiones extensas, además de los 
usos de suelo, como industrias, talleres mecánicos y salones de eventos.

En el mapa se presentan los puntos donde se perciben inseguridad 
nos encontramos con que la calzada independencia es una vialidad que 
se considera como insegura y donde han ocurrido hechos delictivos. 
También nos encontramos con un punto rojo en las inmediaciones de 
la calzada independencia y periférico norte.

De igual manera, mapeamos las zonas que los estudiantes perciben 
como zonas seguras, estas se concentran en zonas que cuentan con 
buena iluminación o la presencia de autoridades policiales tales como 
el parque del Mirador.

Percepción de Seguridad en el entorno de la 
Preparatoria 14

Las encuestas realizadas a los estudiantes de la Preparatoria 14 nos arro-
jó información acerca de la vulnerabilidad a sufrir robos, asaltos, acosos 
y hechos delictivos que ponen en riesgo la integridad de los estudiantes.

El principal medio de transporte que usan los estudiantes para rea-
lizar su trayecto a la escuela es el macrobús y la estación en la cual des-
cienden es la estación de Huentitán. Otra de las rutas que más utilizan 
es la 110 A. Sin embargo, muchos de ellos caminan ya que gran parte 
de los estudiantes viven cerca de la preparatoria.

Los puntos en los que ellos perciben más inseguridad son el parque 
que se encuentra ubicado en la calle Tolima. El parque se encuentra en 
mal estado, por lo cual se vuelve foco de inseguridad, los estudiantes 
mencionan la existencia de un lote baldío que se encuentra ubicado en 
la calle San Francisco. El lote baldío es un área que se encuentra sucia, 
con hierba alta y con poca accesibilidad, algunos estudiantes tienen que 
atravesar este lote baldío para poder llegar a otra calle esto provoca una 
zona insegura.
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Fuente: dinámica participativa

Mapa de zonas con percepción de inseguridad y de zonas seguras.

El entorno de la preparatoria también se encuentra en un área don-
de hay muros ciegos con arbolado denso, cuyas dinámicas urbanas fa-
vorecen su uso solo durante el día.

Matriz de riesgos

La matriz de riesgos, nos permite puntualizar sobre qué tipos de ries-
gos somos vulnerables dentro de nuestra zona de estudio, lo que facili-
tará las acciones a seguir.

La información que aparece ya desglosada en la siguiente matriz, fue 
obtenida mediante los recursos de comunicación: noticias, reportajes 
sobre los hechos detectados dentro de nuestro polígono.

Conclusión

La zona correspondiente a las inmediaciones del Centro Universitario 
de Arte, Arquitectura y Diseño, que corresponde de igual manera a la 
Preparatoria 14, ambas centros educativos de la Universidad de Guada-
lajara, representan zona de riesgo de manera automática por su cercanía 
con la Barranca de Huentitán. Sin embargo, a raíz de los análisis con-
cluimos que el siguiente punto a combatir son los actos delictivos tras 
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un desorden social, del cual, difícilmente resultan ilesos e inseguros los 
trayectos con gran importancia para el traslado no solo de vecinos, sino 
de los usuarios de zona, como son los estudiantes que sin necesidad de 
vivir dentro de nuestro polígono, se ven afectados.

Respecto a las propuestas, se plantean acciones concretas, de gran 
viabilidad que posibiliten su ejecución para el beneficio y atención en 
materia de seguridad para los habitantes de las diferentes colonias que 
conforman una zona que ha incrementado su índice de riesgos.
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Caracterización general de las condiciones geográficas 
y ambientales del territorio

Ubicación del área de estudio
El municipio de Guadalajara, se encuentra localizado en la región Cen-
tro del estado de Jalisco, dentro del Área Metropolitana de Guadalajara, 
y colinda al Norte con el municipio de Ixtlahuacán del Río, al noroeste 
con Zapotlanejo, al oriente con Tonalá, al sur con Tlaquepaque y al po-
niente con Zapopan. El área concreta de estudio es en el municipio de 
Guadalajara, delimitado por las vialidades: al Norte por Calle Manuel 
Acuña, al Oriente con Calzada Independencia, al Sur con Avenida La 
Paz y al Poniente con Avenida Enrique Díaz de León.
Características del medio físico natural
Se le denomina medio físico natural al medio en que se interrelacio-
nan toda una serie de elementos como lo son el relieve, clima, aguas, 
vegetación, suelos, fauna; como su nombre lo indica, son todos los 
encontrados en el tiempo y en el espacio. En cuanto a el análisis del 
medio físico natural, se entiende que es la observación y comparación 
de todos aquellos elementos que pueden ser aprovechados de acuerdo 
con su calidad como recurso disponible para la vida humana o como 
componentes restrictivos en el entorno en donde se interrelacionan y 
que conforman el valor ambiental de protección o que a su vez pueden 
llegar a representar barreras para el crecimiento urbano.

Cabe mencionar que el análisis se hace en una escala grande y da 
resultados generales del área, si se quiere puntualizar tendríamos que 
disminuir la extensión para obtener resultados más concretos.

En este caso de estudio, se identificarán las características que son 
aptas, condicionadas o restringidas para el desarrollo urbano y llevar las 
actividades diarias de las personas en la ciudad.

Estrategias para la prevención de desastres en centros universitarios de 
Guadalajara

Topografía del municipio de Guadalajara

La topografía del municipio de Guadalajara es plana, en un 85 % pode-
mos identificar pendientes que van del 0 % a 2 %, esto según la clasifica-
ción y ponderación de los rangos de pendientes resulta un territorio res-
tringido a la urbanización porque, por sus pendientes planas es propenso 
a inundaciones.

En la parte Nor-Oriente, se encuentran pendientes de 25 % a 5 % cla-
sificadas como aptas, 5 % a 15% clasificadas como condicionadas y en la 
parte de las faldas de la Barranca de Huentitán se encuentran pendientes 
de 15 % a 35 % y mayores a 35% que son restringidas.
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Topografía del polígono Cetro Universitario de Arte, Arquitectura 
y Diseño

De las pendientes que se encuentran de este polígono, 90 % son de 
0 %  a 2 % y son las clasificadas como restringidas por las características 
antes mencionadas, debido a que este polígono se encuentra en la parte 
centro del municipio de Guadalajara.
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Hidrología del municipio de Guadalajara

No se encuentra ningún cuerpo de agua o corriente ya sea perene o 
intermitente, solamente por Avenida Calzada Independencia corre en-
tubado el río San Juan de Dios.

Hidrología del polígono Cetro Universitario de Arte, Arquitectura 
y Diseño

No se encuentra ningún cuerpo de agua o corriente ya sea perene o 
intermitente, solamente por Avenida Calzada Independencia corre en-
tubado el río San Juan de Dios.
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Uso potencial del suelo del polígono Cetro Universitario de Arte, 
Arquitectura y Diseño

El Centro Universitario se encuentra en la zona del centro histórico 
del municipio de Guadalajara, por tanto, su uso potencial es urbano 
totalmente.

Uso potencial del suelo del municipio de Guadalajara

El municipio de Guadalajara por ser un municipio con más de 80 % 
de área urbanizada, su uso potencial agrícola es bajo o nulo. La zona 
norte que forma parte de la barranca de los ríos Santiago y Verde, es la 
zona con mayor uso potencial agrícola y a la vez es poco probable por 
la topografía que presenta y tiene decreto de Área Natural Protegida 
(decreto DIGELAG DEC 003/2016).
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Aptitud territorial del municipio de Guadalajara

El análisis de aptitud territorial se entiende como el procedimiento que 
sistematiza la selección de alternativas de decisión para diseñar y definir 
el patrón de ocupación del territorio con base en la evaluación de la ca-
pacidad entendida como la utilidad del área de estudio para el desarrollo 
de actividades sectoriales. Las actividades sectoriales están definidas como 
diversas formas sustentables de aprovechamiento de los recursos naturales, 
mantenimiento de los bienes, servicios ambientales y la conservación de 
los ecosistemas y la biodiversidad, según los intereses del sector socioeco-
nómico de que se trate (Arriaga y Córdoba, 2006).

Mediante técnicas del análisis multicriterio y la utilización de Siste-
mas de Información Geográfica se planteó un análisis de aptitud terri-
torial, esto con el objetivo de identificar el patrón óptimo de utilización 
del territorio para el desarrollo de cada actividad, pero al mismo tiempo 
identificar los conflictos que se presentan en el área de estudio.

Se evaluó la aptitud territorial del municipio de Guadalajara, el cual 
considerando una serie de variables (pendientes de terreno, edafología, 
geología y uso potencial de suelo) que determinan la utilidad del terri-
torio arrojó como resultado el riesgo en el que se encuentra asentada la 

población urbana, ya que debido a las características físicas naturales y 
antrópicas del territorio encontramos que Guadalajara en un 91 % está 
restringida para uso agrícola siendo ya esta un área urbana consolidada.

Así pues, Guadalajara se encuentra asentada encima de varios cau-
ces naturales lo cual está presentando riesgos de inundaciones y hun-
dimientos. Los peligros geológicos identificados son: sismos, hundi-
mientos, agrietamientos, deslizamientos, derrumbes, e inestabilidad de 
laderas.

Aptitud territorial del Polígono Centro Universitario de Arte, 
Arquitectura y Diseño

El centro universitario se localiza en el Distrito 1 de Guadalajara. Se 
evaluó la aptitud territorial y debido a las características físicas y antró-
picas del territorio encontramos que se encuentra en su totalidad con 
una aptitud territorial restringida.

Entre los riesgos en los que se encuentra el centro universitario, el 
peligro de mayor incidencia es el de contar con una red hidráulica bas-
tante antigua. Para el caso de los causes históricos y barrancas rellena-
das se consideran susceptibles a peligro con un grado de bajo a medio.
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Caracterización económica y social del área de estudio

Índices sociodemográficos

En lo que respecta al área de estudio del Centro Universitario de Arte, 
Arquitectura y Diseño, este cuenta con una población de 17 966 habi-
tantes. De los cuales 14 006 son mujeres y 3960 restante son hombres.

La población dentro del área de estudio es, como se puede observar 
en la gráfica, joven (15 a 29 años) y adulta (30 a 49 años), pero también 
se deja de ver que la población con mayor porcentaje es la adulta mayor 
(50 a 69 años). Este fenómeno es importante observar ya que es un 
grupo de edad vulnerable y las propuestas de prevención de desastres 
tendrán que ir orientadas a este rango.

Matriz de riesgo

Identificación y caracterización de toda la gama de amenazas posibles (de 
gran intensidad y de baja escala; naturales, socionaturales y antrópicas).

Esta matriz de riesgos nos da el panorama del estado actual de los 
riesgos y amenazas que aquejan al CUAAD, ofreciéndonos así la base 
para la acción en contra de las posibles amenazas a las que este se pue-
de enfrentar y en qué cantidades se presentan, cómo afectan a la pobla-
ción de la zona, a los estudiantes y a todos los actores que influyen en 
la generación de estas amenazas actuales.

En la matriz de riesgos del Centro Universitario de Arte Arquitec-
tura y Diseño, se encontraron factores de riesgo de los siguientes tipos: 
Natural, 2 eventos; Socionatural, 70 eventos; Antrópicos, 9 eventos.

Tanto históricos como actuales, los factores de riesgo que se encon-
traron representan una amenaza clara y contundente de lo que puede 
llegar a ocurrir en la zona de este centro universitario si no se toman 
medidas de prevención y actuación pre y posteventos, ya que como 
vemos, los antrópicos son los factores que representan mayor peligro 
tanto en el centro universitario como en su entorno y contexto inme-
diatos. Hago énfasis en el factor de delincuencia que se encuentra en 

la matriz de riesgos de este centro, este factor representa un índice de 
incidencia mucho mayor que los demás, por lo que es evidente que se 
debe de tomar en cuenta con mayor rapidez el atenderlo y proponer 
estrategias que lo mitiguen para evitar que este se siga llevando a cabo 
con la frecuencia y presencia en la que se encuentra actualmente.
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Identificación y caracterización de las vulnerabilidades para CUAAD sede artes:
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Actores y procesos sujetos a riesgo

•	 Instituciones de seguridad pública.
•	 Instituciones gubernamentales dedicadas a la urbanización y obra 

pública.
•	 Delincuentes.
•	 Habitantes de la zona de estudio.

Actores y procesos constructores del riesgo existente y 
potenciales constructores de riesgo en el futuro

En la siguiente tabla se encuentran tanto los actores que construyen el 
riesgo actual; así como los futuros. Para el fin de explicar con mayor 
detalle la tabla presenta más actores que pueden producir el riesgo en 
el futuro que en el pasado por la única razón de que a mayor número 
de actores que mitiguen el riesgo o que luchan por ello, habrá también 
la posibilidad de que no lo gestionen correctamente lo cual generara 
una mayor cantidad de posibilidades para que estos construyan nuevos 
riesgos en el futuro.

Identificación clara de la causa del riesgo existente a 
partir del análisis de los procesos sociales en marcha y 
los actores que están contribuyendo a la construcción 
del riesgo

A partir del análisis que llevamos a cabo en el principio de este escena-
rio de riesgo podemos identificar plenamente las causas que provocan 
el riesgo en nuestra área de estudio, estas causas identificadas plena-
mente son las que se presentan en la siguiente tabla:

Actores que contribuyen a la construcción del riesgo

•	 Instituciones de seguridad pública.
•	 Instituciones gubernamentales dedicadas a la urbanización y obra 

pública.
•	 Delincuentes.
•	 Habitantes de la zona de estudio.
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Factores de riesgo

Antes de gestionar el riesgo tenemos la presencia del escenario de ries-
go para los centros universitarios principalmente y en un segundo tér-
mino en las áreas de estudio o su contexto para saber exactamente que 
riesgos son los que adolecen a nuestra área y así poder clasificarlos 
en factores tanto internos (los que se presentan en mayor número y 
frecuencia en los centros universitarios y sus contextos inmediatos) así 
como los externos (todos aquellos que no se están presentando en los 
centros universitarios o su contexto inmediato, pero sin embargo, es-
tán presentándose en la mayoría del área de estudio tomada para cada 
centro universitario.

•	 Sismo
•	 Inundación
•	 Transito lento
•	 Delincuencia
•	 Homicidio
•	 Accidente vial
•	 Infraestructura vieja
•	 Inundación
•	 Agrietamiento
•	 Hundimiento

Factores de riesgo externos e internos

Internos:
•	 Homicidio
•	 Delincuencia
•	 Accidente vial
•	 Inundación

Externos:
•	 Sismo
•	 Infraestructura vieja
•	 Hundimiento
•	 Agrietamiento
•	 Transito lento

Identificación y jerarquización de zonas de atención 
prioritaria

Identificación de acciones para desarrollar

Para poder gestionar el riesgo de manera eficiente y así priorizar el 
bienestar de la población del centro universitario, de su contexto inme-
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diato y de la totalidad del área de estudio creamos la matriz de acciones 
a desarrollar en la zona de aplicación para poder estar preparados tanto 
antes del evento como después de él, es decir, contar con un plan es-
tructurado que conlleve tanto acciones previas como postevento.

Aquí donde aportamos lo que se debe de hacer y qué acciones lle-
var a cabo es la parte crucial de las estrategias para la gestión plena del 
riesgo, es decir, las acciones que se deben de tomar para llevar a cabo la 
mitigación o en el caso más óptimo la desaparición del factor de riesgo 
que adolece en la zona de cada centro universitario.

Priorización de la acción

Si bien tenemos claro las acciones que se deben de llevar a cabo para 
hacer que cada factor de riesgo sea mitigado o eliminado según sus 
actores y su origen, también nos encontramos en la necesidad de prio-
rizar cada una de estas acciones por orden de beneficio positivo hacia 
la comunidad del área de aplicación, es decir, los factores de riesgo que 
incidan con mayor fuerza en el área de aplicación deberán de tomarse 
sus acciones con mayor prioridad puesto que estas darán un mayor 
beneficio al atenderse de manera más rápida. Para el caso del área de 
aplicación (CUCSh y CUAAD sede artes) y de acuerdo con lo que más 
afecta a esta comunidad, se pueden priorizar las acciones de la siguiente 
manera:
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Actores relevantes para la gestión

Es aquí donde se presenta a los actores que deben de dar fuerza a las 
acciones y los responsables de llevar a cabo dichas acciones para poder 
lograr los resultados deseados.

Cabe mencionar que para que las acciones a desarrollar puedan lle-
varse a cabo debe haber una gestión pulcra del riesgo por parte de cada 
uno de los grupos de actores involucrados, es decir, cada uno de los 
actores no solo debe tener en cuenta que está siendo parte de la acción 

a desarrollar, sino que también tiene la responsabilidad tanto positiva 
como negativa del impacto que dicha acción refleje en la sociedad.
•	 Autoridades locales (Protección civil y Seguridad pública).
•	 Autoridades instituciones propias del Centro Universitario.
•	 Alumnos del Centro Universitario.
•	 Habitantes de la zona.
•	 Comerciantes.
•	 Expertos en materia urbana (obras públicas, desarrollo urbano y ur-

banística y medio ambiente).

 

Mapa de percepción de seguridad
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Elementos clave que permitan diseñar estrategias y tomar decisiones para la reducción y previsión del riesgo

Conclusión del plan de gestión del riesgo 
interuniversitario

El análisis, investigación y acciones a desarrollar son la base factible de 
que cada uno de los centros universitarios puede llegar a tener un plan 
de mitigación de riesgos como este y que cada centro universitario sea 
autónomo para poder hacer frente a la diversidad de factores de ries-
gos y amenazas que se presenten en sus contextos contando con un 
instrumento que fortalezca cada acción que se tome para cada factor 
en específico.

El objetivo de este plan no es que solamente un centro universita-
rio sea autónomo, sino que estos tengan intercomunicación, que com-

partan tanto las acciones para mitigar el riesgo similar en cada centro, 
creando una red de centros seguros en los que los estudiantes se sientan 
cómodos de tener una instancia en tanto dentro como en su contexto 
inmediato y en su entorno urbano.

Esta red de centros autónomos propiciará que la red universitaria 
se consolide como un organismo sólido en el combate a todo tipo de 
riesgos a los cuales la institución universitaria pueda verse vulnerable y 
que otorgue resultados palpables en conjunción con los actores sociales 
que intervengan en el proceso.
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Propuesta arquitectónica

Crecimiento urbano limitado

Generar una zona compacta y así dar a los habitantes la posibilidad de 
viajes más cortos, para de esta manera aportar a la reducción de la con-
taminación. Por ejemplo, Atlanta y Barcelona, aunque ambas tienen una 
población muy similar, el espacio que ocupan es notoriamente desigual, 
ya que la superficie de Atlanta es 26 veces mayor que la de Barcelona. A 
su vez, las emisiones de carbono provenientes del transporte, público 
y privado, también presentan una notoria diferencia. Esto porque si en 
la ciudad estadounidense cada persona emite 7.5 toneladas de dióxido 
de carbono (CO2), en la urbe española esta cifra es de 0,7 toneladas de 
CO2 (en la misma relación).

Transporte público

Dotar los alrededores de las estaciones de transporte público con co-
mercio, oficinas, servicios y viviendas.

Así, la ciudad empieza a conformarse en torno a sus sistemas de 
transporte público y con ello se fomenta el uso, se revitalizan áreas y se 
reducen los tiempos de viajes.

Uso de suelo

Promover los usos de suelo mixtos en el Centro Histórico ya que los 
sectores de las ciudades que combinan sus usos permiten satisfacer la 
necesidad de los habitantes sin necesidad de recorrer largas distancias.

Vuelve a las zonas más caminables y dinámicas.
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Espacios verdes

Dotar de mayores espacios verdes a la zona además de renovar y me-
jorar el existente.

Hacer ejercicio, disfrutar al aire libre, reducir los niveles de estrés, 
juntarse con los amigos y mucho más es lo que se puede hacer, gratui-
tamente, en los parques y en las plazas públicas. De ahí que la impor-
tancia de tener espacios verdes en las ciudades cada vez es más valorada 
por los habitantes.

Zonas libres de automóviles

Proponer zonas libres de automóviles dentro del casco histórico, una 
de las tantas problemáticas que se ha mencionado en las encuestas son 
los asaltos y muchos dicen haber sido asaltados con personas que se 
escondían dentro de los autos y esperaban.

Por tanto, es necesario atender esta problemática porque crear zonas 
libres previene y mejora la imagen urbana del casco histórico.

Además de que se promueven los modos sustentables de movilidad 
como lo son las caminatas y las bicicletas para disminuir la contamina-
ción acústica y atmosférica.

Además, se propone llevar un control de los estacionamientos en el 
Centro.

Edificios verdes

Las edificaciones son responsables del consumo de energía y de emi-
siones de carbono.

Por lo anterior se propone que se incluyan tanto en edificaciones 
nuevas como ya existentes sistemas energéticos más eficientes y vege-
tación vertical. Con esta medida se podría mejorar el sistema de aire 
acondicionado, las medidas para gestionar el agua y disminuir el uso de 
la electricidad.

Estructura urbana

Definición

Es el ordenamiento de una ciudad, organización de sus elementos ur-
banos como:
•	 Sistema vial.
•	 Espacios verdes.
•	 Tramas, trazas y tejidos.
•	 Equipamiento.

Reglamento estatal de zonificación

Capítulo II. De la Estructura Territorial y Urbano.
Tiene por objeto, el ordenamiento del espacio urbano en los centros 

de población, considerándose para tal efecto, la interacción, caracterís-
ticas y modo de operar de los sistemas que la componen.

Sistema de unidades urbanas

Tiene por objeto ordenar el espacio urbano en los centros de pobla-
ción, a través de un conjunto de unidades jerarquizadas.

Categoría de unidades urbanas:

•	 Unidad vecinal (de 2500 a 5000 habitantes o 10 hectáreas).
•	 Unidad barrial (de 10000 a 20000 habitantes, cuatro unidades veci-

nales).
•	 Distrito urbano (de 75 000 a 150 000 habitantes, se integra a partir 

de cuatro unidades barriales).
•	 Centro urbano (corresponde al mayor nivel de jerarquía de la estruc-

turación urbana, y su área de influencia es la totalidad del centro de 
población).



4. Diagnóstico de la zona CUAAD y Preparatoria 14

61

Sistema vial

Tiene por objeto establecer la jerarquía de las diferentes vialidades que 
interconectan el conjunto de unidades urbanas, permitiendo la circula-
ción de las personas en el municipio y está integrado por los siguientes 
tipos de vías:

Modelos de organización urbana

Sistema vial primario

Es el que estructura los espacios en la totalidad del área urbana y que 
forma parte de su zonificación y de la clasificación general de los usos 
y destinos del suelo. Se divide en los siguientes tipos:
•	 Vialidades de acceso controlado.
•	 Vialidades principales.
•	 Sistema vial secundario.

El destinado a comunicar el primer sistema vial con todos los pre-
dios del centro de población. Se divide en los siguientes tipos:
•	 Vialidades colectoras.

•	 Vialidades colectoras menores.
•	 Vialidades subcolectoras.
•	 Vialidades locales.
•	 Vialidades tranquilizadas (peatonal y ciclopista).

Conceptualización

Definición de seguridad

Ausencia de riesgo, confianza de algo o alguien. En términos generales, 
la seguridad se define como, estado de bienestar que percibe y disfruta 
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el ser humano. Sabemos que el riesgo es inherente a cualquier actividad 
y no puede ser eliminado en su totalidad, pero la “seguridad” consiste 
en eso, hacer que el riesgo se reduzca a niveles aceptables.

Relación con la arquitectura

La seguridad se encuentra dentro de las “ciencias sociales” por lo que 
requiere el desarrollo de conductas sociales, vinculadas a la protección 
de las personas, sus bienes y derechos.

Se entiende que involucra ciertas disciplinas que lleven a cabo la 
investigación del delito y sus causas. Así como la protección necesaria 
para evitarla.

Tipos de seguridad

•	 Bioseguridad:
Asegurar el mantenimiento ecológico de plantas y animales. Hábi-

tats naturales, paisajes y actividades empresariales. Vida libre de daños, 
peligros y riesgos.
•	 Seguridad ciudadana:

Asegurar la convivencia pacífica, la erradicación de la violencia, uti-
lización pacífica y ordenada de vías y espacios públicos.
•	 Seguridad vial:

Consiste en la prevención de accidentes de tránsito o minimización 
de sus efectos. Peatones - Ciclistas - Usuarios del transporte.
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Ciudades seguras (ejemplos análogos)

Mérida, Yucatán

De acuerdo con el constructo diseñado por el Gabinete de Comuni-
cación Estratégica (GCE), se procedió a realizar una encuesta a nivel 
nacional acerca de la seguridad en las ciudades en el año 2016. Entre 
los puntos que se incluyeron en dicha evaluación, se incluyen los si-
guientes:
•	 Nivel de Satisfacción con la seguridad percibida por los habitantes 

al transitar por las calles de la ciudad donde residen.
•	 Satisfacción según la percepción acerca de la cantidad de oferta de 

empleo.
•	 Oferta de vivienda y precio razonable.
•	 Suficiencia de escuelas públicas y privadas.
•	 Movilidad o facilidad de transporte.
•	 Limpieza atmosférica.
•	 Suficiencia de centros de esparcimiento y diversión.
•	 Buen ambiente de convivencia ciudadana y de recepción de recién 

llegados a la ciudad.
•	 Suficiencia de lugares de cultura (museos, sitios históricos, etc.).
•	 Áreas naturales (ríos, lagos, playas, montañas, etc.).

El índice de satisfacción con los Servicios municipales/delegaciona-
les, ISaCS, es un constructo que implica la combinación de la percep-
ción ciudadana en 16 dimensiones o variables distintas.

Mérida obtiene esta puntuación debido a la planeación establecida 
y mejoras urbanas publicadas en el Plan Municipal de Desarrollo Ur-
bano diseñado rumbo a 2030, que contempla estrategias de mejora, 
crecimiento y conservación, entre las cuales se menciona la dotación 
de vivienda, el aumento de la población, las personas de la tercera edad 
y un mejor uso de recursos naturales.

La construcción de una Gestión urbana resiliente implica: el aprove-
chamiento de los instrumentos de planeación para reducir las con-
diciones de riesgo y prevenir la generación de riesgo; el desarrollo o 
mejora de las políticas públicas que promueven ciudades compactas, 
socialmente incluyentes, en un fenómeno de desarrollo urbano soste-
nible, etc.

Entre sus estrategias de desarrollo urbano, se destacan la resiliencia, 
la inclusión y conciencia social, el manejo integral de flora y fauna, 
gestión de espacios verdes urbanos, la colaboración de la población y 
eficiencia en los canales de difusión de este proceso de cambio.

Zurich, Suiza. Compromiso histórico

Una de las medidas clave que ha llevado a Zúrich hasta donde está 
hoy, es un decreto promulgado en 1996, conocido como Compromiso 
Histórico, el cual estableció un número máximo de estacionamientos 
dentro de la ciudad.

Desde la promulgación del Compromiso Histórico no se pueden 
construir nuevos estacionamientos, a menos que el nuevo estaciona-
miento esté reemplazando a uno ya existente. Este decreto también 
establece el uso del espacio vial, como una forma de asegurar que este 
no sea diseñado exclusivamente para los automóviles.



La seguridad universitaria y la formación de urbanistas y arquitectos

64

Una comuna urbana ansiosa por desarrollarse a través de una fuerte 
presión urbana (demanda de vivienda, infraestructura), mientras que 
los municipios periféricos a menudo buscan mantener su apariencia 
rural, tranquilidad en oposición a la ciudad. Por lo tanto, la ciudad de 
Zúrich tiene la oportunidad de tener un buen control de su desarrollo.

Los planes de dirección y de afectación pueden implementarse más 
fácilmente debido a la existencia de este municipio común ampliado y, 
por lo tanto, a la reducción del número de participantes. Esto repre-
senta una ventaja decisiva para el desarrollo de la comunidad, y por 
lo tanto su aglomeración. En virtud de su organización territorial, la 
ciudad tiene un poder de decisión efectivo.

¿Cómo puede contribuir la cultura a valorar las nociones de dife-
rencia y diversidad? Pero también ¿cuál es su lugar en un proceso de 

planificación urbana? Esto es parte de la operación de regeneración 
urbana de Zúrich West.

Las pautas establecidas por la ciudad de Zúrich en el proyecto de 
planificación urbana para Zúrich West se pueden resumir de la siguien-
te manera:
•	 La diversidad de funciones (investigación, diseño, entretenimiento y 

cultura, restauración, hábitat urbano, deportes) debe ser mejorada, 
defendida.

•	 Las infraestructuras necesarias deben ser establecidas.
•	 La planificación debe basarse en una fase realista de las operaciones.
•	 El desarrollo debe tener en cuenta la sostenibilidad económica, so-

cial y ecológica.



4. Diagnóstico de la zona CUAAD y Preparatoria 14

65

•	 El desarrollo debe participar en la nueva identidad de la ciudad. Para 
ir en esta dirección, se requiere una alta densidad con una alta pro-
porción de viviendas (20 %- 30 % del área construida).

•	 Se requiere una alta calidad urbana y arquitectónica.
•	 De ser posible, el desarrollo debe hacerse a través de un procedi-

miento participativo.

Anexo gráfico de propuestas

Planta de calle peatonal Prisciliano Sánchez.

Esto pone de relieve las intenciones urbanísticas de la ciudad, basadas 
principalmente en objetivos mesurables de densidad y diversidad, en 
este caso, diversidad funcional.

En este contexto, el papel de la cultura es esencial. Porque la planifi-
cación no puede, felizmente resolver todo. La cultura tiene el potencial 
de fomentar la diversidad a través de la creatividad artística. Pero tam-
bién, permite que un mayor número de personas de los más diversos 
fondos frecuenten un territorio urbano. Estos elementos contribuyen a 
amplificar su potencial de salida.

Por lo tanto, la cultura podría describirse como un “generador de 
posibilidades” pero también como un “vector de diversidad”. Un au-
mento en las oportunidades a menudo va de la mano con una mayor 
diversidad. Otro elemento que contribuye a la idea de la cultura como 
vector de diversidad es que participa en la construcción de una imagen 
específica de un territorio urbano.

Esta construcción de una identidad a través de la cultura participa 
así en un sentido amplio en la construcción de la ciudad policéntrica, 
que es uno de los objetivos urbanísticos suizos con la Ley de Planifica-
ción Regional (LaT).
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Módulo de seguridad inteligente

Propuesta que contempla un prototipo de cabina segura, que permita 
refugio a una persona en riesgo. En su interior habrá un dispositivo 
conectado a la red local para dar aviso a las unidades de policía más 
cercanas.
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Estructura Urbana

Solá Morales, M. I. R. (1997). “Las formas del crecimiento urbano”. 
Laboratori d’urbanisme. Ediciones UPC. Barcelona.

La estructura está conformada por un con- junto de partes y com-
ponentes en una unidad que reconocemos como ciudad. En ella se 
constituyen sistemas y subsisternas de relacio- nes que determinan su 
organización y modos de crecimiento. Los mismos tienen como fina- 
lidad garantizar su funcionamiento interno.

Reglamento Estatal de Zonificación de Jalisco, Capítulo II. De la es-
tructura territorial y urbana

Tiene por objeto el ordenamiento del es- pacio urbano en los cen-
tros de población, considerándose para tal efecto, la interacción, carac-
terísticas y modo de operar de los sistemas que la componen.

La Estructura urbana está conformada por los siguentes sistemas:
•	 Sistema de Unidades Urbanas: ordenar el espacio urbano a través de 

un conjunto de unidades jerarquizadas, con las cuales se pretende 
conservar el sentido de identidad y escala humana de los mismos.

•	 Categiría de Unidades Urbanas: ordenamiento a niveles de servicio:
•	 Unidad vecinal: 2,500 a 5,000 habitantes o 10 hectáreas.
•	 Unidad barrial: 10,000 a 20,000 habitantes, se integra generalmente 

a partir de cuatro unidades vecinale en torno a un centro barrial.

•	 Distrito urbano: 75,000 a 150,000 ha- bitantes.
•	 Centro urbano. Corresponde al ma- yor nivel de jerarquía de la es-

tructu- ración urbana, y su área de influencia directa es la totalidad 
del centro de población.
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Jardines elevados Estación Sants, Barcelona, España

Arquitectos | Sergi Godia, Ana Molino | 2016 Durante el último si-
glo una heridad abierta en su te- jido urbano, dividiendo el barrio en 
dos partes prác- ticamente incomunicadas, a lo largo de 800 m desde 
la Plaza de Sants hasta la calle Riera Blanca, creando las consiguientes 
disfunciones urbanas, en términos de contaminación acústica y degra-
dación de su entorno.

En el año 2002 la administración de la ciudad de- cidión poner en 

marcha el proyecto de renovación ur- bana del corredor ferroviario de 
Sants. Se optó por su confinamiento dentro de una caja ligera y trans-
parente en buena parte del trazado, cuya cubierta debía transformarse 
en un largo paseo elevado y ajardinado de 800 m de longitud, que de 
hecho se prolongaría más de adelante en los municipios vecinos hasta 
Cornellá, dando lugar a un “corredor verde” de 5 km de longitud.

La cubierta del edificio queda elevada respecto a las calles del entor-
no entre 4 y 12 metros, en conse- cuencia sus jardines se convierten en 
un mirador sobre la ciudad.
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Promenada Velenje, Eslovenia

Arquitectos | Enota | 2014
El “Promenada” de Velenje es un espacio importante de la ciudad 

y una vía vital para ésta. Siendo uno de los ejes centrales del centro de 
Velenje, un pueblo joven y diseñado en la década de 1950, se basa en el 
ideal modernista de la ciudad jardín. Sus tareas son abastecer a la ciudad 
con los programas que faltan y ayudarla a recuperar su carácter original 
de pueblo en un parque.

El Promenada está convirtiendo en un eje principal en un evento 
para la ciudad, su centro se coloca en el nuevo anfiteatro a lo largo del 
río. El río Paka es un río torrencial, lo que significa que su curso de agua 
se hincha significativamente un par de veces al año, pero sigue siendo 
relativamente poco profundo en cualquier otro momento, el cauce es 
muy ancho y hasta ahora, el río, que es un elemento atractivo de cual-
quier ciudad, fluía fuera de la vista en un lugar bajo
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Ubicación

El CUCea forma parte de la Red Uni- versitaria de Jalisco y su misión es 
formar profesionales de calidad en el área de las Ciencias Económico 
Admi- nistrativas que mantengan un elevado sentido de responsabili-
dad social, que sean creativos y que puedan solucio- nar los problemas 
a los que se enfren- tan con una visión internacional sóli- da y equilibra-
da por el respecto a los valores nacionales y manteniendo un compro-
miso con el desarrollo local, re- gional y nacional de nuestra sociedad.
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Plan maestro distrito cultural universitario

Alrededor del mundo se han desarrollado grandes espacios dedicados 
a las artes, ciencias y el entretenimiento, dando un valor único a cada 
ciudad, creando oportunidades para disfrutar, difundir e impulsar su 
educación y economía.

Actualmente la Universidad de Guadalajara, el Gobierno de Zapo- 
pan y el Gobierno del Estado de Jalisco, constituyen el fideicomiso del 
Centro Cultural Universitario en el Área Metropolitana de Guadalajara, 
que será el único destino cultural, comercial, recreativo y habitacional 
de México.

El Centro Cultural Universitario (CCU) es el conjunto de una serie 
de programas que se encuentran dentro del polígono del Distrito Cul-
tural Universitario (DCU), estos programas conforman un plan maes-
tro que se divide en:
-	 Infraestructura cultural
-	 Áreas comerciales y sevicios
- Oficinas corporativas
- Centros de investigación
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Senderos seguros

Un sendero seguro es un camino protegido y vigilado por la comuni-
dad, con la sinergia de las personas vecinas, comerciantes, padres de 
familia, docentes y policías, para que los estudiantes puedan concurrir 
y regresar tranquilos(as) de sus centros de estudio, sin que en este tra-
yecto sean víctimas de la violencia y delincuencia. La planificación y 
diseño de senderos seguros significa crear espacios públicos con cier-
tas características que realzan la seguridad y la sensación de seguridad, 
incluyendo perspectivas de movilidad, género, medio ambiente y urba-
nismo. Implica algo más que simplemente las características físicas del 
espacio, se trata de un proceso participativo en el cual las personas de la 
comunidad trabajen en conjunto con instituciones públicas para crear 
espacios que propicien relaciones sociales fuertes de cultura y seguridad 
ciudadana entorno a planteles educativos.1

Ubicación geográfica

Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierías (CUCEI) ubica-
do en el Distrito Urbano 5 Olímpica, Subdistrito 8 Lomas del Paradero.

No obstante el área de estudio abarca una pequeña sección del mu-
nicipio de San Pedro Tlaquepaque, ya que era necesario abarcar ese tra-
mo debido a la vialidad en la que nos basamos para completar nuestro 
polígono.

Nuestras vialidades limitantes son: (al norte) Av. Francisco Javier 
Mina, (oriente) Av. Niños Héroes, (poniente) Calzada Independencia, 
(sur) Av. Dr. Roberto Michel.

El área de aplicación se encuentra rodeada de 2 vialidades princi-
pales y 2 vialidades colectoras de acuerdo con el Plan Parcial de De-
sarrollo Urbano y su Jerarquía Vial. Al norte tenemos Av. Revolución, 
al oriente Av. Olímpica, al poniente Calle corregidora, y al sur Blvd. 
Marcelino Garcia Barragan.

1 Construyamos senderos seguros, cocreación de política pública, CUCEI, UdG.

Dentro de estas se encuentra el conjunto de escuelas de educación 
media superior, Vocacional, Prepa 12, Politécnico y de escuela Superior 
CUCEI.

Diagnóstico de las condiciones urbanas

Medio físico natural

La zona de estudio presenta zonas prácticamente planas, con algunas 
pendientes suaves, las cuales oscilan entre 1 y 6 %.

Riesgo y vulnerabilidad

Se realizó un acercamiento a las zonas de riesgo, en el diagnóstico se 
hará una descripción de las limitantes a la urbanización y la edificación 
que impone el atlas de riesgos. Dentro del área de estudio se localizan 
zonas susceptibles a inundaciones, siendo dicha susceptibilidad de mo-
derada a baja. De igual forma, en el subdistrito existen zonas que sufren 
encharcamientos durante precipitaciones superiores a 20 mm en una 
hora. Es importante destacar que tanto las áreas inundables como las 
que presentan encharcamientos, corresponden a las zonas que presen-
tan mayores pendientes dentro del distrito.
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Riesgo y vulnerabilidad

Peligros geológicos

Si bien los daños y pérdidas estimados por los desastres naturales y 
antrópicos que ocurrieron en el 2015 ascendieron a 17 781.7 millones 
de pesos, hubo una reducción de más de 40 % con respecto al 2014, 
segundo año consecutivo con reducciones significativas. En términos 
relativos, este monto significó 0.12 % del Producto Interno Bruto cal-
culado para el 2015, mismo año en el que Jalisco gastó 2681.41 millones 
de pesos por daños y pérdidas por desastres, teniendo 2do lugar a nivel 
nacional.

Los peligros identificados como geológicos en la zona de aplicación 
son: agrietamientos, deslizamientos, hundimientos y derrumbes, sin 
embargo, en la zona de intervención se identifican únicamente hundi-
mientos que en consecuencia nos da una ligera inundación en el tem-
poral de lluvias de 10 a 30 cm en los cruces de Corregidora y Parcela 
y también la el cruce de Corregidora y Boulevard Marcelino García 
Barragán.

Si bien las viviendas se construyeron en periodos donde no se con-
sideraron normativas ante sismos, no significa que estén propensas al 
colapso, ya que existen intervenciones de los particulares en las vivien-
das como es el caso de las remodelaciones, donde se parte del supuesto 
que es una acción positiva ante la vulnerabilidad.

Fuente: Plan parcial de desarrollo urbano.
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Riesgos hidrológicos

El peligro de mayor incidencia en la zona de aplicación es el peligro de 
inundación.

El mapa identifica áreas donde se han concentrado y registrado in-
cidencias por caso de inundación, que fueron clasificadas como zonas 
susceptibles de inundación. Estas zonas se distribuyen en la mayoría de 
las colonias de todo el polígono de aplicación. Las áreas susceptibles a 
inundación se generan principalmente por las características topográfi-
cas naturales que presenta el suelo.

A la par de esto, también existen acciones inducidas que pueden 
incrementar la susceptibilidad de inundación, como a las acciones urba-
nísticas que se dan tanto de manera planificada como irregular.2

El Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Al-
cantarillado (Siapa) es uno de los organismos que intenta mitigar los 
riesgos por inundación a través de obras a nivel metropolitano; sin em-
bargo, los recursos económicos son insuficientes, tal es el caso de las 
obras preventivas como el desazolve y rehabilitación de infraestructura 
pluvial, donde se invirtieron $55 206 914.00 MXN entre 2008 y 2016. 
Lo anterior junto con los apartados de peligros mencionados da cuenta 
que estos evolucionan y tienden a disminuir o incrementar derivado de 
las acciones urbanísticas que inciden de manera directa o indirecta de 
las áreas en riesgo, peligro o vulnerabilidad.

2 Plan Parcial de Desarrollo Urbano Guadalajara.
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Edafología

En la zona tenemos la existencia de dos tipos de suelo en cuestiones 
edafológicas, una de ellas es el Litosol que son Suelos no evoluciona-
dos, como resultado de fenómenos erosivos, que se han formado so-
bre roca madre dura. También pueden ser resultado de la acumulación 
reciente de aportes aluviales (los suelos aluviales son suelo de origen 
fluvial). Aunque pueden ser suelos climáticos.

El otro tipo de suelo es el regosol eutrico, En práctica, los Regosoles 
son suelos minerales, débilmente desarrollados en materiales no conso-
lidados que tienen solo un horizonte superficial ócrico (pobre en ma-
teria orgánica) y que no son muy someros (como leptosoles), arenosos 
(como arenosoles) o con propiedades flúvicas (fluvisoles).3

3 Madridod blogs, un universo invisible bajo nuestros pies, suelo y vida.

Uso potencial del suelo

Las condiciones del suelo son aptas para su urbanización ya que su 
espacio geográfico está destinado para su uso urbano.

Aptitud territorial

La aptitud, de un terreno se refiere al nivel de adecuación de un pedazo 
de tierra para alguna actividad considerando las características naturales 
del terreno. El análisis de aptitud de las tierras, es parte del proceso de 
planeación del desarrollo regional y local, porque el resultado de este 
análisis generará el destino del uso de tierras. Esto implica que, consi-
derando varias actividades económicas potenciales para un terreno, las 
características físicas naturales del terreno son apropiadas para solo un 
número más reducido de actividades económicas.
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En su mayoría encontramos apto nuestra área de estudio significan-
do la capacidad del territorio para el desarrollo de actividades huma-
nas sin embargo, contamos con áreas que se encuentran condicionadas 
para el uso territorial.4

4 cancun.gob.análisis de aptitud el territorio.

Riesgos antrópicos

Peligro por antigüedad de red en agua potable

Las sequías en la región tendrán repercusiones directas en el abaste-
cimiento de agua potable para el Área Metropolitana de Guadalajara. 
según datos del SIAPA, de los 300 millones de m³ que reciben las pota-
bilizadoras en el transcurso de un año, 85 millones de m³ no llegan a su 
destino y de los 215 millones de m³ que sí se distribuyen, 35 millones 
de m³ no se realizan los pagos (cobros) correspondientes, una pérdida 
de 40 %; el organismo reporta que la cobertura de agua potable es de 
97.8 %, en alcantarillado es de 97.4 % y se destaca la cobertura en sa-
neamiento que de estar en 14.9 % se incrementó en 45.1 %.

Peligros de seguridad urbana en el centro universitario

Se hizo una recopilación de datos sobre incidentes ocurridos dentro y 
fuera del centro universitario, tanto levantando encuestas a los usuarios 
que normalmente transitan por los alrededores del centro universita-
rio, al igual que también se buscaron en el mapa de siniestralidad de 
la Fiscalía del Estado de Jalisco, los eventos ocurridos en la zona de 
aplicación.
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En el mapa se aprecian los puntos de mayor conflicto o inseguridad, 
estos puntos fueron a partir de las encuestas levantadas en las los dife-
rentes centros universitarios.

Al igual que el mapa levantado por las encuestas, nos dimos cuenta 
que ya hay un mapa interno del centro universitario de la coordinación 
de seguridad universitaria de los puntos inseguros, el cual los puntos 
mencionado que eran los más inseguros, coinciden exactamente con el 
mapa levantado a base de encuestas.

Medio físico transformado

Uso del suelo

Se realizó un levantamiento de campo enfocado a la utilización del sue-
lo y su influencia hacia la inseguridad en la zona, en la que podríamos 
generalizar que predomina el uso habitacional con algunos usos de co-
mercio y servicios, estos últimos son los que principalmente afectan las 
zonas de tránsito aledañas y principales de los estudiantes ya que al co-
menzar la noche estas vías de traslado quedan totalmente en abandono.
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Fuente: Plan parcial del municipio de Guadalajara.
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Propuestas de diseño
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1. Los laberintos

El principal problema del este estadio es que la unidad modelo se ha 
visto invadida por los jóvenes y personas externas a la zona habitacio-
nal, los cuales dañan las instalaciones y mobiliario encomendado a los 
vecinos.

Dentro de la propuesta se busca generar recorridos atractivos que 
ayuden a guiar a los transeúntes sin que estos circulen por toda la uni-
dad. Además, esto ayudará a la generación de comercio, una mejor rela-
ción entre los usuarios y un cambio total en la imagen urbana del lugar, 
el cual no recibe mantenimiento y presenta mal estado en la mayoría 
de sus calles.

2. Calle corregidora

Se propone una zona 30 para esta calle con la intención de reducir los 
riesgos para los estudiantes al cruzar, debido a la alta velocidad con la 
que circulan los coches.

Adicciones:
•	 Se asignó un carril de circulación a cada lado, salvando estos metros 

para tener una sección más amplia de la banqueta en donde los es-
tudiantes pueden estar sin preocupación.

•	 Cambio de luminarias, actualmente están algunas sin funcionar.
•	 Se propone un camellón elevado, esto para pasar a quienes cruzan 

por los pasos seguros.
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3. Avenida Revolución

Continuación de la ciclovía existente en Blvd. Marcelino G. Barragán 
por CUCEI, conectando con la red de ciclovía existentes en el centro.

4. Olímpica

Esta calle tiene una longitud bastante grande y la gente teme circular 
por ella, debido a que no hay una conexión interior-exterior, esta per-
cepción se ve reforzada por un gran tramo de muro ciego.

La propuesta es revitalizar los ingresos sin que esto represente un 
problema para el centro. En cuanto al muro se proponen secciones 
tuburales, la idea es poder hacer de este algo artístico, cederlo a la co-
munidad y de esta manera crear una sensación de pertenencia, esto sin 
mencionar que la ubicación de la nueva estación del tren ligero generará 
un mayor flujo por esta calle.
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La propuesta de vegetación y mobiliario sigue siendo la misma, esto 
crea una conexión indirecta entre los espacios, pero sobre todo está 
pensada para no obstruir el camino recorrido por peatón, conductor y 
ciclista.
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Introducción

El presente documento contiene el diagnóstico del área del Centro 
Universitario de Ciencias de la Salud, así como zonas próximas (Hos-
pital Civil Nuevo y el Centro Médico de Occidente), este trabajo fue 
resultado de un trabajo multidisciplinario de alumnos de urbanismo en 
conjunto con arquitectura.

El diagnóstico tiene como objetivo identificar las problemáticas en la 
zona de estudio relacionados con la seguridad de los habitantes y de los 
usuarios de estos equipamientos, los resultados de este diagnóstico generan 
y fundamentan las propuestas de diseño para implementar los “senderos 
seguros”, con la única finalidad de otorgar espacios dignos, seguros, accesi-
bles y funcionalidad para el traslado de la población en general.

Este documento está conformado por el análisis de las condiciones 
naturales y las características socioeconómicas de la población. Ade-
más de los resultados de la recolección de datos mediante encuestas a 
alumnos, profesores y demás usuarios de la zona, con el fin de obtener 
datos cuantitativos y cualitativos de la percepción de la seguridad, de 
los principales problemas relacionados con los hechos de violencia y la 
identificación de las zonas específicas en donde se deben enfocar las 
estrategias.

Ubicación geográfica del área de estudio

El Centro Universitario de Ciencias de la Salud

(CUCS), el Hospital Civil Nuevo y el Centro Médico de Occidente se 
encuentran localizados en el distrito urbano 01 “Zona Centro” de Gua-
dalajara, específicamente en Subdistrito-03 “Centro Médico”.

Además, la zona de estudio colinda con los siguientes subdistritos:
•	 D-01, SD-02 “Colinas de la Normal”.
•	 D-01, SD-05 “Centro Histórico”. D-01, SD- 06 “Analco”.
•	 D-03, SD-07 “Independencia” D-05, SD-01 “Santa Maria”.
•	 D-05, SD-03 “San Juan Bosco”.

Las vialidades que delimitan el área de estudio son la Av. Circunvala-
ción Dr. Alt – Puerto Melaque (norte), Belisario Domínguez- Juan Pa-
blo II (oriente), Calzada Independencia Norte (poniente), Javier Mina 
(sur).

Imagen 1. Ubicación del área de estudio en el munici-
pio de Guadalajara Elaboración propia.
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Imagen 2. Composición y colindancias. Elaboración propia.
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Imagen 3. Delimitación del área de estudio por vialidades. Elaboración propia.
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Antecedentes históricos

Centro Universitario de Ciencias de la Salud (CUCS)

El 2 de mayo de 1994 se crea el Centro Universitario de Ciencias de la 
Salud (CUCS), es uno de los seis centros temáticos de la Universidad de 
Guadalajara, destinado como su nombre lo indica a las ciencias referen-
tes a la salud, ofreciendo carreras a nivel licenciaturas, Técnico Superior 
Universitario y de posgrado; especialidad, maestría y doctorado.

En síntesis, el CUCS inicia con 14 programas educativos sin que 
aparezcan, en su dictamen de creación, las Especialidades Odontoló-
gicas, Especialidades de Enfermería y las Especialidades Médicas. De 
acuerdo con la última numeralia del CUCS, publicada en marzo del 
2017, el Centro Universitario cuenta con un total de 18 393 alumnos, 
1202 de personal académico y 642 de personal administrativo.

Centro Médico Nacional de Occidente (CMnO) 

El IMSS es creado el 10 de diciembre de 1942 mediante la promulga-
ción de la ley del seguro social, iniciando servicios en enero de 1944 en 
México y Monterrey. Dos años más tarde inicia labores en Jalisco en 
seis locales rentados. La región noroccidente del país era insuficiente 
para tender la demandada en salud por lo que se descentralizaron los 
servicios de alta especialidad a otros estados entre ellos Jalisco, que 
atiende a 12 estados.

La torre de especialidades que consolida el Centro Médico Nacional 
de Occidente (CMNO) fue inaugurada el 1 de octubre de 1977. Cuenta 
con 37 especialidades y es la delegación más grande del sistema IMSS 
en la República Mexicana que brinda servicios a un promedio de 4000 
pacientes diarios. En el 2003 se transforma en el primer hospital de la 
Delegación Jalisco en ser Unidad Médica de Alta Especialidad.



La seguridad universitaria y la formación de urbanistas y arquitectos

130

Hospital civil nuevo

La historia del Nuevo Hospital Civil de Guadalajara se remonta a los 
años 40, época en que fue concebido e impulsado por un grupo de 
médicos egresados de la Universidad de Guadalajara, liderados por el 
doctor Juan Ignacio Menchaca Manjarrez. En la actualidad, el Nuevo 
Hospital Civil de Guadalajara se ha consolidado como un centro hos-
pitalario de especialidad y alta especialidad, que tan solo en 2017 brindó 
202 508 consultas, atendió 31 910 hospitalizaciones, 64 865 urgencias, 
8403 cirugías y 8366 nacimientos.

Medio físico natural

En este apartado se analizan los diferentes componentes fisiológicos 
(topográficos, geológicos, edafológicos, hidrográficos y algunos de los 
recursos bióticos más importantes), del territorio que en determinado 
momento pueden generar un riesgo. Haciendo el análisis de todo el 
municipio y posteriormente el recorte del área de estudio para apreciar 
con detalle los riesgos naturales dentro del área.

Topografía

El análisis de las pendientes del área de estudio se realizó a partir de las 
curvas de nivel. Como se muestra en la imagen 4, es predominante las 
zonas que van de 0-2 % de pendiente, lo cual significa que por su plani-
cie es un área restringida para el desarrollo urbano a excepción de una 
pequeña zona ubicada en la parte norte cuya pendiente y ponderación 
permite marcarlas como zona apta para la urbanización.

La superficie del área de estudio, 76 % corresponden a pendientes 
planas que van de 0-2 %; de acuerdo con la ponderación, estas zonas 
son restringidas a la urbanización. Solo poco más de 20 % del territorio 
es apto para la urbanización en cuestiones topográficas.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.
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Imagen 4. Topografía.

Hidrología

En el área de estudio se encontró un cauce histórico a lo largo de la 
vialidad que delimita el polígono (Calzada Independencia Norte), así 
como afluentes desaparecidos por las calles Sierra Morena y Torres 
Quintero.

Además, se resaltan puntos de inundación, que en temporal de llu-
vias general conflictos en la zona, cerca de los cauces históricos.

Lo mismo sucede a nivel municipal.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.

Imagen 5. Hidrología.
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Edafología

La edafología se encarga de evaluar, estudiar y comparar los suelos, 
determinar si su composición afecta a la naturaleza y a los organismos 
que se desarrollan sobre y dentro de este.

El municipio de Guadalajara presenta un suelo blando (Regosol Eu-
trico) el cual se caracteriza por ser un suelo lodoso y de fácil remoción, 
considerado como restringido a la urbanización ya que suelen presen-
tarse hundimientos o deslizamientos. La imagen 6 muestra el acerca-
miento del área de estudio.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.

Imagen 7. Edafología.

Imagen 8. Edafología.

Geología

En este apartado se identifica el tipo de roca, fallas geológicas y bancos 
de material con la finalidad de evitar estas zonas para reducir y preve-
nir los riesgos vinculados a los componentes geológicos del territorio. 
Dentro del área de estudio, como se muestra en la imagen 9 no se 
encontraron datos de relevancia, como fallas geológicas o bancos de 
material.

Sin embargo, el tipo de roca (volcanoclástico), se considera condi-
cionado para el desarrollo urbano y es el que predomina en el área de 
estudio.
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Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.

Imagen 9. Geología.

Uso potencial del suelo

Como se muestra en la imagen 10 el uso predominante en el área de 
estudio es el uso urbano.

Aptitud territorial

Mediante un álgebra de mapas, se busca entender las características 
del territorio a partir de los componentes hidrológicos, topográficos, 
edafológicos y geológicos, que dan como resultado las áreas aptas, con-
dicionadas y restringidas a la urbanización.

Partiendo de esto el entorno inmediato del Centro Universitario 
de Ciencias de la Salud (CUCS), en síntesis, se encuentra mayormente 
condicionado para la urbanización debido al conjunto de característi-
cas del territorio previamente señaladas, que en determinado momento 
pueden llegar a ser un riesgo potencial para el entorno en general; de 
edificaciones, equipamientos, habitantes y usuarios del área.

Imagen 10. Uso potencial del suelo.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.
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Imagen 11. Aptitud territorial.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.

Medio sociodemográfico

Dentro del presente apartado se desglosan una serie de variables co-
rrespondientes al área de estudio para la comprensión de su situación 
social, demográfica y económica. Se tomó como base de datos la infor-
mación proporcionada en el Censo de Población y Vivienda 2010 de 
INEGI, por AGEB y manzanas.

Población

Según datos del SCINCE proporcionados por INEGI, el polígono de 
estudio CUCS cuenta con una población total de 55 301 habitantes, de 
los cuales, 29 625 son mujeres y 25 676 son hombres. La distribución 
y relación de grupos quinquenales por sexo se describe en la siguiente 
tabla y sus dos gráficos.

En lo que se refiere a la población económicamente activa, encon-
tramos que 28 941 personas son económicamente activas, mientras que 
26 360 se encuentran inactivas. La distribución de estos dos rubros, así 
como de la relación de la población económicamente activa por sexo se 
representa en las siguientes gráficas.
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Densidad de población

En cuanto a la densidad de población, dentro del área de estudio la 
densidad poblacional bruta es de 95.61 habitantes por hectárea, la den-
sidad de población por manzana se muestra en la imagen 12.

Población estudiantil

La población dentro de las instalaciones del Centro Universitario de 
Ciencias de la Salud y Preparatoria 11 es de 37 067 personas, dentro 
de las cuales se considera tanto personal académico, administrativo y 
alumnos esto a partir de datos proporcionados por la Coordinación 
General de Planeación y Desarrollo Institucional.

Imagen 12. Densidad de población.

Elaboración propia a base de cartografía de INEGI.
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Medio físico transformado

Conectividad

El área de estudio tiene una gran oferta de rutas de transporte público, 
además del paso de transporte masivo como la línea 2 del tren ligero 
y el macrobús. Dentro del polígono se contabilizó un total de 43 rutas 
de transporte, debido a que el polígono se encuentra delimitado por 
vialidades principales.

Equipamiento

El área estudio cuenta con una gran cantidad de equipamiento, como 
se observa en la imagen 14. Además de las instalaciones de la Univer-
sidad de Guadalajara (Centro Universitario de Ciencias de la Salud y 
la Preparatoria no. 11), que son el estudio central de este análisis, en 
el polígono podemos encontrar el Centro Médico de Occidente y el 
Nuevo Hospital Civil, lugares muy importantes por el dinamismo que 
aportan al lugar, pues a diario atraen a un gran flujo de personas a sus 
inmediaciones. Ambos equipamientos, pero sobre todo el Centro Mé-
dico de Occidente, son hospitales de tercer nivel y por ello tienen una 
influencia no solo a nivel regional, sino nacional.

También se cuenta con dos parques lineales que brindan servicio a 
las zonas habitacionales y en parte a los estudiantes de la preparatoria 
que utilizan estos espacios abiertos y recreativos para sus clases de edu-
cación física. Dentro de estos parques podemos encontrar otros equi-
pamientos como unidades deportivas y escuelas (primaria y kinder), 
que son el flujo principal de estos espacios.

Además, se cuenta con escuelas de diferentes niveles de educación y 
diversos equipamientos de culto dispersos por el área de estudio.

Imagen 13. Rutas de transporte.

Elaboración propia a base de cartografía de SiGMetro.

Elaboración propia a base de cartografía de SiGMetro.

Imagen 14. Equipamiento.
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Riesgos vinculados al medio físico y transformador

En este apartado se analizó los riesgos antrópicos con base en datos del 
SIGMetro, donde se encontró lo que se muestra en la siguiente imagen:

En esta imagen se resaltan los puntos de riesgo por derrame de 
hidrocarburos (gasolineras) puesto que según las normas de Sedesol 
estas no deben estar ubicadas a menos de 130 metros a la redonda de 
zonas habitacionales, por ello representan un riesgo latente dentro del 
área de estudio.

Grupos sociales vulnerables

Se identifican los grupos de la sociedad que se encuentran más expues-
tos a los riesgos previamente identificados dentro del área de estudio, y 
se dividen en tres categorías:
•	 Comunidad estudiantil: los estudiantes del CUCS, personal docente 

y administrativo.
•	 Comunidad en general: residentes de las colonias que comprenden 

el área de estudio, trabajadores y usuarios de los equipamientos.
•	 Comunidad de paso: personas que transitan por diversas situaciones 

dentro del área de estudio.

Dentro de los diversos grupos que forman la comunidad, se iden-
tifican aquellos que por sus características particulares (niños, adultos 
mayores y personas con discapacidad) son más vulnerables ante un es-
cenario de riesgo; entre los cuales se encuentran, la falta de acciones y 
programas de prevención del delito, escasa vigilancia por parte de las 
autoridades competentes, falta de accesibilidad universal y una carencia 
de organización por parte de los vecinos para tomar acciones en cuan-
to a escenarios de riesgo, además de las malas condiciones de la calle 
como poco alumbrado público, calles con poca accesibilidad y falta de 
mantenimiento al mobiliario urbano.

Imagen 15. Riesgos antrópicos.

Elaboración propia a base de cartografía de SiGMetro.

Percepción de seguridad

Para este apartado se realizaron encuestas con el objetivo de conocer la 
percepción de las personas dentro del área de estudio en cuestiones de 
seguridad. Los encuestados incluyen alumnos, académicos y adminis-
trativos del Centro Universitario y de la Preparatoria 11, además de los 
habitantes y locatarios.

Además, se solicitó a los encuestados que marcaran su origen y des-
tino, los puntos en los que se sienten seguros e inseguros y los sitios en 
donde ocurren los eventos delictivos.
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Imagen 16. Mapa participativo.

Actores relevantes

Como actores clave para la aplicación de este proyecto, se identifican 
los mostrados en la tabla.

Estos actores juegan un papel importante en la generación y aplica-
ción de estrategias para la reducción de vulnerabilidades, que a su vez 
aumenta la capacidad de respuesta ante los escenarios de riesgo.
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Amenazas y vulnerabilidades

Para fines de este diagnóstico se trabajan específicamente sobre dos 
tipos de riesgo, los cuales están clasificados en dos categorías:

Riesgos naturales: de acuerdo con el Atlas Nacional de Riesgos, un 
riesgo natural se define como la probabilidad de que un territorio y la 
población que lo habita, se vean afectados por episodios naturales de 
rango extraordinario ya sea a escala local o escala global.

Riesgos antrópicos: el Atlas Nacional de Riesgos, define los riesgos 
antrópicos como aquellos provocados por la acción del ser humano 
sobre la naturaleza; aquellos que se derivan de la transformación del 
territorio.

Ambos tipos de riesgos se componen de tres factores esenciales 
que determinarán que tan grande es el riesgo presente; el primero de 
ellos en la peligrosidad, que hace referencia a la probabilidad de que 
determinado desastre, de cierta extensión, intensidad y duración con 
consecuencias graves se produzca.

Ambos tipos de riesgos se componen de tres factores esenciales 
que determinarán que tan grande es el riesgo presente; el primero de 
ellos en la peligrosidad, que hace referencia a la probabilidad de que 
determinado desastre, de cierta extensión, intensidad y duración con 
consecuencias graves se produzca.

El segundo es la vulnerabilidad, que hace referencia al impacto del 
fenómeno sobre la organización, y es precisamente el incremento de 
la vulnerabilidad el que ha llevado a un significativo aumento de los 
riesgos. Y, por último, el tercero es la capacidad de respuesta ante la 
ocurrencia de un fenómeno de cualquier naturaleza. Mientras más lenta 
o reducida sea la capacidad de respuesta, mayor será entonces el riesgo.

Estos tres elementos, y el riesgo en sí, pueden ser cuantificados me-
diante la siguiente fórmula:

Riesgo= (Peligrosidad x Vulnerabilidad) – Capacidad de respuesta.
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Matriz de riesgo

La matriz de riesgo se genera a partir de las noticias antiguas y recientes 
recopiladas de diferentes medios, con la finalidad de resaltar y valorar 
los escenarios de riesgo que más afectan el área de estudio. A partir de 
esta información, se le asigna a cada uno de ellos un valor numérico en 
tres categorías (cobertura, intensidad y frecuencia), estos valores van 
del 1 al 9, siendo 1 el valor más bajo y 9 en más alto; estos valores su-

mados nos arrojan un valor que es el grado de amenaza, el cual nos per-
mite determinar qué tan grande es el riesgo de ese evento en la zona. 
Posteriormente se determina el grado de vulnerabilidad utilizando los 
mismos criterios de valoración con números que van del 1 al 9. Por úl-
timo, se multiplica el grado de amenaza por el grado de vulnerabilidad, 
lo que resulta en el grado de riesgo, el tipo de riesgo que tenga el valor 
más alto, son los riesgos más grandes o a los que se encuentra más ex-
puesta el área de estudio.
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Identificación de zonas de atención prioritaria

De acuerdo con los resultados obtenidos y la información recolecta-
da para la matriz de riesgo, se detectaron los principales problemas 
que aquejan el área de estudio. Siendo los incidentes antrópicos los de 
mayor ponderación, se identificaron puntualmente las zonas de mayor 
ocurrencia de eventos que atentan la integridad de la población.

Cabe señalar que demás de la inseguridad (asaltos, robos y narco-
menudeo), los accidentes vehiculares, particularmente los relacionados 
con peatón-automóvil, es uno de los principales a atacar con este pro-
yecto, pues la falta de señalética, la gran afluencia vial aunado a la falta 
de señalética y semáforos en malas condiciones, representan un inmi-
nente riesgo tanto estudiantes y usuarios del área.

Imagen 17. Zonas de atención prioritaria.

Elaboración propia.
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Boletas de riesgo

Identificación de acciones para desarrollar

Priorización de la acción
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Propuestas

Crear un cruce seguro en uno de los puntos con más conflicto vial y 
con menor accesibilidad universal. Se ensancharon banquetas en am-
bas vialidades, creando orejas de banqueta para disminuir el tiempo 
de cruce de una acera a otra, implementando una ruta de bicicletas 
compartida sobre Sierra Morena, recorriendo de norte a sur el distrito. 
Instalación de bolardos en esquinas para seguridad de los peatones y 
creando puntos de estar induciendo vegetación y bancas.

Imagen 18. Cruces seguros.

Elaboración propia.

Imagen 19. Vista 3D.

Imagen 20. Vista 3D (2).
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Imagen 21. Intervención parque lineal.

Fuente. Elaboración propia.

Corredor gastronómico, un área de recreación y áreas de picnic, para 
fomentar el comercio gastronómico que ya ha surgido en la zona, pro-
piciando la permanencia de los usuarios en la zona.

Despejar la vista en el área deportiva, mejorando la imagen de las 
mismas permitiendo la interacción entre usuarios que utilicen las can-
chas y máquinas deportivas, asimismo la interacción de usuarios como 
público espectador y vigilantes naturales.

Crear una plazoleta fuera de la primaria, que permita tanto a los 
alumnos, padres de familia y transeúntes, permanecer en el área inte-
ractuando con chorros de agua y poder tener mejor control del espacio 
y ver qué sucede a su alrededor.
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Imagen 22.Cruce seguro (parque lineal).

Fuente. Elaboración propia

Imagen 23. Corredor gastronómico.

Fuente. Elaboración propia.

Imagen 24. Renovación canchas deportivas.

Fuente. Elaboración propia.

Imagen 25. Cruce seguro (parque lineal 2).

Fuente. Elaboración propia.
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Centro Universitario de Ciensas de la Salud
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Conclusiones

El Centro Universitario de Ciencias de la Salud en conjunto con la Pre-
paratoria no. 11 y el Centro Médico de Occidente, por los servicios que 
brindan a la población reciben a una importante cantidad de personas 
diariamente.

Generando una dinámica muy particular, durante el día es una zona 
altamente activa, compuesta del flujo de estudiantes de la UdeG y pa-
cientes del hospital, además del comercio ambulante a los alrededores 
de estos equipamientos, un gran flujo vehicular tanto de particulares 
como de transporte público, que todo en conjunto genera condiciones 
de riesgo para la población y usuarios en general. Por las noches este 
fenómeno cambia completamente, dejando las calles solas, sin flujo de 
personas y comercio.

El área de estudio cuenta con un gran problema de inseguridad, que 
se hizo evidente con el acercamiento a alumnos, donde señalaron como 
problema primordial los asaltos, robos y la falta de condiciones para 
peatones (señalética y accesibilidad universal). Aunque los problemas 
antes mencionados son antrópicos, aun siendo los que más atañen a los 
usuarios de estos equipamientos; es importante no hacer a un lado las 
condicionantes naturales y socionaturales, que ate esto nos encontra-
mos que en las instituciones no existen planes de contingencia en caso 
de presentarse desastres, lo que aumenta aún más el grado de amenaza 
ante un escenario de desastre.

Con las propuestas aquí planteadas, se pretenden mitigar algunos 
escenarios de riesgo más usuales, a través del diseño urbano de espacios 
verdes abiertos y recreativos, cruces seguros en los que se incluye la 
accesibilidad universal, señalética, balizamiento de calles y el arbolado 
apropiado.
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Prevención de desastres y protección civil

Introducción

Los escenarios de riesgo son una descripción de las condiciones de 
riesgo del municipio, que facilitan tanto la comprensión y priorización 
de los problemas como la formulación y ejecución de las acciones de 
intervención requeridas, se representa por medio de caracterizaciones 
de las amenazas y la vulnerabilidad en un momento dado conociendo 
las condiciones de riesgo de un territorio, enfatizando en sus causas y 
actores e identificando los principales factores influyentes, los daños 
y pérdidas que pueden presentarse, y todas las medidas posibles que 
podrían aplicarse para su manejo.

El escenario de riesgo debe permitir identificar el tipo de daños y 
pérdidas que puedan producirse en caso de presentarse un evento peli-
groso en unas condiciones dadas de vulnerabilidad. Es necesario com-
prender que el riesgo es la probabilidad de ocurrencia de pérdidas o da-
ños asociados a un evento o acontecimiento de origen natural o social, 
en un espacio y en un tiempo dados, que por sus características pueda 
incidir negativamente en la vida y bienes de la población o en general en 
la vida social, económica y ambiental. El riesgo está determinado por 
la interacción de dos factores: la amenaza y la vulnerabilidad, siendo 
condición para que se presenten pérdidas que los bienes y personas 
estén expuestos a la acción de la amenaza y presenten condiciones de 
fragilidad tales que puedan verse afectados. El desastre, la calamidad o 
la emergencia es la materialización del riesgo, en términos de daños y 
pérdidas reales producidas. (Bogotá, 2018) La vulnerabilidad se puede 
definir como la debilidad o grado de exposición de un sujeto, objeto 
o sistema ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso de que un 
evento físico peligroso se presente a También son aquellas fallas, omi-
siones o deficiencias de seguridad que puedan ser aprovechadas por los 
factores causantes.

Este documento tiene el objetivo de analizar el escenario de riesgo 
que se presenta en el municipio de San Pedro Tlaquepaque pertene-
ciente a la zona metropolitana de Guadalajara en el estado de Jalis-
co, enfocándose principalmente en la zona de estudio del Distrito 02 
“Centro del cuatro” y está compuesta por 4 subdistritos: subdistrito 02, 
subdistrito 04, subdistrito 05 y subdistrito 06, los cuales en conjunto 
conforman un área de 925 hectáreas. Y para la unidad final de análisis 
y aplicación del escenario de riesgo y propuestas de mitigación del mis-
mo se seleccionó el polígono conformando por la colonia Miravalle y 
FOVISSSTE Miravalle.

Zona Metropolitana de Guadalajara.
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Normatividad en cuestión de riesgos

Marco de SENDAI para la Reducción del Riesgo de Desastres 
2015-2030

El marco de Sendai establece cuatro prioridades concretas para la ac-
ción:
1.	 Comprender el riesgo de desastres;
2.	 Fortalecer la gobernanza del riesgo de desastres para una mejor ges-

tión;
3.	 Invertir en la reducción de riesgo de desastres para una mayor resi-

liencia; y
4.	 Aumentar la preparación frente a desastres para responder mejor a 

ellos y para una mejor recuperación, rehabilitación y reconstrucción.

Para apoyar la valoración del progreso hacia la consecución de un 
menor riesgo de desastres, se han acordado siete objetivos globales:
1. Reducir sustancialmente la mortalidad mundial por desastres para 

2030: 100 000 fallecidos anuales menos en el período 2020-2030 que 
en 2005-2015;

2.	 Reducir sustancialmente el número de personas afectadas por de-
sastres para 2030: 100 000 afectados anuales menos en el período 
2020-2030 que en 2005-2015;

3.	 Reducir las pérdidas económicas ocasionadas por desastres en el 
producto interior bruto (PIB) mundial para 2030;

4.	 Para 2030, reducir sustancialmente el daño a infraestructuras críticas 
y la disrupción de servicios básicos (entre ellos salud e instalaciones 
educativas) ocasionados por desastres, a través del aumento de su 
resiliencia, entre otras medidas;

5.	 Aumentar sustancialmente el número de países con estrategias na-
cionales y locales de reducción del riesgo de desastres para 2020;

6.	 Aumentar sustancialmente la cooperación internacional con países 
en desarrollo, a través de un apoyo adecuado y sostenible, para com-

plementar sus acciones nacionales de aplicación del marco de Sendai 
para 2030; y

7.	 Aumentar sustancialmente para 2030 la disponibilidad de sistemas 
de alerta temprana multirriesgo y el acceso de la población a dichos 
sistemas.

Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018)

Estrategia 1.6.1. Política estratégica para la prevención de desastres. Lí-
neas de acción
•	 Promover y consolidar la elaboración de un Atlas Nacional de Ries-

gos a nivel federal, estatal y municipal, asegurando su homogenei-
dad.

•	 Impulsar la Gestión Integral del Riesgo como una política integral 
en los tres órdenes de gobierno, con la participación de los sectores 
privado y social.

•	  Fomentar la cultura de protección civil y la autoprotección.
•	 Fortalecer los instrumentos financieros de gestión del riesgo, privi-

legiando la prevención y fortaleciendo la atención y reconstrucción 
en casos de emergencia y desastres.

•	 Promover los estudios y mecanismos tendientes a la transferencia 
de riesgos.

•	 Promover el fortalecimiento de las normas existentes en materia de 
asentamientos humanos en zonas de riesgo, para prevenir la ocu-
rrencia de daños tanto humanos como materiales evitables.

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

Art. 4°: Toda persona tiene derecho a un medioambiente sano para 
su desarrollo y bienestar. El Estado garantizará el respeto a este 
derecho y Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y 
decorosa. La Ley establecerá los instrumentos y apoyos necesarios a 
fin de alcanzar tal objetivo.
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Art. 27° párrafo tercero y Art. 115° fracción V: establece la interven-
ción de la nación en las actividades de ordenación y regulación de 
los asentamientos humanos que integran el territorio nacional, la 
conjunción de los tres niveles de gobierno en la materia, la facultad 
de los estados para expedir las leyes relativas al desarrollo urbano y 
de los municipios para expedir los reglamentos y disposiciones ad-
ministrativas de observancia necesarias.

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial 
y Desarrollo Urbano

Art. 3°: XXI: Gestión Integral de Riesgos: el conjunto de acciones en-
caminadas a la identificación, análisis, evaluación, control y reducción 
de los riesgos, considerándolos por su origen multifactorial y en un 
proceso permanente de construcción que involucra a los tres órdenes 
de gobierno, así como a los sectores de la sociedad, lo que facilita la 
implementación de políticas públicas, estrategias y procedimientos 
que combatan las causas estructurales de los desastres y fortalezcan 
las capacidades de Resiliencia o resistencia de la sociedad. Comprende 
la identificación de los riesgos y, en su caso, su proceso de formación, 
previsión, prevención, mitigación, preparación, auxilio, recuperación y 
reconstrucción.

Capítulo segundo: principios VIII. Resiliencia, seguridad urbana y 
riesgos. Propiciar y fortalecer todas las instituciones y medidas de pre-
vención, mitigación, atención, adaptación y Resiliencia que tengan por 
objetivo proteger a las personas y su patrimonio, frente a los riesgos 
naturales y antropogénicos; así como evitar la ocupación de zonas de 
alto riesgo.

Capítulo tercero: atribución de las entidades federativas XXIV. Pre-
venir y evitar la ocupación por asentamientos humanos en zonas de 
alto riesgo, de conformidad con los atlas de riesgo y en los términos de 
la legislación aplicable.

Capítulo cuarto: atribuciones de los municipios II. Regular, controlar 
y vigilar las Reservas, Usos del Suelo y Destinos de áreas y predios, así 

como las zonas de alto riesgo en los Centros de Población que se encuen-
tren dentro del municipio; XVIII. Atender y cumplir los lineamientos y 
normas relativas a los polígonos de protección y salvaguarda en zonas 
de riesgo, así como de zonas restringidas o identificadas como áreas no 
urbanizables por disposición contenidas en leyes de carácter federal.

La Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al 
ambiente

Art. 17°, 19° (fracciones IV, V, VI) y 23° (fracciones reformadas VII, 
IX y X) se hace referencia a planeación ambiental, ordenamiento 
ecológico y regulación ambiental de los asentamientos humanos, 
con objeto de garantizar la calidad de vida y un ambiente sano para 
el desarrollo y bienestar de la sociedad.

Ley General de Protección Civil Desastre (LGPC)

Art. 2° y 3°: resultado de la ocurrencia de uno o más agentes perturba-
dores severos y/o extremos, concatenados o no, de origen natural o de 
la actividad humana que cuando acontecen en un tiempo y en una zona 
determinada, causan daños y que por su magnitud exceden la capaci-
dad de respuesta de la comunidad afectada. Fracción XLVIII define 
al riesgo como daños o pérdidas probables sobre un agente afectable, 
resultado de la interacción entre su vulnerabilidad y la presencia de un 
agente perturbador. La peligrosidad es conocida como la probabilidad 
de que un determinado fenómeno, de una cierta extensión, intensidad 
y duración, con consecuencias negativas, se produzca.

Art. 7°: Las atribuciones al Ejecutivo federal.
Art. 14°: El sistema Nacional de Protección Civil

Ley de Protección Civil del Estado de Jalisco

Art. 1°: tiene por objeto promover y regular las acciones en materia de 
Protección Civil en el Estado de Jalisco. Sus normas y reglamentos, 
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así como los programas que se expidan conforme a sus disposicio-
nes son de orden público e interés general. El propósito fundamen-
tal será el de fomentar la participación ciudadana y de gobierno para 
establecer las condiciones adecuadas para acceder a una sociedad 
más segura y mejor protegida. Para efectos de cumplimentar las dis-
posiciones contenidas en esta ley, se instaurará un Sistema Estatal 
de Protección.

 Civil en los términos y condiciones establecido en el presente ordena-
miento.

Art.2° Lo que comprende la materia de Protección Civil: Acciones para 
salvaguardar la vida de las personas. Fondo Estatal de Desastres Na-
turales

Art. 3° Prevención: acciones de auxilio para la población.
Art. 17° El objetivo básico, del Sistema Estatal de Protección Civil.
Art. 36° Unidad Estatal de Protección Civil del Estado: Organismo 

descentralizado, con personalidad jurídica y patrimonio propio.
Art. 38°: Atribuciones de la Unidad Estatal.

La Ley Estatal del Equilibrio Ecológico y la Protección al 
Ambiente

(Publicada el 6 de junio de 1989), estipula en artículos 10, 11, 15, 16, 
17, 20 y 21, en el ámbito de competencia de los gobiernos estatal y 
municipal, las acciones en materia de gestión ambiental, con el objeto 
de establecer una planeación y ordenamiento ecológico que mejoren la 
calidad ambiental y de vida de los habitantes del estado.

Reglamento de Zonificación urbana para el municipio de San 
Pedro Tlaquepaque

Art. 1°: El presente Reglamento es de orden público e interés social y 
tiene por objeto establecer las normas reglamentarias en apego al 
Código Urbano para el Estado de Jalisco que permitan la Planea-

ción, el Ordenamiento territorial, la Gestión y Administración del 
desarrollo urbano en el Municipio de San Pedro Tlaquepaque.

Art. 2°: Para tales efectos, el Reglamento establece:
•	 Las disposiciones para la estructuración urbana.
•	 Las normas de control de densidad de la edificación.
•	  La Clasificación general de las áreas y predios.
•	 La definición de los tipos básicos de zonas en función de los usos y 

destinos permitidos en ellas.
•	 La Clasificación de los usos y destinos, en función del grado de im-

pacto que provocan sobre el medioambiente.
•	 Las normas de control de usos del suelo, indicando los rangos de 

compatibilidad de los usos permitidos en cada zona.

Reglamento municipal de protección civil

Art. 4°: Protección civil comprende toda acción encaminada a salva-
guardar la vida de las personas y sus bienes, así como el funciona-
miento de los servicios públicos y equipamiento estratégico ante 
cualquier evento destructivo de origen natural o generado por la 
actividad humana, a través de la prevención, el auxilio y la recupera-
ción o restablecimiento, en el marco de los objetivos del Municipio, 
Estado y Federación. En el presupuesto de Egresos del Municipio 
se contemplaran las partidas que se estimen necesarias para el cum-
plimiento de las acciones que se indican en este artículo.

Art. 5°: La prevención en situación normal, tanto como acciones de 
auxilio y restablecimiento en situaciones de emergencia, son fun-
ciones de carácter público, que atenderá el municipio, conforme a 
las atribuciones que define el presente reglamento, promoviendo y 
coordinando la participación de la sociedad civil.

Art. 25°: El Plan de Contingencias de protección civil se integrara por 
las políticas, estrategias y lineamientos de los sectores público, priva-
do y social que en materia de protección civil se realicen.
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Caracterización general de las condiciones geográficas 
y ambientales del territorio

El medio natural es el medio físico en que se interrelacionan varios 
elementos naturales que no han sido significativamente alterados por el 
hombre, siendo los siguientes: topografía, hidrología, geología, edafo-
logía, uso potencial del suelo, entre otros.

El objetivo de analizar el medio físico natural es conocer las caracte-
rísticas existentes del municipio del medio natural, para ubicar y definir 
las áreas apropiadas para el desarrollo de los asentamientos humanos y 
plantear alternativas de uso según su ptencial para también orientar la 
actividad humana sin provocar alteraciones en este entorno y creando 
una conciencia ecológica.

La superficie total del municipio de San Pedro Tlaquepaque es de 
11 634.67 hectáreas.

Tabla 1

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) 
Instituto Nacional de Estadística y Geografía.

Topografía (Plano D01. Topografía)

Describe de manera detallada las características que posee la superficie 
terrestre ya sean naturales o artificiales de un determinado terreno.

Como podemos observar en la tabla no. 1 un buen porcentaje de la 
superficie del municipio de San Pedro Tlaquepaque cuenta con pen-
dientes aptas para urbanizar que se encuentran en los rangos de 2 a 
15 por ciento, pero más la mitad del territorio muestra dificultades al 
contar con pendientes de carácter restringido y solo una mínima parte 
de territorio se considera como condicionado a la urbanización. Para 
un mayor entendimiento de lo anterior, es necesario visualizar el mapa 
## para comprender la localización de las áreas antes mencionadas.

Hidrología (Plano D04. Hidrología)

Describe los cuerpos de aguas presentes en el territorio, su ubicación, 
dimensiones y sus características particulares.

El municipio de San Pedro Tlaquepaque se localiza en la cuenca 
Santiago-Guadalajara y cuenta con la presencia de 96 corrientes de 
agua intermitentes las cuales tienen agua solo durante alguna parte del 
año por lo general, en la época de lluvias y su buffer es considerado una 
zona condicionada a la urbanización y solo 8 corrientes de agua peren-
ne cuyo buffer está clasificado como restringido debido a que tienen 
presencia de agua todo el año.

También clasificados como restringidos son los 8 cuerpos de agua 
perenne que se encuentran a lo largo de una corriente con una super-
ficie considerable.

Tabla 2

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacional de Estadística y Geografía
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Edafología (Plano D03. Edafología)

La Edafología es una ciencia que se ocupa del estudio de la naturaleza, 
las condiciones que presentan los suelos y la relación que estos mantie-
nen con los seres vivos que habitan sobre ellos.

Los suelos dominantes en el municipio son de tipo metaestable los 
cuales son susceptibles de manifestar una variación en su estado de ten-
siones o en su estructura (provocando una deformación) sin que para 
ello sea necesaria la aplicación de una fuerza externa. Las condiciones 
de contorno que varían, en tal caso, se asocian a la humedad del terre-

no, bien por pérdida o por incremento de la misma, (Frankie, 2013).
El suelo más presente en el municipio es el regosol eútrico el cual 

está clasificado como suelo colapsable y conforman el 62 % de la super-
ficie. El otro 38 % es el Vertisol Pélico considerado un suelo expansivo.

Esta situación es preocupante ya que el municipio en su totalidad 
está asentado sobre suelos problemáticos, en este sentido, edafológico 
el territorio es totalmente restringido a la urbanización.

Tabla 3

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacional de Estadística y Geo-
grafía.

Geología (Plano D02. Geología)

La geología describe las características del subsuelo o de la corteza 
terrestre de una zona o territorio, por ejemplo su estructura y los mate-
riales que lo componen.

La composición geológica de San Pedro Tlaquepaque casi en su to-
talidad es de roca ígnea intrusiva las cuales son muy resistentes, isotró-
picas, rígidas, frágiles, densas y de textura entrabada. Su inconveniente 
se da por presencia de materiales alterables y diaclasamiento, este tipo 
de estructura es considerada condicionada a la urbanización. El otro 
porcentaje de suelo lo conforman los denominados suelos duros de 
clase Aluvial por lo tanto se considera que la urbanización se debe de 
restringir en estas zonas.

Uso potencial de suelo (Plano D05. Uso potencial del 
suelo)

Según la definición de INEGI La Carta de Uso Potencial es una repre-
sentación de las condiciones ambientales (en especial de las condicio-
nes del suelo), consideradas como factores limitantes del uso agrícola, 
pecuario, forestal, de conservación y urbano, a que puede destinarse un 
determinado espacio geográfico.

Dentro del municipio de San Pedro Tlaquepaque mucho más de la 
mitad del territorio es condicionado a la urbanización ya que posee una 
capacidad de suelo apta para una actividad de praticultura moderada 
hasta agricultura muy intensa. La parte restringida del territorio es de-
bido a que hay presencia de vida silvestre hasta prácticas de praticultura 
limitada siendo un mínimo porcentaje de la superficie. Por lo tanto 
suelo apto para urbanizar solo se cuenta con el 10 % aproximado del 
territorio ya que esta se encuentra en un equilibrio de su capacidad de 
uso de suelo.

Para poder comprender mejor este apartado, en la imagen 1se expli-
ca a detalle cual es el potencial de cada una de las capacidades de uso de 
suelo de la clasificación que otorga INEGI.
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Tabla 4

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía.

Tabla 5

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de 
(INEGI) Instituto Nacional de Estadística y Geografía.

Síntesis de las condiciones geográficas del territorio 
(Plano D06. Aptitud Territorial)

De acuerdo con la FAO (1985) la vocación de la tierra puede definirse 
como “la aptitud de un tipo dado de tierra para un tipo de uso especí-
fico de la tierra”. Así, la aptitud, o vocación, de un terreno se refiere al 
nivel de adecuación de un pedazo de tierra para alguna actividad consi-
derando las características naturales del terreno. El análisis de aptitud, o 
vocación de las tierras, es parte del proceso de planeación del desarrollo 
regional y local, porque el resultado de este análisis generará el destino 
del uso de tierras.

En el caso de Tlaquepaque, al empalmar todas las variantes ante-
riores, dio como resultado porcentajes con base en el nivel posible de 
urbanización.

Esto nos muestra que la mayor parte del terreno por sus caracte-
rísticas naturales, si puede ser urbanizado, pero se deben emplear las 
medidas adecuadas para hacerlo, teniendo en cuenta el riesgo de esta 
actividad. Y el hecho de que solo se tenga presencia de un 9 % de su-
perficie que no está en condiciones de urbanizarse es un punto a favor 
para el municipio.

Tabla 6

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Institu-
to Nacional de Estadística y Geografía.
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Gráfica 1

Gráfica 2

Caracterización económica y social de la zona

Nuestra área de estudio se encuentra ubicada dentro del Distrito 02 
“Cerro del Cuatro” del municipio de San Pedro Tlaquepaque y está 
compuesta por 4 subdistritos: subdistrito 02, subdistrito 04, subdistrito 
05 y subdistrito 06, los cuales en conjunto conforman un área de 925 

hectáreas que posee una población total de 96,516 habitantes según el 
censo de INEGI del 2010. Por lo tanto con dicha extensión y pobla-
ción, conforman una unidad distrital, la cual es nuestro nivel de com-
petencia para este análisis de riesgo.

El área de aplicación limita con las siguientes calles:
•	 Jorge González Camarena Av. De la arquitectura
•	 Av. Colima
•	 Prolongación Gobernador Curiel Av. De la Literatura
•	 Ignacio Ramírez Teatro de las Américas Cerrada Autlán
•	 Av. Tierra central Pelegrin Clave
•	 Paseo cerro del cuatro Av. Artes plásticas

Cabe mencionar que en este apartado de caracterización de la pobla-
ción el análisis fue elaborado a partir de los datos proporcionados por 
el censo de INEGI del año 2010 de los 22 AGEBS que se encuentran 
dentro del área de estudio.
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Gráfica 3

Gráfica 2

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Insti-
tuto Nacional de Estadística y Geografía

Descripción de la población

El área de estudio como ya se mencionó anteriormente cuenta con 
una población total de 96 516 habitantes de los cuales el 40.4 % son 
mujeres y el 39.4 % son hombres, siendo una proporción equitativa 
entre ambos géneros. Un dato importante a recalcar es que la pobla-
ción masculina es ligeramente más predominante que la femenina en 
los primeros 5 grupos de edad (hasta los 15-29 años) y en los grupos 
posteriores la población femenina es la que se vuelve ligeramente más 
predominante. En ambos casos sin ser una diferencia muy grande.

En la gráfica 2 se puede observar lo anterior mencionado y en la 
gráfica 3 se puede observar el porcentaje que representan los grupos de 
edad dentro de la población total.
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Educación

En el tema de educación se analizó únicamente la población en edad 
de escolaridad obligatoria preescolar: 3 a 5 años, primaria: 6 a 11 años 
y secundaria: 12 a 14 años. El único caso que si es muy relevante es el 
de preescolar pues la mitad de la población de esta edad si asiste y la 
otra mitad no. En los otros dos casos el porcentaje de inasistencia es 
relativamente bajo. Véase la gráfica 4.

En cuanto a la población de 15 años o más, se tomaron los datos de 
educación básica completa o incompleta y sin escolaridad. El resultado 
predominante fue de educación básica incompleta con un total de 26 
227 personas y sin escolaridad solo 3887 personas que representan el 4 
% de la población total del área de estudio. Estos datos se muestran a 
continuación en la tabla 7. Por último, se analizó el índice de alfabetis-
mo en este rango de edad con un resultado de 2623 personas analfabe-
tas representando un 2.7 % de la población total.

Gráfica 4

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía.

Tabla 7

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Na-
cional de Estadística y Geografía.

Economía

La población económicamente activa (población que está en edad de 
participar en la producción económica ya sea que tenga trabajo o lo 
esté buscando, esta población abarca desde los 12 años de edad en 
adelante) los dentro del área de estudio es un total de 40 756 siendo el 
42.2 % de la población total, se puede observar que más de la mitad de 
la PEA es masculina. En cuanto a la población económicamente activa 
desocupada tanto la parte femenina como la masculina es mínimo el 
porcentaje de personas desocupadas ya que ni siquiera llega al 2 % de 
la población total.

La población económicamente inactiva es mayoritariamente feme-
nina representando el 23 % de la población total y la población inactiva 
pensionada o jubilada representan el 2.3 %.

Estas estadísticas nos muestran que realmente el área de estudio 
posee una población bastante activa, que se ve reflejado en los bajos 
índices de jubilados, y personas desocupadas.

En la gráfica 5 siguientes se puede observar a detalle esta información.
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Salud y discapacidad

Dentro del estudio de riesgo es importante tener en cuenta estos fac-
tores ya que las personas con discapacidad representan una población 
vulnerable dentro del área de aplicación ya que son más propensas a 
sufrir un riesgo. Además la cuestión del derecho a recibir servicios de 
salud pública o privada por la posibilidad de tenencia de un seguro 
médico es importante para saber qué tipo de atención otorgarles en 
caso de ser necesitado. Se entiende como persona con discapacidad a 
las que tienen alguna dificultad para el desempeño y/o realización de 
tareas básicas de la vida cotidiana ya sea dificultan para hablar, escuchar, 
moverse, entender, etc. Dentro de nuestra área de estudio se tiene una 
población de 2,501 personas con discapacidad siendo el 2.6 % de la 
población total y de los cuales prácticamente la mitad son hombres y 
la mitad mujeres. En la gráfica 6 se puede observar la distribución por 
edad de las personas que cuentan con una discapacidad.

Y en cuanto a la población derechohabiente a los servicios de salud 
la tabla 9 nos muestra la cantidad de personas que lo poseen y el por-
centaje que representan.

Gráfica 6

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía.

Gráfica 5

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía.

Tabla 8

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacio-
nal de Estadística y Geografía.
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Tabla 9

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía.

Viviendas (Plano D07. Vivienda desocupada por 
manzana)

Por ultimo, en el tema de las viviendas, se contabilizaron un total de 24 
454 viviendas de las cuales 21 477 eran viviendas particulares habitadas 
siendo el 87.8 % del total. En cuanto a servicios básicos no sufren ca-
rencia en el área de estudio ya que el 99 % de las viviendas cuenta con 
ellos. En el tema de tecnología como lo son el internet y la computa-
dora si es de destacar el dato que el 68 % de las viviendas no cuentan 
con ello, pero cabe recalcar que son datos del 2010. Para finalizar es 
importante mencionar que dentro de estas viviendas particulares habita 
el 99.3 % de la población (95 878 personas) dejando así claro que el 
índice de población que vive en las calles es bastante mínimo. Véase la 
tabla 10.

Densidad de población (Mapa D08. Densidad por 
manzana)

Como se puede observar en el mapa “D08. Densidad por manzana” la 
densidad de población es de un promedio entre 101 a 200 habitantes 
por manzana. Aunque también resalta mucho la presencia de manzanas 
sin población dentro del área de estudio, esto debido a que es en donde 
se concentran los equipamientos educativos, de comercio y sociales. 
Como tal el área no se ve afectada con una sobrepoblación.

Marginación (Plano D09. Marginación)

El índice de marginación es un indicador multidimensional que mide 
la intensidad de las privaciones padecidas por la población. Como se 
muestra en el mapa “D09. Grado de marginación” los subdistritos 02, 
04 y 06 que comprenden el área de estudio presentan un grado de 
marginación entre alto y medio. Por otro lado, el subdistrito número 
05, que es en donde se encuentra nuestra área de aplicación, resalta por 
tener una marginación de nivel muy bajo.

Escenario de crecimiento urbano (Plano D10. Crecimiento urbano) 
El mapa “D10. Crecimiento urbano” nos muestra la evolución o creci-
miento de la urbanización dentro de la zona. Y debido a que la mayor 
parte del área ya está urbanizada los cambios mostrados no son muy 
escasos. En la tabla 11 se muestra el crecimiento por 30 años de la zona.

Tabla 10

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía.
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Dentro de nuestra área de estudio, a partir de una investigación en 
la que se analizaron distintas fuentes de información como periódicos, 
datos de la Fiscalía general del estado de Jalisco, página web del semá-
foro delictivo de Jalisco y encuestas a los habitantes de la zona. Esto 
permite analizar la exis- tencia de antecedentes de fenómenos pasados, 
fenó- menos que no tienen antecedentes pero se pueden presentar por 
el contexto actual para poder identifi- car los escenarios de riesgo.

En la zona de estudio se identificaron que la mayor cantidad de 
amenazas o riesgos que se pueden encontrar son de origen socionatural 
o antrópicos, siendo una minoría los de origen natural. Por lo tanto la 
investigación se enfocó a recabar la mayor información sobre estos dos 
tipos de desastres.

Estadísticas

Algunas estadísticas que se encontraron en la página web del semáforo 
delictivo de Jalisco a nivel municipal, del municipio de Tlaquepaque, 
con fecha de julio 2018 como última actualización confirman la alta 
existencia de los riesgos antrópicos. Ver gráficas de la 7 a la 15.

Otras estadísticas encontradas fueron en la página web de la Fiscalía 
general del estado de Jalisco. Es importante mencionar que los datos 
que se muestran son únicamente de los delitos denunciados ante dicha 
instancia.

La manera de consultar la información es más precisa y permite 
obtener datos por colonia, por lo tanto los datos se refieren a las dos 
colonias en las que componen nuestra área de aplicación para este do-
cumento: la colonia Miravalle y la colonia FOVISSSTE Miravalle am-
bas pertenecientes al municipio de Tlaquepaque. Gráficas 16 a 18.

Tabla 11

Fuente: Elaboración propia a partir de la Cartografía de (INEGI) 
Instituto Nacional de Estadística y Geografía

Identificación y caracterización de toda la gama de 
amenazas o eventos de riesgos posibles

Antes de comenzar con este apartado es necesario definir que se con-
sidera como riesgo; es el potencial ocurrencia de un hecho que pueda 
manifestarse en un lugar específico, con una duración e intensidad de-
terminadas dando resultado a ciertos efectos. Estos a su vez van muy 
de la mano con el factor de la vulnerabilidad a que ocurran, pero eso se 
tratará en el siguiente capítulo.

Los riesgos se pueden clasificar en tres vertientes según su origen: 
naturales, socinaturales y antró- picos y a su vez se pueden clasificar 
según si intensidad como intensivos (presentaban 50 o más muertos 
y/o 500 o más familias damnificadas) o extensivos (entre 1-50 muertos 
y/o 1-500 damnificados).
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Gráfica 7 Gráfica 8

Fuente: Semáforo Delictivo en Jalisco, Julio 2018.

Gráfica 9 Gráfica 10
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Gráfica 11

Fuente: Semáforo Delictivo en Jalisco, Julio 2018

Gráfica 12

Gráfica 13 Gráfica 14
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Gráfica 15

Fuente: Semáforo Delictivo en Jalisco, kulio 2018.
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Fovissste miravalle datos 2013-2018
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Gráfica 18 Miravalle Tlaquepaque datos 2013-2018

En cuanto a la información obtenida por las encuestas realizadas a los 
habitantes de estas dos colonias, la cual fue levantada en septiembre del 
2018 la mayoría nos mencionan que si han sido víctimas de incidentes 
contra su seguridad de origen antrópico. Los cuales en su mayoría han 
sido en la misma colonia o en las de los alrededores como por ejemplo 
se mencionó mucho la colonia las Juntas como una zona problemática, 
la cual forma parte del área de estudio. Además, que estos incidentes 
se muestran a todas horas del día pero con más presencia en la mañana 
y noche y sobre todo en espacio público además que la mayoría de las 
personas no han denunciado la mayoría de los delitos.

Se describe de manera gráfica las preguntas hechas y las respuestas 
brindadas por las personas encuestadas dentro del área de aplicación. 
Gráficas de la 20 a la 27.

Gráfica 19
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Gráfica 20

Gráfica 22

Gráfica 21

Gráfica 23
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Gráfica 24

Gráfica 26

Gráfica 25

Gráfica 27
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Matriz de riesgos

Revisar los antecedentes de la zona por medio de las noticias permitió 
identificar los riesgos de tipo socionaturales como lo son la contami-
nación atmosférica, deslizamientos, inundaciones, falta de suministro 
agua, entre otros, que se han presentando dentro del área.

Con toda la información recabada en las distintas fuentes se elaboró 
la siguiente matriz de riesgo basada en la metodología SENDAI como 
un resumen estadístico de la identificación de los escenarios de riesgo 
encontrados en el área de estudio. Es importante mencionar que la 
tabla 12 es elaborada a partir de la percepción de los habitantes y los 
elaboradores de este documento:

Para poder entender mejor la tabla 12 se hizo la tabla 13 para poder 
ponderar las cantidades obtenidas, con base en el total de eventos eva-
luados en el grado máximo de cada uno de estos eventos:

Como se puede observar la matriz muestra que los riesgos antrópi-
cos son los que están más presentes en la zona, teniendo altos valores 
en frecuencia, esto quiere decir que se presenta en un período inferior 
a los 6 meses.

En cuanto a la intensidad, la mayoría de los eventos están entre los 5 
y 9 puntos, esto demuestra que los daños económicos y personales son 
bastante considerables. El dato que no es muy alto es el de cobertura, 
ya que son eventos que suelen ser muy puntuales y que sus efectos no 
trascienden más allá del área de estudio.

Al hablar de los riesgos socionaturales se detectaron únicamente 4 de 
los cuales los mas frecuentes son la contaminación atmosférica y las 
inundaciones, aunque estas últimas y sus efectos, más bien se pueden 
presentar en las zonas aledañas, pero sus efectos si tienen una tras-
cendencia hacia el área de estudio y por lo mismo su intensidad varia 
dependendiendo del tipo de riesgo.

Además de que con los datos que las personas mencionaban, en sus 
entrevistas se elaboró el mapa de riesgo de Miravalle.

Como ya se mencionó anteriormente, una parte de la investigación 
fue la búsqueda de noticias sobre todo de los últimos 5 años que ha-
blaran sobre la zona de aplicación y sus alrededores. En los resultados 
encontrados, la mayoría de las noticias hablan sobre robos, asesinatos, 
narcomenudeo, acosos en su mayoría.

Mapa de riesgo de Miravalle

Fuente: Elaboración propia a partir de respuestas de encuestas a habitantes de la 
zona.
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Tabla 12

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de encuestas realizadas en septiembre 2018, datos fiscalía 2013-2018, datos semá-
foro Delictivo Jalisco actualización a Julio 2018 y Noticias varias 2014-2018.
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Tabla 13

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de encuestas realizadas en septiembre 
2018, datos fiscalía 2013-2018, datos semáforo Delictivo Jalisco actualización a Julio 

2018 y Noticias varias 2014-2018

Condiciones Geográficas

En cuestiones naturales las vulnerabilidades que presenta el área de 
estudio son las siguientes:

Contaminación atmosférica: De los problemas más importantes 
identificados en Miravalle se tiene la contaminación del aire, ya que con 
frecuencia se superan los estándares de PM10 y una presencian supe-
rior a los 145 puntos Imeca en la estación de Miravalle, considerándole 
ya como aire peligroso. Los habitantes señalan a la Cementera y las 
indus- trias cercanas como el principal causante del pro- blema, lo cual 
ha generado diversos problemas de salud en la población.

Algo que es muy importante destacar en que en ambos casos, de ries-
gos socionaturales o antrópicos el grado de vulnerabilidad es bastante 
elevado y esto revela que o hay una total ausencia de medidas de acción 
para la gestión de riesgo o que únicamente la comunidad ha adelanta-
do estrategias pero que no son suficientes o el entorno no favorece la 
situación. Al momento de hacer los cálculos que la metodología nos 
señala realizar, los resultados muestran que el grado de riesgo en ambos 
casos supera el riesgo medio. Por lo tanto, el escenario de riesgo es bas-
tante preocupante en nuestra zona de estudio y es necesario identificar 
las causas de la existencia de dichos riesgos y sobre todo el nivel de 
vulnerabilidad que existe y que es lo que la ha hecho de esta manera.

Identificación y caracterización de las vulnerabilidades

La vulnerabilidad es la susceptibilidad o fragilidad física, económica, 
social, ambiental o institucional que tiene una comunidad de ser afec-
tada o de sufrir efectos adversos en caso de que un evento físico peli-
groso se presente. Corresponde a la predisposición a sufrir pérdidas o 
daños de los seres humanos y sus medios de subsistencia, así como de 
sus sistemas físicos, sociales, económicos y de apoyo que pueden ser 
afectados por eventos físicos peligrosos. (Bogotá, 2018).

En los capítulos anteriores se identificaron los riesgos a los cuales 
están expuestos tanto el municipio con el área de aplicación en factores 
naturales y factores antrópicos.

A continuación se presenta una descripción sobre las vulnerabilida-
des encontradas sobre todo en el área de estudio.
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Vulnerabilidad física de edificaciones e infraestructura

•	 Existen varias casas antiguas que su estructu- ra ha comenzado a ser 
deficiente y podrían verse afectadas en algún sismo o inundación.

•	 Existencia de un gran número de callejones de tránsito local o in-
cluso solo peatonal, con una infraestructura con poca accesibilidad 
universal, falta de iluminación y dimensio- nes pequeñas sobre todo 
al sur poniente de la zona

•	  Construcciones en zonas propensas a des- lizamientos ubicadas al 
sur aproximándose más hacia el cerro del cuatro

•	 Los transportes se concentran en solo una zona y se considera in-
seguro subirse

•	 Falta de señalización para las paradas oficia- les de camión y baliza-
miento

•	 Iluminación deficiente
•	 Presencia de estacionamientos comunes y alejados de las viviendas
•	 Mercados municipales deteriorados y sin mantenimiento constante
•	 Banquetas y vialidades deterioradas, con irregularidades, baches, es-

casas rampas para discapacitados y sin cortar raíces.
•	 Cruceros inseguros sobre todo en las viali- dades principales como 

Av. Gobernador Cu- riel, Paseo Cerro del Cuatro y Teatro de las 
Américas

•	 Espacios públicos sin mantenimiento ni equipamiento adecuado so-
bre todo en los parques.

Grupos sociales vulnerables

Con base en las entrevistas y los índices demográficos la población 
vulnerable de la zona son los adultos mayores y discapacitados en cues-
tiones de falta de accesibilidad universal en los espacios públicos, las 
mujeres son el principal grupo vulnerable en cuestión de inseguridad 
en las calles y en las casas y sobre todo las mujeres que transitan solas 
por la zona.

En cuestiones de robo, los más vulnerables son los comerciantes en 
sus negocios, las personas que transitan usualmente a pie, que se en-
cuentran solas, con objetos de valor o las personas que transitan princi-
palmente en las noches y en las primeras horas del día.

Tabla 14
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hibir actividades como caminar por las áreas públicas a cualquier hora 
del día o en el caso de niños no salir a jugar a la calle. Otra afectación 
que tiene es que se limitan acciones como el usar joyería, aparatos elec-
trónicos al momento de transitar por el espacio público.

 Identificación y caracterización de los actores sujetos 
a riesgo

En el apartado anterior en el punto de grupos sociales vulnerables se 
identifican los siguientes actores sujetos al riesgo:

Adultos mayores y discapacitados:

En el área de aplicación, como ya se mencionó en capítulos anteriores, 
se tiene presencia de una zona con terrenos irregulares en la cual se 
recurre a la accesibilidad mediante callejones de pequeñas dimensiones, 
escalinatas empinadas, estacionamientos con texturas irregulares, falta 
de rampas de discapacitados y banquetas invadidas por autos, comer-
cios o en simple mal estado físico y que junto con la pendiente genera 
un tránsito bastante difícil. El entorno urbano está creado pensando 
en un ser humano con capacidades mentales y antropométricas perfec-
tas. Pero un porcentaje significativo de nuestra población son ancianos 
cuyos cuerpos ya no responde igual al de una persona promedio y al 
enfrentarse a este entorno urbano, se topa con barreras físicas que le 
impiden un desempeño normal, ágil y seguro. Lo mismo pasa con el 
sector de población que cuenta con alguna discapacidad ya sea tran-
sitoria o permanente, al no contar con todas sus facultades al 100 % 
funcionales se enfrentan a distintos retos dentro del espacio urbano.

Mujeres:

Las mujeres son propensas a sufrir violencia en el ámbito público como 
las calles, escuelas, trasporte público, espacios de recreación, etc. Que 
muchas veces son considerados inseguros por mujeres y niñas al en-

Otro grupo vulnerable son las familias que presentan alguna situación 
de violencia. Y por último, las personas con vivienda informal o que 
viven en la pobreza como se puede presencia en las vías del tren cerca-
nas a la zona.

En cuestiones ambientales los grupos vulnerables son los niños me-
nores a 12 años, adultos mayores y asmáticos.

Debilidad institucional

Esta es una de las mayores vulnerabilidades de la zona ya que prác-
ticamente la presencia institucional es nula. Únicamente se cuenta con 
un centro integral de atención ciudadana y fuera de eso el otro punto 
de encuentro para la organización vecinal, que también es escasa debi-
do a que no hay presencia de asociaciones vecinales es la Plaza cívica. 
Tampoco cuentan con recursos y sistemas de emergencias común para 
ningún acontecimiento que se pueda presentar.

Elementos policiales son muy pocos al igual que el patrullaje, ade-
más los vecinos mencionan que consideran que están coludidos con los 
grupos delictivos ya que no se hace justicia cuando se presentan delitos. 
Además, que al estar tan próxima el área, al municipio de Guadalajara, 
este borde municipal causa conflictos también.

También la seguridad en las instituciones educativas es escasa, ya 
que se han presentado robos, asaltos e intentos de secuestros a sus alre-
dedores. Por último, y que también competen al ámbito institucional es 
la falta de operativos antidrogas y la escasa cultura vial y sus sanciones.

Percepción del riesgo

Con base en las entrevistas para los habitantes ninguna zona es con-
siderada segura en cuestiones antrópicas además de que el número de 
denuncias es mínima o en casos muy específicos, debido a que las per-
sonas no acostumbran a realizar las denuncias porque consideran que 
no sirve de nada para reducir el número de delitos en la zona.

También la percepción del riesgo ha ido en aumento y afecta las 
conductas de los habitantes pues llega el punto que se empiezan a pro-
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contrar situaciones de violencia como piropos, acoso sexual, robos, 
etc., por el simple hecho de ser mujeres y también al considerarlas el 
sexo débil, fácil y vulnerable.

 En el caso de Miravalle, al realizar entrevistas, se reconoce el dato 
que la mayoría de las mujeres desde los 15 años hasta la tercera edad, 
han sufrido alguna de las acciones mencionadas, principalmente robo y 
acoso al transitar por las calles de la colonia, mencionan que procuran 
no salir solas a tempranas horas de la mañana ni en la noche ya que 
estos horarios son en los que son más propensas a ser atacadas, aunque 
las demás horas del día no están exentas, también se han presentado 
casos de secuestro a mujeres jóvenes en las inmediaciones de las es-
cuelas o también la violencia doméstica, acción altamente denunciada 
ante la fiscalía, que también la sufren los demás miembros de la familia 
y la cual puede tener diferentes causas como el alcoholismo, problemas 
económicos, entre otros.

Transeúntes de la zona:

Este apartado se refiere a la población en general que transita por la 
zona ya sea por recreación, por traslado al transporte público, abaste-
cerse o realizar cualquier actividad fuera de su casa pero dentro de la 
zona y que al estar en una zona como lo es Miravalle están expuestos 
a sufrir asaltos, actos de violencia, ser víctimas de accidentes automo-
vilísticos, malas estructuras, no poder transitar cómodamente por el 
espacio público por mala apropiación del espacio de delincuentes, con-
sumidores de droga, etc. Se reconoce por parte de los habitantes que 
ya ninguna hora del día es segura para estar fuera de casa, pero sobre 
todo las primeras horas de la mañana y la noche. La presencia de estos 
casos ha hecho cambiar acciones de las personas como el no utilizar 
joyería, traer dinero o pertenencias de valor, también el ya no permitir 
a los niños salir a jugar a la calle. Esto También afecta directamente a 
los alumnos de la preparatoria No. 6 que transitan por sus alrededores.

Comerciantes:

Simplemente al encontrarse en una zona conflictiva en cuestiones de 
inseguridad los negocios son propensos a sufrir robos y ataques de vio-
lencia. Siendo algo muy frecuente sobre todo en el mercado municipal 
y un poco menos en los comercios ambulantes. En las entrevistas de 
diagnóstico se comentó que incluso los robos han sido a mano armada 
y ha habido heridos durante el ataque, además que no existen agentes 
de seguridad ni dentro ni fuera del mercado.

Menores de 12 años y adultos mayores:

Miravalle por su ubicación cercana a la zona industrial y diversos esta-
blecimientos como el rastro, estaciones de transferencia, etc. y la pre-
sencia de grandes y transitadas vialidades, es un foco grande de con-
taminación del aire que se vuelve contingencia ambiental con bastante 
frecuencia por la alta concentración de gases en la atmósfera. Todos 
somos víctimas de la mala calidad del aire, sin embargo, existen algunos 
grupos que son más vulnerables y deben tomar mayores precauciones, 
ya que son más propensos a desarrollar o agravar enfermedades en las 
vías respiratorias. Las personas con asma u otras enfermedades pulmo-
nares preexistentes son especialmente sensibles a la concentración de 
contaminantes. Los niños son quizá el grupo más afectado, ya que se 
encuentran en pleno desarrollo físico. Los adultos mayores son otro de 
los grupos vulnerables debido a que la función de sus órganos ya no es 
la más óptima. (Excelsior, 2017)

Identificación y caracterización de los actores 
y procesos constructores del riesgo existente y 
potenciales constructores de riesgo en el futuro

En este apartado es necesario explicar un poco más que son los si-
guientes conceptos:
•	 Agentes generadores de riesgo: Son aquellos individuos, grupos u 

organizaciones que con su actuar materializan la violencia. Como: 
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solver este problema dentro de la zona, ayudan a que siga creciendo y 
presentándose.

Mal estado y falta de mantenimiento de las 
infraestructuras:

En cuento al estado físico de la zona de estudio es obvio que hace falta 
bastante atención ya que el estado de las banquetas es malo, es casi nula 
la señalización sobre todo de cruceros y de paraderos de autobuses, 
también los parques se encuentran en muy mal estado hablando de 
su vegetación descuidada y su mobiliario, lo mismo con los mercados 
que ya están en decadencia y en cuanto a luminarias hay bastantes que 
se encuentran descompuestas o ubicadas entre las ramas de los arbo-
les impidiendo una buena iluminación. Esto es causado por la falta de 
atención por parte del municipio al no priorizar estos aspectos dentro 
de sus acciones y presupuestos.

Sensación de inseguridad en espacio público:

Este punto es bastante comprensible el porqué de su existencia des-
pués de analizar los puntos anteriores, ya que al existir una constante 
presencia de delincuentes y el mal estado del mismo espacio público, 
genera que las personas transiten con miedo o solo por rutas que con-
sideran un poco más seguras y que también hacen que eviten el uso de 
los espacios de recreación.

Ausencia de cohesión social:

Para entender mejor este tema se analiza la siguiente definición: “En la 
sociología clásica la cohesión social se refiere mucho más a las percep-
ciones de pertenencia que a los mecanismos de integración social […] 
la cohesión tiene una relación directa con la intensidad de la interacción 
social dentro de un grupo determinado, y con una orientación común 
respecto del futuro de la sociedad a la que se pertenece” (Hopenhayn, 
2007).

Delincuentes comunes y bandas organizadas, Narcotraficantes y 
grupos subversivos.

•	 Factores generadores de riesgo: Son aquellas situaciones que con-
tribuyen a crear, mantener e incrementar el ambiente de violencia 
como: la impunidad, situación carcelaria, la corrupción, disminución 
de la moral ciudadana y del civismo, el desempleo, y desplazamiento 
(bogotá, 2018).
En el caso de estudio, Zona Miravalle, con base en los conceptos an-

teriores se identifican como actores y procesos constructores de riesgo 
los siguientes:

Delincuentes:

Se entiende que son las personas que cometen acciones que van contra 
lo establecido por la ley y contra la integridad de terceros. En el caso 
de Miravalle, los delincuentes realizan varios tipos de delitos: robos a 
personas, casas, negocios y autos, narcotráfico y homicidios son los 
más presentes en la zona de estudio. Además de que existe la presencia 
de grupos delictivos organizados comúnmente llamados “pandillas” 
que se apropian de espacios públicos como los parque de la zona lo 
que ocasiona un ambiente de conflicto con la misma sociedad o con 
otras pandillas. Durante las entrevistas, las personas informan que es-
tos delincuentes en su mayoría no son vecinos de la colonia y que son 
habitantes de colonias cercanas como “Las Juntas”.

Agentes policiales e impunidad:

En la zona de estudio, según los vecinos los patrullajes son insuficien-
tes para la cantidad de delitos que se viven día a día y al mismo expre-
san que estos agentes policiales no cumplen con su trabajo y que se 
encuentran coludidos con los grupos delictivos de la zona, recurren a 
la corrupción y contribuyen a la existencia de un alto índice de impuni-
dad. Esto ha provocado una desconfianza por parte de los habitantes 
hacia estos elementos ya que en lugar de hacerlos sentir seguros y re-
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En el caso de la zona de estudio a causa de todo los agentes y facto-
res de riesgo anteriormente mencionados es claro que las personas evi-
tan relacionarse con otros al no recurrir al espacio público y compartir 
tiempo y espacio con sus vecinos llegando al punto en que ni siquiera 
se conocen entre ellos, y por lo mismo no existe un organismo de or-
ganización social como asociaciones de vecinos para tratar temas de 
la colonia que exija el mejoramiento de todos estos factores de riesgo.

Presencias de industrias en los alrededores:

La zona de estudio al estar inserta dentro de un área que originalmente 
era de uso meramente industrial, causa que la contaminación sea alta y 
frecuente, por las mismas emisiones que generan y el tráfico de carga 
pesada y de empleados que acuden a la zona.

Limite administrativo con Guadalajara:

Este punto es importante ya que al ubicarse justo en el límite norte del 
municipio colindando con Guadalajara, genera un conflicto al momen-
to de la gestión de recursos entre ellos los agentes policiales, además de 
fusionarse con la colonia de Miravalle de Guadalajara y crear confusio-
nes al pensarse una sola zona.

Identificación clara de la causa del riesgo existente a 
partir del análisis de los procesos sociales en marcha y 
los actores que están contribuyendo a la construcción 

del riesgo

Para poder comprender el origen de lo que es nuestra zona de apli-
cación: FOVISSSTE Miravalle y Miravalle Tlaquepaque es necesario 
comprender que es la vivienda social: Es un hecho que “la vivienda y 
sus condiciones precarias son actualmente uno de los problemas más 
graves de las ciudades latinoamericanas. La gran demanda y los pocos 
recursos de la población para satisfacer sus condiciones básicas hacen 

que estos últimos necesiten de ayuda del gobierno para emprender la 
construcción o el mejoramiento de sus viviendas” (Miranda, 2007).

De esta manera, surgió Miravalle en la década de 1970 al sur de la 
Zona Metropolitana de Guadalajara entre los límites de Tlaquepaque y 
Guadalajara en el auge de los grandes desarrollos habitacionales. “Es-
tablecido en un espacio de topografía irregular, formado por cañadas 
y hondonadas, entre las cuales se trazaron calles y se edificaron casas 
unifamiliares y edificios de departamentos de interés social avalados 
por diferentes promotoras: Infonavit, fovissste, ctm, croc, Sindicato 
de Ferrocarrileros, etc., para sumar más de siete mil viviendas” (Miran-
da, 2007) Convirtiéndose en un asentamiento de densidad habitacional 
alta conformado por vivienda de tipo vertical y horizontal (unifamilia-
res, departamentos, dúplex), aunque en su mayoría con un patrón de 
conjuntos habitacionales organizados en bloques consecutivos. Estos 
hábitats masificados es notorio como se han separado de forma tajante 
los lugares destinados al descanso, al trabajo y a la recreación. En un 
principio era admirable como lograron urbanizar y habitar este com-
plejo habitacional de tal forma en que el terreno accidentado no se 
considera como un error al adaptar las edificaciones, el problema llegó 
cuando el asentamiento empezó a densificarse masivamente, esto a la 
par del cambio de población que se generó cuando los dueños origina-
les migraron del conjunto vendiendo y rentando a clases más bajas sus 
viviendas de Miravalle. Fue aquí cuando la forma en que se edificó la 
zona empezó a generar problemas por sus estacionamientos comunes 
que ya no daban abasto, callejones, bloque tras bloque de edificios de 
departamentos desarticulados del espacio público creando una imagen 
más descuidada que no cubre las necesidades de las personas y que 
contribuye a la generación de sensación de inseguridad.

En cuanto a los procesos sociales que se fueron generando a partir 
de esto, fue la presencia de gente que no consideraban suyo el espacio y 
por lo tanto no lo respetaban, la creación de pandillas y todos las situa-
ciones que se mencionan en el capítulo anterior que tienen un origen 
común en esta mezcla entre el espacio y la cantidad y tipo de sociedad 
que se asentó aquí.
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Se establece como primera prioridad debido a que es la primera 
razón de frecuentación de la zona Miravalle tanto por habitantes de la 
misma colonia como externas sobre todo por menores de edad.

A sus alrededores, sobre todo en las vialidades por las cuales se debe 
de transitar para llegar al establecimiento, desde distintos puntos pero 
sobre todo desde la estación del Macrobús, se han presentado delitos 
de todo tipo desde robos hasta secuestros, además de situaciones de 
acoso a menores de edad. También no cuenta con accesibilidad univer-
sal, como suficientes rampas y la señalita vial es insuficiente lo que con-
tribuye a que los cruceros y en general las vialidades no sean seguras.

“Espacios Vacíos” entre las edificaciones y residuales por la topo-
grafía (Plano E01. Estrategias):

Estos espacios vacíos resultado la tipología de vivienda vertical pre-
domínate de la zona deja un porcentaje considerable de suelo sin utili-
zar o cuyo uso es principalmente estacionamientos, y en algunos casos 
pequeñas zonas de “recreación” estos espacios al tener una función 
de un solo momento, donde no hay actos de convivencia y que no es 
un espacio transitable por cualquiera, como es el caso de los estacio-
namientos la mayor parte del tiempo están solos, lo cual los vuelve 
propensos a la presencia de delitos.

Además como ya se ha mencionado las pendientes de la zona gene-
ran varios espacios residuales por la misma topografía que quedan sin 
iluminar y con vegetación descuida lo cual genera un foco de inseguri-
dad ya que nadie transita por ahí e incluso de salubridad porque aparte 
de la ausencia de mantenimiento a la vegetación se vuelven basureros. 
En pocas palabras ambos casos son zonas que las personas perciben 
inseguras y prefiere evitar.

Andadores:

Prácticamente aplica en mismo caso que las áreas residuales tratadas 
en el punto anterior, la misma topografía de la zona ocasionó que esta 
fuera la manera más adecuada de urbanizar y aprovechar el espacio, al 
dar acceso a la mayoría de las casas del oriente de la zona de aplicación 

Es importante mencionar la ubicación de la colonia: en las faldas del 
cerro del Cuatro, que en un inicio este conjunto habitaciones era prácti-
camente el único en esta ubicación y cuya planeación como previamen-
te se mencionó fue bastante acertada. Lo cual nos lleva al siguiente pro-
blema: la urbanización de zonas aledañas con la misma características 
de vivienda social altamente densificada acabando con las áreas verdes 
y conviviendo con la zona industrial y un terreno con características de 
pendientes de suelo preocupantes.

En los últimos años también se han presentado situaciones en las 
que autoridades de Tlaquepaque y Guadalajara han emitido permisos 
de construcción sobre las pendientes que aún quedaban libres del Ce-
rro del Cuatro a pesar del impacto ambiental que esto trae a la ciudad 
por la forma desmedida que las constructoras empresas fraccionadoras 
amparadas por su cercanía con el ayuntamiento llevan a cabo sus obras 
sin tomar en cuenta las áreas verdes naturales que también afectan al 
curso del agua “ponen de manifiesto la nula preocupación de los go-
biernos locales para generar una agenda urbana ordenada y con pers-
pectiva en la dimensión medioambiental que se encuentra severamente 
perjudicada en la metrópoli tapatía” (Ávila, 2017).

Identificación y jerarquización de zonas de atención 
prioritaria

Después de todo el análisis anterior, se reconoce que el barrio con su 
morfología y dinámicas influye en el número, tipo e intensidad de los 
delitos por la protección que transmiten estos elementos y esto mismo 
es lo que facilita o dificulta el control que las autoridades pueden otor-
gar a los habitantes del territorio. Por lo tanto, se identifican dentro del 
área de aplicación las siguientes tres zonas que por sus características, 
influencias en la seguridad y cantidad de afectados se denominan como 
zonas de atención prioritaria:

Los alrededores de la preparatoria número 6 de la Universidad de 
Guadalajara:
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por medio de andadores/callejones cuyas características no los vuelven 
de fácil acceso para personas de la tercera edad o discapacitados al ser 
de medidas reducidas y sin rampas o escaleras adecuadas. También las 
medidas reducidas de los mismos y su forma en general por la cual 
solo transitan los habitantes de esas casas los vuelven lugares solos, sin 
iluminación adecuada propensos al delito.

Polígono de preparatoria en azul y vialidades de acceso en amarillo
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Identificación de actores relevantes para la gestión

La prioridad número 2 del marco SENDAI: Fortalecer la gobernanza 
del riesgo de desastres para gestionar dicho riesgo. Dice que “El for-
talecimiento de la gobernanza del riesgo de desastres para la preven-
ción, mitigación, preparación, respuesta, recuperación y rehabilitación 
es necesario y fomenta la colaboración y las alianzas entre mecanismos 
e instituciones en la aplicación de los instrumentos pertinentes para la 
reducción del riesgo de desastres y el desarrollo sostenible” (Unidas).

Para reducir el riesgo de desastres se requiere una interrelación de 
actores, normas y prácticas que sea adecuada para actuar antes, durante 
y después del desastre. Este modelo de gobernanza exige un compro-
miso de todos los actores involucrados, desde el ámbito local hasta el 
global. En el caso de este escenario de riesgo los siguientes actores son 
los que están involucrados:

Instituciones públicas

Dependencia de Obras Públicas: como principal encargado de que 
la infraestructura pueda clasificarse como segura al hacer frente a 
algún tipo de riesgo tanto naturales, socionaturales o antrópicos, ya 
que su objetivo como dependencia es regular, proyectar, construir, 

presupuestar, contratar, adjudicar, conservar y ejecutar las obras pú-
blicas. Es la institución que puede atacar las problemáticas al hacer 
las adaptaciones pertinentes en los espacios, como lo son las calles, 
instituciones, parques y cualquier tipo de espacio público, al mejorar 
su calidad.

Secretaria de educación pública: “La integración del enfoque de la 
gestión del riesgo en el sector educativo es determinante para incre-
mentar la concientización sobre el efecto y causa de los desastres. Las 
escuelas que incluyen acciones de gestión del riesgo contribuyen a 
una cultura para la prevención, esencial para el desarrollo sostenible 
de los países. Estas acciones reducen los riesgos de desastres y forta-
lecen las capacidades de las comunidades más vulnerables para res-
ponder a las emergencias […] es un instrumento fundamental para 
transmitir mensajes de seguridad y bienestar” (UNESCO, 2017).

Secretaria de seguridad pública: fuerzas de seguridad que “protege-
rán a los mexicanos ante amenazas y riesgos, con apego al respeto 
de los derechos humanos y a las libertades individuales”. También 
le corresponde la elaboración de reportes y registros de datos en 
materia criminal que permita el intercambio de información entre 
dependencias, que permita establecer medidas de prevención de de-
litos. Asimismo, le corresponde supervisar el “desempeño honesto” 
de la Policía Federal a fin de garantizar la integridad de las personas, 
así como la prevención de la comisión de delitos federales y los pro-
cesos sancionatorios (SSP, 2017).

Coordinación general de protección civil y bomberos: “Cuyo ob-
jetivo es ejecutar acciones de prevención, auxilio y recuperación o 
restablecimiento de las condiciones normales de la sociedad, ante la 
presencia de un desastre ocasionado por los diferentes fenómenos 
perturbadores” (Protección civil, 2017). Por medio de actividades 
permanentes en favor de la comunidad para poder predecir y pre-
venir los desastres y poder mitigarlos o neutralizar los daños que se 
pueden ocasionar en una sociedad o espacio.

Todos estos actores por su naturaleza institucional según el marco 
SENDAI también deben de procurar el “fomentar y proporcionar 
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los incentivos que sean pertinentes para movilizar a las personas, las 
familias, las comunidades y las empresas; reforzar los mecanismos e 
iniciativas pertinentes para la transparencia del riesgo de desastres, 
que pueden incluir incentivos financieros, iniciativas de capacitación 
y sensibilización públicas, exigencias de presentación de informes y 
medidas legales y administrativas; y poner en marcha estructuras de 
organización y coordinación” (Unidas). Y deben de cumplir y actua-
lizar cuando resulten pertinente los reglamentos relativos a seguri-
dad, uso de suelo y planificación, códigos de edificación, manejo del 
medio ambiente, etc. Y el aproximarse a la comu- nidad para junto 
con ellos construir las propuestas con lo requerido por ellos.

Actores sociales

Sociedad civil: este grupo de actores es muy importante debido a que 
ellos son quien tiene el conocimiento de las condiciones locales de 
riesgo y que han desarrollado capacidades para afrontarlo o evitarlo 
muchas veces con el fortalecimiento comunitario. Conocen el ries-
go de primera mano y son los primeros afectados por el mismo y 
muchas veces los que contribuyen a generar el riesgo por la falta de 
información o ignorancia de cómo combatirlo.

Organizaciones no gubernamentales: Tienen una importancia bási-
ca como elementos próximos a las problemáticas sociales. Detectan 
los problemas y coordinan las energías de muchos ciudadanos que 
quieren colaborar. Son un elemento imprescindible para la acción 
social que las instituciones no pueden cubrir como deberían. Tienen 
la capacidad de incidir de diferentes formas: promoviendo la educa-
ción, mejoramiento y conservación de espacio, trabajo social, entre 
muchas otras cosas.
Universidad de Guadalajara: La Universidad de Guadalajara po-

dría entrar en el ámbito institucional también pero al mismo tiempo 
como parte de la sociedad civil informada, debido a que es capaz de 
generar análisis y proyectos que pueden ser financiados. Además, que 
específicamente en el área de estudio se encuentra una institución de 

la misma universidad, es de interés de la misma ayudar a la prevención 
de riesgos que puedan afectar a los alumnos y a la institución misma.

Identificación de elementos clave que permitan diseñar 
estrategias y tomar decisiones para la reducción y 
previsión del riesgo

El identificar cuáles son las problemáticas de la zona nos permite en-
contrar puntos clave tanto físicos como sociales, los cuales pueden sig-
nificar una oportunidad de cambio, ya que al ser algo que repercute 
negativamente en la calidad del espacio y de la vida de los habitantes 
al exponerlos al riesgo, se puede focalizarlas acciones en estos puntos 
para que estén mejor fundamentadas las decisiones y la previsión del 
riesgo sea objetiva y atacada de raíz.

La tabla 15 identifica las problemáticas que en este caso son elemen-
tos claves para generar propuestas que al llevarse a cabo en conjunto se 
genere una estrategia de previsión de riesgo.

A partir de estos puntos encontrados con sus posibles acciones se 
seleccionó por su importancia dentro de la estrategia general de pre-
vención de riesgo los siguientes elementos clave con sus posibles es-
trategias:

Preparatoria No. 6 de la Universidad de Guadalajara:

Este elemento es fundamental debido a la incidencia que tiene en la 
zona y en las aproximaciones, al ser una institución de importancia es 
urgente adecuar las instalaciones y los alrededores de la misma para 
que sea una infraestructura de gran calidad y adaptada para combatir 
los riesgos desde físicos hasta sociales. Además del gran flujo de per-
sonas que diariamente tienen relación con este espacio, por lo que la 
estrategia va encaminada al reforzamiento de la seguridad vial mediante 
cruceros seguros, restructuración de los sentidos viales, banquetas con 
características universales, señalización, promoción de la movilidad no 
motorizada con un circuito seguro y creación de senderos seguros para 
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el peatón que conecten los medios de transporte y vialidades principa-
les con la preparatoria.

Tabla 15

Fuente: Elaboración propia a partir de las problemáticas detectadas al hacer visita de campo al área de aplicación.
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Uso de espacios vacíos:

Como ya se ha mencionado anteriormente, por la tipología arquitectó-
nica y la topografía del lugar han quedado varios espacios residuales y 
otros urbanizados (estacionamientos) pero que no son espacios de uso 
intensivo. Estos espacios representan un lugar óptimo para la presencia 
de delitos por lo tanto la estrategia que se le puede ver a estos espacios 
es el diseñar en esos espacios, sobre todo alrededor de la preparatorio 
lugares seguros para los alumnos y habitantes logrando crear una armo-
nía con el entorno y ayudando al desarrollo social, cultural y educativo 
de la colonia. Estos diseños pueden ir desde parque lineales, parques 
con juegos infantiles, adaptación de espacios para cine al aire libre, etc. 
En pocas palabras espacios culturales y de recreación que generen que 
haya actividad a todas horas y no dejar estos espacios abandonados.

Ausencia de interacción social y programas que lo propicien

La ausencia casi total de una organización vecinal se puede tomar como 
un elemento clave, ya que se puede iniciar de una manera mucho más 
organizada y menos corrupta, implementando programas tanto de edu-
cación enfocada al riesgo para que exista una mayor aceptación de los 
proyectos y estrategias mencionadas en este documento, además que 
esto permite observa que tipo de programas sociales son necesarios 
en la zona, como en el punto anterior se mencionó, el uso de espacios 
vacíos o de baja intensidad, una estrategia puede ir enfocada al reusó de 
espacios como los estacionamientos, que al estar cerca de las viviendas 
pueda atraer bastante gente y organizar actividades de todo tipo que 
propicien a la creación de vínculos mucho más amigables que después 
se puedan ver reflejados en una organización mayor como en sensibili-
zación de la sociedad sobre su espacio por ejemplo en tomar en cuenta 
la gran cantidad de adultos mayorías y como el espacio no está adapta-
do para que ellos puedan transitar con mucha más seguridad. Todo este 
tipo de cosas que en un futuro se vea reflejado en iniciativas de ellos 
mismos o políticas del gobierno.

Equipamientos existentes potenciarlos y complementarlos:

La zona de aplicación cuenta con la mayor concentración de equipa-
mientos necesarios para toda el área de estudio, además que se com-
plementa con los equipamientos ubicados en la parte de Miravalle en 
Guadalajara. Entonces esto representa un punto clave, ya que al ser un 
foco de atracción que cubre grandes necesidades es necesario que las 
estructuras se adapten para mitigar riesgos y que sobre todo tengan una 
mejor calidad que ofrecer a sus usuarios. Además que existen espacios 
cercanos en los cuales se puede instalar el equipamiento faltante sobre 
todo lo que es la parte cultural, porque lo que también formaría parte 
de la estrategia el complementar dentro del polígono de estudio estos 
aspectos.
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Conclusiones

El desarrollar un escenario de riesgo sirve para analizar y evaluar a fon-
do las causas, fuentes y caracterización pormenorizada de la relación 
entre amenazas y vulnerabilidades de las posibles consecuencias socia-
les, ambientales, etc. Que puedan ocurrir para poder conocer como in-
cidir en ellas mediante acciones de monitoreo, reducción y seguimiento 
a sus componentes.

El tener bien identificado esto permite que se promueva una mayor 
conciencia del mismo para aportar a la reducción y manejo del mismo 
y de los procesos sociales que también son causales de riesgo. El es-
cenario de riesgo también ofrece una base para la toma de decisiones 
sobre la intervención en reducción, revisión y control de riesgo, ya que 
propicia a mejorar la memoria colectiva tanto de instituciones como 
de las comunidades con respecto a los desastres y riesgos ocurridos y 
a la influencia de las condiciones de vulnerabilidad, para reconocerlas y 
evitarlas en un futuro. La reducción del riesgo la componen la interven-
ción correctiva del riesgo existente, la intervención prospectiva de nue-
vo riesgo con el propósito de definir tipos de intervención y alcance de 
la reducción del riesgo y preparación para la respuesta y recuperación.

El informe del escenario de riesgo no puede ser descrito como algo 
estático, sino que se tiene que describirlo como un proceso dinámico 
en constante actualización.

Para finalizar es importante entender a los desastres como opor-
tunidades transitorias a un cambio, por lo tanto, la ventana de opor-
tunidades que sigue al desastre debe emprender acciones sostenibles: 
institucionales, sociales y de instrumentos legales que permitan reducir 
las condiciones de riesgo a futuro.
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1. Ubicación de los equipamientos actuales del área de 
estudio

Cartel ubicación de los equipamientos

1. Da clic para vista del original

2. Prevención de desastres y protección civil

Cartel prevención de desastres y protección civil

2. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/1_Ubicacion-de-los-equipamientos_.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/2_Prevencion-de-desastres_.png
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3. Senderos seguros Huentitán I

Cartel senderos seguros Huentitán I

3. Da clic para ver el original

4. Senderos seguros Huentitán II

Cartel senderos seguros Huentitán II

4. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/3_Senderos-seguros-Huentitan-1.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/4_Senderos-seguros-Huentitan-2.png
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5. Senderos seguros Huentitán III

Cartel senderos seguros Huentitán III

5. Da clic para ver el original

6. Ruta segura. Seguridad en tu ruta hacía la escuela

Cartel ruta segura. Seguridad en tu ruta hacía la escuela

6. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/5_Senderos-seguros-Huentitan-3.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/6_Ruta-segura.png
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7. Andador I

Cartel andador I

7. Da clic para ver el original

8. Andador II

Cartel andador II

8. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/7_Cartel-andador-I.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/8_Cartel-andador-II.png
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9. Análisis de aptitud territorial: Centro Universitario 
de Ciencias Económico Administrativas (CUCEA). 

Seguridad universitaria en el municipio de Zapopan I

Cartel análisis de aptitud territorial

9. Da clic para ver el original

10. Análisis de aptitud territorial: Centro Universitario 
de Ciencias Económico Administrativas (CUCEA). 

Seguridad universitaria en el municipio de Zapopan II

Cartel análisis de aptitud territorial

10. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/9_Analisis-de-aptitud-terriotorial_CUCEA-I.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/10_Analisis-de-aptitud-terriotorial_CUCEA-II.png
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11. Análisis del contexto urbano L2

Cartel análisis del contexto urbano L2

11. Da clic para ver el original

12. Senderos seguros CUCS L1

Cartel senderos seguros CUCS L1

12. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/11_Analisis-del-contexto-urbano.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/12_Senderos-seguross-CUCS-I.png
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13. Senderos seguros CUCS L2

Cartel senderos seguros CUCS L2

13. Da clic para ver el original

14. Senderos seguros CUCS L3

Cartel senderos seguros CUCS L3

14. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/13_Senderos-seguross-CUCS-II.png
https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/14_Senderos-seguross-CUCS-III.png
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15. Senderos seguros CUCS L2

Cartel senderos seguros CUCS L2

15. Da clic para ver el original

https://astraeditorialshop.com/wp-content/uploads/2023/12/15_Mapa-participativo.png
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