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La investigacion refleja un estudio tipo mixto con un analisis descrip-
tivo dirigido con respecto a la manera de emplear las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y los Objetos Virtuales de Apren-
dizaje (OVA), dentro de las estrategias didacticas con el fin de que los
estudiantes de educacion media superior puedan mejorar su desempefio
académico y desarrollar aprendizajes significativos, dando un enfoque
mas real al aprendizaje y la aplicacion en situaciones personales. El
disefio instruccional, se basa en el modelo ADDIE, en relacién con esto
se eligen herramientas tecnolégicas basicas como lo son la computadora
y smartphones, con el fin de usar las aplicaciones y servicios web que
permitan a los alumnos acceder a una diversidad de objetos virtuales
de aprendizaje elaborados por el docente. Se observa la integracion de
elementos virtuales, por medio de la tecnologia en el desarrollo de activi-
dades didacticas las cuales inciden de forma positiva en la participacion
de los alumnos ya que el formato de dichos objetos y actividades, asi
como la guia del docente se enfoca en promoverla.

Introduccion

Para el logro de un aprendizaje significativo el docente se vale de estra-
tegias que considere necesarias para implementarlas en el aula, asi como
herramientas y materiales que se encuentren al alcance, como aspecto
importante para que se dé, es la oportuna y adecuada planificacion de
las estrategias didacticas que se implementan, las cuales sirven de guia
para desarrollar las unidades de aprendizaje y se procura que se desarro-
llen los aprendizajes esperados, que no son mas que los objetivos para
alcanzar en cada curso.

A continuacion se presentan elementos introductorios del estudio, tales
como los antecedentes, el marco contextual, planteamiento del problema,
objetivos, del mismo modo, se muestra el fundamento tedrico sustentado
en diversas variantes, desde el aprendizaje significativo propiamente, asi
como las TIC, estrategias didacticas y objetos virtuales de aprendizaje, se
pasa por el desarrollo del disefio metodolégico, incluyendo las fases del
modelo instruccional que guia el curso disefiado, se presenta la discusion
de los resultados y las conclusiones del estudio.
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Antecedentes

En nuestro pais, por ejemplo, en la Universidad Veracruzana (2018), en
cada ciclo escolar se procura mejorar el proceso de planificacion didac-
tica, de tal forma que se tenga un archivo con las estrategias didacticas
que mas impacten positivamente en los alumnos.

Ahora bien, es importante la implementacion de alternativas tecno-
l6gicas dentro de la practica docente, por lo que se deben considerar al
momento de la planificacion. En relacion a esto, Diaz Claveria (2021)
sefiala en su tesis “Las TIC como herramientas esenciales de ensefianza
y aprendizaje constructivo” que “Se considera que las nuevas tecnologias
son una oportunidad para incorporar practicas educativas mas integrado-
ras, que no se queden solo en el manejo tecnoldgico, sino que lo integren
al conocimiento para crear nuevos y mejores aprendizajes” (p. 21), lo
cual sugiere no solo la integracién llana de elementos tecnol6gicos en
el proceso de ensefianza, sino que estos puedan serles relevantes y sig-
nificativos a los alumnos, mas alla del aula.

Guananga Gualoto y Yugcha Guaman (2020), en su investigacion
“Las TIC y su incidencia en la innovacién docente en la educacion ge-
neral basica” pudieron concluir que, para algunos docentes, manipular
herramientas tecnolégicas para la ensefianza es deficiente debido al poco
conocimiento y al temor al momento de usarlas; esto ha llevado a que
los estudiantes se sientan desmotivados al mantener practicas docentes
tradicionales. Notaron en su investigacion, la falta de equipamiento
tecnoldgico en las instituciones analizadas, asi como de iniciativas y
creatividad pedagégica por parte de directivos de las instituciones, lo
cual ha dificultado la innovacion en la practica docente.

Por tanto, recomiendan capacitar a los docentes en cuanto a estrategias,
métodos y técnicas para el uso de herramientas tecnolégicas dentro de
su didactica, asi como implementar “técnicas activas” que motiven al
estudiante para que pueda aprender de forma independiente; fortalecer el
trabajo colaborativo en la comunidad escolar y favorecer el proceso de
enseflanza aprendizaje implementando las TIC. Finalmente, recomiendan
la programacion de encuentros entre directivos y docentes aplicando la
tecnologia y la ayuda mutua por medio de los laboratorios de la escuela.
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Problema

En el Centro de Estudios Tecnolégicos del Mar 02 (CETMAR 02) de
Campeche, como posiblemente suceda en otras instituciones educativas,
suelen reciclarse estrategias didacticas, de ciclos escolares pasados,
haciendo nulos o minimos ajustes que no contemplan el uso de las TIC
o no se adaptan a las necesidades del estudiante, sobre todo si el mis-
mo profesor suele impartir la misma asignatura por varios periodos. Es
posible que esto provoque que las clases sean poco atractivas para el
estudiante, lo cual genera distraccion en él durante la implementacion
de las estrategias didacticas, ademas de apatia, falta de interés, poca o
nula participacion, lo que causa menos atencion, participacion y, por
consiguiente, poca correlacion o enlace entre el conocimiento previo y
el nuevo, lo cual no estimula la generacion de aprendizaje significativo.

Por lo anterior, se lleva a cabo una intervenciéon en donde se desa-
rrollan e implementan estrategias didacticas que integren las TIC como
herramienta intermediaria, a través de una plataforma educativa virtual
y de Objetos Virtuales de Aprendizaje, de tal manera que las actividades
les resulten a los estudiantes mas interesantes, captando su atencién y
se involucran de manera mas activa en su proceso de un aprendizaje
significativo.

Objetivos

General

Aplicar estrategias didacticas que impliquen el uso de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC), para promover la partici-
pacion mas activa de los estudiantes y lograr que alcancen aprendizajes
significativos.
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Especificos

* Analizar las estrategias didacticas aplicadas, fortalezas y areas de oportu-
nidad, para descartarlas o realizar los ajustes que las mejoren asi como
la plataforma digital de aprendizaje idonea para la implementacién
de las estrategias didacticas y los elementos que en estas intervienen,
con el fin de contribuir con el desarrollo de aprendizajes significativos
por parte de los alumnos.

* Desarrollar los Objetos Virtuales de Aprendizaje, basados en las TIC,
que formaran parte de las estrategias didacticas, para que los alumnos
logren aprendizajes significativos.

* Disefiar los instrumentos de evaluacion pertinentes, de acuerdo con
la naturaleza de las actividades y objetivos de aprendizaje, para la
valoracion de los aprendizajes esperados.

* Implementar las estrategias de ensefianza aprendizaje que fueron me-
joradas o disefiadas para la generacion de aprendizajes significativos
en los estudiantes.

* Evaluar los Objetos Virtuales de Aprendizaje, las estrategias didacticas
disefiadas y desarrolladas, para determinar su pertinencia, el grado de
integracion de las TIC y su contribucion en el desarrollo de aprendi-
zajes significativos por parte de los alumnos.

Propuesta

Para atender la problemaética detectada se considera la investigacion
mixta como la idénea, puesto que implica emplear las fortalezas de lo
cuantitativo y cualitativo, tomando en cuenta la naturaleza de la situacion
a atender y que se pretende recolectar y analizar datos cuantitativos y
cualitativos de manera conjunta, lo cual ayudara a comprender la pro-
blematica a estudiar (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2008, citado en
Hernandez et al., 2014).

Al ser el objeto de estudio el uso de las TIC para estimular la par-
ticipacion mas activa del estudiante y contribuir a generar aprendizaje
significativo en él, es necesario que se analicen percepciones y reacciones
de los involucrados, pues finalmente se pretende lograr una mejora en
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los procesos de ensefianza aprendizaje, lo cual sera perceptible no solo
con datos estadisticos, sino con la actuacion de los alumnos, la forma
en que afecta su participacion y como interacttian con los elementos que
forman parte de la didactica, por lo que la observacion sera fundamental.

Siendo que la problematica de estudio es compleja, pues intervienen
tanto realidades objetivas como subjetivas, se requiere del enfoque mixto
de investigacion para poder realizar un analisis desde ambas visiones,
siendo que estas coexisten en el entorno de dicha problematica (Hernan-
dez Sampieri et al., 2014). De esta forma, con un proyecto de intervencion
educativa, podria presentarse una alternativa a la problematica, conside-
rando las observaciones hechas en la recoleccion de informacion previa.

Con la realizacién de este estudio, se pretenden atender varios aspectos
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje: desde la planificacion de
la didactica, como el uso de la tecnologia propiamente para el disefio de
actividades innovadoras y dinamicas que fomenten en los estudiantes una
participacion mas activa, lo que al final tendra injerencia en la forma en
que el estudiante participa en el desarrollo de las actividades didacticas.
Al mismo tiempo, con la activa participacion se pretende que haya una
mejora notable en el desempefio académico de los estudiantes, lo cual
se refleja en mejores calificaciones, un menor indice de reprobacion y,
al final, mejor rendimiento.

Asi, con esta investigacion se verian beneficiados, tanto el profesor
como los alumnos mismos y, por ende la institucion, pues en algun mo-
mento dado, las estrategias podrian replicarse en otras areas disciplinares.

Fundamento teodrico

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo de acuerdo con Duarte-Herrera et al. (2019);
Urday Casares y Deroncle Acosta (2020), es aquel que interesa en la
formacién del saber donde se pueden acoplar con diferentes en un todo
coherente, para que el aprendizaje significativo se dé a largo plazo re-
sulta indispensable conjuntar los saberes nuevos con los conocimientos



6. Estrategias diddcticas con TIC... 121

previos, es indispensable que la nueva formacion del estudiante sea
consecuente y no arbitraria, es por eso que la labor del docente es reunir
los procedimientos de la formacién del estudiante con el conocimiento
que se encuentra relacionado directamente con el entorno social.

Aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias en la Edu-
cacion Media Superior

Es importante que el docente de Educacion Media Superior sea capaz
de disefiar y desarrollar estrategias didacticas que reactiven conocimientos
previos, la presentacion de nuevo conocimiento y, que el alumno interac-
tle con estos, los haga significativos y pueda aplicarlos en situaciones
utiles de su vida cotidiana.

Para lograrlo, el docente debe contemplar, dentro de la planificacién y
desarrollo de su didactica, cierta diversidad y variabilidad de estimulos,
empleando colores, formatos, multimedia, juegos, competencias, mapas
mentales, etc. (De Miguel, 2015). Varios de estos elementos, pueden
ser mediados por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
aprovechando su capacidad y caracteristicas.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Belloch C. (s/f); define a las TIC como “tecnologias para el almacena-
miento, recuperacién, proceso y comunicacién de la informacién” (p.
2). En este sentido las TIC trabajan con todo tipo de informacién como
su principal materia prima pues, su objetivo es precisamente obtener,
almacenar, procesar y transmitir informacion de cualquier naturaleza,
siempre que se encuentre en un formato electrénico.

Estrategias diddcticas

Los docentes disefian y emplean estrategias didacticas que les permitan
a sus alumnos alcanzar los objetivos de aprendizaje. Orellana Guevara
(2017), considera a estas estrategias como metodologias didacticas, que
basicamente representan lo que se llevara a cabo en el aula. La metodo-
logia se basa en la didactica como herramienta principal para procurar
alcanzar los resultados que se esperan.
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Objetos virtuales de aprendizaje

Tovar (2014, citado en Villamizar et al., 2020), define a los OVA como
“como un conjunto de recursos digitales que puede ser utilizado en di-
versos contextos, con un propdsito educativo y constituido por al menos
tres componentes internos: contenidos, actividades de aprendizaje y
elementos de contextualizacion” (p. 4).

Carrillo Rios et al. (2019), en su estudio “Objetos Virtuales de Apren-
dizaje”, como estrategia didactica de ensefianza aprendizaje en la edu-
cacion superior tecnologica” pudieron identificar el desconocimiento
del concepto de OVA por parte de alumnos y maestros, pero una vez
identificado, admitieron que en algiin momento han hecho uso de estos.
Por su parte, los profesores reconocieron que los OVA traerian beneficios
en el contexto educativo, sobre todo al desarrollar actividades formati-
vas lo que, ademas, ayudaria a estimular la participacion mas activa del
alumno con base a una mejor experiencia en comparacién con el uso de
recursos tipicos.

Metodologia

La investigacién se lleva a cabo bajo un enfoque mixto, pues concentra
caracteristicas la investigacion cualitativa y cuantitativa. Asi mismo, por
el nivel de profundidad que se desea abordar, se desarrolla un analisis
descriptivo, a partir de las variables que intervienen, para identificar y
describir cdmo se relacionan e influyen unas sobre otras. Considerando
la problematica y los objetivos planteados y que se esperan alcanzar, el
estudio se lleva a cabo en un segmento del curso correspondiente al M6-
dulo 1, Submodulo 2 de la carrera Técnico en Sistemas de Informacién
Geografica, bajo el modelo de disefio instruccional ADDIE, en cuyas
etapas se espera encontrar el marco de referencia que guie dicho curso
de inicio a fin.

Se disefia un proceso de formacién que consta de 5 mddulos, en los
cuales el alumno desarrolla las competencias (profesionales y laborales)
pertinentes. El Modulo 1, en el cual se lleva a cabo el presente estudio,
lleva por nombre “Maneja e integra informacion espacial”; el Submodulo
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1, “Maneja y desarrolla conceptos de informacion geografica” y, el Sub-
modulo 2 “Gestiona datos con software SIG”. En este primer modulo, se
pretende que el alumno adquiera los conocimientos tedricos que serviran
como base para el desarrollo de los demas modulos y submodulos. En ese
sentido, el proposito aprendizaje de este es que el estudiante sea capaz
de manejar e integrar conceptos de informacion geografica, asi como
gestionar datos con software SIG (Secretaria de Educacién Publica,
2016). Es necesario mencionar que el curso se lleva a cabo de manera
presencial en las instalaciones de la institucion y, al mismo tiempo, sera
mediada por la tecnologia, puesto que por los remanentes de la situacion
epidemiolégica (COVID-19), existe la flexibilidad para que los alumnos
que asi lo decidan, puedan cursarla a distancia.

En diferentes estrategias didacticas se comparten los recursos y mate-
riales para abordar el tema correspondiente para realizar posteriormente
una charla sobre el mismo, dirigido por el profesor quien en todo mo-
mento alienta la participacion por medio de preguntas, ejemplificacio-
nes, presentacion de casos reales, etc. Una vez hecho esto, se asigna la
actividad de evaluacion, aplicando, por ejemplo, fichas interactivas de
Liveworksheets, andamios cognitivos o formularios en linea con Quizizz
o Formularios de Google a manera de actividades cortas. Es decir, un
tema podia evaluarse por dos o mas actividades donde, en cada una, se
abordaba una parte de dicho tema.

Como parte de las actividades planificadas, considerando el modelo de
disefio instruccional elegido, se aplica un cuestionario para la evaluacion
de las estrategias implementadas, asi como de los recursos, materiales y
herramientas tecnolégicas utilizadas durante la implementacion.

Resultados

En la siguiente tabla 1 se pueden apreciarse las puntuaciones, promedios
y porcentajes del cuamplimiento en las primeras seis tareas, asi como en
las calificaciones alcanzadas en cada una.
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Tabla 1. Calificaciones, promedios y porcentaje de cumplimiento

Ficha

Estudiant Cuestionar . . Produc Produc Product Produc .
. interacti Promedio
e iol to1 to2 03 to 4
val
llEstudlante 6 9 3 7 6 3 7
gsmd‘ame 5 9 10 7 8 7 8
Esmd‘ame 6 8 10 i 10 6 8
f“”d‘a“te 7 10 9 9 7 8 8
Esmd‘ame 9 10 7 10 10 6 9
]6~Zstud1ante 6 9 9 9 8 3 3
E“Ud‘ante 10 8 10 7 9 9 9
gstudlante 0 0 0 0 0 0 0
lgEstudlante 5 g 0 g 0 0 4
]fgtud‘a“‘e 7 10 10 9 10 9 9
]fft“d‘ame 7 0 0 5 5 7 4
'fzst”d‘ame 7 q 7 5 8 4 6
%Smd‘ame 9 10 10 10 10 9 10
]fjtud‘ame 4 9 6 8 7 8 7
lfgmd‘ame 7 9 0 7 6 7 6
]lsgmd‘ame 8 10 10 10 10 8 9
% de
cumplimie
nto en la 938%  875% 750% 938% 875% 875%  93.8%
entrega de
tareas

Nota. Se aprecian las calificaciones de los estudiantes por actividad, el valor del promedio
de calificaciones considerando estas actividades y el porcentaje de cumplimiento en las
tareas. Elaboracion propia.
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En los casos donde los estudiantes tienen un cero de calificacién, se
debe a la falta de entrega o cumplimiento de la tarea. Asi, por ejemplo,
el Alumno 8 no hizo entrega de ninguna de estas, por lo que su caso se
turna al area de tutorias pues, ademas, ha estado faltando a todas las
clases. Dicha area contacta al tutor del alumno, sin embargo, no hay
cambio en su desempefio académico.

La siguiente tabla 2, muestra un informe sobre las observaciones y
resultados obtenidos durante la intervencion

Tabla 2. Resultados y observaciones

Aprendizaje Partici- Observaciones Resultados
esperado pacién
de los
usuarios
Desarrollaba- 70.31 %  Para evaluar el logro de este Una vez aplicados los
ses de datos aprendizaje se planificaron e instrumentos de eva-
con informa- implementaron cuatro activi- luacion a las activida-
cién espacial. dades. Cabe destacar un alto des en esta unidad de
porcentaje de cumplimiento aprendizaje se tiene un
en tareas tedricas (cuestiona- promedio general del
rios) y un bajo cumplimiento grupo de 7.6 (para la
en actividades practicas. unidad).
Manipula ba- 60.41 %  En esta unidad de aprendiza- EIl promedio general
ses de datos, je se implementaron 3 de 4 del grupo, una vez
seleccionando actividades planificadas, las aplicados los instru-

las herramien-
tas tecnologi-
cas para su ad-
ministracion.

cuales consistian en practicas
relacionadas a las bases de da-
tos. El nivel de complejidad de
las tareas fue de menos a mas,
observandose un alto porcen-
taje de cumplimiento en las
mas basicas. En las de mayor
dificultad el cumplimiento por
parte del alumno fue minimo.

mentos de evaluacion
a las actividades imple-
mentadas para alcanzar
este aprendizaje, es de
7.83.
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Aprendizaje  Partici- Observaciones Resultados
esperado pacion
de los
usuarios
El manejo de 25 % En esta unidad, hubo unretraso A continuacioén, se
informacién en el desarrollo de las estrate- muestra el prome-
geografica con gias planificadas, asi como en dio alcanzado por los
software SIG. la evaluacion de los productos alumnos que partici-
esperados por diversos factores: paron y/o generaron y
tiempo, ajustes en el cronogra- entregaron el producto
ma de actividades oficial, falla esperado: 7.5.
en equipos de computo y en la
conexion de Internet, asi como
en cierto nivel de inasistencia
de los alumnos.
La estandari- 31.25%  Para esta unidad de aprendi- Para este apartado se

zacion de ba-
ses de datos

zaje, se observa un muy bajo
nivel de cumplimiento de la
tarea, a pesar de que se ha asig-
nado tiempo adicional para la
entrega.

considera el promedio
de los alumnos que
cumplieron con las
tareas implementadas
para la evaluacién de

la unidad: 7.5

Nota. Se aprecian los resultados obtenidos de los participantes con respecto a las acti-
vidades realizadas en el médulo, asi como las observaciones con respecto a cada tarea
realizada. Elaboracién propia.

Al implementar las estrategias disefiadas para esta intervencion, pudo
observarse desde el inicio, en la actividad de apertura, una activa par-
ticipacion de los alumnos, siendo que el formato de esta los invitaba
a “competir” de forma sana y segura, al tiempo que se estimulaba la
recuperacion de conocimientos previos.

En general, con respecto a la percepcion de los estudiantes sobre los
materiales y recursos utilizados al implementar las estrategias, la mayo-
ria consider6 que les ayudaron a comprender los temas abordados en la
unidad de aprendizaje. De igual manera, las dinamicas con tendencias a
la gamificacion como el uso de Quizizz o Kahoot, fueron consideradas
por los estudiantes como actividades que les ayudaron a mejorar su
comprension y/o reforzamiento de las tematicas abordadas.
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Especificamente, sobre estos recursos y materiales empleados, los
estudiantes colocan en primer lugar a las paginas web, seguidas de las
presentaciones electronicas, imagenes interactivas, videos e infografias.
Consideran a estos materiales como los mas interesantes y de utilidad
para el aprendizaje. Sobre las actividades basadas en TIC, les resultaron
mas interesantes y dinamicas los juegos con Quizizz y Kahoot, seguidas
de las fichas interactivas con Liveworsheets y los Formularios de Google.

En opinion de los estudiantes, creen que el uso de las TIC les ayuda a
mejorar su desempefio académico durante la aplicacion de las estrategias
didacticas y consideran que pueden ayudarles independientemente de la
asignatura de la que se trate.

De manera general, consideran a las TIC como herramientas de utili-
dad, no solo en sus actividades académicas o como medios de consulta
de informacidn, sino que pueden ayudarles en diferentes ambitos de su
vida cotidiana, principalmente en lo laboral y profesional. De hecho,
realizaron la peticion para que se implementen este tipo de actividades
y el uso de recursos y materiales, mediados por las TIC en las clases
donde sea posible.

Haciendo un comparativo entre los resultados cuantitativos de las uni-
dades de aprendizaje en cuestion (como el de todo curso en este nivel y
sistema educativo) y los pasados con estrategias didacticas tradicionales,
no se observa una mejora significativa.

Conclusiones

Los objetivos planteados en la investigaciéon fueron cumplidos y se de-
sarrollan a continuacion desde emplear diversas herramientas y aplica-
ciones de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en la
implementacion de estrategias didacticas en el aula contribuye, hasta
cierto punto, a estimular la participacién mas activa de los estudiantes
en las actividades que forman parte de las estrategias.

Disefiar estrategias didacticas que implementan el uso de las TIC, no
garantiza que la participacion del estudiante sea mas activa o que este
se integre de forma mas dinamica al proceso de aprendizaje. Sin embar-
go, el uso de aplicaciones como Quizizz y Kahoot, ayudan a dinamizar
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la actividad, aunque depende de la forma en que se aplican y como el
docente la guia, asi como la actitud del alumno frente a dicha actividad.

En este estudio, no fue posible establecer una relacién directa entre,
si el desempefio de los estudiantes y su participacion se debe al uso de
recursos y materiales digitales a través de las TIC o al hecho de subdividir
los temas, como se planificé y desarroll6 el abordaje de las unidades de
aprendizaje.

Lo que resulta evidenciado fue que, reforzar algunas actividades o
mejorarlas con el uso de la tecnologia, incide en una mejor participacion
y desempefio, sobre todo en aquellas que implican la diversificacion en
el tipo de reactivos (en un cuestionario, por ejemplo) con elementos in-
teractivos que estimulen la imaginacion del estudiante, proponen retomar
lo ya conocido y relacionarlo con nueva informacion.

Finalmente, alcanzar aprendizajes significativos por parte de los es-
tudiantes, requiere de procesos metodologicos mejor estructurados por
el docente ya que, incluir el uso de las TIC no es garantia de este hecho,
si se hace de una forma aislada. Es decir, como herramientas, las TIC
pueden contribuir a lograr aprendizajes significativos, pero alcanzar este
objetivo es multifactorial, ya que se trata de un proceso de reflexion e
interiorizacion a partir de lo observado, experimentado, reflexionado,
razonado y comunicado que les dan valor a las creencias y también a
las emociones. (Martinez y Sirigiano, 2016, citado en Areira Moreira,
2019, p. 7).
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