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Introduccion

México ha sido protagonista de hechos violentos en las escuelas a lo largo
de los afios, sin embargo, la problematica no ha sido tomada con la impor-
tancia que merece hasta que acontecen sucesos que se convierten en deli-
tos de alto impacto. Con el tiempo, se han creado programas preventivos
y se han implementado acciones para reducir y controlar este fenémeno,
no obstante, hay una figura profesional que no se toma en cuenta para
una solucién mas pronta y efectiva ante las situaciones mencionadas: las
y los crimindlogos educativos. ;Como pueden ayudar estas y estos pro-
fesionales con esta subespecializacion ante estos problemas? A través de
diversas teorias e investigaciones, esta ponencia sustentard tedricamente
la importancia de la y el criminélogo en las aulas; lo cual, se reforzara aun
mas con los resultados de la intervencion educativa aplicada en un grupo
de la primaria “Lazaro Cardenas” de la Ciudad de Zacatecas.

Existe una gran variedad de violencias que afectan a nifias, nifios y ado-
lescentes de las escuelas mexicanas, violencias que no solo se presentan en
la escuela, sino en la vida cotidiana y en su circulo familiar y social mas cer-
cano. Por lo cual es importante que se les ensefie a detectatlas, desapren-
derlas y ademas hacerles saber que, pese a cualquier adversidad o situacién
de violencia, pueden llegar a ser personas resilientes. En este sentido, este
trabajo parte de la idea que si se trabaja en estos temas, el desempefio y
rendimiento escolar del alumnado sera ain mejor, puesto que tendran un
ambiente mas propicio para lograr metas educativas.

Aproximacion tedrica

La relacién entre criminologia y educacion unicamente se ha hecho pre-
sente al momento de tratar el tema sobre reinsercion social, considerando
ala segunda ciencia fundamental para el tratamiento de una persona priva-
da de su libertad. No obstante, la educacién es uno de los medios ideales
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para contener las conductas antisociales (o conductas violentas segin sea
el caso), con la finalidad de evitar que estas tengan consecuencias graves
después de la etapa escolar y de desarrollo del estudiantado. Sin embargo,
muchas de las acciones que han sido aplicadas para tratar el tema en cues-
tién no han brindado los resultados esperados.

En el Estado de Zacatecas se vive una situacion de violencia dificil de
controlar, debido a la presencia de grupos de delincuencia organizada, los
cuales, lamentablemente, han tenido gran impacto en la poblacién infan-
to-junvenil. Estas situaciones, en parte, buscan ser solucionadas con el
apoyo de la criminologfa educativa.

La ciencia criminolégica ha cobrado auge en las tltimas décadas, empe-
ro, su mala interpretacion suele limitar su amplio campo de accion, por lo
tanto, se cree pertinente definirla basandose en lo escrito por Luis Rodri-
guez Manzanera (2015); pionero de la criminologfa en México.

El crimindlogo espafiol Quintiliano Saldafia la define como “Ciencia del
crimen o estudio cientifico de la criminalidad, sus causas y medios para
combatirla” el filantropo Marquiset, dice que es el “Estudio del crimen,
considerado como fenémeno individual y social, de sus causas y de su
prevencion” Por otra parte, el criminélogo Rene Resten opina que “La
criminologfa consiste en la aplicacién de la antropologfa diferencial al estu-
dio de los factores crimindgenos de origen biolégico, fisiolbgico, psicolo-
gico y socioldgico, y en la busqueda de sus bases racionales en que apoyar
la profilaxis del crimen y la regeneracién del criminal” Hans Géppinger
afirma que es “una ciencia empirica e interdisciplinar. Se ocupa de las cir-
cunstancias de la esfera humana y social, relacionadas con el surgimiento,
la comision y la evitacion del crimen, asf como el tratamiento de los viola-

dores de la ley” (pp. 7-9).

De lo anterior, se deduce que la criminologia se enfoca en conocer las
causas del crimen y en encontrar los medios factibles para su prevencioén
y tratamiento.

Actualmente, no se tiene una definiciéon concreta sobre qué es la crimi-
nologfa educativa, sin embargo, su propésito ha quedado claro en inves-
tigaciones nacionales e internacionales, tal y como se muestra a continua-
cion, iniciando con el argentino Daniel Schulman (2017) cuya propuesta
sobre prevencién y educacion se resume de la siguiente manera:
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Considero a la Institucién Educativa formal como una herramienta pri-
mordial en materia de reduccién de los factores de riesgo que puedan
llegar a generar criminalidad. ¢Por qué precisamente esta institucién? Por-
que es el primer contacto estatal con la poblacién, con los nifios, con las
personas que se estan forjando como tal y que estan desarrollando su
personalidad, la cual aun no ha sido establecida en su totalidad (p. 36).

Agustin Salgado Garcia (2017) acufi6 el término de pedagogia criminolo-
gica, brindando una explicaciéon mas amplia y de mayor contenido:

La pedagogfa criminolégica, en el 4nimo de prevenir conductas antisocia-
les, tiene como eje central la formacion psiquica sana del individuo con
un caricter preventivo, antes que remedial; atiende ademas “la crisis de
valores” que estd propiciando intolerancia y desacuerdos por la diversidad
étnica y cultural existente. Ninguna cultura se mantiene completamente
aislada de la dindmica cada vez mis globalizada (p. 105).

Por su parte, Rocio Palacios propone que para la reducir la violencia en
México haya presencia de criminoélogas o criminélogos en las escuelas
para detectar factores de riesgo posibles, tales como: la situacion familiar,
situacion escolar, desercion escolar, el tipo de violencia que sufren las y los
estudiantes, etc. Esto, a partir de considerar lo siguiente:

Dada la problematica que se vive actualmente en México, existen diversos
factores que pueden estar afectando el desarrollo pleno de los individuos
como son:

* La existencia de organizaciones de trafico de drogas

* El crecimiento poblacional

* Las estructuras de edad en la poblacién y las problematicas de los grupos
vulnerables mas numerosos

* Las condiciones de pobreza en la poblacién

* La creciente y rapida urbanizacién

* La violencia de género

* El bullying (Palacios, 2018, p. 8).

Una de las figuras importantes en el tema de criminologfa educativa en
México es la criminéloga Marisol Madero Plascencia, quien explica de la
siguiente manera la funcién de una o un criminélogo educativo:
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Identificar aquellos problemas mads frecuentes que surgen en este am-
biente, para disefiar programas de intervencién o de acciéon que ayuden
a prevenir, contener o controlar todas aquellas conductas potencialmente
antisociales o delictivas. Estas conductas detectadas en las y los alumnos
pueden ser:

Disrupcion en las aulas

Problemas de disciplina (conflictos profesor(a)-alumno(a))

Maltrato entre compafieros (bullying)

Vandalismo y dafios matetiales

Violencia fisica o psicolégica

Acoso sexual

Ausentismo escolar

Practicas ilegales en la norma educativa (copiar en examenes, plagio, so-
bornos, etc.). (Madero, 2019, s/p)

Metodologia

Se lleva a cabo un trabajo de intervencion sociocultural. Se divide en tres
etapas y se implementa un modelo metodolégico mixto, ya que implica
técnicas del enfoque cualitativo y cuantitativo; como la encuesta y la entre-
vista semiestructurada.

En la primera etapa se aplica un diagnéstico sobre la situaciéon del
alumnado con respecto a la prevalencia de conductas violentas; este diag-
noéstico tiene informacion proveniente de cuestionarios dirigidos hacia las
y los estudiantes. En el instrumento se contemplan las siguientes dimen-
siones: a) datos sociodemograficos y b) informacién sobre la violencia
alumno(a)-alumno(a) asi como sus modalidades. Para complementar la
informacion se realizan cuestionarios a madres y padres de familia. Estos
contemplan preguntas sobre percepcion de la inseguridad y violencia, to-
mando como referencia las preguntas de la Encuesta Nacional de Victimi-
zacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) del afio 2021 que
realiza el Instituo Nacional de Geografia y Estadistica INEGI).

En la segunda etapa, se busca conocer el plan curricular, poniendo un
especial énfasis en la materia de civismo. ¢Qué le ensefian al alumnado res-
pecto a sus derechos, obligaciones y valores? Y, se hace la reflexiéon sobre
cémo introducir dentro de la materia aspectos basicos sobre la prevencion
de las violencias. E igualmente conocetr, si ya se han implementado politi-
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cas publicas o programas que traten de prevenir conductas violentas en la
escuela. Esta informacién proviene en parte de las entrevistas realizadas al
personal académico y directivo de la primaria.

En la tercera etapa, se lleva a cabo la intervencién y se toman como
base los resultados del diagnostico y entrevistas realizadas para el disefio
de las diez sesiones con el alumnado, con miras a aumentar la armonia
entre las relaciones personales de las y los estudiantes, asi como con la
docente y personal administrativo. Para fines de esta ponencia, solo se
presentan los resultados de la implementacién de la intervencién, dejando
de lado las etapas previas realizadas.

Desarrollo

La intervencién contempla el trabajo con diecisiete alumnas y alumnos
de sexto grado de primaria de la ciudad de Zacatecas. La eleccion de la
escuela primaria en cuestion se debe a que es una zona que presenta altos
indices delictivos, por lo tanto, se pretende saber qué tan arraigado estd el
alumnado en ese aspecto.

Se realiz6 un diagnostico generalizado debido a que solo se pregunt6 la
edad del alumnado, 15 alumnos y alumnas tienen 11 afios uno de ellos 12
afios, y otra de ellas 13 afios, no se pregunto el sexo para que padres y ma-
dtres de familia, asf como alumnado, no se sintieran incémodos e incémo-
das al realizar el cuestionario. El cuestionario tiene por objetivo analizar
qué problema tiene mas peso en la vida del estudiantado, si el acoso esco-
lar o el maltrato infantil. Estos dos temas resultan de mayor importancia
por ser los que afectan de manera importante a una o un menor de edad,
y esto se ve reflejado en el rendimiento escolar.

Se usaron dos instrumentos diagnoésticos, el primero se titula Validacion
de instrumento para medir la violencia escolar, violencia escolar en educacion basica de
los autores Jorge Varela, Diego Farren y la autora Cecilia Tijmes, publicado
en el afio 2010. Se utilizaron items de observacion, items de victimizacién
e {tems de ofensa. Igualmente, se hizo uso del documento Detecciéon del
maltrato infantil en una muestra de escuelas primarias elaborado por Tere-
sa de Jesus Mazadiego, quien utiliz6 como guia el texto Maltrato en nisios y
adolescentes de Loredo, convirtiendo en #ems las preguntas que se le hacian
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a nifias, nifios y adolescentes (NNA, de aqui en adelante) maltratados, en
el ano 2005. Por ultimo, y no menos importante, se realizé una entrevista
a la docente encargada del grupo y también, a la docente encargada de la
Unidad de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) a través de
la aplicaciéon Zoom, quienes aportaron informacion precisa y basica para
realizar la investigacion y posteriormente la intervencion.

El diagnéstico se realizé a través del software Google Forms, que se
encarga de elaborar encuestas y arrojar resultados de manera rapida y efec-
tiva, se realizaron 28 preguntas incluyendo la edad. La encuesta se dividio
en cuatro partes, la primera analiza cémo las y los estudiantes observan
el ambiente en su escuela (st hay violencia presente o no). En la segunda
parte se examina si las y los alumnos han sido victimas en algin momento
de su trayectoria educativa de acoso escolar. La tercera parte tiene como
objetivo percibir si el estudiantado ha sido generador de violencia. La dlti-
ma parte del cuestionario trata sobre la deteccion del maltrato infantil, esta
parte consta de 8 preguntas.

Adicionalmente, se realiz6 una encuesta a madres y padres de familia
del grupo en cuestién con la finalidad de conocer si tanto ellas y ellos,
asi como sus hijas e hijos presentan mayor vulnerabilidad ante hechos
delictivos o violentos y la inseguridad que perciben en su ambiente. Esta
encuesta se bas6 en la ENVIPE. Antes de analizar los datos, hay que se-
fialar que tnicamente 14 madres, padres o tutores de NNA contestaron
la encuesta, y el grupo escolar se conforma de 22 alumnas y alumnos, lo
cual representa que alrededor del 64 % de las madres y padres de familia
respondié la encuesta.

A continuacion, se muestran tablas comparativas de la ENVIPE y lo
que respondieron madres y padres de familia de la escuela primaria “Laza-
ro Cardenas” respecto a la percepcion de inseguridad publica.
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Tabla 1

Comparacion principales preocupaciones sobre seguridad piiblica en el Estado de Zacatecas y madres y

padres de familia de la primaria “Ldzaro Cardenas”.

Percepcion sobre seguridad publica, principales preocupaciones a nivel estatal

Inseguridad 58.90 %

Salud 40.20 %

Desempleo 41.50 %

Percepcion sobre seguridad publica, principales preocupaciones madres y padres de
familia

Inseguridad 78.60 %o

Desempleo 42.90 %

Aumento de precios 42.90 %

Fuente: elaboracion propia a través de la ENVIPE 2021.

Tabla 2
Comparacion incidencia delictiva Estado-madres y padres de familia
Incidencia delictiva a nivel estatal Incidencia delictiva en madres y padres
de familia
Extorsion 31.20 % Robo o asalto en la 71.40 %
calle o transporte
publico
Fraude 15.70 % Extorsion 50 %
Amenazas verbales 12.40 % Fraude 42.90 %

Fuente: elaboracion propia a través de la ENVIPE 2021.
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Tabla 3
Comparacion percepeion sobre seguridad priblica en lugares especificos Estado-madres y padres de familia
Percepcién sobre la seguridad publica en lugares especificos a nivel estatal
El cajero automatico en la via piblica 80.50 %
El transporte publico 69.50 %
El banco 68.20 %
Percepcion sobre la seguridad publica en lugares especificos madres y padres de
familia
Cajero automatico y calle 57.10 %
Transporte putblico 42.90 %
Carretera 28.60 %

Fuente: elaboracion propia a través de la ENVIPE 2021.

Una vez analizadas las principales preocupaciones sobre seguridad publica
en el Estado de Zacatecas, se abordara lo competente a la colonia en la que
se encuentra la escuela. En primer lugar, utilizando informacion periodisti-
ca, que constatan el protagonismo de hechos delictivos y violentos en reite-
radas ocasiones, llevando a una normalizacién de la violencia. En segundo
lugar, se llevé a cabo observacion participante, se hicieron recorridos por la
colonia en cuestion, sobre todo en los alrededores de la primaria.

Retomando los resultados de la ENVIPE a nivel estatal, las y los zacateca-
nos de 18 afios 0 mas se sintieron mas inseguras e inseguros en los siguientes
tres lugares: cajero automatico en la via publica (78.3 %), la carretera (68.1
%) y el banco (68.1 %). En contraste, los lugares mas seguros fueron: la casa
(20.9 %), el trabajo (29.8 %) y la escuela (36.2 %) (INEGI, 2021, p. 26). En
general, se puede apreciar que la escuela es considerada un lugar seguro. Sin
embargo, alrededor de la escuela y el parque se observan zonas de riesgo
donde hay alumbrado escaso, gran cantidad de terrenos baldios muy descui-
dados que pueden propiciar que NNA resulten victimas de cualquier delito.
Se aprecian huellas de bandalismo que deterioran visualmente la colonia, las
calles son reducidas en su mayorfa y el pavimento esta dafiado. Cabe resaltar,
que hay bastantes imagenes alusivas a la Virgen de Guadalupe, quiza este sea
el simbolo que genera paz y tranquilidad en la colonia.

Como resultado ante estos datos, se decidi6 trabajar en las 10 sesiones
de la intervencion educativa las siguientes tematicas:
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Tabla 4.
Sesiones y actividades realigadas
Numero de sesion Tematica
1 Qué es agresividad y qué es violencia?
Aprender a diferenciar ambos conceptos.
2 Tipologifa de la violencia
3 Juego: tiro al blanco de las emociones
4 Resolucién de conflictos
5 “La nube de los suefios”
6 Sororidad y violencia contra la mujer
7 Resolucién de conflictos y prevencion de
las violencias
8 Exposicién de carteles preventivos y
autoevaluacion de lo aprendido
9 Resiliencia
10 Resiliencia
Fuente: elaboracion propia.
Resultados

A continuacion, se muestra la evaluacién final de la rdbrica de la intet-
vencion educativa. Vale la pena sefialar que, durante las sesiones, las y los
alumnos pudieron conocer una definicién de lo que es la violencia, sus
tipos y la manera en que esta puede afectatlas y afectatlos.

Durante las dinamicas de las sesiones, si bien, se pudo apreciar que mas
de una y uno de ellos, reconocio vivir situaciones de violencia en su entor-
no mas cercano, también muchas y muchos de ellos se reconocieron como
personas que ejercen violencias. De manera importante, vale decir que
todas y todos ellos pusieron empefio en las sesiones programadas, no se
presentaron incidentes de ningun tipo y siempre hubo una disponibilidad
e interés por aprender y participar en las actividades que se programaron.

Una de las caracteristicas que se aprecié en todo el alumnado es su ca-
pacidad de resiliencia, puesto que, a pesar de vivir experiencias de violen-
cia, muchas de ellas y ellos afirmaron que estarfan dispuestas y dispuestos a
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des-aprender las conductas dafiinas hacia sus pares, familiares y docentes.

Tabla 5
Resultados de la evaluacion
Alumnado Resultados de la evaluacion
17 alumnas y alumnos (8 mujeres y 9 Todas y todos los alumnos presenta-

hombres) que se encuentran en un rango | ron sin excepcion alguna los siguientes
de edad de 11 a 13 afios. resultados:

Buena actitud: la o el alumno es percep-
tivo y presta atencién a la exposicion y
actividades solicitadas.

Trabajo en equipo: la o el alumno es
capaz de trabajar en equipo; aporta y se
comunica oportunamente.
Respeto y disciplina hacia las y los demas:
la o el alumno sigue las pautas de disci-
plina y respeto hacia sus pares y hacia la
persona a cargo de las sesiones.
Involucramiento en las actividades del
proyecto elegido: la o el estudiante
participa activamente en las actividades
que le son encomendadas como parte del
proyecto elegido.

Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

LLa criminologfa educativa es un campo laboral que contribuye en el for-
talecimiento de la sana convivencia en las aulas de nivel basico. En parti-
cular, se vio que el alumnado de 6to grado de la escuela primaria “Iazaro
Cardenas” pudo en un primer momento conocer el significado de lo que
es la violencia y sus manifestaciones. Derivado de ello, en un segundo
momento, pudieron identificar las conductas violentas que ejercen ellas y
ellos sobre sus pares, asi como con sus familiares directos y sus vecinda-
rios. Adicionalmente, pudieron reconocer el tipo de violencia del cual son
victimas, ya sea por parte de sus pares, familia y vecinas o vecinos.
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Este conocimiento les permitié crear un cartel con fines de reflexion de
ellas y ellos mismos, asi como para que otras y otros lo hagan. Otros resul-
tados positivos que se encontraron fueron la gran resiliencia del alumnado
ante sus situaciones familiares; el mejoramiento de sus conductas hacia sus
pares, puesto que reconocieron que eran dafiinas; y, en las nifias y adoles-
centes, se les explico el concepto de sororidad, el cual les ayudé a ser mas
empaticas entre ellas y a mejorar su trato.

En términos curriculares, esta intervencion pudo dar cuenta del vacio
que existe entre las soluciones y raices del problema en torno a las vio-
lencias escolares. Si se quiere lograr avanzar en que el alumnado participe
y desaprenda conductas violentas es central, primero que conozcan qué
es la violencia, sus tipos y consecuencias. De esta manera, podran tomar
como mayor conciencia las propuestas de construir entornos pacificos y
armoniosos.
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