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Resumen

En este documento se presenta la propuesta del diseño instruccional en 
formato B–Learning del curso Integradora I, correspondiente a la Carrera 
de TSU en Tecnologías de la Información, de la Universidad Tecnológica 
de Nayarit. La problemática que originó este proyecto se resume en la ne-
cesidad de incorporar contenidos relacionados con el método de investi-
gación científica, para facilitar el desarrollo de habilidades de investigación 
que sustenten el producto tecnológico generado como producto de esta 
asignatura. El diseño del curso Integradora I con enfoque de B–Learning, 
se fundamentó en el modelo de diseño instruccional ADDIE. La metodo-
logía de investigación para la evaluación del curso fue de tipo cuantitativo 
con alcance descriptivo.

Como resultado, se obtuvo el diseño instruccional para el curso Integra-
dora I, integrándose los contenidos, actividades, materiales de apoyo e ins-
trumentos de evaluación como principales elementos de este. La principal 
conclusión del estudio es que el diseño instruccional de un curso en forma-
to B–Learning con los fundamentos de investigación científica, favorece el 
desarrollo de habilidades de investigación de los estudiantes y el adecuado 
diseño de proyectos tecnológicos, en el contexto de la asignatura Integra-
dora I de la carrera de Tecnologías de la Información en la UT de Nayarit.

Introducción

La investigación como actividad humana ha estado presente desde que los 
primeros rasgos de inteligencia se detonaron en el ser humano. De acuerdo 
con Tamayo (2004), conocer es la actividad a través de la cual el hombre ad-
quiere certeza de la realidad. El conocimiento científico es una de las formas 
que tiene el hombre para otorgar sentido con significado a la realidad, el 
producto final de la investigación es el conocimiento. En opinión de Sabino 
(1992) la investigación se puede definir como el esfuerzo que se emprende 
para resolver un problema de conocimiento. Su objetivo consiste en “hallar 
respuestas a preguntas mediante el empleo de procesos científicos” (Cervo 
y Bervian, 1989, pág. 41), de manera más simple Sierra (1992) la describe 
como la actividad del hombre orientada a descubrir algo desconocido. 
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González y Arcángel (2013) indican que la universidad en la activi-
dad investigativa debe hacer un llamado a los profesores, investigadores 
y estudiantes participantes, para convertirse en un engranaje responsable 
de interés común, con métodos que permitan descifrar realidades y que 
conduzca a los alumnos a garantizar la solución de los problemas o nece-
sidades (López, Cota y Chávez, 2015). La habilidad para investigar requie-
re estudiantes competentes y esto se logra mediante la combinación de 
tres elementos, a saber: los conocimientos, las destrezas y las habilidades 
(Gálvez-Marquina, Mendoza-Aranzamendi, Pinto-Villar, Silva Delgado y 
Bernabé, 2023). A nivel universitario, es fundamental que se desarrolle el 
pensamiento crítico y las habilidades en la resolución de problemas para 
incrementar la competencia holística de los estudiantes (Mohamad, Nik, 
Mohd, Razlan y Alimin, 2023). 

En este contexto, se tiene que una de las características del subsiste-
ma de Universidades Tecnológicas y Politécnicas en México radica en la 
adquisición de competencias técnicas que preparen a los egresados para 
la vida laboral, pero además, según el sitio de la UT de la Riviera Maya 
(2020), también se sugiere la necesidad de formación científica que com-
plemente a la tecnológica y sirva para sostener el proceso de moderniza-
ción de la planta productiva y responder a las necesidades del desarrollo 
del país en el mismo sentido. 

La problemática que detonó la realización de esta propuesta parte de 
las características propias del modelo educativo de las UT, en donde se 
privilegia la formación técnica, dejando poco espacio para fomentar el de-
sarrollo de las habilidades que se requieren para la investigación científica, 
sobre todo en el nivel TSU (Técnico Superior Universitario). Como pro-
ducto de la experiencia docente de los autores, se identificó que el desarro-
llo de estas habilidades se puede propiciar en la asignatura de Integradora 
I, que tiene como objetivo que los estudiantes planteen y ejecuten un pro-
yecto en donde apliquen los conocimientos técnicos adquiridos durante su 
primer año de formación. Uno de los retos de esta asignatura es que úni-
camente cuenta con 30 horas para su desarrollo durante el cuatrimestre.

La investigación en los jóvenes universitarios representa una interesan-
te área de oportunidad para el trabajo docente, Fuenmayor (2023) defi-
ne a la docencia e investigación como binomio inseparable en el escena-
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rio universitario. Un estudiante que no investiga no tiene curiosidad, no 
identifica oportunidades de negocio en ideas innovadoras y peor aún no 
produce nuevo conocimiento. Se puede afirmar que la habilidad de inves-
tigación es básica para el estudiante del área de desarrollo de software, ya 
que cualquier modelo de desarrollo de software que se ejecute, siempre 
incluye la identificación de necesidades (requerimientos) para el producto 
de software que se habrá de crear. Aspectos como la falta de elaboración 
de tesis para titulación, escasas asignaturas que fomenten el conocimiento 
de la ciencia y sus métodos, y la percepción negativa hacia el pensamiento 
crítico son mencionados por Hidalgo, Aldana de Becerra, León y Ucedo 
(2023) como factores que influyen en la poca inclinación hacia la investi-
gación científica por parte de los jóvenes.

Se ha identificado que la falta de cultura científica en una comunidad 
escolar se traduce en la escasa producción académica y en la falta de pro-
yectos emprendedores en el contexto universitario. En el nivel superior, 
la necesidad de realizar acciones de divulgación científica es imperante. 
Adicionalmente con esta investigación se contribuye al logro del perfil 
de egreso de los estudiantes, complementando la capacidad de plantear 
soluciones tecnológicas para necesidades organizacionales y particulares. 

Es así como se definió la propuesta para el diseño instruccional del 
curso Integradora I en un formato B–learning, que es la combinación de 
diferentes estrategias y actividades de enseñanza, vinculándose las diferen-
tes modalidades de formación: presencial y online “en un ambiente mixto, 
el uso de las tecnologías de la información y comunicación (TIC), contri-
buye a adaptar la práctica docente a los estilos y tiempos de aprendizaje 
de los estudiantes” (García, 2023, p. 1). Como lo sugiere Morán (2012) la 
introducción del término B–learning hizo su aparición desde la enseñanza 
presencial, como un modo para combinar la enseñanza presencial con la 
tecnología no presencial, permitiendo seleccionar los medios adecuados 
para cada necesidad educativa. 

El profesor universitario contempla a las TIC como un medio de apoyo 
para la educación, y muestra claros indicios de que ha pasado de ser un re-
productor de contenidos a un gestor de conocimiento a través de la tecno-
logía” (Cárdenas, Adaile y Pérez, 2020 p. 20). En el mismo orden de ideas, 
el objetivo del estudio fue incorporar el diseño instruccional B-Learning a 
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la asignatura Integradora I, de la carrera de Tecnologías de la Información 
de la Universidad Tecnológica de Nayarit, como base del desarrollo de 
las habilidades investigativas que requieren los estudiantes para elaborar 
proyectos tecnológicos. 

De igual manera, y para alcanzar este propósito, se eligió el modelo 
de diseño instruccional ADDIE, que como dicta McGriff  (2000) es un 
modelo de diseño instruccional con un proceso iterativo, que donde los 
resultados de la evaluación formativa de cada fase pueden redirigir el pro-
ceso del diseño hacia la fase previa. El producto final de cada fase es el 
producto inicial de la siguiente, lo cual se ilustra en la Figura 1.

Figura 1. Etapas del modelo ADDIE

Lo anterior permitió generar un curso con sustento pedagógico y tecno-
lógico que atienda las necesidades de formación de los estudiantes, para 
obtener el máximo beneficio de la relación entre enseñanza e investiga-
ción, planteando la ejecución de un proceso de investigación que inicie en 
la detección de un problema que se pueda resolver a través de un proyecto 
integrador, y que concluya con la creación del producto técnico (aplica-
ción de software) que represente la solución al mismo.

Metodología

En el caso de esta investigación y para realizar el sondeo sobre la eficiencia 
del diseño curricular propuesto, se eligió un enfoque cuantitativo, con un 
diseño de tipo no experimental transeccional descriptivo. La unidad de 
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análisis que se identificó es la Universidad Tecnológica de Nayarit, institu-
ción educativa púbica de nivel superior. La población comprendió a todos 
los estudiantes regulares de tercer cuatrimestre, de la carrera de Tecnolo-
gías de la Información, así como a las profesoras de tiempo completo que 
impartieron la clase de Integradora I, para el cuatrimestre mayo – agosto 
de 2020. Se determinó elegir una muestra probabilística, que estuvo con-
formada por un total de 63 estudiantes, que representan el 85 % del total 
de 74 estudiantes que formaban el censo de jóvenes en el tercer cuatri-
mestre en la carrera de Tecnologías de la Información. Lo anterior fue 
calculado con un nivel de confianza del 95 % y un rango de error del 5 %.

El procedimiento de selección de los 63 elementos muestrales que par-
ticiparon en la investigación fue mediante el muestreo aleatorio simple, en 
el que todos los elementos tuvieron la misma probabilidad de ser incluidos 
en la muestra. En cuanto a la parte docente, se integraron dos profesores 
de tiempo completo, con una edad de 36 a 40 años, con posgrado en el 
área de especialidad correspondiente a la carrera, ambos impartieron la 
asignatura de Integradora I en el tercer cuatrimestre del periodo mayo – 
agosto de 2020, las especificaciones de la metodología se muestran en la 
Figura 2.

Figura 2. Metodología del estudio

El instrumento elegido para la recopilación de información para este es-
tudio fue el cuestionario. Se diseñó dicho instrumento dirigido a los estu-
diantes que cursaron la asignatura Integradora I y se elaboró con base en la 
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operacionalización de conceptos, que se tradujo a dos variables planteadas 
en la investigación (uso del curso y diseño del curso) y después a indicado-
res empíricos medibles y observables. La escala de medición elegida fue de 
tipo Likert, que se ajusta para los objetivos de esta investigación y permite 
el adecuado reflejo de la postura de los participantes del estudio. 

La tabla que resume el trabajo de operacionalización de conceptos se 
presenta a continuación:

Variable Categoría Indicador
Uso del curso Características del participante Datos demográficos

Diseño del curso Interfaz
Accesibilidad 

Facilidad de uso Navegación intuitiva
Acceso a los materiales y tareas
Entrega de actividades

Tabla 1. Operacionalización de conceptos para el cuestionario de los estudiantes

Variable Categoría Indicador
Diseño del 
curso

Sencillez en la realización de las 
actividades

Redacción de instrucciones
Sencillez en la realización

Redacción y presentación de los 
materiales

Contenido 
Presentación

Instrumentos para evaluar a los 
estudiantes

Pertinencia
Aplicabilidad 

Aprendizaje obtenido Se lograron los objetivos del 
curso
Las notas obtenidas fueron 
satisfactorias
Se logró entregar el producto 
final completo y a tiempo

Fuente: elaboración propia.
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Diseño del curso

Enseguida se presenta el resumen del trabajo realizado para el diseño del 
curso de Integradora I. Lo anterior con base en las etapas que se definen 
en el modelo de diseño instruccional ADDIE, en el que se fundamentó 
este trabajo. 

1. Análisis

Como ya se abordó previamente, la problemática origen fue la necesidad 
de que los estudiantes cuenten con conocimientos básicos relacionados 
con el método de investigación científica. Determinándose que sería a 
través del curso de Integradora I en donde se plantearían estos temas. 
Así mismo el curso contempla la modalidad de Blended learning, lo que 
significa que se seguirán impartiendo las dos sesiones semanales de una 
hora que se especifican en la descripción de la asignatura, pero se incluyen 
actividades en una plataforma educativa de acceso gratuito, como com-
plemento a las sesiones presenciales, con las ventajas que ofrece el B – 
learning, entre las que destacan: la flexibilidad, colaboración, autonomía y 
eliminación de barreras físicas y temporales.

2. Diseño

Se propusieron cuatro unidades de aprendizaje, incluyendo en las tres pri-
meras las correspondientes etapas del planteamiento de una investigación 
científica que son: planteamiento del problema, marco teórico y propuesta 
de solución, lo anterior con la finalidad de que los estudiantes desarrollen 
algunas habilidades básicas de investigación que les lleven a analizar el 
entorno, encontrar necesidades sociales e indagar sobre la situación actual 
en el mercado de software relacionado con dichas necesidades. Así mismo 
se agregó una cuarta unidad para la creación del producto técnico de esta 
asignatura, que para el caso de la carrera de Tecnologías de la Información 
sería un sitio web informativo.

Por lo que los contenidos propuestos para el diseño curricular se enlis-
tan a continuación:
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Unidad 1. Planteamiento del problema
1.1 ¿Qué es lo que te apasiona?
1.2 Necesidades, ausencias, limitaciones en mi entorno
1.3 Definición del problema de investigación

Unidad 2. Marco teórico
2.1 Fuentes de información académica
2.2 Formato APA 
2.3 Fundamentación teórica del problema de investigación

Unidad 3. Propuesta de solución
3.1 Características técnicas
3.2 Alcance
3.3 Descripción del impacto

Unidad 4. Desarrollo del Proyecto de TI
4.1 Planeación del proyecto
4.2 Desarrollo del proyecto
4.3 Cierre del proyecto

3. Desarrollo

En esta tercera fase se desarrollaron los contenidos, revisando las fuentes 
de información necesarias para cada una de las 4 unidades del programa, 
con base en la experiencia docente con la que se cuenta en el manejo de 
la asignatura, se crearon contenidos ágiles y sencillos de revisar y seguir, 
tomando en cuenta la limitación que se tiene en el número de horas en las 
que se tiene que impartir la asignatura. En cada unidad trabajada se elabo-
ró el material de consulta, incluyendo los conceptos elementales que debe 
conocer el estudiante.

De igual manera se desarrollaron actividades de aprendizaje, que se en-
tregan mediante la plataforma, para que el estudiante ponga en práctica la 
teoría y logre con ello las competencias relacionadas con el planteamiento 
de una investigación científica y la definición de un proyecto tecnológico, 
y por ende las habilidades básicas de investigación. En lo referente a las 
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actividades de aprendizaje, se crearon un total de 11 actividades, distribui-
das como sigue:

No Uni-
dad

Nombre de la actividad Producto

1 1 Pasiones y fortalezas Andamio pasiones y fortalezas
2 1 Necesidades y ausencias Andamio necesidades y ausencias
3 1 Definición del problema Documento con el planteamiento 

del problema
4 2 Fuentes de información con 

calidad académica
Andamio fuentes de información

5 2 Formato APA Andamio Formato APA
6 2 Marco teórico Documento con el marco teórico
7 3 Características técnicas de la 

propuesta de solución
Documento con las características 
técnicas de la propuesta de solución

8 3 Alcance y limitaciones Andamio alcance y limitaciones
9 3 Impacto de la propuesta de 

solución
Participación en el foro Impacto de 
la propuesta de solución

10 4 Diseñar el sitio web Documento que contiene el diseño 
del sitio web

11 4 Crear y publicar el sitio web Documento que contiene el link al 
sitio web

Tabla 2. Actividades de aprendizaje

Cada una de las actividades se diseñó con una secuencia clara de pasos a 
seguir, añadiendo el instrumento de evaluación correspondiente, buscan-
do ofrecer al estudiante actividades sencillas y concretas con las que pueda 
avanzar de manera paulatina en el curso, pero al mismo tiempo aplicando 
las primeras etapas del método de investigación científica con la finalidad 
de plantear un proyecto que tenga como producto un resultado tecnoló-
gico. 

4. Implementación

En esta fase se empleó la plataforma de Aprendizaje Classroom, que es 
brindada por Google. La principal razón para elegir esta Plataforma es su 
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acceso fácil y gratuito, brindando funciones adicionales para usuarios con 
cuentas con dominio .edu, además de que en la Universidad no se cuenta 
con otra plataforma de aprendizaje implementada en la que se pueda con-
tar con un acceso abierto y seguro para todos los estudiantes matriculados.

En esta Plataforma se creó el espacio para el aula virtual, y se invitó a 
los estudiantes a inscribirse al curso, brindando con ello acceso tanto a los 
materiales como a las actividades de aprendizaje, brindándose un espacio 
adicional a la clase presencial, en donde los jóvenes pudieron interactuar, 
revisar los materiales y efectuar las actividades, así como recibir evaluación 
y retroalimentación. Una muestra del material compartido en esta Plata-
forma se ilustra en las siguientes figuras:
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Figura 3. Contenido de la Unidad 1 del curso
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Figura 3. Continuación...
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Figura 4. Actividades de evaluación de la Unidad 1
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Figura 4. Continuación...
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En la ejecución de estas actividades, se propició el aprendizaje colabo-
rativo como metodología didáctica, ya que los estudiantes conformaron 
equipos para trabajar cada una de las etapas y generar proyectos que se 
fortalecieron con las habilidades y destrezas de todos los integrantes. De 
igual manera los estudiantes realizaron actividades en donde aplican la 
resolución de problemas, los conocimientos adquiridos en la revisión teó-
rica, enfocándolos a la solución de una problemática real, a través del plan-
teamiento de un proyecto tecnológico.

Por otra parte, y en referencia a la publicación de materiales y activida-
des en plataforma, el estudiante contó con un espacio virtual para realizar 
comentarios y expresar sus dudas, esta facilidad que ofrece la plataforma 
se considera una ventaja que permite ampliar el espacio y los canales de 
que el estudiante tiene para la comunicación con el docente, así mismo 
posibilita la construcción colectiva del conocimiento ya que otros compa-
ñeros pueden responder o complementar el comentario vertido de manera 
inicial por un estudiante. Lo anterior propicia nuevos espacios para la in-
teracción didáctica. 

5. Evaluación

En referencia a la etapa de evaluación, se tiene que esta fase se refiere a 
medir la efectividad y eficiencia de la instrucción y se realiza en diferentes 
momentos. La revisión del diseño instruccional se efectuó en cada etapa, 
por las docentes titulares de la asignatura fundamentada en su experiencia 
docente y de investigación. Aditivo a lo ya escrito, una vez finalizada la im-
plementación, ese evaluó el diseño mediante un cuestionario dirigido hacia 
los estudiantes que cursaron la asignatura, los resultados de dicho sondeo 
se presentan más adelante. 

Así mismo, y para contar con la referencia del producto de aprendizaje 
obtenido en el curso, se aplicaron las rúbricas correspondientes a la en-
trega de las actividades por los estudiantes, en donde cada actividad tenía 
una ponderación y formaba parte de la evaluación de cada unidad, así el 
estudiante pudo obtener una retroalimentación inmediata y directa sobre 
su desempeño al ir avanzando en las diversas unidades del curso.
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Resultados y discusión

Luego de concluir la aplicación del instrumento de recolección de datos, 
se procedió a su análisis. A continuación, se presentan los resultados orga-
nizados y agrupados de acuerdo con las dos variables que se identificaron 
en el estudio, y de las categorías que las componen, de acuerdo al siguiente 
listado:
A) Variable uso del curso, con las siguientes categorías: 
a.1 Características del participante
a.2 Diseño del curso
a.3 Facilidad de uso
B) Variable diseño del curso con las siguientes categorías
b.1 Sencillez en la realización de las actividades
b.2 Redacción y presentación de los materiales
b.3 Instrumentos para evaluar a los estudiantes
b.4 Aprendizaje obtenido

Respecto a las características demográficas de los participantes, los mis-
mos fueron 63 estudiantes del tercer cuatrimestre de la carrera de Tecno-
logías de la Información de la UT de Nayarit, quienes en el momento de 
responder el cuestionario cursaban el tercer cuatrimestre del nivel TSU, en 
donde el 89.4 % de los participantes contaba con una edad de entre 18 y 
19 años, y un 10.6 % de los mismos entre los 20 y 23 años. En cuanto al 
género de los estudiantes, el 84.12 % de los mismos eran varones mientras 
que el 15.88 % fueron mujeres.

En cuanto a la categoría a.2 diseño del curso, tanto en lo que refiere a la 
interfaz y a la accesibilidad, se encontró una postura positiva por parte de 
los participantes, siendo la más alta la relacionada con la interfaz del curso, 
y la más baja la relacionada con el acceso a los materiales, lo anterior se 
relaciona con las dificultades que los estudiantes tienen en cuanto a la co-
nexión a internet. En cuanto a la correlación de los dos ítems analizados, 
se observa una correlación positiva sin que llegue a ser significativa.

La imagen que organiza estos datos se muestra en la Figura 5
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Figura 4. Actividades de evaluación de la Unidad 1

Al enfocarse hacia la categoría a.3 facilidad de uso, de manera general, se 
observa que el ítem que obtuvo una valoración más positiva fue el referido 
a la facilidad de ubicación de los contenidos y materiales, seguido del de 
facilidad en entrega de actividades. En cuanto a la correlación entre estos 
tres indicadores, fue positiva, siendo más alta entre la ubicación de conte-
nidos y actividades y la facilidad para la entrega de actividades.

Al referirse a la variable diseño del curso y a la categoría b.1 sencillez en 
la realización de las actividades, se evaluaron dos indicadores, el primero 
es el de redacción de instrucciones, en donde una gran parte de la muestra 
estuvo de acuerdo en que las mismas fueron fáciles de entender y aplicar. 
En cuanto a la simplicidad en la realización de las actividades del curso, al 
igual que el indicador anterior la mayoría de los estudiantes de la muestra 
estuvieron de acuerdo en que fueron simples de efectuar.

La categoría b.2 redacción y presentación de los materiales tuvo una 
buena evaluación ya que la gran mayoría de los estudiantes consideraron 
que los materiales del curso tienen un contenido claro, en referencia a la 
presentación de los materiales se obtuvo que la presentación favorece la 
exploración del material y hace agradable esta actividad.
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Otra categoría que se analizó para esta investigación fue la b.3 referente 
a los instrumentos de evaluación, la gran mayoría de los estudiantes con-
cuerdan con que los instrumentos de evaluación propuestos en el diseño 
son pertinentes para las actividades realizadas en el curso. Así mismo en 
cuanto al indicador de aplicabilidad, en el resultado del sondeo se pudo 
ver que la mayoría de los estudiantes están de acuerdo con que las rúbricas 
de evaluación usadas para calificar las actividades del curso permiten co-
nocer el nivel de desempeño y que son fáciles de entender. En referencia 
a la correlación de estos dos ítems, es muy débil, apenas por encima de 0, 
por lo que se tiene que no está relacionado la facilidad en el entendimien-
to de la rúbrica con su aplicación para conocer el nivel de desempeño en 
las actividades realizadas en el curso. Los resultados de manera gráfica se 
muestran en la figura 6.

 

Figura 6. Resultados de la variable Diseño del curso, indicador instrumentos de evalua-
ción



Innovaciones tecnológicas: Un enfoque a la educación superior36

La última categoría es la b.4 referente al aprendizaje obtenido, en referen-
cia a si se lograron los objetivos del curso, los resultados indican que la 
gran mayoría de los estudiantes considera que sí se alcanzaron, respecto a 
la generación de los productos finales que se plantearon lograr al finalizar 
el curso la gran mayoría de los jóvenes entregaron los productos com-
pletos, teniéndose algunos casos en donde las entregas fueron parciales 
(tuvieron que ser corregidas en la segunda evaluación). Esto se visualiza 
en la figura 7.

Figura 7. Resultados de la variable Diseño del curso, indicador aprendizaje obtenido

Por último, se ha analizado la matriz de correlación de todos los ítems de 
este instrumento, encontrándose que los tres ítems que están más fuerte-
mente interrelacionados son los siguientes:

Ítem 4 y 1. Que son los relacionados con la sencillez para explorar la 
interfaz del curso y la facilidad para consultar los materiales de este.

Ítem 8 y 5. Que son los relacionados con la facilidad para entregar las 
actividades en plataforma y la facilidad para ubicar los contenidos y activi-
dades en la plataforma. 

Ítem 8 y 7. Que son los relacionados con la facilidad para entregar las 
actividades en plataforma y la sencillez para acceder al curso.



1. Diseño instruccional b-learning para desarrollar habilidades ... 37

Todos estos ítems están ubicados en la variable uso del curso, por lo 
que se afirma que esta es la variable cuyos elementos tienen una evalua-
ción más alta, relacionada principalmente con la sencillez para explorar la 
interfaz, para acceder al curso, para explorar contenidos y actividades en 
Plataforma.

Conclusiones

Luego de concluir el estudio, se asevera que se logró el objetivo fijado para 
el estudio, incorporando el diseño instruccional B-Learning a la asignatura 
Integradora I para fundamentar el desarrollo de las habilidades investigati-
vas que requieren los estudiantes para elaborar proyectos tecnológicos. La 
plataforma propuesta para implementar el curso fue evaluada de manera 
positiva por los estudiantes en todos los criterios sondeados, lo que per-
mite que el curso sea realizado por los estudiantes de manera sencilla y sin 
complicaciones en el ámbito tecnológico.

     Aunado a lo expresado, se mencionan algunas de las ganancias más 
importantes del curso, entre los que destaca el alcance del objetivo de 
aprendizaje del curso, dado que todos los equipos presentaron proyectos 
tecnológicos (sitios web) que constituyen la primera parte de los proyec-
tos, en donde se crearon páginas informativas acerca de los mismos y su 
alcance. Cabe añadir que estos trabajos tienen continuidad en la materia 
Integradora II, que se cursa en el quinto cuatrimestre y que es donde los 
jóvenes desarrollan el producto tecnológico (aplicación móvil) con base 
en lo analizado y diseñado en la Integradora I.

     De igual manera, se reitera que el logro de los objetivos del curso, 
como lo demuestran los resultados cuantitativos, llevó implícito el fortale-
cimiento de las habilidades de investigación. También se encontró que el 
diseño instruccional propuesto mejoró las situaciones didácticas de apren-
dizaje respecto a la enseñanza tradicional en la asignatura Integradora I, el 
espacio de establecido en la plataforma Classroom brindó la oportunidad 
de interactuar de manera más constante, brindando además un repositorio 
virtual que contiene el material y las actividades necesarias para que los 
estudiantes progresen en la asignatura. 

     En el diseño del curso se han incluido los objetivos de aprendizaje 
para cada unidad temática, que están enfocados a generar un producto por 
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unidad, que permita avanzar en la definición del protocolo de investiga-
ción para el proyecto que estudiante proponga, así mismo se ha incluido el 
contenido para cada tema, que incluye los referentes teóricos que susten-
tan los postulados que se incluyen en la propuesta temática y también se 
han anexado actividades de aprendizaje con sus respectivos instrumentos 
de evaluación, para identificar el conocimiento desarrollado por el estu-
diante y su grado de avance en la consecución de los objetivos planteados. 

En este contexto, y rescatando la descripción de la problemática, se 
encontró que la utilización del espacio presencial al virtual aumentó la ca-
pacidad de los estudiantes para la realización de actividades académicas re-
lacionadas con el planteamiento de una investigación científica, así mismo 
posibilitó que el docente diera seguimiento puntual y más cercano a estas 
actividades previas a la definición del proyecto tecnológico, observándose 
una fundamentación teórica adecuada del protocolo de investigación y por 
ende produciendo proyectos mejor definidos y delineados en sus caracte-
rísticas técnicas e impacto en la población objetivo.

Aunado a lo anterior se afirma que el diseño instruccional en formato 
B-Lerning del curso Integradora I, favoreció la generación de habilidades 
investigativas en los estudiantes. Parte de ello se propició en la guía de do-
centes expertos en el tema de la investigación científica y con formación 
tecnológica, que condujeron a los estudiantes en el desarrollo del ciclo de 
la indagación, iniciando en la identificación del problema, su conceptuali-
zación, la definición de los objetivos de la investigación y su propuesta de 
solución, articulando estos elementos a los conocimientos que los educan-
dos poseen y que les permitió aplicar de manera práctica tanto el proce-
so de investigación como los conocimientos adquiridos en su formación 
universitaria.

Por otra parte, algunas habilidades propias de la investigación se desa-
rrollaron en el curso por los estudiantes y fueron: (a) Indagación y análisis 
del entorno del cliente, (b) Aplicación de instrumentos de recolección de 
datos y (c) Revisión de literatura relacionada y de productos comerciales 
existentes. Estas habilidades resultan muy convenientes para la creación 
de un producto tecnológico, ya que permiten que el estudiante defina cla-
ramente el objetivo de dicho proyecto, su alcance e impacto social, enten-
diendo su trascendencia luego de comprender el entorno y las necesidades 
de la sociedad en la que se desenvuelven. 



1. Diseño instruccional b-learning para desarrollar habilidades ... 39

Por último, en cuanto al rol del docente en el curso, fue como media-
dor del aprendizaje significativo, logrando relacionar proyectos de la vida 
real con la aplicación de conocimientos técnicos guiado por el método de 
investigación científica. El cambio de rol también se produjo en el estu-
diante, que pasó de ser un ente receptivo y en formación, a un participante 
activo en su proceso de aprendizaje, involucrándose, indagando y verifi-
cando fuentes de información, contrastando lo que sabe con lo que desco-
noce, entendiendo la importancia de dar crédito a los trabajos académicos 
y enfocando sus energías hacia la aplicación de sus conocimientos en un 
contexto nuevo para él, el de la investigación científica, el del cuestiona-
miento constante y la duda permanente como vía para la generación de 
nuevo conocimiento.

El empleo de instrumentos tecnológicos fue clave en esta encomienda, 
partiendo de la sugerencia del empleo de una plataforma de aprendizaje 
gratuita y al alcance de todos los estudiantes, que permite organizar las 
tareas, contenidos y actividades que se han de realizar en el curso. El in-
tercambio permanente de información entre el estudiante y el docente, 
mediado por tecnología, aporta espacios de reflexión y acompañamiento. 
La posibilidad de contestar dudas en la plataforma para cada actividad y 
contenido abre un espacio adicional de comunicación, que apoya de ma-
nera positiva a los jóvenes y que posibilita el uso efectivo de un recurso 
muy limitado en el curso, que es el tiempo de clase presencial.

Un estudiante que adquiere habilidades de investigación no solo incre-
menta su curiosidad, en realidad adquiere una formación interdisciplinar 
al incorporar elementos del método científico, como la observación, hi-
pótesis, experimentación, en otras, y las aplica en análisis del contexto en 
estudio. Esto favorece la identificación de los elementos inmersos en el 
problema que enfrenta y que resuelve a través de un proyecto tecnológico 
con base en el diseño de mejores aplicaciones de software, y, por lo tanto, 
con una posibilidad de mejorar de mejorar su aprendizaje, que se traduzca 
en mejores oportunidades de incorporarse al mercado laboral.
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